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Dieses Dokument gibt zusatzliche Erklarungen zum IFS Wholesale/Cash & Carry Standard. Die
Doktrin steht Zertifizierungsstellen, zertifizierten Unternehmen und allen weiteren IFS Nutzern
zur Verfligung.

Die folgende Doktrin ist eine Sammlung verschiedener erlauternder Dokumente. Jedes der Do-
kumente tragt eine eigene Bezeichnung. Die ersten drei Zeichen geben die Art des Dokuments
an. Im unteren Beispiel stehen die ersten fiinf (5) Zeichen fiir die “Doktrin Wholesale/Cash &
Carry’, und die Zahl 3 fir die ,Standardversion 3" Der zweite Abschnitt der Bezeichnung steht fir
den Teil des Standards, auf den sich das Dokument bezieht (der IFS Wholesale/Cash & Carry
Standard ist in verschiedene Teile unterteilt, die wiederum in verschiedene Kapitel unterteilt
sind). Der dritte Abschnitt gibt das Kapitel im Standard an. Die Zahl hinter dem Schragstrich gibt
die Nummer der Erklarung in der Doktrin an.

Zum Beispiel hat DWH/CC 3-1-3.4/1 V1 folgende Bedeutung: das Dokument ist die erste Erkldarung
in der IFS Wholesale/Cash & Carry Doktrin zum Kapitel 3.4 im ersten Teil des IFS Wholesale/Cash
& Carry Version 3.

Standard Standard- Laufende Nummer des Kapitels in der
(z. B.WH/CC =Wholesale/ teil Doktrin
Cash & Carry) | | |
Dokument Standard- Standard- ka- Version des
version pitel Doktrindokument

Zur Nachverfolgung der Anderungen wird der Dokumentenbezeichnung eine Versionsnummer
des Doktrindokuments hintenangestellt.

Dieses Dokumentensystem soll es den Nutzern erlauben, nur die gedanderten Seiten auszutauschen,
anstatt das gesamte Dokument. Alle Anderungen werden in der Inhaltsiibersicht auf den ersten
Seiten beschrieben. Diese Seiten werden bei jeder Anderung aktualisiert. Wenn keine Anderungen
markiert sind, bedeutet dies, dass der Inhalt bereits in der gleichen Weise in der vorherigen
Doktrinversion vorlag. Die digitale Ausgabe der Doktrin enthdlt anklickbare Links, die es den
Nutzern ermdglichen, bestimmte Erklarungen zu suchen. Ein Klick auf die Erklarung, die Sie
interessiert, flhrt Sie zu dem entsprechenden Dokument.

Neu eingefiihrte oder veranderte Regeln werden immer zwei (2) Monate nach der Veroffentlichung
wirksam, wenn nicht anders angegeben. Im Falle einer neuen IFS Standardversion gelten die Re-
geln, sobald die neue Version anwendbar ist.

Zertifizierungsstellen missen sicherstellen, dass relevantes Zertifizierungsstellenpersonal
beziiglich der eingefiihrten Anderungen gemiB ihrer Verantwortlichkeiten in der Zertifi-
zierungsstelle intern geschult werden, bevor die Regeln in Kraft treten. Ein Nachweis Uber diese
Schulung ist auf Anfrage vorzulegen.

Die Dauer der Schulung hingt vom Umfang der Anderungen ab. Der IFS verlangt weder eine
Mindestdauer noch ein bestimmtes Tool, das fiir die Schulung verwendet werden muss, solange
sie personlich, online oder per Webinar durchgefiihrt wird (siehe Teil 3 des Standards). Das Versen-
den einer E-Mail oder einer Prasentation in einer E-Mail wird nicht als Schulung angesehen.
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DWH/CC3-0-0/3 V1

KLARSTELLUNG — 0.0 EINLEITUNG

0.0
0.0.3

Einleitung

Welche IFS Wholesale/Cash & Carry Standardversion soll in
bestimmten Situationen angewendet werden?

Ab dem 1. Mai 2025 konnen Audits nach IFS Wholesale/Cash & Carry Version 3
durchgefiihrt werden.

Ab dem 1. November 2025, sind IFS Wholesale/Cash & Carry Version 3 Audits
verpflichtend.

Im Falle von unangekiindigten IFS Wholesale/Cash & Carry Audits, wenn das Auditzeit-
fenster am oder nach dem 1. Mai 2025 beginnt, muss das Audit gemaR IFS Wholesale/
Cash & Carry Version 3 durchgefiihrt werden.

Bei Aktivitaten an mehreren Standorten (Multi-Location) sind alle Standorte nach der
gleichen Version wie der Hauptsitz / die zentrale Verwaltung innerhalb desselben Ze-
rtifizierungszyklus zu auditieren.

Ausnahmesituationen, in denen IFS Wholesale/Cash & Carry Version 2 noch angewen-
det werden kann, sind folgende:

- Audits bei Multi-Location-Standorten, wenn das Audit des Hauptsitzes / der zen-
tralen Verwaltung vor dem 1. Mai 2025 begonnen hat. Wenn es nicht mdglich ist,
das Audit des Hauptsitzes / der zentralen Verwaltung nach Version 3 durchzufiihren,
mussen alle Standorte ebenfalls nach Version 2 auditiert werden, auch Standorte
mit unangekiindigten Audits, bei denen ein oder mehrere Standorte ihr Auditzeit-
fenster am oder nach dem 1. Mai 2025 beginnen.

Erganzungsaudit (Follow-up Audit), wenn das “Hauptaudit” nach Version 2 durch-
gefiihrt wurde.

Erweiterungsaudit, wenn das “Hauptaudit” nach Version 2 durchgefiihrt wurde.

Die generelle Zulassung der o. g. Ausnahmesituationen, die den Einsatz des IFS Whole-
sale/Cash & Carry Version 2 nach dem 1. November 2025 erlauben, endet am 31. Ok-
tober 2026.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-1-2.1/1 V1

KLARSTELLUNG TEIL 1- 2.1 VERTRAGSABSCHLUSS MIT
EINER ZERTIFIZIERUNGSSTELLE

TEIL 1 - IFS Wholesale/Cash & Carry Zertifizierungspro-

1.2
1.2.1
1.2.1.1

tokoll

Vor dem IFS Audit
Vertragsabschluss mit einer Zertifizierungsstelle

Welche Regeln gelten, wenn wahrend eines IFS Wholesale/Cash
& Carry Audits Dolmetscher eingesetzt werden?

Ein IFS Wholesale/Cash & Carry Audit ist in der Sprache des auditierten Standorts
durchzufiihren. Der Einsatz eines Dolmetschers ist nicht zuldssig, wenn die Sprache
des Standorts eine der folgenden ist:

- Deutsch

- Franzosisch

- Englisch

- Chinesisch

- ltalienisch

- Spanisch (mit Ausnahme von Mittel- und Stidamerika)

Grundsatzlich sollte das Audit in der Sprache des auditierten Standorts durchgefiihrt

werden. Ist dies nicht moglich, ist der Einsatz eines Dolmetschers unter folgenden
Bedingungen verpflichtend:

- Der Dolmetscher muss einen technischen Hintergrund haben oder ein zugelassen-
er Auditor flr einen anderen Zertifizierungsstandard fiir Lebensmittelsicherheit
oder Qualitatssicherung sein.

- Der Dolmetscher muss von dem auditierten Unternehmen unabhdngig sein, um
etwaige Interessenskonflikte zu vermeiden.

- 20 % der Gesamtauditdauer werden aufgeschlagen, um ein zuverldssiges Audits zu
gewahrleisten.

Anmerkung: Im Falle der Inanspruchnahme eines professionellen Dolmetsch-
dienstleisters akzeptiert der IFS, dass der jeweilige Dolmetscher nicht Uber den
erforderlichen fachlichen Hintergrund verfiigt. Alle weiteren Regeln bleiben giiltig.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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1.2.1.2

DWH/CC3-1-2.1/2 V1

Auditorenausleihe

Es gibt zwei (2) Moglichkeiten, Auditoren zwischen Zertifizierungsstellen auszutaus-
chen:
1) “Ausleihen” von Auditoren

Fir das gelegentliche Ausleihen von Auditoren missen beide Zertifizierungsstellen
eine kurze schriftliche Vereinbarung tber die Auditorenausleihe treffen. Diese Verein-
barung muss mindestens Folgendes abdecken:

Tag des Audits,
Name de Unternehmens,
Name des ausgeliehenen Auditors,
Unterschrift beider Leiter der Zertifizierungsstellen, die mit IFS einen Vertrag haben,
Unterschrift beider fir IFS verantwortlichen Personen, die IFS von beiden Zertifi-
zierungsstellen genannt wurden.

2) IFS Certification Body Working Group

Wenn Zertifizierungsstellen Auditoren hdufiger gemeinsam einsetzen mdchten, kann
ein Kurzvertrag bei der IFS Geschaftsstelle in Berlin angefordert werden. Diese Verein-
barung ermdglicht die Zusammenarbeit von zwei (2) oder mehr Zertifizierungsstellen
durch die gemeinsame Nutzung eines Pools von Auditoren. Die Zusténdigkeiten fiir
die Audits, Auditorenschulungen, Reviews etc. sind klar getrennt. Der Vertragspartner
kann nur Datum und Zertifizierungsbereich des Audits sehen, Firmennamen sind
nicht sichtbar.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-1-2.4/1 V1

KLARSTELLUNG TEIL 1- 2.4 ANGEKUNDIGTE UND
UNANGEKUNDIGTE IFS WHOLESALE/CASH & CARRY
AUDITOPTIONEN

1.2.4
1.2.4.1

IFS Wholesale/Cash & Carry Auditoptionen
Unangekiindigte Auditoption

Eine Registrierung zum unangekiindigten Audit wird in der IFS Datenbank deaktiviert,
wenn innerhalb der drei (3) Monate nach dem letztmoglichen Tag des Auditzeitfensters
nichts hochgeladen wurde, selbst wenn ein Kalendereintrag vorgenommen wurde.
Wurde kein Kalendereintrag vorgenommen, wird die Registrierung direkt nach dem
letztmdglichen Audittag deaktiviert.

Die Zertifizierungsstelle muss das Feld “Unangekiindigtes Audit” in der IFS Datenbank
ankreuzen.

Wenn das Audit durchgefiihrt wurde, muss die Zertifizierungsstelle die Auditdaten
spdtestens zwei (2) Arbeitstage nach dem ersten Audittag in die Datenbank eintragen.
Dadurch wird sichergestellt, dass die IFS Datenbanknutzer dariiber informiert werden,
dass das Audit stattgefunden hat und der Zertifizierungsprozess lauft.

Anmerkung: Falls der Prozess nicht entsprechend befolgt wird, muss die Zertifizie-
rungsstelle den IFS Customer Support kontaktieren. Es ist zu berticksichtigen, dass
damit Kosten verbunden sein kdnnen.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-1-3.1/1 V1

KLARSTELLUNGTEIL 1 - 3.1 AUDITDAUER

1.3
1.3.1
1.3.1.1

IFS Auditdurchfiihrung
Auditdauer

Reduktionsmoglichkeit fur Verpackungsunternehmen: Wie
definiert der IFS den Begriff,,Produkte” im Zusammenhang mit
der Behandlungstatigkeit?

Standorte, die bis zu drei Produkte handhaben/behandeln, knnen unter bestimmten
Bedingungen - wie in Kapitel 3.1 Auditdauer, Teil 1 beschrieben - die Auditdauer
reduzieren. Diese Reduzierung gilt furr kleine/mittlere Standorte (nicht mehr als 8.000
m? und maximal 60 Mitarbeiter), die nur eine begrenzte Anzahl einzelner Produkte
behandeln.

Der Begriff ,Produkt” bezieht sich auf unterschiedliche Produkttypen, nicht auf
Produktkategorien oder -gruppen. Zur Verdeutlichung werden im Folgenden Beispiele
angefihrt.

Beispiele (nicht abschlieBende Aufzdahlung):

IFS Produkt-Scope 1.5 Obst und Gemiise

Produkt-Sub-Scopes Kernobst Steinobst Wurzelgemiise  Zitrusfriichte

Produkt Apfel Kirschen Maohren Orangen

Produkt Birnen Pflaumen Kartoffeln Zitronen
Beispiel:

Handelt es sich bei der Tatigkeit des Betriebs um die Verpackung von Apfeln, Birnen
und Pflaumen, ist eine Verkiirzung der Auditdauer méglich.

Wenn der Betrieb zusatzlich auch Kirschen verpackt, kann die Verkiirzung nicht
mehr angewendet werden.

Anmerkung: ,Krauter” und ,Pilze” werden jeweils als ein Produkt betrachtet.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die IFS Management GmbH Uber
standardmanagement@ifs-certification.com.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-4-1.1/1 V1

KLARSTELLUNGTEIL 4 - 1.1 MINDESTANFORDERUNGEN AN
DEN IFS AUDITBERICHT: AUDITUBERSICHT (ANLAGE 9A/9B)

TEIL 4 - Berichtswesen, IFS Software und IFS Datenbank

4.1 Berichtswesen
4.1.1 Mindestanforderungen an den IFS Auditbericht: Auditiibersicht
(ANLAGE 9 A/9 B)

4.1.1.1 A) Wie wird die COID fiir Unternehmen in einigen bestimmten
Fallen gehandhabt?

Im Falle eines Standortes mit mehreren juristischen Personen:

+ An einem physischen Standort mit identischem Zertifizierungsbereich: ein Audit,
unterschiedliche COIDs, Duplizierung des Zertifikats und des Berichts.
Die COIDs mussen in der Auditlibersicht jedes Auditberichts aufgefiihrt und in der
IFS Datenbank verlinkt werden (nur fiir Zertifizierungsstellen sichtbar).

- An einem physischen Standort mit unterschiedlichen Zertifizierungsbereichen:
mehrere Audits, unterschiedliche COIDs, unterschiedliche Berichte und Zertifikate.
Die COIDs mussen in der Auditlibersicht jedes Auditberichts aufgefiihrt und in der
IFS Datenbank verlinkt werden (nur fiir Zertifizierungsstellen sichtbar).

Die IFS Auditdauer wird fiir jede COID separat bestimmt

Alle Audits mussen von derselben Zertifizierungsstelle durchgefiihrt werden.

Im Fall von Produktion an mehreren Standorten:

- Fiir jeden Standort werden separate COIDs erstellt und in der IFS Datenbank ver-
knUpft.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-4-1.1/1 V1

4.1.1.1 B) Wann ist eine neue COID zu erstellen?

Eine neue COID wird in zwei Fillen erstellt: bei einer Anderung der Adresse und unter
bestimmten Umstidnden bei einer Anderung der juristischen Person.

Wenn ein Standort an eine neue Adresse umzieht, wird eine neue COID erstellt und
die Zertifizierungsstelle bewertet, ob ein Erstaudit durchgefiihrt werden muss.

Die Zertifizierungshistorie bleibt sichtbar und ist mit der urspriinglichen COID ver-
knUpft. Die Zugriffsrechte auf den Bericht, den MalBnahmenplan und den Vergleich
der Audits werden auf die neue COID ubertragen.

Das erste Audit, das am neuen Standort durchgefiihrt wird, ist ein erstes Erstaudit. Die
Zertifizierungsstelle entscheidet, ob das gegenwartige Zertifikat des alten Standorts
entzogen werden muss, sobald die Produktion eingestellt wird.

Wechselt ein Unternehmen seine juristische Person unter der Voraussetzung, dass die
neue juristische Person keinen Vertrag mit der vorherigen zur Regelung von Daten-
schutzfragen hat, wird eine neue COID erstellt und die Zertifizierungsstelle bewertet
den Zertifizierungsstatus.

Die Zertifizierungshistorie ist unsichtbar, aber die alte COID ist vorhanden. Die Zu-
griffsrechte auf den Bericht, den MaBnahmenplan und den Vergleich der Audits wer-
den nicht Gbertragen. Es wird empfohlen, dass der Auditor den MalBnahmenplan des
vorherigen Audits Uberpriift. Insbesondere im Falle von Abweichungen im Lebens-
mittelsicherheits- und Qualitdtsmanagementsystem und/oder friitheren Nichtkonfor-
mitaten.

Wenn die neue juristische Person keine Datenschutzrechte verletzt, bleibt die COID
bestehen. In diesem Fall muss die Zertifizierungsstelle die Informationen in der IFS
Datenbank aktualisieren.

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-4-1.1/1 V1

// 4.1.1.1 Wann ist eine neue COID zu erstellen?

Neue Adresse Neue juristische Person

Neues Audit? Es ist ein Erstaudit Die Zertifizierungsstelle Die Zertifizierungsstelle
durchzufiihren. bewertet die Situation. bewertet die Situation.
Zertifizierungshistorie Bleibt Giber den Link zur Ist unsichtbar, aber die alte | Bleibt unverdndert.
alten COID sichtbar. COID ist im Bericht
enthalten.
Erstes Audit nach der “Erstes” Erstaudit “Erstes” Erstaudit Gemal Standard
Anderung
Weitere Informationen Wenden Sie sich an den IFS | Es wird empfohlen, dass Die Zertifizierungsstelle
Customer Support (CS), um | der Auditor den Mal3- andert die Informationen
die COIDs zu verknupfen. nahmenplan des aktuellen in der IFS Datenbank und
Die Zertifizierungsstelle Standorts Uberpriift. aktualisiert die Informatio-
entscheidet, ob das Insbesondere im Falle nen in der AXP-Datei sowie
Zertifikat zu entziehen ist, von Abweichungen im auf dem Zertifikat (nach
wenn die Produktion am Lebensmittelsicherheits- Anderung an CS zu
alten Standort eingestellt und Qualitdtsmanagement- | senden).
wird. COIDs kénnen nur system und/oder friiheren
einmal verkniipft werden. | Nichtkonformitdten.
* Die Verordnung (iber den Schutz vertraulichen Know-Hows und vertraulichen Geschdftsinformationen gilt in der
Europdischen Union. In anderen Teilen der Welt kénnen andere Rechtsvorschriften gelten.

Anmerkung: Wenn eine Zertifizierungsstelle versehentlich eine neue COID fiir ein Unternehmen
mit einer bereits bestehenden COID erstellt hat, muss sie den IFS Customer Support kontaktieren
(customersupport@ifs-certification.com).

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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DWH/CC3-4-3/1 V1

KLARSTELLUNG TEIL 4 — 3 IFS DATENBANK

4.3
4.3.1

Die IFS Datenbank

Formular fiir auBergewohnliche Informationen, welches von
Zertifizierungsstellen auszufillen ist

Die folgenden Informationen miissen in der Beschreibung hinzugefiigt werden:
- Unternehmen (COID)

- Produkt (einschlie8lich Eigenmarken und/oder Handelsmarken)

- Datum des Ruckrufs/Widerrufs

- Beteiligte Chargen

+ Grund des Ruckrufs

Nach zehn (10) Arbeitstagen ab der ersten Information in der IFS Datenbank:

- Ursache des Vorfalls (ggf. mit Korrekturen und KorrekturmaBnahmen die vom Un-
ternehmen ergriffen wurden)

- Die von der Zertifizierungsstelle ergriffenen MaBBnahmen, insbesondere in Bezug
auf den Zertifizierungsstatus des Unternehmens

ALLE KLARSTELLUNGEN >
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