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Przedmowa

Niniejszy dokument zawiera dodatkowe wyjasnienia do standardu IFS Logistics. Doktryna jest
dostepna dla jednostek certyfikujgcych, certyfikowanych firm i wszystkich innych uzytkowni-
kow standardu IFS.

Ponizsza doktryna jest zbiorem wielu dokumentéw opisowych. Kazdy dokument ma swoja
wiasng nazwe, a pierwsze trzy znaki wskazujg typ dokumentu. W ponizszym przykfadzie
pierwsze dwie litery oznaczajg Doktryne, a liczby 2.3 — wersje Standard. Druga sekcja nazwy
okresla czes¢ standardu, do ktérej odnosi sie dokument. (Standard Logistics IFS jest podzielo-
ny na rézne czesci, ktére w dalszej czesci sa podzielone na rézne rozdziaty.) Trzecia czes¢ wska-
zuje rozdziat Standardu, za$ liczba znaku backslash-(po odwrotnym ukosniku- oznacza liczbe
wyjasnien w samej doktrynie.

Na przyktad. DL2.3-1-3.4/ 1V 1 oznacza, ze dokument jest pierwszym wyjasnieniem doktryny
IFS Logistics odnoszacym sie do rozdziatu 3.4 w pierwszej czesci wersji 2.3 IFS Logistics.

Standard Czesc Numer porzadkowy rozdziatu
(np. L = Logjistics) Standardu  odnoszacy sie do wyjasnienia w doktrynie
DL2.3 - 1-3.4/1 Vi1
Dokument Wersja Rozdziat Wersja dokumentu
standardu Standardu w doktrynie

Po nazwie dokumentu nastepuje wersja dokumentu Doktryny, celem umozliwienia czytelni-
kowi $ledzenie zmian.

Ten nowy system dokumentu pozwala uzytkownikowi wymienia¢ tylko zmodyfikowane stro-
ny zamiast catego dokumentu. Wszystkie zmiany sg opisane w przegladzie spisu tresci na
pierwszych stronach, ponadto strony te bedg aktualizowane przy kazdej modyfikacji.

W cyfrowej wersji doktryny linki umozliwiajg uzytkownikom wyszukiwanie konkretnych wyja-
$nien. Klikniecie na wyjasnienia poprowadzi do odpowiedniego dokumentu.

Zastosowanie nowo wprowadzonych lub przyjetych zasad nastepuje zawsze dwa (2) miesigce
po opublikowaniu odpowiedniej wersji doktryny, o ile nie okre$lono inaczej.

Jednostki certyfikujace zobowigzane sg zapewni¢, aby odpowiedni personel Jednostki Certy-
fikujacej zostat przeszkolony w zakresie wprowadzonych zmian, zgodnie z ich funkcjg w Jed-
nostce Certyfikujacej, przed wejsciem w zycie zasad. Dowdd takiego szkolenia powinien by¢
dostepny na zadanie.
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Numer Tytut Nazwa dokumentu Komentarze

doktryny

0.0 Wprowadzenie

0.0.1 Wyjasnienia dotyczace mozliwosci wykonania  DL2.3-0-0/1 V1 NOWOSC
czesci audytu zdalnie.

0.0.2 Wyjasnienia dla firm odnos$nie poczatkowego ~ DL2.3-0-0/2 V1 NOWOSC

i pierwszego audytu zgodnie z nowa wersja
standardu.

1.1

Historia Miedzynarodowych Standardéw
IFS i Standardu IFS Logistics

1.1.1

Ktora wersje Standardu IFS Logistics nalezy
zastosowac w niektérych szczegélnych
sytuacjach?

DL2.3-1-1/1 V1

NowosC

1.2

Wprowadzenie

1.2.2

Nadzwyczajne informacje dla jednostki
certyfikujacej przekazywane przez
certyfikowana firme

1.2.2.1

Formularz dotyczacy informacji
nadzwyczajnych, ktére powinny zostac
wypetnione przez jednostke certyfikujaca

DL2.3-1-2.2/1 V1

NowosC

1.3

Typy audytow

134

Audyt rozszerzajacy

1.3.4.1

Po przeprowadzeniu audytu rozszerzajacego,
w jaki sposob audyt recertyfikacyjny jest
zarzadzany w nastepnym roku?

DL2.3-1-3.4/1 V1

1.34.2

W jakich sytuacjach nalezy przeprowadzic¢
audyt rozszerajacy?

DL2.3-1-3.4/2 V1

14

Zakres audytu

1.4.1

Jakie sa zasady dotyczace akceptacji wylaczen
w zakresie audytu, przy zatozeniu, ze wyklu-
czenia powinny by¢ mozliwe jedynie ,w wyjat-
kowych okolicznosciach”?

DL2.3-1-4/1 V1

14.2

Pochodzenie certyfikacji i inne certyfikacje
zgodnie z okreslonymi przepisami

DL2.3-1-4/2 V1

143

Czy istnieje tabela IFS z przyktadami produk-
téow dla odpowiednich zakreséw produktéw?

DL2.3-1-4/3 V1

1.4.4

Wyjasnienie dotyczace sposobu opisania
zakresu audytu IFS Logistics

DL2.3-1-4/4 V1

NowosC

STATUS: CZERWIEC 2021
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Numer Tytut Nazwa dokumentu  Komentarze
doktryny
1.5 Proces certyfikacji
1.5.2 Wybér jednostki certyfikujgcej—

ustalenia kontraktowe

1.5.2.1 Czy istnieja jakies zasady dotyczace korzysta-  DL2.3-1-5.2/1 V1
nia z ttumaczy podczas audytu IFS Logistics?

1.5.2.2 Udostepnianie audytoréw DL2.3-1-5.2/2 V1

1.5.2.3 Przesytanie dokumentéw podczas procesu DL2.3-1-5.2/3 V1
wypozyczania audytoréw: nowy system

153 Czas trwania audytu

1.5.3.1 Jaka jest definicja ,catkowitej liczby DL2.3-1-5.3/1 V1

pracownikow”?

1.53.2 Czy istnieje limit dzienny czasu trwania audytu?  DL2.3-1-5.3/2 V1

1533 Minimalny czas trwania kombinowanego DL2.3-1-5.3/3 V1
audytu IFS Logistics / IFS Broker
1.5.4 Sporzadzenie planu audytu

1.5.4.1 Obowiazkowy dokument, ktéry winien by¢ DL2.3-1-5.4/1 V1
podpisany przez przedstawiciela audytowane;j
strony oraz audytora (- 6w) na koniec audytu

1.5.8.4 Szczegdlne zarzadzanie procesem audytu w
przypadku firm z wieloma lokalizacjami
1.5.8.4.1 W jaki sposdb zarzadzana jest sytuacja, w DL2.3-1-5.8.4/1 V1

ktorej odchylenie, ktore zostato zidentyfiko-
wane podczas prowadzenia audytu centrali
zaktadu, zostato rozwigzane i sprawdzone
przez audytora podczas audytu zaktadu?

1.6 Przyznawanie certyfikatu
1.6.1 Termin przyznania certyfikatu
1.6.1.1 Czy za date do obliczen nalezy uznac jako DL2.3-1-6.1/1 V1

punkt wyjscia — 8 tygodni /+ 2 tygodnie dla
cyklu certyfikacji jako pierwszy lub ostatni
dzien audytu?
1.6.1.2 Ktory dzien jest ostatnim dniem waznosci DL2.3-1-6.1/2 V1
certyfikatu?

STATUS: CZERWIEC 2021 DOKTRYNA IFS LOGISTICS |
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Nazwa dokumentu Komentarze

2.1 Odpowiedzialnos¢ najwyzszego
kierownictwa

2.1.1 Ocena zaangazowania firm w zakresie aspek- ~ DL2.3-2-1/1 V1
tow kultury bezpieczenstwa produktow

24 Realizacja ustug

24.1.2 Dostawcy i ustugodawcy

24.1.2.1 Procedura zatwierdzania dostawcéw i ustugo-  DL2.3-2-4.1.2/1 V1
dawcéw — wyjatkowa sytuacja

24.3 Transport

24.3.2 Dostawcy ustug transportowych

243.2.1 Jak kontrolowac¢ dostawcéw ustug kurierskich, DL2.3-2-4.3.2/1 V1
jesli sa uzywane do transportu produktéw?

2.6 Plan obrony produktu inspekcje
zewnetrzne

2.6.1 Wyjasnienie dotyczace (nie) stosowania wyma- DL2.3-2-6.1/1 V1

gan 6.1.3i6.4.1

3.3 Wymagania dla audytoréw IFS Logistics

3.3.2 Specyficzne wymagania dla audytoréw czysto
logistycznych (ktérzy nie sg zatwierdzonymi
audytorami IFS Food lub IFS HPC lub
IFS PACsecure)

3.3.2.1 Jakie dowody nalezy dostarczy¢ w celu zatwier- DL2.3-3-3.2/1 V1
dzenia jezykéw innego niz jezyk ojczysty?

3.3.2.2 Czy jednostki certyfikujace musza przestac DL2.3-3-3.2/2 V1
zaktualizowane CV do biura IFS w celu zatwier-
dzenia?

33.23 Jezyk obserwatoréw podczas audytu IFS z DL2.3-3-3.2/3 V1
obserwacja

33.24 Dodatkowe podejscie dla audytoréw nonexc-  DL2.3-3-3.2/4 V1
lusive

3.3.25 Utrzymywanie kwalifikacji audytoréw nonexc- DL2.3-3-3.2/5V2
lusive

33.26 Dalsze zasady i wyjasnienia odnoszace siedo  DL2.3-3-3.2/6 V1
podejscia nonexclusive

33.27 Coroczne szkolenia wewnetrzne IFS: sposébw  DL2.3-3-3.2/7 V1
jaki szkolenia sa dozwolony (np. webinaria,
szkolenia bezposrednie itp.)

3.3.2.8 Szkolenie dla audytoréw IFS w zakresie DL2.3-3-3.2/8 V1 NOWOSC

konwersji wersji 2.3 Standardu IFS Logistics

STATUS: CZERWIEC 2021
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Numer Tytut Nazwa dokumentu  Komentarze
doktryny
3342 Utrzymanie kwalifikacji audytoréw ,czysto”
IFS Logistics
3.3.4.2.1  Wyjasnienie dotyczace utrzymania DL2.3-3-3.4.2/1 V1 NOwOSC

zatwierdzenia audytora w pewnych
szczegolnych sytuacjach

L e I

Minimalne wymagania dotyczgce certyfikatu
IFS (Zatacznik 4)

4.1.4.1 Wyrazenie, ktére nalezy wpisa¢ na ogtoszonym DL2.3-4-1.4/1 V1
certyfikacie, w sytuacji gdy firma nadal nie
zdecydowata sie na zapowiedziany lub nieza-
powiedziany audyt na nastepny rok

4.1.4.2 Podanie daty ostatnio przeprowadzonego DL2.3-4-1.4/2 V1
niezapowiedzianego audytu

4.14.3 Jak zarzadza¢ COID dla firm w niektérych DL2.3-4-1.4/3V2 AKTUALIZACJA
przypadkach?

4.1.4.4 Wyjasnienia dotyczace informacji o siedzibie ~ DL2.3-4-1.4/4 V1 NOwOSC

gtéwnej/biura centralngo na certyfikacie

Protokoét audytu dla niezapowiedzianego
audytu

5.0.1.1 Obowiagzkowe wprowadzenie opcji ,niezapo-  DL2.3-5-0.1/1 V1
wiedzianego audytu” raz na trzy lata

5.1.1 Harmonogram rejestracji w przypadku nieza-
powiedzianego audytu
5.1.1.1 Rejestracja audytu niezapowiedzianego DL2.3-5-1.1/1 V1
514 Zakres audytu
5.1.4.1 Specyficzny proces audytu dla firm z wieloma
lokalizacjami z centralnym zarzagdem
5.1.4.1.1 Jak poradzi¢ sobie z audytem w firmach z DL2.3-5-1.4.1/1 V1
wieloma lokalizacjami z centralnym zarzadza-
niem?
5.4 Warunki wydania raportu z audytu i
certyfikatu
541 Jak zarzadza¢ audytem ponownym w niezapo- DL2.3-5-4/1 V1
wiedzianym procesie certyfikacji?
54.2 Czy jednostka certyfikujgca moze przeprowa-  DL2.3-5-4/2 V1 NOwWOSC

dzi¢ niezapowiedziany audyt po audytcie
zakonczonym niepowodzeniem?

STATUS: CZERWIEC 2021 DOKTRYNA IFS LOGISTICS |



DL2.3-0-0/1 V1

WYJASNIENIE - 0.0 WPROWADZENIE

0.0
0.0.1

Wprowadzenie

Wyjasnienia dotyczace mozliwosci wykonania czesci audytu
zdalnie.

Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) sprawity, ze przeprowadzanie Oceny/
audytu na odlegtos¢ stato sie bardziej osiggalne.

W celu wspierania dziatan w sytuacjach, w ktérych przeprowadzenie petnego, regular-
nego audytu IFS fizycznie na miejscu w firmie jest prawie niemozliwe (np. ograniczenia
wynikajace z restrykcji w czasach pandemii), IFS opracowat mozliwos$¢ przeprowadza-
nia dzielonej Oceny/audytu tzw “IFS Split Assessments” z pierwszg Ocena na miejscu i
drugg zdalna.

Powdd, dla ktérego wybrano opcje Oceny dzielonej nalezy wyraznie wskazaé w rapor-
cie.

Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) w procesie oceniania
bedzie skuteczne tylko wtedy, gdy zostang spetnione odpowiednie warunki.

Dlatego tez dokument ,Protokét z dzielonej Oceny IFS” (“IFS Split Assessment Proto-
col”) jest dokumentem normatywnym, stworzonym w uzupetnieniu do Standardu IFS
i Doktryny IFS, aby zapewnic rzetelny proces oceny poprzez zastosowanie technologii
ICT do oceny odpowiednich wymagan Standardu IFS przez jednostke certyfikujaca/
audytora.

Jednostki certyfikujgce/audytorzy sa zobowigzani do przestrzegania w petni wyma-
gan okreslonych w niniejszym dokumencie z uwzglednieniem dodatkowych kwalifi-
kacji audytoréw okreslonych w rozdziale 7.

Opcja dzielonej Oceny IFS (IFS Split Assessment) moze by¢ stosowana od daty publi-
kacji dokuemntu ,Protokét z dzielonej Oceny IFS”.

Uwaga: W niniejszym wyjasnieniu uzyto stowa ,Ocena’, a nie ,Audyt”. To sformutowa-
nie i jego definicja zostaly wprowadzone wraz z wersjg 7 Standardu IFS Food. Bedzie
ono sukcesywnie wprowadzane do wszystkich Standardéw IFS.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >

DOKTRYNA IFS LOGISTICS |



DL2.3-0-0/2 V1

WYJASNIENIE — 0.0 WPROWADZENIEN

0.0.2

Wyjasnienia dla firm odno$nie poczatkowego i pierwszego
audytu zgodnie z nowq wersja standardu.

Podczas auytu IFS Logistics wersja 2.3, firma jest audytowana na zgodnos$¢ z wymaga-
niami Standardu IFS Logistics wersja 2.3, a audytor ma za zadanie oceni¢ wdrozenie
tych wymagan w firmie.

W zwiazku z tym, wszystkie zasady i wymagania Standardu, tacznie z tymi, ktore wy-
magaja corocznego przegladu, powinny by¢ wdrozone i zatwierdzone (np. poprzez
audyty wewnetrzne, przeglad kierownictwa wyzszego szczebla, itp). W przypadku
audytu niezapowiedzianego, wszystkie wymagania Standardu musza by¢ wdrozone
przed rozpoczeciem audytu.

Uwaga dotyczaca wytycznych IFS Logistics Multi-site Guideline: IFS zdecydowat sie
na 1-letni okres przejsciowy do 30 wrzesnia 2022 r., w ktdrym nie bedzie mozna przyn-
zac niezgodnosci Duzej ( Major) w odniesieniu do wymagania dotyczacego kwalifika-
¢ji audytorow wewnetrznych, ktdrzy przeprowadzajg audyty dla catej organizacji w
przypdaku tzw. multi-site sampling approach. Jezeli w trakcie audytu zostanie stwier-
dzone, ze firma celowo nie zapewnia wystarczajgcych zasobdw, aby zapewni¢ kompe-
tencje audytora, mozna podnie$¢ niezgodnos¢ KO w zakresie Odpowiedzialnosci Kie-
rownictwa Wyzszego Szczebla (1.2.2.1). Odpowiedzialnosci Kierownictwa (1.2.7).

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >

DOKTRYNA IFS LOGISTICS |



WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.3, CZERWIEC 2021

CZESC 1 - Protokét z audytu

1.1 Historia Miedzynarodowych Standardéw IFS i Standardu
IFS Logistics

Od 1 pazdziernika 2021 r. obowigzuje wersja 2.3 Standardu IFS Logistics. W przypadku,
gdy audyt jest przeprowadzany w dniu lub po lub wtacznie z 1 pazdziernika 2021 r.,
powinien on by¢ przeprowadzony zgodnie z wersjg 2.3 .

> 1.1 Historia Miedzynarodowych Standardéw IFS i Standardu IFS Logistics

>1.1.1 Ktoéra wersje Standardu IFS Logistics nalezy zastosowac w niektérych szczegélnych sytuacjach?
DL 2.3-1-1/1 V1

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL 2.3-1-1/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - PROTOKOL Z
AUDYTU

1.1.1

Ktéra wersje Standardu IFS Logistics nalezy zastosowaé w
niektorych szczegdlnych sytuacjach?

W przypadku firmy (organizacji) posiadajacej wiele zaktadéw/ lokalizacji, wszystkie
zlokalizacje powinny by¢ audytowane wedtug tej samej wersji Standardu co siedziba
gtéwna (biuro centralne) w ramach tego samego cyklu certyfikacji.

Wyjatkowe sytuacje, w ktérych wersja 2.2 Standardu IFS Logistics moze nadal obowia-
zywag, sg nastepujace:

- Firma wielolokalizacyjna (Multi-sites) z zarzagdzaniem centralnym, gdzie audyt sie-
dziby gtéwnej / biura centranego zostat przeprowadzony przed 1 pazdziernika 2021
r. - wszystkie lokalizacje zostang poddane audytowi wedtug wersji 2.2 Standardu IFS
Logistics.

+ Audyt ponowny (follow up) i/lub rozszerzajacy, gdy ,gtéwny” audyt miat miejsce
przed 1 pazdziernika 2021r. (i zostat przeprowadzony wedtug wersji 2.2 Standardu
IFS Logistics).

Ogodlne zezwolenie na wyzej wymienione wyjatkowe sytuacje, ktére dopuszczaja sto-
sowanie wersji 2.2 Standardu IFS Logistics, korczy sie z dniem 30 wrzesnia 2022 r.

W przypadku niezapowiedzianego audytu IFS Logistics, jezeli okno audytowe rozpo-
czyna sie w dniu 1 pazdziernika lub po 1 pazdziernika 2021 r., audyt bedzie przepro-
wadzony wedtug wersji 2.3 Standardu IFS Logistics.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.3, CZERWIEC 2021

CZESC 1 - 2 Wprowadzenie

1.2.2 Nadzwyczajne informacje dla jednostki certyfikujacej
przekazywane przez certyfikowana firme

Firma musi poinformowac jednostke certyfikujaca o kazdej zmianiektéra moze miec
wptyw lub wskazuje, ze ustugi moga nie by¢ zgodne z wymaganiami systemu certyfika-
¢ji (np. zwrot, incydent, itp.). Zgodnie z IFS, ta informacja powinna by¢ przekazana w
ciagu 3 dni roboczych.

>1.2 Wprowadzenie
>1.2.2 Nadzwyczajne informacje dla jednostki certyfikujacej przekazywane przez certyfikowang firme
>1.2.2.1 Formularz dotyczacy informacji nadzwyczajnych, ktére powinny zosta¢ wypetnione przez

DL2.3-1-2.2/1V1  jednostke certyfikujaca

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL2.3-1-2.2/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - WPROWADZENIE

CZESC 1 - Wprowadzenie

1.2.2.1

Formularz dotyczacy informacji nadzwyczajnych, ktére powinny
zosta¢ wypetnione przez jednostke certyfikujaca

Po otrzymaniu szczegdlnych informacji od firmy, jednostka certyfikujgca ma obowia-
zek wypetni¢ (w jezyku angielskim) odpowiedni formularz zamieszczony w bazie da-
nych IFS. Jednostka certyfikujgca podaje krétki opis zidentyfikowanej przyczyny i
podjetych w zwigzku z nig dziatan, oraz decyduje o dalszych dziataniach i przekazuje
te informacje wraz z formularzem tak szybko, jak to mozliwe.

Powyzsza zasada ma zastosowanie od dnia publikacji niniejszej doktryny.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.3, CZERWIEC 2021

CZESC 1 - 3 Typy audytéw

1.3.4 Audyt rozszerzajacy

Jesli miedzy dwoma audytami certyfikujgcymi, nowe produkty/ustugi rézne od tych,
ktére wchodza w zakres biezacej kontroli IFS sa dodawane w ustugach logistycznych,
certyfikowana firma niezwtocznie informuje o tym jednostke certyfikujaca, ktéra doko-
nuje oceny ryzyka w celu podjecia decyzji, czy audyt uzupetniajacy powinien by¢ prze-
prowadzony lub nie. Wyniki oceny ryzyka, na podstawie zagrozenia bezpieczenstwa
produktow, powinny by¢ udokumentowane.

W przypadku, gdy jednostka certyfikujgca decyduje, ze te nowe produkty i/lub ustugi
powinny by¢ zawarte w zakresie audytu i zakres audytu powinien by¢ uaktualniony na
$wiadectwie, a nastepnie, dla firmy wdrazajacej IFS Logistics, nie jest konieczne, aby
wykona¢ petny audyt ponownie, ale zorganizowad rozszerzenie jednego miejsca bada-
nia w okresie waznosci istniejgcego certyfikatu. Jednostka certyfikujaca jest odpowie-
dzialna za okreslenie odpowiednich wymagan i czasu audytu.

Raport z audytu rozszerzajgcego powinien by¢ przedstawiony jako zatacznik do obec-
nego raportu z audytu. Warunki pozytywnego wyniku audytu rozszerzajacego (wzgledny
wynik > 75 %) sa takie same jak gtéwnego, ale skupiajg sie jedynie na konkretnych
wymaganiach, ktére zostaty poddane audytowi; oryginalny wynik audytu nie ulega
zmianie.

Jesli audyt rozszerzajacy wykaze zgodnos¢, certyfikat zostanie zaktualizowany o nowy
zakres i przestany do portalu auditu. Zaktualizowany certyfikat zachowuje ten sam ter-
min waznosci, co w przypadku biezacego certyfikatu.

Jesli w trakcie audytu rozszerzajacego zidentyfikowano duze niezgodnosci ,Major lub
KO (,Knock Out”), wynik catego audytu jest negatywny i aktualny certyfikat zostaje
zawieszony w sposob opisany w punktach 5.8.1i 5.8.2.

>1.3 Typy audytow
>1.34 Audyt rozszerzajacy
> 1.3.4.1 Po przeprowadzeniu audytu rozszerzajacego, w jaki sposob audyt recertyfikacyjny jest

DL2.3-1-3.4/1V1  zarzadzany w nastepnym roku?

> 1.3.4.2 W jakich sytuacjach nalezy przeprowadzi¢ audyt rozszerajacy?
DL2.3-1-3.4/2 V1

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL2.3-1-3.4/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 3.4 AUDYT
ROZSZERZAJACY

1.3.4.1

Po przeprowadzeniu audytu rozszerzajacego, w jaki sposéb
audit recertyfikacyjny jest zarzadzany w nastepnym roku?

Ogdlnie rzecz biorac, audyt recertyfikacyjny powinien obejmowac dziatanie, ktére zo-
stato zaudytowane podczas audytu rozszerzenia (wszystko w jednym certyfikacie).

W przypadku sezonowych proceséw/ustug, ktére maja inny profil ryzyka w poréwna-
niu z procesami i/lub ustugami skontrolowanymi podczas audytu recertyfikacyjnego,
przeprowadzony zostanie jeden nowy audyt i jeden audyt rozszerzenia, w celu objecia
wszystkich proceséw i ustug (patrz takze 1.3.4.2).

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL2.3-1-3.4/2 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 3.4 AUDYT
ROZSZERZAJACY

1.3.4.2

W jakich sytuacjach nalezy przeprowadzi¢ audyt rozszerajacy?

Audyty rozszerzajgce powinny by¢ réwniez przeprowadzane w celu obserwacji proce-
séw i/lub ustug, ktére nie zostaty wykonane podczas audytu. Zakres zastosowania
tego rodzaju rozwigzania powinien by¢ jednak ograniczony, aby unikna¢ systematycz-
nego przeprowadzania audytow rozszerzajacych dotyczacych proceséw i/lub ustug,
ktére nie byty wykonane podczas audytu.

W zwigzku z tym audyt rozszerzajacy nalezy przeprowadzi¢ w przypadu, jezeli badanie
HACCP (a zwtaszcza mozliwe CCP)/analiza ryzyka i/lub produkt i/lub ustugi réznig sie
od tych audytowanych podczas,gtéwnego” audytu.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.2, CZERWIEC 2021

CZESC 1 - 4 Zakres audytu

IFS Logistics jest standardem do audytowania firm, ktérych dziatalnos¢ jest ukierunko-
wana na logistyke zywnosci i produktéw przemystowych, takich jak transport, magazy-
nowanie, dystrybucja, zatadunek/roztadunek, itp. Dotyczy to wszystkich rodzajéw
dziatalnosci: transport drogowy, kolejowy lub wodny; produktéw mrozonych/chtodzo-
nych lub produktéw transportowanych w warunkach otoczenia (rézne stany materii:
ptynne, state lub gazowe).

Standard ten ma zastosowanie réwniez do dostawcow ustug produktéw zamrozonych i
rozmrozonych, prostego procesu dojrzewania owocéw, jak réwniez dla ustugowych firm
logistycznych opartych na dziataniach transportowych i magazynowych.

[...]
Do audytéw IFS Logistics okreslone sg nastepujace zakresy:

1 Przechowywanie
a Zywnosc¢

b Produkty przemystowe

2 Transport
a Zywnosc¢

b Produkty przemystowe

Zakres audytu powinien zosta¢ ustalony i zwalidowany pomiedzy firma a jednostka cer-
tyfikujaca przed rozpoczeciem audytu. Zakres audytu powinien by¢ przedstawiony w
sposéb jasny i jednoznaczny w kontrakcie pomiedzy firma a jednostka certyfikujaca, w
raporcie z audytu oraz na certyfikacie.

Uwaga: zakres opisuje dziatania logistyczne firmy (np. transport, w tym rodzaj trans-
portu, sktadowania.), jak réwniez grupe (-y), ktéra (-e) jest / sq obstugiwana (-e) (np.
zywnosciowe, niezywnosciowe) i warunki postepowania (np. w statych warunkach oto-
czenia, schtodzonych, niskich temperaturach itp.).

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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// 1.4 Zakres audytu

Sa3 to minimalne wyjasnienia dotyczace zakresu kontroli, ktére zostana okreslone w cer-
tyfikacie IFS Logistics.

[...]

Audyt powinien by¢ specyficzny dla miejsca, w ktérym podejmowane sg wszystkie pro-
cesy logistyczne. Tam, gdzie istniejg zdecentralizowane struktury, a audyt okreslonej
lokalizacji jest niewystarczajacy, aby uzyskac petny obraz proceséw firmy, wszystkie inne
odpowiednie obiekty réwniez winny by¢ uwzglednione w audycie. Petne dane nalezy
udokumentowac w profilu firmy w raporcie z audytu.

Zakres audytu obejmuje petng dziatalnos¢ firmy. Zakres powinien by¢ poddany przegla-
dowi i uzgodniony na poczatku audytu po wstepnej ocenie ryzyka. Ponadto zakres moze
by¢ zmodyfikowa¢ po dokonaniu oceny ryzyka (na przykfad, jesli dalsza dziatalnos¢
koliduje z ta, ktorej dotyczy zakres audytu).

Jezeli w wyjatkowych okolicznosciach firma zdecyduje sie na wylgczenie okreslonych
dziatan logistycznych lub grup produktéw z zakresu audytu, nalezy to wyraznie zazna-
czy¢ i uwzgledni¢ w sprawozdaniu z audytu oraz w certyfikacie IFS.

Audytowanie firm wielolokalizacyjnych z zarzadzaniem centralnym (siedziba gtéwna).

Audyt firm wielolokalizacyjnych z zarzadzaniem centralnym (siedziba gtéwna). Jesli zde-
finiowane procesy sg organizowane centralnie w firmie sktadajacej sie z kilku zaktadéw
produkcyjnych (np. zakupy, zarzadzanie personelem, zarzadzanie reklamacjami), sa dwa
sposoby na zarzadzanie certyfikacja IFS:

- Jezeli firma spetnia warunki wstepne, certyfikacja wielolokalizacyjna moze by¢ wyko-
nywana poprzez pobieranie prébek do audytu. Szczegbétowe warunki wstepne i zasa-
dy sg opublikowane w wytycznych dla certyfikacji wielolokalizacyjnej dla firm certyfi-
kujacych IFS Logistics. Wytyczne te mozna pobra¢ na www.ifscertification.com.

- Jedli firma nie spetnia warunkéw wstepnych, certyfikacja wielolokalizacyjna nie moze
by¢ wykonywane poprzez pobieranie prébek i kazda z nich powinna by¢ audytowana.
W tym przypadku stosuje sie nastepujacy proces.

Centrala zarzadzajaca - siedziba - réwniez powinna by¢ audytowana i stosowne wyniki
wymagan powinny by¢ uwzgledniane w raportach z audytu w kazdym miejscu.

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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Kazda lokalizacja powinna by¢ audytowana oddzielnie w okresie maksymalnie 12 mie-
siecy po audycie centrali i ma swéj wtasny raport z audytu i certyfikat. Kazda lokalizacja
musi zosta¢ wymieniona w stosownej umowie i podlega wiasnemu raportowaniu i cer-
tyfikacji. Jezeli centrala nie prowadzi zadnej dziatalnosci logistycznej, to nie moze by¢
certyfikowana wedtug IFS jako niezalezna firma. Czas audytu centrali powinien by¢ opi-
sany w raporcie w profilu firmy.

Audyt centrali zawsze ma miejsce przed audytem kazdego zaktadu produkcyjnego w
celu wstepnego przegladu.

Uwaga: Jesli nie jest mozliwe, aby przeprowadzi¢ audit w centrali, to nalezy zapewni¢,
ze podczas auditu miejsca produkgji, wszystkie niezbedne informacje z centrali sg
dostepne (np. przedstawiciel strony zarzadzajgcej powinien uczestniczy¢ w audycie
zaktadu (-6w) produkcyjnego (-ych).

>1.4 Zakres audytu

> 1.4.1 Jakie sg zasady dotyczace akceptacji wytaczen w zakresie audytu, przy zatozeniu, ze wykluczenia
DL2.3-1-4/1V1 powinny by¢ mozliwe jedynie ,w wyjatkowych okolicznosciach”?

>1.4.2 Pochodzenie certyfikacji i inne certyfikacje zgodnie z okre$lonymi przepisami
DL2.3-1-4/2 V1

>1.4.3 Czy istnieje tabela IFS z przyktadami produktéw dla odpowiednich zakreséw produktow?
DL2.3-1-4/3 V1

>1.4.4 Wyjasnienie dotyczace sposobu opisania zakresu audytu IFS Logistics

DL2.3-1-4/4 V1
WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL2.3-1-4/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 — 4 ZAKRES AUDYTU

1.4.1

Jakie sg zasady dotyczace akceptacji wyltaczen w
zakresie audytu, przy zatozeniu, ze wykluczenia
powinny by¢ mozliwe jedynie ,w wyjatkowych
okolicznosciach”?

Z definicji, wszystkie procesy i ustugi zarzadzane przez firme/osobe prawng w tym

samym miejscu, za ktére s odpowiedzialne, zostang wiaczone w zakres audytu IFS
Logistics.

Wszystkie procesy i ustugi winny by¢ uwzglednione w zakresie audytu. Identyfikacja
wykluczen jest jedynie sytuacja wyjatkowa i moze odnosic sie do wytaczen grup pro-
duktéw lub w odniesieniu do gtéwnych zakreséw certyfikacji ,przechowywanie” lub
Jtransport”.

Audytor podczas audytu zawsze sprawdza, czy okreslone wytaczenia sg istotne i czy
ryzyko zanieczyszczenia krzyzowego z wytgczonych produktow sa pod kontrola.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >

DOKTRYNA IFS LOGISTICS |



DL2.3-1-4/2 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 — 4 ZAKRES AUDYTU

1.4.2

Pochodzenie certyfikacji i inna certyfikacja zgodnie z
okreslonymi przepisami.

Odniesienie do certyfikacji produktéw lub etykiet, ktére podlegaja szczeg6inym prze-
pisom (np. chroniona nazwa pochodzenia (ang. PDO- Protected Geographical of ori-
gin), chronione oznaczenie geograficzne (ang. PGI- Protected Geographical Indica-
tion), Organiczny/ekologiczny (and. Organic)), nie powinno pojawic sie w certyfikacie
IFS Logistics, aby unikna¢ jakiejkolwiek pomytki w zakresie audytu i certyfikacji IFS
Logistics.

Jedli firma prosi o uwidocznienie takiego statusu, odniesienie takie moze by¢ dokona-
ne tylko w profilu firmy.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 — 4 ZAKRES AUDYTU

1.4.3

Czy istnieje tabela IFS z przyktadami produktéw dla
odpowiednich zakreséw produktow?

Tabela z przyktadami produktéw spozywczych jest dostepna na stronie internetowej
IFS i bedzie aktualizowana za kazdym razem, gdy bedzie to konieczne.

W przypadku produktéw HPC (zakres niespozywczy 1) przyktady mozna znalez¢ w
standardzie IFS PC wersja 2, czes$¢ 1, 5.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 — 4 ZAKRES AUDYTU

1.4.4  Wyjasnienie dotyczace sposobu opisania zakresu
audytu IFS Logistics

Informacje o marce nie sg dozwolone w zakresie audytu, poniewaz nie stanowig szcze-
gotowego opisu kategorii produktu. Moze ona by¢ jedynie wspomniana w profilu
firmy w raporcie.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.3, CZERWIEC 2021

CZESC 1 - 5 Proces certyfikacji

1.5.2 Wybor jednostki certyfikujacej—ustalenia kontraktowe

W celu przeprowadzenia auditu IFS, firma powinna ztozy¢ zlecenie jednostce certyfikuja-
cej upowaznionej do przeprowadzania tego typu auditéw. Wylacznie zatwierdzone
przez IFS jednostki certyfikujace — ktore sg akredytowane zgodnie z normg ISO/IEC Guide
65 (przyszta norma ISO/IEC 17065) w zakresie IFS Logistics i maja zatwierdzonych audito-
row do przeprowadzania auditdow IFS Logistics (patrz czes¢ 3). Tylko te zatwierdzone
przez IFS jednostki certyfikujace, ktére podpisaty kontrakt z IFS (patrz czes¢ 3) moga
przeprowadza¢ audity i wydawac certyfikaty IFS Logistics. Lista wszystkich zatwierdzo-
nych jednostek certyfikujacych IFS, wedtug krajow, dostepna jest na stronie
www.ifs-certification.com.

Jednostki certyfikujgce moga mie¢ pule auditoréow, wykwalifikowanych w jednym lub
kilku kategoriach i zakresach. Potwierdzenie zakreséw produktéw i zakreséw technolo-
gicznych, dla ktérych jednostka certyfikujgca moze przeprowadza¢ audyty, nalezy uzy-
ska¢ od indywidualnej jednostki certyfikujace;j.

Audyty IFS moga by¢ przeprowadzane przez zespét audytowy tylko wtedy, gdy wszyscy
cztonkowie zespotu auditujacego sg zatwierdzonymi przez IFS audytorami. Dodatkowe
wymagania dla zespotéw audytorskich opisano szczegétowo w Czesci 3 standardu, roz-
dziat 3.5.

Nalezy podpisa¢ umowe pomiedzy firma a jednostka certyfikujgca obejmujaca zakres
audytu, czas trwania oraz wymagania dotyczace raportu. Umowa powinna mie¢ odnie-
sienie do Programu Integralnosci (patrz rozdziat 12), dotyczacego przeprowadzania na
miejscu w zaktadzie audytéw organizowanych przez Zarzad Zapewnienia Jakosci biura
IFS.

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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/1 1.5.2 Wybér jednostki certyfikujgcej—ustalenia kontraktowe

Audyt ma miejsce wéwczas, gdy wszelkie dziatania firmy w zakresie audytu moga by¢
oceniane. Audyt powinien by¢ przeprowadzony, jesli to mozliwe, w jezyku firmy a jed-
nostka certyfikujgca powinna dotozy¢ wszelkich staran aby wyznaczy¢ audytora, ktérego
jezykiem ojczystym lub gtéwnym jezykiem, w ktérym pracuje jest jezyk firmy.

Ponadto, jezyki uzywane przez prowadzacego audyt audytora — wiaczajac jezyk ojczysty —
podlegaja zatwierdzeniu przez biura IFS przed przeprowadzeniem audytu przedsiebior-
stwa (patrz rowniez Czes¢ 3).

Do obowigzkéw firmy nalezy sprawdzenie, czy jednostka certyfikujaca jest akredyto-
wana w zakresie certyfikacji IFS Logistics.

>1.5 Proces certyfikacji
>1.5.2 Wybér jednostki certyfikujacej—ustalenia kontraktowe
>1.5.2.1 Czy istnieja jakies zasady dotyczace korzystania z ttumaczy podczas audytu IFS Logistics?

DL2.3-1-5.2/1 V1

>1.5.2.2 Udostepnianie audytoréw
DL2.3-1-5.2/2 V1

>1.5.2.3 Przesytanie dokumentéw podczas procesu wypozyczania audytorow: nowy system
DL2.3-1-5.2/3 V1

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL2.3-1-5.2/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 -5.2 WYBOR
JEDNOSTKI CERTYFIKUJACEJ- USTALENIA KONTRAKTOWE

1.5.2.1

Czy istnieja jakies$ zasady dotyczace korzystania z ttumaczy
podczas audytu IFS Logistics?

Audyt IFS Logistics powinien by¢ przeprowadzony w jezyku zaktagdku, w ktérym jest
przeprowadzany audyt.

Dlatego tez korzystanie z ttumacza jest niedozwolone, jesli jezykiem zakfadu jest:

+ niemiecki

- francuski

+ angielski

- chinski

- wioski

- hiszpanski (zwolniona Ameryka Srodkowa i Potudniowa)

Zasadniczo audyt najlepiej przeprowadza¢ w jezyku roboczym audytowanej strony.

Jesli nie jest to mozliwe, obowigzkowe jest uzycie ttumacza w nastepujacych warun-
kach:

« Ttumacz musi posiada¢ wyksztatcenie techniczne lub by¢ zatwierdzonym audyto-
rem dla innego systemu bezpieczenstwa / jakosci zywnosci.

« W celu unikniecia jakigokolwiek konfliktu intereséw, ttumacz powinien by¢ nieza-
lezny od audytowanej firmy.

- W celu zapewnienia prawidtowego wykonania audytu do catkowitego czasu trwa-
nia audytu powinno sie dodac 20%.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 -5.2 WYBOR
JEDNOSTKI CERTYFIKUJACEJ- USTALENIA KONTRAKTOWE

1.5.2.2

Udostepnianie audytorow

Istnieja dwie mozliwosci w zakresie udostepniania audytoréw pomiedzy jednostkami
certyfikujgcymi:
1) Wypozyczanie audytoréow

W przypadku udostepniania audytora w miejscu obie jednostki certyfikujgce powinny
zawrzed krétkg umowe dotyczaca uzyczania/pozyczania audytora. Umowa powinna
zawierac co najmniej:

- dzien audytu

+ nazwe firmy

- nazwisko udostepnionego audytora

- podpisy obydwu kierownikdw zawierajagcych umowe jednostek certyfikujacych IFS

+ podpis osoby odpowiedzialnej zgtoszonej do IFS z obu organizacji objetych umowa
IFS.

2) Grupa robocza jednostki certyfikujacej IFS

Jedli jednostki certyfikujgce chcg czesciej udostepnia¢ audytoréw, mozna wnosi¢ o
zawarcie krétkiego kontraktu w biurze IFS w Berlinie. Umowa ta pozwala dwém lub
wiekszej liczbie jednostek certyfikujacych wspétpracowad, dzielac wspdlng pule audy-
toréow. Obowiazki w zakresie audytdw, szkolenia audytoréw, przegladu itp. sa wyraznie
oddzielone. Parner moze zobaczy¢ tylko date i zakres audytu; nazwy firm sg niewi-
doczne.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 -5.2 WYBOR
JEDNOSTKI CERTYFIKUJACEJ- USTALENIA KONTRAKTOWE

1.5.2.3

Przesytanie dokumentéw podczas procesu wypozyczania
audytoréw: nowy system

Wersja auditXpressX™ umozliwia wybdr wszystkich zatwierdzonych audytoréw zgod-
nych ze standardem IFS.

Obowiazuje zasada dla wypozyczanych audytoréw, ale nie ma potrzeby kontaktowa-
nia sie z IFS w celu przestania raportu. IFS zostanie automatycznie poinformowany,
gdy audyty zostang przestane przez audytoréow przypisanych do réznych jednostek
certyfikujacych.

Pasek wyszukiwania mozna wykorzysta¢ do wyszukania i wybrania audytora, ktéry
przeprowadzit audyt. Ponadto w tym momencie mozna przypisa¢ status audytora
wiodgacego lub co-audytora.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 1 - 5 Proces certyfikacji

1.5.3 Czas trwania audytu

Jednostki certyfikujace powinny mie¢ odpowiedni system szacowania minimalnego
czasu potrzebnego na audyt. Minimalny czas trwania audytu IFS Logistics wynosi jeden
dzien.

Wiele czynnikow, ktére zostaty wyszczegolnione w umowie pomiedzy jednostka certyfi-
kujaca a firma, odgrywa role w okreslaniu czasu potrzebnego na kompleksowy audyt.
Naleza do nich:

- wielkosc strefy logistycznej

- rodzaj oferowanych ustug

- zakres audytu

- liczba zaangazowanych jednostek transportu

- liczba zaangazowanych jednostek magazynowych

- catkowita liczba zaangazowanych pracownikéw (w tym pracownicy niepetnoetatowi,
pracownicy zmianowi, pracownicy czasowi, pracownicy administracyjni itp.)

- liczna niezgodnosci zidentyfikowanych podczas poprzedniego audytu

- w przypadku zmniejszenia czasu trwania audytu, powody sg szczegétowo opisane w
raporcie z audytu, w profilu firmy.

Czas kontroli moze zostac rozszerzony w zaleznosci od wyzej wymienionych czynnikéw.
Wyzej wymienione przepisy rowniez stosowane sg do ponownego audytu, ktéry nalezy
uznac za zupetnie nowe audyt.

Minimalny czas trawania audytu nie obejmuje czas na przygotowanie do audytu i przy-
gotowanie raportu.

Dodatkowo czas dla sporzadzenia raportu z audytu zwykle wynosi 0,5 dnia.

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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/1 1.5.3 Czas trwania audytu

W wyjatkowych sytuacjach, zmniejszenie czasu trwania audytu do 6 godzin jest mozliwe
jedynie w nastepujacych przypadkach:

- Jesli wykonywana jest tylko jedna ustuga (transport lub przechowywanie) lub tylko
jeden rodzaj ustugi (np. tylko schtadzanych/nisko temperaturowych) lub jesli obstugi-
wana jest tylko jedna grupa produktéw.

« W przypadku audytu w firmie wielolokalizacyjnej z centralnym miejscem zarzadzania,
czas trwania audytu w kazdym zaktadzie moze by¢ skrécony do 0,5 dnia, jesli wyma-
gania zostatly juz zauditowane w centralnym miejscu zarzadzajacym.

- Jesli na miejscu nie pracuje wiecej niz 50 pracownikéw (w tym pracownicy niepetno-
etatowi, pracownicy zmianowi, pracownicy czasowi, pracownicy administracyjni itp.).

Normalny czas trwania dnia audytowego wynosi 8 godzin.

1/3 czasu trwania dnia audytowego winien by¢ spedzony w obszarze produkcyjnym
zaktadu.

Uwaga 1: Dla zespotu audytujacego, co najmniej 2 godziny na wspélne zadania prze-
znacza sie dla zespotu a nie dla kazdego auditora (np. otwarcie i spotkanie zamykajace,
dyskusja na temat wynikéw audit, itp.)

Patrz takze czesc¢ 3, rozdziat 3.2 o zespole audytujacym.

Uwaga 2: Dla auditu kombinowanego IFS Logistics/IFS Broker, minimalny czas trwania
audytu powinien wynosi¢ 1,5 dnia.

>1.5 Proces certyfikacji
>1.5.3 Czas trwania audytu
>1.5.3.1 Jaka jest definicja ,catkowitej liczby pracownikéw”?

DL2.3-1-5.3/1 V1

>1.5.3.2 Czy istnieje limit dzienny czasu trwania audytu?
DL2.3-1-5.3/2 V1

>1.5.3.3 Minimalny czas trwania kombinowanego audytu IFS Logistics / IFS Broker

DL2.3-1-5.3/3 V1
WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 5.3 CZAS TRWANIA
AUDYTU

1.5.3.1

Jaka jest definicja, catkowitej ilosci pracownikow”?

Jedli na przyktad firma zwykle zatrudnia 100 pracownikéw (przez wiekszo$¢ czasu w
ciagu roku), ale w ciaggu jednego miesigca firma zatrudnia dodatkowych 30 pracowni-
kéw, zatem ci pracownicy winni by¢ wzieci pod uwage jako catkowita liczbe pracow-
nikéw firmy celem obliczenia czas trwania audytu. Firma powinna obliczy¢ catkowita
maksymalna liczbe pracownikéw osiagnieta w ciaggu roku (w tym wypadku 130).

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 5.3 CZAS TRWANIA
AUDYTU

1.5.3.2  Czy istnieje dzienny limit czasu trwania audytu?

Ogdlnie rzecz biorac dzienny czas trwania audytu wynosi osiem (8) godzin i nigdy nie
powinien przekraczac (10) godzin.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 5.3 CZAS TRWANIA
AUDYTU

1.5.3.3  Minimalny czas trwania kombinowanego audytu IFS Logistics/
IFS Broker

Zgodnie z uzgodnionymi zasadami minimalnego czasu trwania audytu okreslonymi w
czesci 1, 5 IFS Broker V3, minimalny czas trwania audytu dla kombinowanego audytu
IFS Logistics/IFS Broker powinien wynosi¢ 1,25 dnia.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 1 - 5 Proces certyfikacyjny

1.5.4 Sporzadzenie planu audytu

Jednostka certyfikujaca przekazuje plan audytu. llo$¢ szczegétéw zawartych w planie
powinna odzwierciedla¢ zakres i ztozonos¢ auditu. Plan audytu powinien by¢ wystarcza-
jaco elastyczny by umozliwi¢ zmiany, ktére moga okazac sie niezbedne w trakcie prze-
prowadzania auditu certyfikacyjnego. Plan audytu powinien bra¢ pod uwage przeglad
raportu i planu dziatan z ostatniego audytu certyfikacyjnego, bez wzgledu na date prze-
prowadzenia poprzedniego audytu.

Firma moze by¢ audytowana tylko w czasie, gdy rzeczywiscie sg wykonywane dziatania
logistyczne z produktami wymienionymi w zakresie auditu. Plan auditu jest przesytany
do audytowanego przed auditem, w celu zapewnienia dostepnosci oséb odpowiedzial-
nych w dniu auditu.

W przypadku zespotu audytujgcego, plan auditu ma wyraznie okresla¢, ktéry auditor
wykonuje ktéra z czesci auditu.

Jesli audit IFS odbywa sie w pofaczeniu z innym standardem/norma, to plan auditu ma
wyraznie okresli¢, kiedy zostat zaudytowany kazdy standard lub jego czesc.

Audyt powinien by¢ planowany w oparciu o nastepujace etapy:

- Spotkanie otwierajace

- Ocena systemow jakosci i bezpieczeristwa zywnosci w oparciu o sprawdzenie doku-
mentacji (HACCP, zarzadzanie jakoscia)

» Ocena miejsca produkgcji i rozmowy z pracownikami
- Koncowe przygotowanie wnioskéw z audytu audit

- Spotkanie zamykajace.

Firma powinna towarzyszy¢ i wspétpracowad podczas audytu.

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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/1 1.5.4 Sporzadzenie planu audytu

W ramach audytu przeprowadzane sa wywiady z cztonkami personelu kierowniczego
réznych szczebli Zaleca sie, by podczas spotkan otwierajgcego i zamykajacego byli
obecni przedstawiciele wyzszego kierownictwa, aby oméwic¢ ewentualne odstepstwa i
niezgodnosci oraz zapoczatkowac dziatania korygujace.

Audytor (-rzy) przeprowadzajacy audit ocenia (-jg) stopien spetnienia wszystkich wyma-
gan IFS Logistics stosownych dla struktury danej firmy.

Podczas spotkania zamykajacego audytor (lub audytor wiodacy, w przypadku zespotu
audytujacego) przedstawia wszystkie wnioski oraz omawia wszystkie stwierdzone
odstepstwa i niezgodnosci. Zgodnie z normg ISO/IEC 17065), podczas spotkania zamy-
kajacego, audytor moze przedstawic jedynie wstepny wynik audytu. Jednostka certyfi-
kujaca powinna opracowac dla firmy wstepny raport z audytu oraz zarys planu dziatan,
ktére powinny by¢ podstawa przygotowania dziatan korygujacych dotyczacych stwier-
dzonych odstepstw i niezgodnosci.

Jednostka certyfikujgca moze podja¢ decyzje o nadaniu certyfikatu i sporzadzeniu for-
malnego raportu z audytu wylacznie po otrzymaniu wypetnionego planu dziatan.
Wydanie certyfikatu zalezy od wynikéw audytu oraz zgodnosci z odpowiednim planem

dziatania.
>1.5 Proces certyfikacji
>1.5.4 Sporzadzenie planu audytu
>1.5.4.1 Obowigzkowy dokument, ktéry winien by¢ podpisany przez przedstawiciela audytowanej strony

DL2.3-1-5.4/1V1  oraz audytora (- 6w) na koniec audytu

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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DL2.3-1-5.4/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 5.4 SPORZADZENIE
PLANU AUDYTU

1.5.4.1

Obowigzkowy dokument, ktéry winien by¢ podpisany przez
przedstawiciela audytowanej strony oraz audytora (- 6w) na
koniec audytu

Dokument winien okresla¢ date audytu a dla kazdego dnia audytowego czas rozpo-
czecia i czas zakoniczenia audytu.

W kazdym dniu audytu przedstawiciel audytowanej strony i audytor/audytorzy (wio-
dacy audytor i wspotaudytor/-rzy oraz, w stosownych przypadkach, audytor w przy-
gotowaniu, audytor bedacy pod obserwacjg przy audycie obserwacyjnym) musza
ztozy¢ podpisy celem potwierdzenia ich obecnosci.

Jednostka certyfikujaca moze dofaczyc te rejestracje do swoich juz istniejacych formu-
larzy dokumentéw lub utworzy¢ nowy formularz do wypetnienia tego obowigzku.
Biuro IFS nie wymaga specjalnego formularza dokumentu.

Dokument ten musi by¢ czescig dokumentacji audytu, ktéra bedzie dostepna na zada-
nie w jednostce certyfikujgcej posiadajacej umowe z IFS Management GmbH.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.3, CZERWIEC 2021

CZESC 1 - 5 Proces certyfikacyjny

1.5.8.4  Szczegodlne zarzadzanie procesem audytu w przypadku firm z
wieloma lokalizacjami

« Wszystkie wymagania KO sg audytowane we wszystkich oddziatach, nawet jesli nie-
ktére z nich sg czesciowo zarzadzane w centrali.

- W sprawozdaniu z audytu kazdego oddziatu firmy, nalezy podac tylko date auditu
odpowiedniego zakfadu; data audytu centrali nie jest dodatkowo konieczna

« W przypadku, gdy duze niezgodnosci Major lub KO ocenione na D zostaty stwierdzo-
ne w trakcie audytu centrali, wszystkie audytowane zaktady produkcyjne danej firmy
sg réwniez objete tymi niezgodnosciami - ich certyfikaty sa rowniez zawieszone
(zgodnie z procedurg opisang powyzej).

» Po pomyslnym audycie centrali (lub po pozytywnym dodatkowym audycie, po wykry-
ciu Major w centrali), zaktadom produkcyjnym moga zostac przywrdcone certyfikaty.
Moze by¢ réwniez konieczne przeprowadzenie nowego audytu zaktadéw produkcyj-
nych, w zaleznosci od tego, jaka niezgodnos¢ zostata wykryta w centrali.

>1.5 Proces certyfikacji
>1.5.84 Szczegodlne zarzadzanie procesem audytu w przypadku firm z wieloma lokalizacjami
>1.5.8.4.1 W jaki spos6b zarzadzana jest sytuacja, w ktérej odchylenie, ktdre zostato zidentyfikowane

DL2.3-1-5.8.4/1V1 podczas prowadzenia audytu centrali zaktadu, zostato rozwigzane i sprawdzone przez audytora
podczas audytu zaktadu?

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 5.8.4 SPECYFICZNE
ZARZADZANIE PROCESEM AUDYTU W PRZYPADKU FIRM
WIELOODDZIAtOWYCH

1.5.8.4.1 W jaki sposob zarzadzana jest sytuacja, w ktdérej odchylenie
ktére zostato zidentyfikowane podczas prowadzenia audytu
centrali zaktadu zostato rozwigzane i sprawdzone przez
audytora podczas audytu zaktadu?

Jedli istniejg obiektywne dowody na to, ze odchylenie, ktére po raz pierwszy zostato
zauwazone w centrali zaktadu zostato catkowicie rozwigzane, powinna istnie¢ mozli-
wos$¢ oceny odpowiedniego wymagania jako A. Mozna to zaakceptowa¢ pod nastepu-
jacymi warunkami:

- Odpowiedni centralny proces zarzadzania moze by¢ réwniez catkowicie sprawdzo-
ny w zaktadzie, zas uprzednio ocenione odchylenie w centrali mozna rozwigzac
obiektywnymi dowodami

- Kontrola dziatan naprawczych, ktére umozliwiaja zamkniecie odchylenia, powinna
by¢ przeprowadzona podczas audytu wszystkich obiektéw

- Audytor potrzebuje czasu, aby sprawdzi¢ realizacje dziatan naprawczych dla tego
odchylenia zauwazonego wczesniej w centrali. Wiecej niz prawdopodobne, ze cat-
kowite skrécenie czasu auditu (0,5 dnia) nie bedzie juz miato zastosowania (zwykle
taka sytuacja audytu umozliwitaby to). Za podjecie takiej decyzji odpowiedzialna
jest jednostka certyfikujaca.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 1 - 6 Przyznawanie certyfikatu

1.6.1 Termin przyznania certyfikatu

Jednostaka certyfikujaca jest odpowiedzialna za podjecie decyzji w zakresie przyznania
lub nie przyznania certyfikatu IFS Logistics. Decyzja jest podjeta przez osobe (-y) inne niz
te, ktore przeprowadzity audyt. Certyfikacja winna by¢ wazna od daty wydania podanej
w samym certyfikacie i koriczy sie po 12 miesigcach. Data audytu odnawiajacego winna
by¢ liczona od daty audytu poczatkowego, nie za$ od daty wydania certyfikatu. Jezeli w
odpowiednim czasie audyt nie zostanie przeprowadzony Handlowcy Detaliczni lub inni
uzytkownicy powinni zosta¢ poinformowani poprzez portal audytowy.

Czas pomiedzy datg audytu a wydaniem certyfikatu jest okreslony jak ponizej:

- 2 tygodnie na opracowanie wstepnego raportu z audytu

- 4 tygodnie dla firmy na odpowiedzZ dotyczaca odstepstw i niezgodnosci (tzn. opraco-
wanie planu dziatan),

- 2tygodnie dla audytora/jednostki certufikujacej na przeglad planu dziatan (wszystkie
korekty powinny by¢ wdrozone) i zatadowanie raportu z audytu, planu dziatania i
certyfikatu do Bazy Danych IFS.

Czas ten wynosi szes¢ (6) tygodni (jako czas docelowy) lub osiem (8) tygodni (jako czas
maksymalny) od daty audytu do zatadowania raportu z audytu do Bazy Danych IFS/
wydania certyfikatu.

> 1.6 Przyznawanie certyfikatu
> 1.6.1 Termin przyznania certyfikatu
>1.6.1.1 Czy za date do obliczen nalezy uznac jako punkt wyjscia — 8 tygodni /+ 2 tygodnie dla cyklu

DL2.3-1-6.1/1V1  certyfikacji jako pierwszy lub ostatni dzier audytu?

>1.6.1.2 Ktory dzien jest ostatnim dniem waznosci certyfikatu?
DL2.3-1-6.1/2 V1

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 6.1 TERMIN
PRZYZNANIA CERTYFIKATU

1.6.1.1  Czy za date do obliczen nalezy uzna¢ jako punkt wyjscia - 8
tygodni /+ 2 tygodnie dla cyklu certyfikacji jako pierwszy lub
ostatni dzien audytu?

Ostatni dzien audytu powinien by¢ wykorzystany do obliczenia okna czasowego - 8
tygodni / + 2 tygodnie.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 1 - 6.1 TERMIN
PRZYZNANIA CERTYFIKATU

1.6.1.2

Ktory dzien jest ostatnim dniem waznosci certyfikatu?

Data rozpoczecia waznosci certyfikatu to: pierwsza data auditu (ostatni dzien) + 8 ty-
godni.

Ostatnim dniem waznosci certyfikatu jest: pierwsza data auditu (ostatni dzien) + 8 ty-
godni - 1 dzien + 1 rok.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 2 - 1 Odpowiedzialno$é najwyzszego kierownictwa

2.1 Odpowiedzialnos$¢ najwyzszego kierownictwa

1.1 Polityka firmy / Zasady firmy

1.1.1  Kadra kierownicza powinna opracowac i wdraza¢ czytelng polityke firmy, ktéra
powinna zawiera¢ przynajmniej nastepujace kryteria:
- bezpieczenstwo produktu,
- orientacja na klienta,
- odpowiedzialnos¢ za sSrodowisko naturalne,
« zréwnowazony rozwoj,

- zakres odpowiedzialnosci pracownikéw.

Polityka firmy powinna by¢ przekazana wszystkim pracownikom.

1.1.2  Polityka firmy powinna by¢ ujeta w mierzalnych celach (jako$¢ i bezpieczeristwo
produktéw)

1.2 Struktura firmy

1.2.1  Powinien by¢ dostepny schemat organizacyjny przedstawiajacy strukture orga-
nizacyjna firmy. Schemat organizacyjny powinien zawiera¢, w stosownych przy-
padkach, powigzane z nim obiekty operacyjne (np. niezalezny magazyn centralny
(magazyny centralne), satellite depots i inne miejsca, w ktérych prowadzone sg
dziatania logistyczne).

1.2.2 Dziat odpowiedzialny za zarzadzanie jakoscig i bezpieczenstwem produktéw
oraz/lub przedstawiciel IFS Logistics powinni mie¢ bezposredniag podlegtosci
stuzbowa wobec kierownictwa najwyzszego szczebla.

1.2.3  Firma powinna przydzieli¢ odpowiedzialno$¢ za komunikacje zewnetrzng (zarza-
dzanie kryzysowe, oragny nadzorujace i komunikacja z mediami) konkretnej

osobie lub osobom odpowiedzialnym.

1.24 Kompetencje i obowiagzki, w tym podziat odpowiedzialnosci, powinny by¢ jasno
okreslone.

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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// 2.1 Odpowiedzialno$¢ najwyzszego kierownictwa

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.3

1.3.1

1.3.2

1.4

1.4.1

Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.

Kierownictwo najwyzszego szczebla powinno zapewni¢, aby pracownicy byli
Swiadomi swoich obowigzkéw dotyczacych jakosci i bezpieczenstwa produk-
tu,co powinno by¢ weryfikowane co najmniej raz w roku.

Firma powinna wdrozy¢ system zapewniajacy, ze wszystkie stosowne i aktualne
przepisy sa przekazywane na biezagco. Wymagania prawne powinny by¢ wdra-
zane przez odpowiedni dziat (dziaty).

KO nr 1: Kierownictwo najwyzszego szczebla powinno by¢ odpowiedzialne za
polityke i cele firmy. Nalezy zapewni¢ niezbedne s$rodki i inwestycje w celu
zapewnienia bezpieczenstwa, legalnosci i jakosci produktu zgodnie z umowami
i specyfikacjami klienta.

Orientacja na kliencie

Powinna by¢ wdrozona udokumentowana procedura w celu identyfikacji pod-
stawowych potrzeb i oczekiwan klientow.

Zapisy zwigzane z tg procedura powinny by¢ ocenione i uwzglednione w proce-
sie okreslania celdw jakosci i bezpieczenstwa produktu.

Management review

Najwyzsze kierownictwo powinno zapewnié, ze systemy zarzadzania bezpie-
czenstwem i jakoscig zywnosci jest przegladany przynajmniej raz w roku lub
czesciej, w przypadku wystapienia istotnych zmian.

Taki przeglad powinien obejmowac co najmnie;j:

+ wyniki audytéow
- opinie klientow
- status dziatan zapobiegawczych i naprawczych
polityka i cele w zakresie jakosci i bezpieczenstwa produktéow
- dziatania wynikajace z poprzednich przegladéw zarzadzania

+ zmiany, ktére moga mie¢ wptyw na bezpieczenstwo produktow i systemy za-
rzadzania jakoscig oraz

rekomendacje dotyczace udoskonalen.

DOKTRYNA IFS LOGISTICS
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// 2.1 Odpowiedzialno$¢ najwyzszego kierownictwa

1.4.2 Firma powinna okresli¢ i regularnie dokonywac przegladdéw (np. poprzez audyty
wewnetrzne lub inspekcje on-site) infrastruktury niezbednych do osiagniecia
zgodnosci z wymaganiami dotyczacymi produktu.

Przeglad ten powinen obejmowac co najmniej:

+ budynki
magazyny/obszary magazynowe, zaplecze magazynowe
maszyny i urzadzenia
pojazdy transportowe

- jednostki transportowe

kontenery transportowe.

Wyniki przegladu powinny by¢ rozpatrywane, z uwzglednieniem ryzyka, przy
planowaniu inwestycji.

1.4.3 Firma powinna okresli¢ i regularnie dokonywac przegladdéw (np. poprzez audyty
wewnetrzne lub inspekcje non-site) srodowiska pracy niezbednych do osiggnie-
cia zgodnosci z wymaganiami dotyczacymi produktu). Przeglad ten powinien
obejmowac co najmniej:

- zaplecze pracownicze
bezpieczenstwo i ochrona w pracy
- warunki higieniczne.

Wyniki przegladu powinny zosta¢ uwzglednione, z uwzglednieniem ryzyka, przy
planowaniu inwestycji.

> 2.1 Odpowiedzialnos¢ najwyzszego kierownictwa

>2.1.1 Ocena zaangazowania firm w zakresie aspektow kultury bezpieczenstwa produktow
DL2.3-2-1/1 V1
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 2 -1
ODPOWIEDZIALNOSC NAJWYZSZEGO KIEROWNICTWA

2.1.1

Ocena zaangazowania firm w zakresie aspektow kultury
bezpieczenstwa produktow

Kultura Bezpieczenstwa Produktéw to powszechnie przyjety termin:

« Wspdlne wartosci, przekonania i normy, ktére wptywaja na sposéb myslenia i za-
chowania w zakresie bezpieczenstwa produktéw w catej organizaciji.

- Elementami kultury bezpieczenistwa produktéw s te elementy zarzadzania jako-
$cig i bezpieczenstwem produktéw, ktére najwyzsze kierownictwo moze wykorzy-
stac¢ do stworzenia kultury bezpieczenstwa produktéw w firmie.

Obejmujag one przynajmniej nastepujace elementy:

- Komunikacja dotyczaca polityki i obowigzkéow w zakresie bezpieczenstwa produk-
tow,

- Szkolenie,

+ Informacje zwrotne od pracownikéw dotyczace kwestii zwigzanych z bezpieczen-
stwem produktéw,

+ pomiary wynikow.

Te elementy kultury bezpieczenstwa produktéw zostaty juz uwzglednione w wielu
wymaganiach znajdujacych sie na liscie kontrolnej IFS Logistics, poniewaz kultura
bezpieczenstwa produktéw odnosi sie do ludzi (pracownikéw), sSwiadomosci, komuni-
kacji, szkolen i ciagtego doskonalenia.

Wprowadzenie nowej terminologii ma na celu zachecenie najwyzszego kierownictwa
do $wiadomego podejscia do zagadnienia kultury bezpieczenstwa produktéw. W tym
celu wymagane jest, aby najwyzsze kierwonictwo wiaczyto do swojej polityki firmy
wyrazne oswiadczenie o kulturze bezpieczenstwa produktéw oraz aby regularnie oce-
niato cele i srodki z niej wynikajace w ramach przegladu zarzadzania.

- Polityka firmy (1.1.1), cele (1.1.2) i zaangazowanie (1.2.7 KO nr 1):
Najwyzsze kierownictwo opracowuje, wdraza i utrzymuje polityke firmy (odpowie-
dzialnos¢ za bezpieczenstwo produktéw, szkolenia, opinie pracownikéw na temat
bezpieczenstwa produktéw)

- Przeglad zarzadzania (1.4.1):
Regularny przeglad systemu zarzadzania jakoscia i bezpieczeristwem produktéw
(wyniki audytéw, informacje zwrotne od klientéw, status srodkéw zapobiegaw-
czych i naprawczych, itp.)

Od 1 stycznia 2021 r. audytorzy s zobowigzani do oceny wdrozenia wyzej wymienio-
nych aspektéw kultury bezpieczenstwa produktéw w danej firmie i do dokonania ich
oceny.
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CZESC 2 - 4 Realizacja ustug

2.4.1.2 Dostawcy i ustugodawcy

4.1.2.1 Powinna istnie¢ procedura zatwierdzania i monitorowania dostawcow
(wewnetrznych i zewnetrznych) i dostawcéw ustug (ustugodawcy). Procedura
monitorowania obejmuje kryteria oceny oparte na ocenie ryzyka, takie jak wiary-
godnos¢ dostawcy, reklamacje, audyty, certyfikaty zgodnosci oraz wymagane

standardy.
>2.4 Realizacja ustug
>24.1.2 Dostawcy i ustugodawcy
>2.4.1.2.1 Procedura zatwierdzania dostawcow i ustugodawcéw — wyjatkowa sytuacja

DL2.3-2-4.1.2/1 V1
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 2 - 4.1.2 DOSTAWCY |
USLtUGODAWCY

2.4.1.21

Procedura zatwierdzania dostawcow i ustugodawcéow -
wyjatkowa sytuacja

W wyjatkowych przypadkach, takich jak sytuacje awaryjne lub sezonowe szczyty,
gdzie nie jest mozliwe zakonczenie petnej procedury zatwierdzania dostawcy lub
ustugodawcy wymaganej w odpowiednim czasie, procedura zatwierdzania i monito-
rowania przychodzacych produktéw i/lub ustug opisana w 4.1.2.1 powinna odpo-
wiednio uwzglednia¢ brakujacy parametr poprzez zwiekszong czestotliwos¢ kontroli i
odpowiednie srodki monitorowania.

Wszystkie wyjatkowe przypadki winne by¢ uzasadnione i udokumentowane.

Jedli dany parametr jest wymaganiem klienta, wyjatkowa sytuacje nalezy zgtosi¢ przed
jej uruchomieniem.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 2 - 4 Realizacja ustug

24.3 Transport

24.3.2 Dostawcy ustug transportowych

4.3.2.1 Jezeli firma regularnie korzysta z ustug zewnetrznego dostawcy ustug transpor-
towych, wszystkie wymagania okreslone w punktach 4.1, 4.3 i 5.3 powinny by¢
jasno okreslone w odpowiedniej umowie lub dostawca ustug powinien by¢ cer-
tyfikowany zgodnie z IFS Logistics.

4.3.2.2 Kierowcy ustugodawcy powinni zna¢ i stosowac¢ sie do wymagan w zakresie
higieny personelu.

4.3.2.3 W przypadku gdy firma w sposéb nieregularny korzysta z ustug zewnetrznego
dostawcy ustug w zakresie transportu produktéw pakowanych (spot market),
dostawca ustug powinien by¢ certyfikowany zgodnie z IFS Logistics lub spetniac¢
nastepujace, w sposob oczywisty i wigzacy ustalone wymagania:
- jednostki transportowe i samochody ciezarowe powinny by¢ czyste

- dostawca ustug powinien zagwarantowac, ze temperatura produktu jest kon-
trolowana

+ rézne produkty powinny by¢ odseparowane w jednoznaczny sposob

- nie powinno by¢ zadnych zapachdéw ani innych zanieczyszczen (4.1.3.1)
+ wymaganie 4.1.1.3 powinno by¢ spetnione

< wymaganie 5.3 powinno by¢ spetnione

- wymaganie 5.6 powinno by¢ spetnione.

Jezeli produkt jest przekazywany innemu dostawcy ustug, powyzsze zdefinio-
wane wymagania powinny zostac¢ spetnione.

>2.4 Realizacja ustug
>24.3 Transport
>2.4.3.2.1 Jak kontrolowa¢ dostawcéw ustug kurierskich, jesli s3 uzywane do transportu produktow?

DL2.3-2-4.3.2/1 V1
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 2 - 4.3.2 DOSTAWCY
UStUG TRANSPORTOWYCH

2.4.3.2.1 Jak kontrolowac¢ dostawcoéw ustug kurierskich, jesli s uzywane
do transportu produktow?

Jezeli firma zleca dostawcom ustug kurierskich transport produktéw, nalezy upewnié
sie, ze integralnos¢ i bezpieczeristwo produktu nie zostanie naruszone na catej trasie
oraz ze przestrzegane s3 ogdélne warunki umowy $wiadczacego ustugi w zakresie
przewozu towaréw (np. brak produktéw o kontrolowanej temperaturze itp.).

Firma powinna przeprowadzi¢ ocene ryzyka i wdrozy¢ kontrole w oparciu o,najgorszy
scenariusz”.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 2 - 6 Plan obrony produktu inspekcje zewnetrzne

2.6.1 Ocena obrony

6.1.3 Jezeli ustawodawstwo uznaje rejestracje lub kontrole na miejscu za niezbedna,
to wymagane jest przedstawienie dowodow.

2.6.4 Inspekcje zewnetrzne

6.4.1 Musi istnie¢ udokumentowana procedura dotyczaca przyjecia zewnetrznych
inspekgji oraz kontroli uprawnionych instytucji. Odpowiedni personel powinien
by¢ przeszkolony w celu realizacji procedury.

>2.6 Plan obrony produktu inspekcje zewnetrzne

>2.6.1 Wyjasnienie dotyczace (nie) stosowania wymagan 6.1.3 i 6.4.1

DL2.3-2-6/1 V1
WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 2- PLAN OBRONY
PRODUKTU I INSPEKCJE ZEWNETRZNE

2.6.1

Wyjasnienie dotyczace (nie) stosowania wymagan 6.1.3 i
6.4.1

6.1 Ocena obrony, wymaganie 6.1.3

IFS Logistics Standard: Jesli przepisy prawne wymagaja rejestracji lub kontroli na
miejscu, nalezy przedstawi¢ dowody.”

IFS Food Wytyczne dotyczace obrony zywnosci: ,Wymaganie to nie ma zastosowa-
nia, jesli w kraju, w ktérym przeprowadzany jest audyt i w ktérym produkty s sprze-
dawane, nie istnieja zadne przepisy.”

Wyjasnienie: ,Wymaganie to nie ma zastosowania, jesli w kraju, w ktérym przepro-
wadzany jest audyt i gdzie produkty sg sprzedawane, nie ma przepiséw dotyczacych
zywnosci lub obrony produktéow.”

6.4 Inspekcje zewnetrzne, wymaganie 6.4.1

IFS Logistics Standard: ,Powinna istnie¢ udokumentowana procedura zarzadzania
zewnetrznymi inspekcjami i wizytami regulacyjnymi. Odpowiedni personel powinien
zostac przeszkolony w zakresie wykonywania procedury.”

IFS Food Wytyczne dotyczace obrony zywnosci: ,Wymaganie to nie ma zastosowa-
nia, jesli w kraju, w ktérym przeprowadzany jest audyt, nie ma zadnych przepiséw,
ktére wymagaja kontroli zewnetrznych i/lub wizyt regulacyjnych lub jesli firma nie
eksportuje do USA i nie moze odby¢ sie inspekcja FDA!

Wyjasnienie: ,Wymaganie to nie ma zastosowania, jesli w kraju, w ktérym przeprowa-
dzany jest audyt, nie istniejg zadne przepisy dotyczace zywnosci lub obrony produk-
tow, ktére wymagaja zewnetrznych inspekg;ji i/lub regulacyjnych wizyt obrony zywno-
ci lub jesli firma nie eksportuje do USA i inspekcja dotyczaca obrony zywnosci
przeprowadzana przez FDA nie moze sie zdarzy¢”

W rezultacie, inspekcje bezpieczenstwa zywnosci przeprowadzane przez wtadze nie
sg stosowane do tego wymagania.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 3 - 3 Wymagania dla audytoréw IFS Logistics

3.3.2 Specyficzne wymagania dla audytoréw czysto
logistycznych (ktérzy nie sg zatwierdzonymi audytorami
IFS Food lub IFS HPC lub IFS PACsecure)

Wymagania dla audytoréw IFS Logistics, ktdrzy nie sa jeszcze zatwierdzeni w zakresie IFS
Food, IFS HPC lub IFS PACsecure sg nastepujace:

- Edukacja i minimalne doswiadczenie:
- Wyksztatcenie wyzsze zwigzane z zywnoscia i dwa (2) lata doswiadczenia w sekto-
rze logistycznym (zywnos¢ lub nie-zywnos¢)

lub

- Wyksztatcenie wyzsze zwigzane z zywnoscia i dwa (2) lata doswiadczenia w audyto-
waniu w sektorze logistycznym (zywnos¢ lub nie-zywnos¢)

lub

- Wyksztatcenie wyzsze niezwigzane z zywnoscig i trzy (3) lata doswiadczenia w sek-
torze logistycznym (zywnos¢ lub nie-zywnosc)

lub

- Profesjonalne wyksztatcenie w logistyce lub przemysle spozywczym w szkole tech-

nicznej lub o podobnym charakterze i dwa (2) lata profesjonalnego doswiadczenia
w audytowaniu w sektorze logistycznym (zywnos¢ lub nie-zywnos¢).

- Ogolne doswiadczenie w audycie:

Minimum 8 kompletnych audytéw powinno zosta¢ wykonanych przez audytora w
sektorze logistycznym (zywnos¢ i nie-zywnosc¢) w trakcie poprzednich pieciu (5) lat w
innych przedsiebiorstwach. Z tego przynajmniej 5 audytéw powinno by¢ przeprowa-
dzonych w logistyce zywnoscia, wiaczajac w to niezapakowane i wymagajace kontroli
temperatury produkty (np.: tusze, mleko w tankach, zamrozone produkty).

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.

DOKTRYNA IFS LOGISTICS
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nymi audytorami IFS Food lub IFS HPC lub IFS PACsecure)

Nastepujace audyty zostang zaakceptowane:

- Audyty wedtug uznanych standardéw GFSI, Global GAP, KAT, GMP + standardy, ISO
9001, ISO 22000.

- Audyty musza by¢ przeprowadzane w réznych zaktadach produkcyjnych.

Ponadto kandydat musi wzig¢ udziat w dwoch (2) petnych audytach certyfikacyjnych
IFS Logistics jako stazysta w ciggu ostatnich dwéch (2) lat.

Jesli audytor nie ma przesztosci zwigzanej z zywnoscia (ani edukacji, ani doswiadcze-
nia zawodowego), on/ona powinien dodatkowo uczestniczy¢, jako stazysta, w przy-
najmniej 3 audytach IFS Food (zwiazanych z zakresami produktu 1, 2 i/lub 4).

- Dalsze kwalifikacje:
- Szkolenie HACCP (min. 2 dni)

- 2-dniowe szkolenie IFS Logistics zorganizowane przez Akademie IFS (z dotaczonym
testem dla zakresu technologii D)

- Uznane szkolenie z audytu bazujace na QMS lub FSMS-trwajacy 1 tydziern/40 go-
dzin lub ekwiwalent wykonane przez jednostke certyfikujaca.

Nastepnie, audytorzy powinni zda¢ egzamin pisemny i ustny.
Egzamin dla czysto logistycznych audytoréw:

- Egzamin pisemny:

- Zawiera pytania dotyczace logistyki zywnosci i nie-zywnosci (np.: standardowy za-
kres, ogdlne pytania o IFS, logistyka zywnosci, wtacznie z pytaniami o niezapakowa-
ne i wymagajace kontroli temperatury produkty (np.: tusze, mleko w tankach, za-
mrozone produkty spozywcze).

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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nymi audytorami IFS Food lub IFS HPC lub IFS PACsecure)

- Egzamin ustny:
- Zawiera studium przypadkéw dotyczace logistyki dla zywnosci i nie-zywnosci.

Po pomyslnym zdaniu pisemnego egzaminu IFS, audytor zostanie zatwierdzony podczas
swojego pierwszego audytu IFS Logistics. Audyt zatwierdzajacy jest pierwszym audytem
“witness” kondydata po zdaniu Egzaminu IFS w celu potwierdzenia kompetencji do osta-
tecznego zatwierdzenia jako Audytora IFS Logistics. Audyt zatwierdzajacy (sign-off audit)
powinien by¢ przeprowadzany podczas petnego audytu IFS Logistics.

>3.3

>3.3.2

>3.3.2.1
DL2.3-3-3.2/1 V1

>3.3.2.2
DL2.3-3-3.2/2 V1

>3.3.23
DL2.3-3-3.2/3 V1

>3.3.24
DL2.3-3-3.2/4 V1

>3.3.25
DL2.3-3-3.2/5V2

>3.3.2.6
DL2.3-3-3.2/6 V1

>3.3.2.7
DL2.3-3-3.2/7 V1

>3.3.2.8
DL2.3-3-3.2/8 V1

Wymagania dla audytoréw IFS Logistics

Specyficzne wymagania dla audytoréw czysto logistycznych (ktorzy nie sg zatwierdzonymi
audytorami IFS Food lub IFS HPC lub IFS PACsecure)

Jakie dowody nalezy dostarczy¢ w celu zatwierdzenia jezykdéw innego niz jezyk ojczysty?

Czy jednostki certyfikujace musza przestac zaktualizowane CV do biura IFS w celu zatwierdzenia?
Jezyk obserwatoréw podczas audytu IFS z obserwacja

Dodatkowe podejscie dla audytoréw nonexclusive

Utrzymywanie kwalifikacji audytoréw nonexclusive

Dalsze zasady i wyjasnienia odnoszace sie do podejscia nonexclusive

Coroczne szkolenia wewnetrzne IFS: sposéb w jaki szkolenia sg dozwolony (np. webinaria,

szkolenia bezposrednie itp.)

Szkolenie dla audytoréw IFS w zakresie konwersji wersji 2.3 Standardu IFS Logistics

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW “CZYSTO”
LOGISTYCZNYCH (KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI
AUDYTORAMI IFS FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.2.1

Jakie dowody nalezy dostarczy¢ w celu zatwierdzenia jezykéow
innego niz jezyk ojczysty?

Nastepujace dowody sg akceptowane przez biura IFS w celu zatwierdzenia innego
jezyka w CV audytora:

- Akceptacja certyfikatow jezykowych poréwnywalnych z CEFR (ang.Common Eu-
ropean Framework of Reference for Languages) na poziomie B2 i wyzszym

lub

+ 2 lata doswiadczen zawodowych w sektorze zywnos$ciowym odpowiedniego kraju

lub

« Co najmniej 10 przeprowadzonych audytéw w odpowiednim jezyku kraju (audyty
stazystéw nie sg akceptowane), w tym raportowanie w tym jezyku bez ttumacza

lub

- Tylko przy wstepnym zatwierdzeniu: uczestnictwo w egzaminie ustnym, bez ttuma-
Cza, za otrzymanie zatwierdzenia audytora w odpowiednim jezyku.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.2.2  Czy jednostki certyfikujgce musza przesta¢ zaktualizowane CV
do biura IFS w celu zatwierdzenia?

Tak, jednostki certyfikujace przesytajg do biur IFS zaktualizowane CV kazdego audyto-
ra podczas rezerwacji miejsca na kursie kalibracyjnym.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.2.3  Jezyk obserwatorow podczas audytu IFS z obserwacja

Obserwator, podczas auditu obserwacyjnego, ktéry ma by¢ przeprowadzany co 2
(dwa) lata w celu utrzymania zatwierdzenia audytora, powinien by¢ zatwierdzony dla
jezyka, w ktérym audytor przeprowadza audyt.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.24

Dodatkowe podejscie dla audytoréow nonexclusive

Jezeli to mozliwe dla wnioskodawcéw, to moga ubiegac sie bezposrednio u IFS o eg-
zaminy IFS. Wnioskodawca musi spetni¢ wszystkie wymagania okreslone w Czesci 3
Standardu IFS Logistics v.2.3.

CV nalezy przekaza¢ wraz ze wszystkimi potwierdzonymi informacjami za posrednic-
twem narzedzia rejestracji online. IFS jest odpowiedzialny za kontrole CV w celu po-
twierdzenia rejestracji, w tym potwierdzonych zakreséw.

Po zdaniu egzaminu pisemnego i ustnego audytor moze ztozy¢ wniosek w jednost-
kach certyfikacyjnych (CB) i moze pracowac dla wiecej niz jednej CB. W przypadku
tych audytoréw CB powinien sprawdzic¢ i potwierdzi¢ CV w bazie danych.

Gdy pierwszy ,witness” audyt (,wstepny audyt obserwacyjny”) audytora zostanie po-
twierdzony IFS przez CB, audytor zostanie aktywowany przez IFS jako zatwierdzony
Audytor IFS.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.25

Utrzymywanie kwalifikacji audytoréw non exclusive

W przypadku audytora non-exclusive jest on odpowiedzialny za utrzymanie zatwier-
dzenia w IFS. Wymagania dotyczace ponownej oceny zatwierdzenia audytora sg na
0g6t takie same jak w przypadku audytoréw exclusive. W celu utrzymania zatwierdze-
nia konieczne jest uczestnictwo w 2-dniowym wewnetrznym szkoleniu z kazda jed-
nostka certyfikacyjng i monitorowanie audytora przez IFS na miejscu co najmniej raz
na dwa (2) lata przez kazda jednostke certyfikacyjna, dla ktérej zatwierdzony jest au-
dytor non-exclusive.

W celu powigzania audytora non- exclusive z jednostka certyfikacyjng powinien by¢
przeprowadzony pierwszy witness audyt. Moze to by¢ dowolny audyt standardu IFS,
w ktérym non- exclusive audytor jest zatwierdzany.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.2.6

Dalsze zasady i wyjasnienia odnoszace sie do podejscia
nonexclusive

Ogdlnie rzecz bioragc, umowy wypozyczenia na indywidualne audyty i ustalenia Grupy
Roboczej IFS pozostajg niezmienione, ale umowy pozyczen nie sg mozliwe dla audy-
toréw non-exclusive.

Kazdy audytor moze zmienic¢ swdj status miedzy statusem exclusive/non-exclusive (i
odwrotnie). Zainteresowane jednostki certyfikacyjne (CB) zostang automatycznie po-
wiadomione przez IFS o kazdej zmianie statusu.

Program “Auditor w przygotowaniu” jest mozliwy wytacznie dla audytoréw exclusive,
(nie dla audytoréw non- exclusive).

Non-exclusive audytor nie moze przeja¢ odpowiedzialnosci za IFS w jednostkach cer-
tyfikujacych (np. TTT, odpowiedzialny za IFS, osoba kontaktowa z IFS).

Ogolnie rzecz biorac, te nowe zasady nie oznaczajg zadnych zmian dla audytoréw,
ktérzy pracuja wytacznie z jedna CB.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.2.7 Coroczne szkolenia wewnetrzne IFS: sposob w jaki szkolenia sg
dozwolony (np. webinaria, szkolenia bezposrednie itp.)

Jednym z wymogéw IFS Logistics jest coroczne wewnetrzne szkolenie audytoréw.
Celem jest dzielenie sie doswiadczeniem, kalibracja i aktualizacja wiedzy na temat
odpowiednich wymogéw prawnych.

Tego kursu nie mozna wykonac tylko za posrednictwem seminarium internetowego
(webinaria). Kurs obejmuje przynajmniej jednodniowe spotkanie bezposrednie. Dal-
sze szkolenia mozna przeprowadzac¢ poprzez zaréwno jako bezposrednie spotkanie
lub webinarium, o ile jest ono dedykowane IFS.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.2 SPECYFICZNE
WYMAGANIA DLA AUDYTOROW CZYSTO LOGISTYCZNYCH
(KTORZY NIE SA ZATWIERDZONYMI AUDYTORAMI IFS
FOOD LUB IFS HPC LUB IFS PACSECURE)

3.3.2.8

Szkolenie dla audytorow IFS w zakresie konwersji wersji 2.3
Standardu IFS Logistics

W przypadku IFS Logistics wersja 2.3 szkolenie wewnetrzne tzw “in-house”z konwersji
wersji 2.3 Standardu IFS Logistics ma charakter modutowy: jedna czes¢ poswiecona
jest nowemu systemowi punktacji, a druga to webinarium na temat zmian w oprogra-
mowaniu.

Szkolenie jest obowigzkowe dla wszystkich Audytoréw, Weryfkatoréw i Treneréw IFS
(Food, HPC lub PACsecure, ktorzy sg odpowiedzialni za czes¢ IFS Logistics w ramach
szkolen wewnetrznych).

- Materiaty szkoleniowe sg dostarczane przez IFS i mozna je pobra¢ w obszarze logo-

wania jednostki certyfikujacej (CB) w Bazie Danych IFS.

- Audytorzy i weryfikatorzy musza byc¢ szkoleni przez trenera TTT danej jednostki

certyfikujacej osobiscie (face- to face) lub online.

- Audytorzy/weryfikatorzy sg zobowigznau do ukoniczenia tego szkolenia zanim beda

mogli przeprowadzi¢ pierwszy audyt IFS Logistics w wersji 2.3/ weryfikowac pierw-
szy raport z wersji 2.3.

- Po ukoniczeniu szkolenia przez audytora/weryfikatora jednostka certyfikujaca ( CB)

ma obowiazek dodanie tego szkolenia (odpowednio w sekcji szkolenia wewnetrzne
(in- house tranings)) do odpowiedniego profilu audytora/ weryfikatora w Bazie Da-
nych IFS. W przypadku, gdy audytor jest audytorem zaréwno IFS Logistics i IFS Bro-
ker szkolenie nalezy doda¢ dla kazdego Standardu IFS osobno. Funkcja w Bazie
Danych IFS bedzie dostepna od dnia publikacji nowych wersji standardéw.

- Nalezy pamieta¢, ze szkolenie z konwersji wersji 2.3 Standardu IFS Logistics jest

odrebnym szkoleniem i nie moze by¢ wtaczone do regularnego szkolenia we-
whnetrznego ( in- house training).

« Zespot IFS Integrity dokona odpowiedniego przegladu profili audytoréw w Bazie

Danych IFS.
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CZESC 3 - 3 Wymagania dla audytoréw IFS Logistics

3.3.4.2 Utrzymanie kwalifikacji audytoréw ,czysto” IFS Logistics

By utrzymac kwalifikacje IFS Logistics, audytor powinien wypetni¢ takze nastepujace
wymagania:

- Wzig¢ udziat w logistycznym szkoleniu z kalibracji w kazdych dwéch (2) latach, organi-
zowanych przez IFS,
» Wykonac 5 audytow IFS Logistics w roku,

+ Uczestniczy¢ w corocznym szkoleniu wewnetrznym (in-house training) ,

+ Przejs¢ witness audyt (w trakcie audytu IFS Logistics) w kazdych dwoch (2) latach.

>33 Wymagania dla audytoréw IFS Logistics
>3.3.4.2 Utrzymanie kwalifikacji audytoréw ,czysto” IFS Logistics
>3.3.4.2.1 Wyjasnienie dotyczace utrzymania zatwierdzenia audytora w pewnych szczegélnych sytuacjach

DL2.3-3-3.4.2/1 V1
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 3 - 3.4.2 UTRZYMANIE
KWALIFIKACJI AUDYTOROW ,,CZYSTO" IFS LOGISTICS

3.3.4.2.1

Wyjasnienie dotyczace utrzymania zatwierdzenia audytora w
pewnych szczegodlnych sytuacjach

Kazdego roku audytorzy sg zobowigzani do przeprowadzenia co najmniej pieciu (5)
audytéw IFS Logistics w charakterze audytora wiodacego lub wspoétaudytora (co-au-
dytora).

Ma to zastosowanie od pierwszego petnego roku po zatwierdzeniu jako audytor
“czysto” IFS Logistics.
W nastepujacych szczegdlnych sytuacjach:

- w przypadku, gdy Audytor IFS jest jednoczesnie menedzerem IFS w jednostce cer-
tyfikujacej

- w przypadku, gdy zakres produktu, ktory posiada audytor, znajduje sie w okreslo-
nym kraju, w ktérym brak jest klientow

- w przypadku, gdy jest to specyficzny rynek wschodzacy
- oczekuje sig, ze w ciaggu 5 audytoéw zostanie przeprowadzony maksymalnie jeden

audyt IFS Logistics

Akceptowalne jest przeprowadzenie co najmniej 1 audytu IFS Logistics i 4 audytow
wedtug standardéw uznanych przez GFSI w kazdym roku, niemniej jednak jednostki
certyfikujgce powinny dotozy¢ wszelkich staran, aby przeprowadzi¢ jak najwiecej au-
dytéw IFS Logistics na jednego audytora.

W przypadku innych szczeg6lnych sytuacji, nalezy skontaktowac sie z IFS Auditor Ma-
nagement w celu podjecia indywidualnej decyzji.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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CZESC 4 - Reportowanie, aplikacja auditXpressX™ i

Portal Audytowy IFS

4.1.4 Minimalne wymagania dla certyfikatu IFS (Zatacznik 4)

Po pozytywnym zakonczeniu procesu audytu IFS Logistics, jednostka certyfikujaca jest
zobowigzana wydac certyfikat. Dla celéw miedzynarodowego uznania i ogélnej spdjno-
$ci certyfikaty IFS Logistics wydawany przez jednostke certyfikujaca powinien zawierac
€o najmniej nastepujace elementy:

- nazwe, adres i logo jednostki certyfikujacej,

- logo jednostki akredytujacej (stosowane zgodnie z przepisami jednostki akredytuja-
cej) lub jej

+ nazwa i numer rejestracyjny
- nazwa i adres ocenianej firmy

- COID (IFS identification code number) jak zdefiniowano w bazie danych IFS (IFS Data-
base)

« GS1 GLN(s) (Global Location Numbers) ( jesli dostepny)
- opis wylaczen produktéw (jesli dotyczy)
- nazwa siedziby gtéwnej centrali (jesli dotyczy)

- Zakres audytu: typ aktywnosci logistycznych (np.: transport, wtaczajac typ transportu,
przechowywanie), zakres produktéw (zywnos¢, nie-zywnos¢), jako minimum (dalsze
informacje dotyczace grup produktéw moga by¢ opisane, ale nie jest to konieczne),
warunki obstugi (np.: stabilne otoczenie, schtodzone, zamrozone, itd.) i, jesli dotyczy,
czy s dziatalnosci handlowe. Zakres audytu powinien zawsze by¢ przettumaczony
takze na jezyk angielski

- w przypadku taczonego (kombinowanego) audytu IFS Logistics ze standardem IFS
Broker): nazwa i numer z zakresu produktu (-6w) dodatkowych dziatalnosci

- osiggniety poziom (podstawowy, wyzszy)

+ wynik audytu w procentach (%)

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
Przeczytaj wiecej na nastepnej stronie.
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// 4.1.4 Minimalne wymagania dla certyfikatu (Zatacznik 4)

- data ostatniego niezapowiedzianego audytu IFS (ostatni dzier audytu).Jezeli nie prze-
prowadzono jeszcze niezapowiedzianego audytu IFS Logistics dla danego COID-a, na
certyfikacie nalezy umiesci¢ nastepujaca informacje:,Ostatni niezapowiedziany audyt
IFS Logistics: N/A ( nie dotyczy)”

- data(-y) audytu ( ostatni dzien audytu)

- data ponownej audytu (follow-up) (jesli dotyczy),

- nastepny termin audytu (renewal audit), okresli¢, jesli w opcji niezapowiedzianej
- data wydania certyfikatu

- data waznosci certyfikatu tj. 12 miesiecy po dacie wydania certyfikatu (data waznosci
certyfikatu pozostaje taka sama kazdego roku zgodnie z opisem w protokole audytu,
czes¢ 1 i czesc 5 (dla opcji niezapowiedzianej))

+ miejsce i data podpisania

- nazwisko i podpis osoby odpowiedzialnej w jednostce certyfikujacej
- aktualne logo IFS

- Kod QR z informacjg o COID,

- IFS Logistics logo.

>4 Reportowanie, aplikacja auditXpressX™ i Portal Audytowy IFS
>4.1.4 Minimalne wymagania dotyczace certyfikatu IFS (Zatacznik 4)
>4.1.4.1 Wyrazenie, ktére nalezy wpisac na ogtoszonym certyfikacie, w sytuacji gdy firma nadal nie

DL2.3-4-1.4/1V1  zdecydowata sie na zapowiedziany lub niezapowiedziany audyt na nastepny rok

>4.1.4.2 Podanie daty ostatnio przeprowadzonego niezapowiedzianego audytu
DL2.3-4-1.4/2 V1

>4.1.4.3 Jak zarzadza¢ COID dla firm w niektérych przypadkach?
DL2.3-4-1.4/3V2

>4.14.4 Wyjasnienia dotyczace informacji o siedzibie gtéwnej/biura centralngo na certyfikacie

DL2.3-4-1.4/4V1
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 4 - 1.4 MINIMALNE
WYMAGANIA DLA CERTYFIKATOW IFS (ZALACZNIK 4)

4.1.4.1

Wyrazenie, ktore nalezy wpisa¢ na ogtoszonym certyfikacie, w
sytuacji gdy firma nadal nie zdecydowata sie na zapowiedziany
lub niezapowiedziany audyt na nastepny rok

Co powinno by¢ zapisane na ogtoszonym certyfikacie w nastepujacym przypadku: CB
zamierza wydac certyfikat na biezacy audyt, ale firma nie zdecydowata sie na zapowie-
dziany lub niezapowiedziany audyt na nastepny rok.

To samo uzyte dla niezapowiedzianych certyfikatow szablonéw moze zosta¢ wybrane
przez CB uzgodniona z firma:,,Nastepny audyt miedzy XX.XX a XX.XX lub niezapowie-
dziany” mozna zapisa¢ zaréwno na pierwszej stronie raportu z audytu, jak i na certyfi-
kacie.
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 4 - 1.4 MINIMALNE
WYMAGANIA DLA CERTYFIKATOW IFS (ZALACZNIK 4)

4.1.4.2

Podanie daty ostatnio przeprowadzonego niezapowiedzianego
audytu

W odniesieniu do doktryny DL2.3-5-0.1/1 V1, certyfikat powinien zawiera¢ réwniez
date ostatnio przeprowadzonego niezapowiedzianego audytu (ostatni dzier audytu).

Jezeli nie przeprowadzono jeszcze niezapowiedzianego audytu IFS Logistics dla dane-
go COID-3, na certyfikacie nalezy podac nastepujace informacje: ,Ostatni niezapowie-
dziany audyt przeprowadzono: nie dotyczy”

Informacje te nalezy wprowadzi¢ recznie przez jednostke certyfikujaca.

Zasada ta ma zastosowanie do wszystkich audytéw certyfikacyjnych rozpoczynaja-
cych sie 1 stycznia 2021 .
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 4 - 1.4 MINIMALNE
WYMAGANIA DLA CERTYFIKATOW IFS (ZALACZNIK 4)

4.1.4.3

Jak zarzadza¢ COID dla firm w niektoérych przypadkach?

W przypadku firmy posiadajgcej wiele podmiotéw prawnych (multi-legal entity sites):
Nastepujace zasady obowiazuja kiedy w jednej fizycznej lokalizacji znajduje sie wiele
podmiotéw prawnych o takim samym zakre—sie:

- nalezy wykonac jeden audyt

- nalezy utworzy¢ osobne COID-y

+ nalezy zduplikowa¢ certyfikat i raport.

COID nalezy poda¢ w podsumowaniu kazdego raportu z audytu i potaczy¢ w bazie
danych IFS Database (widoczne tylko dla jednostki certyfikujacej).

Nalezy utworzy¢ nowy COID i zorganizowa¢ nowy audyt, jesli firma ma nowy adres,
ale tych samych pracownikéw, te same ustugi/procesy:

-+ Poprzednie audyty sa widoczne i wyraznie po—tgczone ze poprzednim COID.

- Prawa dostepu do raportu, planu dziatan, poréwnania audytéw sg przenoszone do
nowego COID. Oba COID-y sa potagczone w bazie IFS Database.

Pierwszy audyt IFS Logistics przeprowadzony w nowej lokalizacji nalez traktowac jako
audyt poczatkowy, w zwigzku z tym nie ma zastosowania zasada dotyczaca przepro-
wadzania 3- kolejnych audytéw przez tego samego audytora.

Nalezy utworzy¢ nowy COID, jedli firma zmieni swojg osobowos¢ prawna, ale wszyst-
kie obiekty pozostaja w tej samej lokalizacji (ten sam adres), w tym: ci sami pracownicy,
te same ustugi/procesy:

« Poprzednie audyty nie s3 widoczne ale poprzedni COID jest podany.
- Prawa dostepu do raportu, planu dziatan i poréwnanie audytow nie sa przenoszone.

- Jednostka certyfikujgca decyduje czy poprzedni raport i certyfikat z nowg osobo-
woscig prawng zostang zatadowane pod nowym COID-em (bedzie to traktowane
jako poczatkowy audyt IFS Logistics dla nowej osobowosci prawnej), czy tez zosta-
nie przeprowadzony nowy audyt IFS Logistics.

- Obowiazuje zasada przeprowadzania 3 kolejnych audytoéw przez tego samego au-
dytora. Zaleca sig, aby plan dziatan ,starej” firmy (poprzedniej osobowosci prawnej)
byt sprawdzony przez audytora szczegdlnie w przypadku jakichkolwiek odchylen
dotyczacych bezpieczenistwa zywnosci i systemu zarzadzania jakoscig lub/i po-
przednich niezgodnosci.

Lo . . WSZYSTKIE WYJASNIENIA >
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/1 4.1.4.3 Jak zarzadza¢ COID dla firm w niektérych przypadkach?v

Nie ma potrzeby zmiany COID, w nastepujacych okolicznosciach:

- ta sama nazwa, ten sam adres, nowy zarzad (nowy wlasciciel), te same ustugi/pro-
cesy

- nowa nazwa firmy, nowy zarzad (nowy witasciciel), ta sama osobowos¢ prawna, ten
sam adres, ci sami pracownicy, te same ustugi/procesy. ten sam adres, ci sami pra-
cownicy, te same ustugi/procesy.

Nastepnie nalezy zaktualizowa¢ certyfikat o nowg nazwe firmy. Ponadto nalezy zmie-
ni¢ nazwe firmy w bazie danych IFS (z odniesieniem do poprzedniej nazwy w nawia-
sie).

W tym przypadku jednostka certyfikujaca powinna przeprowadzi¢ analize ryzyka i
oceni¢, czy konieczne jest przeprowadzenie kontrolnego audytu, zeby sprawdzi¢
czy aktualny certyfikat jest nadal zapewniony.

Ze wzgledu na ten sam COID, audyty sg nadal liczone dla audytora jako kolejne audyty
w tym samym miejscu.

Uwaga 1: Jesli firma utrzymuje te sama osobowos¢ prawng z tym samymi pracowni-
kami, z tymi samymi serwisami/procesami i jedynie zmienia forme prawng (np.: spétka
jawna na Sp. z 0.0.), COID nie powinien by¢ zmieniany.

Uwaga 2: Jesli firma utrzymuje te samg osobowos$¢ prawng z tym samymi pracowni-
kami, z tymi samymi serwisami/procesami i jedynie zmienia nazwe firmy (np. Jelly
sweet Sp. z 0.0. na Jelly Sp. z 0.0.), COID nie powinien by¢ zmieniany.

Uwaga 3: W kazdym przypadku gdy COID-y sg potaczone, powiadomienie zostanie
wystane do tych uzytkownikéw, ktérzy oznaczyli firme jako ulubiona.

Uwaga 4: Jesli jednostka certyfikujaca przez pomytke utworzy nowy COID dla firmy,
ktéra juz posiada COID, powinna skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta IFS. Nowy
COID mozna usunac (jesli nie zostaty przestane zadne dokumenty) lub oba COID-y zo-
stang pofaczone, wiec historia audytéw bedzie widoczna pod nowym COID. Poprzednie
audyty sg widoczne i wyraZznie powigzane ze starym COID-em. Prawa dostepu do ra-
portu, planu dziatan i poréwnania audytéw sa przenoszone do nowego COID-u.

Powyzsze zasady maja zastosowanie od dnia publikacji niniejszej doktryny.
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 4 - 1.4 MINIMALNE
WYMAGANIA DLA CERTYFIKATOW IFS (ZALACZNIK 4)

4.1.44 Wyjasnienia dotyczace informacji o siedzibie gtéwnej/biura
centralngo na certyfikacie

Nazwe siedziby gtéwnej/biura centralnego wraz z adresem nalezy umiesci¢ na certyfi-
kacie IFS i wskazac¢ jako wtasciwg w przypadku, gdy zastosowanie ma jedna z poniz-
szych zasad:

- Siedziba gtéwna/biuro centralne odpowiada za pewne elementy systemu zarzadza-
nia centralnego i jest audytowana w tym zakresie, co stanowi cze$¢ tzw. podejscia
IFS Multi-location (firma wielolokalizacyjna)

- Siedziba gtéwna/biuro centralne nie odpowiada za zadne elementy systemu zarza-
dzania centralnego ale, zgodnie z norma ISO/IEC 17065:2012 jest prawnie odpowie-
dzialnym ,klientem” za audyt(y) danej lokalizacji i ma umowe z jednostka certyfiku-

jaca.
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WYCIAG Z IFS LOGISTICS V2.3, CZERWIEC 2021

CZESC 5 - Protokot audytu dla niezapowiedzianego audytu

5.0.1 Protokét audytu dla niezapowiedzianego audytu

Przed zaplanowaniem i przeprowadzeniem audytu, firma powinna poinformowac swoja
jednostke certyfikujaca o wybranej opcji dla danej(-ych) lokalizacji:

- audyt zapowiedziany IFS Logistics (opcja ,Zapowiedziany audyt”): obowigzujg wyma-
gania okreslone w czesci 1 niniejszego standardu.

- audyt niezapowiedziany IFS Logistics (opcja ,Niezapowiedziany audyt”): obowigzuja
ponizsze procedury. Opcja ta obejmuje petny niezapowiedziany audyt wg listy kontro-
Inej audytu i wymagan IFS Logistics, ktdra zastepuje coroczny planowany audyt odna-
wiajacy. Data audytu nie zostanie przekazana firmie przed audytem.

Ta opcja jest preferowana w przypadku audytéw odnawiajacych (np. Dla firm juz certyfi-
kowanych wg IFS Logistics), ale moze réwniez dotyczy¢ audytéw wstepnych, jezeli firma
woli rozpocza¢ bezposrednio od niezapowiedzianegoaudytu.

W przypadku kazdego audytu odnawiajacego firma powinna poinformowac o swojej
decyzji jednostke certyfikujaca.

>5 Protokét audytu dla niezapowiedzianego audytu
>5.0.1 Protokét audytu dla niezapowiedzianego audytu
>5.0.1.1 Obowiazkowe wprowadzenie opcji ,niezapowiedzianego audytu” raz na trzy lata
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 5 - 0.1 PROTOKOL
AUDYTU DLA NIEZAPOWIEDZIANEGO AUDYTU

5.0.1.1 Obowigzkowe wprowadzenie opcji ,niezapowiedzianego
audytu” raz na trzy lata

Zgodnie z tg zasadga, w przypadku przerwania cyklu certyfikacji w przypadku niezapo-
wiedzianego audytu, kolejny audyt certyfikacyjny (= audyt poczatkowy) réwniez musi
by¢ przeprowadzony niezapowiedziany.

Zasada ta ma zastosowanie w przypadku, gdy firma (COID) zmienia swojg jednostke
certyfikujaca lub gdy firma zostata formalnie certyfikowana zgodnie z innym standar-
dem uznanym przez GFSI.

Zasada ta ma zastosowanie do wszystkich audytéw certyfikacyjnych, poczawszy od 1
stycznia 2021 roku.
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5.1.1 Harmonogram rejestracji w przypadku niezapowiedzianego
audytu

Aby uzyskac rejestracje w przypadku niezapowiedzianego audytu, firma powiadamia
jednostke certyfikujaca najpozniej cztery (4) tygodie przed rozpoczeciem okna audyto-
wego (patrz ponizej). Dotyczy to zaréwno firm korzystajacych z tej samej jednostki cer-
tyfikujacej, jak i tych zmieniajacych jednostke certyfikujaca. Date rejestracji okresla sie w
umowie miedzy jednostka certyfikujaca a przedsiebiorstwem.

>5.1.1 Harmonogram rejestracji w przypadku niezapowiedzianego audytu

>5.1.1.1 Rejestracja audytu niezapowiedzianego
DL2.3-5-1.1/1 V1
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WYJASNIENIA DOTYCZACE CZESCI 5 - 1.1
HARMONOGRAM REJESTRACJIW PRZYPADKU
NIEZAPOWIEDZIANEGO AUDYTU

5.1.1.1

Rejestracja audytu niezpaowiedzianego

Opcja 2 nie jest juz dostepna i stosuje sie nastepujace zasady od daty publikacji niniej-
szej doktryny:

Firmy, ktére juz zostaty zarejestrowane w opgcji 2, ale audyt niezapowiedziany nie zo-
stat jeszcze przeprowadzony, zostang automatycznie przetgczone na audyty poczatko-
we.

Dla audytow poczatkowych (réwniez w przypadku aktywnosci sezonowej) waznos¢
certyfikatu jest kakulowana od ostatniego dnia daty audytu w wybranym przedziale
czasowym.

Dla audytéw recertyfikujaych (renewal audit) okno czasowe jest kalkulowane naste-
pujaco: [- 16 tygodni przed terminem audytu; + dwa (2) tygodnie po terminie audytul.
Okno czasowe bedzie takie samo przez wszystkie lata.

Rejestracja niezapowiedzianego audytu zostanie zdezaktywowana w bazie IFS (IFS
Database), jesli nic nie zostato zatadowane w ciaggu trzech (3) miesiecy od ostatniego
mozliwego dnia okna czasowego audytu IFS Logistics, nawet jesli dokonano wpisu w
dzienniku. W przypadku braku wpisu w dzienniku, rejestracja jest bezposrednio dez-
aktywowana po ostatnim dniu audytu IFS Logistics.

W przypadku, jedli cos ma by¢ przestane po tym dniu, moze to zrobic tylko IFS i moze
sie to wigzac¢ z kosztami. Jednostka certyfikujgca powinna skontaktowac sie dziatem
obstugi klienta IFS w takim przypadku.
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5.14 Zakres audytu

5.1.4.1  Specyficzny proces audytu dla firm z wieloma lokalizacjami z
centralnym zarzagdem

Jesli zdefiniowane procesy s3 centralnie zarzadzane w firmie z kilkoma powigzanymi
lokalizacjami (np. zakupy, zarzadzanie personelem, zarzadzanie skargami itp.):

- Audyt centrali (zapowiedziany lub niezapowiedziany) oraz niezapowiedziany audyt
powiazanej (-ych) lokalizacji nie bedzie przeprowadzany przez kolejne dni (np. jesli
centrala znajduje sie w jednej z powigzanych lokalizacji, beda dwa (2) ré6zne audyty:
zapowiedziany lub niezapowiedziany audyt centralnie zarzadzanych proceséw oraz
niezapowiedziany audyt dla powiazanej lokalizacji.

« Wszystkie audyty, w tym centrala, powinny by¢ przeprowadzane w maksymalnym
terminie jednego (1) roku.

>5 Protokét audytu dla niezapowiedzianego audytu

>5.1.4 Zakres audytu

>5.1.4.1 Specyficzny proces audytu dla firm z wieloma lokalizacjami z centralnym zarzadem
>5.1.4.1.1 Jak poradzi¢ sobie z audytem w firmach z wieloma lokalizacjami z centralnym zarzadzaniem?
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WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 5 - 1.4.1 SPECYFICZNY
PROCES AUDYTU DLA FIRM Z WIELOMA LOKALIZACJAMI Z
CENTRALNYM ZARZADEM

5.1.4.1.1 Jak poradzi¢ sobie z audytem w firmach z wieloma lokalizacjami
z centralnym zarzadzaniem?

W przypadku, gdy centrala wybierze zapowiedziane lub niezapowiedziane audyty dla
swoich zaktadéw produkcyjnych, gtdwng zasadg jest, ze centrala jest kontrolowana
przed audytami miejsc produkgji, a w przypadku niezapowiedzianego, audyt centrali
nalezy przeprowadzi¢ przed rozpoczeciem niezapowiedzianego okna czasowego au-
dytu zaktadu produkcyjnego.

Nie jest obowigzkowe audytowanie wszystkich miejsc produkcji bez zapowiedzi.

Firma moze wybra¢ indywidualnie, czy miejsca produkgji zostang poddane audytowi
zapowiedzianemu lub niezapowiedzianemu.
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54 Warunki wydania raportu z audytu i certyfikatu

Do wydania certyfikatu obowigzuja te same wymagania, co w Czesci 1, rozdziat 5.8.

Opcja,Niezapowiedziane” zostanie wyraznie podana w certyfikacie IFS.

>5 Protokdt audytu dla niezapowiedzianego audytu
>54 Warunki wydania raportu z audytu i certyfikatu
>5.4.1 Jak zarzadza¢ audytem ponownym w niezapowiedzianym procesie certyfikacji?

DL2.3-5-4/1 V1

>5.4.2 Czy jednostka certyfikujgca moze przeprowadzi¢ niezapowiedziany audyt po audytcie zakoriczonym

DL2.3-5-4/2V1 niepowodzeniem?
WSZYSTKIE WYJASNIENIA >

DOKTRYNA IFS LOGISTICS |



DL2.3-5-4/1 V1

WYJASNIENIE DOTYCZACE CZESCI 5 — 4 WARUNKI
WYDANIA RAPORTU Z AUDYTU | CERTYFIKATU

5.4.1

Jak zarzadzac audytem ponownym w
niezapowiedzianym procesie certyfikac;ji?
W przypadku pomyslnego audytu uzupetniajgcego po niezapowiedzianym audycie

certyfikat i raport moga zawierac okreslenie ,niezapowiedziany audyt” W takich przy-
padkach CB musi zmienic certyfikat i recznie zgtosi¢ ,niezapowiedziane”.
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5.4.2 Czy jednostka certyfikujaca moze przeprowadzic
niezapowiedziany audyt po audytcie zakorniczonym
niepowodzeniem?

Niezapowiedziany audyt moze nastapi¢ po audycie zakoriczonym niepowodzeniem w
przypadku, gdy:
- klient firmy wymaga audytu niezapowiedzianego lub,

- jest to trzeci audyt IFS i niezapowiedziany audyt jest wymagany.

WSZYSTKIE WYJASNIENIA >

DOKTRYNA IFS LOGISTICS |






Dane kontaktowe - biura IFS

BRAZYLIA | AQUIDAUANA

IFS Office Brazil

Rua Antonio Jodo 800

BR-79200-000 Aquidauana / MS Brazil
Phone: +55(0)679815 14560

Email: cnowak@ifs-certification.com

CHILE | SANTIAGO CHILE

IFS Office Chile

Av. Apoquindo 4700, Piso 12,

CL-Las Condes, Santiago

Phone: +56954516766

Email:  ifs-chile@ifs-certification.com

CHINY | SHANGHAI

IFS Office Asia

1QC (Shanghai) Co., Ltd.

Man Po International Business Center Rm 204,

No. 660, Xinhua Road, Changning District,

CN-200052 Shanghai

Phone: +8618019989451

Email:  china@ifs-certification.com
asia@ifs-certification.com

FRANCJA | PARYZ

IFS Office Paris

14 rue de Bassano

FR-75016 Paris

Phone: +33(0)140761723

Email:  ifs-paris@ifs-certification.com

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych interpretacji Standardéw i Programoéw IFS, prosimy o kontakt piszac
na adres email: standardmanagement@ifs-certification.com

NIEMCY | BERLIN

IFS Management GmbH

Am Weidendamm 1A

DE-10117 Berlin

Phone: +49(0)30726105374
Email:  info@ifs-certification.com

POLSKA | WARSZAWA

IFS Office Central & Eastern Europe

ul. Serwituty 25

PL-02-233 Warsaw

Phone: +48601957701

Email: ifs-poland@ifs-certification.com

USA | CANADA

IFS Representative

Pius Gasser

9251 Yonge Street, Suite 8315
CA-L4C9T3 Richmond Hill, Ontario
Phone: +14165642865

Email:  gasser@ifs-certification.com

WLOCHY | MEDIOLAN

IFS Office Milan

Federdistribuzione

Via Albricci 8

IT-20122 Milan

Phone: +390289075150

Email: ifs-milano@ifs-certification.com

DOKTRYNA IFS LOGISTICS



ifs-certification.com

© IFS, CZERWIEC 2021




	Part 1– 3. Types of audit
	1.3.4	Extension audit
	1.3.4.1	When an extension audit has been performed, how is the renewal audit managed during the following year?
	1.3.4.2	In which situations should an extension audit be performed?


	PART 1 – 4. Scope of the audit	
	1.4.1	What are the IFS rules for accepting exclusions in the audit scope, as exclusions should be possible “under exceptional circumstances”?
	1.4.2	Origin certification and other certification under specific regulations
	1.4.4	Is there an IFS table with examples of products and a location in relevant product scope(s)?

	PART 1 – 5. The certification process	
	1.5.2	Certification body selection — contractual arrangements
	1.5.2.1	Are there any IFS rules for the use of translators during an IFS Logistics audit?
	1.5.2.2	Auditor sharing
	1.5.2.3	Uploading documents during the process of borrowing of auditors: new system


	Part 1 – 5. The certification process
	1.5.3	Duration of an audit
	1.5.3.1	What is the definition of “total number of employees”?
	1.5.3.2	Is there a limit for the daily audit duration?
	1.5.3.3	Minimum audit duration of a combined audit IFS Logistics /
IFS Broker


	PART 1 – 5. The certification process 
	1.5.4	Drawing up an audit time schedule
	1.5.4.1	Mandatory document to be signed by a representative of the audited site and auditor(s) at the end of the audit


	PART 1 – 5. The certification process 
	1.5.8.4	Specific management of the audit process in case of multi-site companies
	1.5.8.4.1	How is a situation managed where a deviation, which had been identified during the central managing site audit, has been solved and checked by the auditor during the site audit?


	PART 1 – 6. Awarding the certificate	
	1.6.1	Deadline for awarding the certificate
	1.6.1.1	Is the date to be considered as the starting point for calculating – 8 weeks / + 2 weeks for the certification cycle the first or the last day of audit?
	1.6.1.2	Which day is the last day of the certificate validity?


	Part 2 – 1. Senior Management Responsibility
	1	Senior management responsibility
	2.1.1	Evaluation of companies commitment on Product Safety Culture aspects


	PART 2 – 4. Realisation of the service
	4.1.2	Suppliers and service providers
	2.4.1.2.1	Approval procedure for suppliers and service providers – exceptional case 


	Part 2 – 4 Realisation of service
	4.3	Transport
	4.3.2	Transport service providers
	2.4.3.2.1	How to control parcel service providers if used for transportation of products?


	PART 2 – 6. Product defense plan and external inspections
	2.6.1.3	Defense assessment
	2.6.4.1	External Inspections

	2.6.1	Clarification about the (non) applicability of requirements 6.1.3 and 6.4.1

	PART 3 – 3. Requirements for IFS Logistics Auditors	
	3.3.2	Specific requirements for pure Logistics auditors 
(not already IFS Food or IFS HPC or IFS PACsecure approved auditors)
	3.3.2.1	Which evidence should be provided to be approved for languages in addition to the native language?
	3.3.2.2	Do certification bodies need to send an updated CV to IFS offices for the re-approval process?
	3.3.2.3	Language of observers during IFS witness audits
	3.3.2.4	Additional approach for non-exclusive auditors
	3.3.2.5	Non exclusive auditor qualification maintenance
	3.3.2.6	Further rules and explanations concerning the non-exclusive approach
	3.3.2.7	IFS yearly in-house training: which way of training is allowed (e.g. webinars, face-to-face training, etc.)


	Part 4 – �Reporting, auditXpressXTM software and IFS Audit Portal
	4.1.4	Minimum requirements for IFS certificate (Annex 4)
	4.1.4.1	Sentence to be written on the announced certificate when the company still didn’t decided on announced or unannounced audit for the following year
	4.1.4.2	Indication of date of the last unannounced audit conducted
	4.1.4.3	How is the COID managed for companies with different legal entities?


	PART 5 – Audit protocol for unannounced audits
	5.0.1	Unannounced audit protocol
	5.0.1.1	Mandatory application of the unannounced option once every three years


	Part 5 – Audit protocol for unannounced audits	
	5.1.4	Audit scope
	5.1.4.1	Specific audit process for multi-location companies with central management
	5.1.4.1.1	How to handle the audit in the multi-location companies with central management?


	Part 5 – Audit protocol for unannounced audits
	5.4	Conditions for issuing audit report and certificate
	5.4.1	How to handle the follow-up audit in the unannounced certification process?


