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0.1

0.2

Wprowadzenie

Historia IFS (International Featured Standards)

W 2003, Niemiecka Federacja Handlu Detalicznego - Handelsverband Deutschland (HDE) - wraz z
cztonkami francuskiego odpowiednika — Fédération des Entreprises du Commerce et de la
Distribution (FCD), opracowali Standard jakosci i bezpieczenstwa zywnosci, aby umozliwi¢ ocene
dostawcdw zywnosci. Ocena zapewnita jednolite podejscie do dostawcoéw zywnosci. Byt to pierwszy
wariant Standardu IFS Food, przeznaczony do certyfikacji dostawcéw wytwarzajacych produkty
spozywcze pod wtasng marka sprzedawcy detalicznego.

IFS Management GmbH jest skrétem od International Featured Standards i jest sp6tka nalezaca do
FCD i HDE. Obejmuje rowniez pakiet globalnych standardéw jakosci i bezpieczeristwa oraz progra-
moéw, ktdre zapewniajg przejrzystosc i porownywalnosé w catym tancuchu dostaw po produkgji
pierwotnej. Standardy IFS maja zastosowanie do réznych operacji i dziatari w sektorze spozywczym
i niespozywczym. Wszystkie Standardy IFS bazujg sa na podejsciu opartym na ryzyku, ktére daje
uzytkownikom mozliwos¢ elastycznego wprowadzania wymagan do swojej dziatalnosci, w oparciu
o konkretne ryzyka dotyczace produktéw i proceséw.

Standard IFS Food jest zbudowany w oparciu o0 ogélne aspekty systemu bezpieczenstwa zywnosci
i zarzadzania jakoscia. Gtéwny nacisk ktadzie jednak na wzbudzenie zaufania do produktéw i pro-
cesdw, Co 0znacza, ze bezpieczenstwo, jakos¢, legalnosc i zgodnos¢ z okreslonymi wymaganiami
klienta sq zapewnione poprzez ocene na miejscu oraz przeglad/kontrole dokumentacji i
inspekcje.

Standard IFS Food, wersja 8 zostat zweryfikowany przez nastepujace miedzynarodowe grupy
robocze: Narodowe Grupy Robocze, Miedzynarodowy Komitet Techniczny i Zespdt Techniczny IFS.
W sktad tych wyjatkowych grup weszli przedstawiciele handlu detalicznego, przemystu, ustug
gastronomicznych i organdéw certyfikujacych, ktdrzy potaczyli swoje sity w Europie, Ameryce
Pétnocnej i Potudniowej oraz Azji.

Od 1 pazdziernika 2023 r. bedzie mozna przeprowadza¢ Audyty IFS Food wedtug nowej 8 wersji.
Od 1 stycznia 2024 r.
Audyty IFS Food w wersji 8 bedg obowigzkowe.

Cele IFS, Misja, Wizja

Celem IFS Food Certification jest ocena, czy dziatalnos¢ przetwdrcza producenta pozwala na wytwa-
rzanie produktow, ktére sg bezpieczne, legalne i zgodne ze specyfikacjami klienta. Dlatego tez
bezpieczenstwo i jakos¢ produktéw sg istotnymi elementami wszystkich Standardéw IFS. Audyty
IFS skupiaja sie na produktach i procesach. Zapewnia to rozwoj wysokiej jakosci produktéw poprzez
odpowiednio funkcjonujace procesy.

Standardy IFS to jednolite globalne standardy bezpieczenstwa i jakosci, ktére zapewniaja przejrzy-
stosc i porownywalnosc w catym taricuchu dostaw po produkcji pierwotnej. W ten sposéb IFS stara
sie sprostac wszystkim wyzwaniom globalizacji, a takze stale rosngcemu znaczeniu marek wiasnych,
za ktére odpowiedzialni sa detalisci. Certyfikat IFS pozwala na redukcje kosztéw przy dtugotrwatym
powtarzaniu audytéw oraz dodatkowo na optymalizacje zarzadzania firma dzieki jednolitym
raportom i nowoczesnej, przyjaznej dla uzytkownika bazie danych.

IFS FOOD WERSJA 8
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0.4

0.5

Misja IFS jasno okresla, ze Standardy IFS wykraczaja poza bezpieczeristwo produktu, a ich celem
jest "dostarczanie zaufanych produktéw’, ktére spetniaja oczekiwania firmy kupujacej. Majac na
uwadze cel, jakim jest wykazanie przez Certyfikat IFS, ze zaktad produkcyjny wdrozyt funkcjonalny
system zarzadzania bezpieczenstwem i jakoscig produktu, IFS wraz ze swoja ogromna siecig kon-
taktow stale zwieksza i optymalizuje swoje portfolio standardéw i programoéw, protokotéw z audytéw
oraz narzedzi i dokumentéw pomocniczych. Dlatego tez IFS zdefiniowat ,Dostarczanie zaufanych
standarddw i ustug do wspotpracy w ramach tancucha dostaw w celu poprawy integralnosci pro-
duktow” jako swoj cel na dzi$ i na przysztos¢. Ciggte doskonalenie jest nie tylko celem certyfikowanych
firm, ale ma ono réwniez zastosowanie do IFS Management GmbH.

Zakres Standardu IFS Food

Standard IFS Food ma zastosowanie do producentéw produktéw spozywczych i moze byc¢ stosowany
tylko w przedsiebiorstwach przetworstwa spozywczego i/lub firmach pakujacych produkty spo-
zywcze luzem.

Wiecej szczegbtéw na temat zakresu Audytu IFS Food znajduje sie w rozdziale 2.2, Cze$¢ 1.

Wyjasnienia dotyczace ustalenia zakresu pomiedzy Standardem IFS Food a innymi Standardami
IFS znajduja sie w Aneksie 1.

Zawartosc¢ Standardu IFS Food
Zawarto$¢ Standardu IFS Food jest przedstawiona w nastepujacy sposéb:

Czesc 1 - Protokét Certyfikacji IFS Food

Czes¢ 2 - Checklista Audytu IFS Food (Lista Wymagan Audytu IFS Food )

Czes¢ 3 - Wymagania dla jednostek akredytujacych, jednostek certyfikujacych i audytorow
Czesc 4 - Raportowanie, IFS Software i Baza danych IFS (IFS Database).

Do Standardu IFS Food dotaczony jest inny dokument normatwny — Doktryna IFS,IFS Food Doctrine”.
Doktryna IFS Food zawiera dodatkowe zasady i wyjasnienia dotyczace zrozumienia niektérych
wymagan Standardu IFS Food. Oba dokumenty maja charakter normatywny i nalezy je wdrozy¢,
po ich publikacji, we wskazanym terminie.

Przeglad Standardu IFS Food

Zespo6tTechniczny IFS (IFS Technical Team) wraz z grupami roboczymi zobowigzany jest do wykazania
kontroli nad zawartoscia i jakoscig Standardu IFS Food. Obejmuje to coroczny przeglad w celu
zapewnienia zgodnosci ze wszystkimi odpowiednimi wymaganiami. Cztonkowie grupy roboczej
reprezentuja wszystkie zainteresowane strony zaangazowane w proces audytu: sprzedawcéw
detalicznych, jednostki certyfikujace i przemyst spozywczy, a takze dostawcdw ustug. Poza corocznym
przegladem, gtéwnymi celami grup roboczych sa: wymiana praktycznych doswiadczen, przeglad
zmian lub dostosowan Standardu IFS Food do innych dokumentéw oraz potrzeby wprowadzenia
wyjasnienien do wymagan poprzez Doktryne IFS Food, oméwienie wymagan raportu z audytu oraz
podjecie decyzji o potrzebach szkoleniowych.
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CZESC 1
Protokot Certyfikacji IFS Food

0 Celitresc

Ta cze$¢ zawiera szczegdtowy opis procedur, ktérych nalezy przestrzegac przed, w trakcie i po
zakonczeniu Audytu IFS Food. Ponadto wyjasnia podstawowe zasady procesu Certyfikacji IFS Food,
w tym wymagania, ktére majg by¢ stosowane przez firmy i jednostki certyfikujace.

1  Proces Certyfikacji IFS Food

Przed rozpoczeciem procesu certyfikacji firma jest zobowigzana zapoznac sie z aktualnymi wersjami
dwdch (2) dokumentéw normatywnych: Standardem IFS Food oraz Doktryna IFS Food.

Firmy sg zobowigzane do przygotowania sie z duzym wyprzedzeniem do procesu certyfikacji IFS
Food, ktdry sktada sie z réznych etapédw przedstawionych w Aneksie 2.

Audyt IFS jest podstawowa czescia procesu certyfikacji, poniewaz zaktad produkcyjny i jego procesy
produkcyjne zostang poddane ocenie zgodnie ze wszystkimi wymaganiami okreslonymi w Liscie
Kontrolnej IFS Food (Czes¢ 2), w celu oceny zgodnosci produktéw i proceséw produkcyjnych.

Certyfikacja IFS jest certyfikacja produktu i procesu. Dlatego tez gtéwna cze$¢ procesu certyfikacji
sktada sie z Audytu IFS. Audytor ocenia audytowane firmy na podstawie listy kontrolnej w celu
ustalenia poziomu zgodnosci proceséw i produktow. Audyt zawsze koncentruje sie na nastepujacych
podstawowych elementach:

a) Podejscie produktowe i procesowe (PPA)
Podejscie produktowe i procesowe (PPA) zaktada ocene zgodnosci ze specyfikacja (specyfikacjami)
klienta, jak réwniez zgodnos¢ produktéw z wymaganiami prawnymi, w zaleznosci od krajéw
produkcji i przeznaczenia.
Aby zapewnic¢ zgodnos¢ z PPA, Certyfikacja IFS Food jest zawsze wtasciwa dla jednego zakfadu
produkcyjnego. Ponadto wszystkie produkty i procesy w danym zaktadzie produkcyjnym nalezy
objac¢ zakresem Audytu IFS Food.
Podczas Audytu IFS Food audytor zgromadzi obiektywne dowody w celu oceny zgodnosci z
wymaganiami IFS Food (patrz IFS Food Lista kontrolna, Czesc 2).

Jednym z kluczowych elementéw przeprowadzania Audytu IFS Food oraz zapewnienia
wysokiej jednorodnosci wdrozenia PPA jest $ledzenie $ciezki audytu. Sciezka audytu sktada
sie z nastepujacych krokéw gtéwnych :

- Pobieranie préobek produktu:
Wybor prébek opiera sie na ryzyku, ale moze réwniez spetniac¢ inne kryteria. Celem jest
dokonanie reprezentatywnego wyboru wszystkich produktow i proceséw objetych zakresem
certyfikacji w celu uzyskania maksymalnych informacji o zaktadzie produkcyjnym i jego
produktach.
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Uzycie odpowiednich prébek produktéw (pobranych przez audytora na miejscu na poczatku
audytu lub przed audytem) jest niezbedne i umozliwia Audytorowi IFS prowadzenie jednolitej
$ciezki w celu uzyskania wszystkich niezbednych dowodéw na spetnienie odpowiednich
wymagan. Ponadto podczas audytu, audytorzy przeprowadzaja test identyfikowalnosci na
prébce produktu(-éw).

Uwaga: IFS opublikowat przewodniki (np. IFS Auditor Guideline, IFS Good Audit Practices
(GAP) Guideline), ktére dostarczajg dalszych informacji o zagadnieniach, ktére nalezy sprawdzic
i/lub zazagdac od audytowanego zaktadu produkcyjnego podczas Audytu IFS Food.

Ocena,na miejscu” (on-site):

Co najmniej 50% catkowitego czasu trwania Audytu IFS nalezy przeznaczy¢ na ocene na
miejscu (w ramach obszaréw produkcyjnych zaktadu produkcyjnego). Pozwala to audytorowi
na kompleksowy audyt produktéw i proceséw. Ocene na miejscu nalezy rozpocza¢ jak naj-
szybciej. Czas trwania audytu mozna zmniejszy¢ do 1/3, jesli zaklad posiada proste procesy,
a catkowity czas trwania audytu po redukcji wynosi co najmniej 1,25 dni (patrz rozdziat 3.1,
Czesc 1).

Nalezy zapewni¢, ze ocena na miejscu zaktadu produkcyjnego obejmuje (ale nie jest to
zamknieta lista) nastepujace obszary:

Procesy produkcyjne,

Przyjecie, przechowywanie i wysytka

Dobra praktyka produkcyjna (GMP), wtaczajac konserwacje, higiene, monitorowanie i
kontrole szkodnikéw, zabiegi mycia i dezynfekcji,

Rozwdj produktu,

Laboratorium na miejscu,

Pomieszczenia utrzymania ruchu,

Personel i zaplecze socjalne, sanitariaty,

Otoczenie zaktadu.
Obowiazkiem audytora jest rowniez wykorzystac ten czas na ocene procesdw operacyjnych
poprzez nastepujace kontrole:

» sprawdzenie $rodkéw kontroli zdefiniowanych dla CCP i innych srodkéw kontroli, jak
réwniez ich monitorowanie w celu sprawdzenia ich z informacjami zawartymi w planie
HACCP

- obserwacje i wywiady z pracownikami

- inspekcje charakterystyki produktu i technologii

« pobranie w razie potrzeby dalsze probki do kontroli krzyzowe;j

» przeglad receptur stosowanych w procesie produkgji

- obserwacje rzeczywistej wysyltki produktu gotowego i/lub dostawe surowca

- ocene wdrozonego systemu bezpieczenstwa zywnosci i zarzadzania jakoscig w praktyce.

Przeglad dokumentacji i zapiséw / inspekcja:

Po ocenie na miejscu nastepuje kompleksowy przeglad dokumentacji i zapiséw, w tym kontrole
krzyzowa powigzanych dokumentéw. Ta czes¢ audytu ma na celu weryfikacje informacji
zebranych podczas oceny na miejscu oraz ocene dalszych wymagan.

Aby osiagnac petng zgodnosc ze Sciezka Audytu IFS, audytorzy musza dogtebnie oceni¢
zgodnos¢ zaktadu produkcyjnego. Dalsze wyjasnienia i przyktady znajduja sie w szkoleniu
e-learning,IFS Product and Process Approach”.

Podsumowanie gtéwnych krokéw znajduje sie w ponizszej tabeli (tabela 1).
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Uwaga: Na wykresie przedstawiono gtéwne etapy zapowiedzianego Audytu IFS. Kroki 2 i 5
mozna wykonywac alternatywnie. Wartosci procentowe podano jako wytyczne.

Tabela 1: Podejscie produktowe i procesowe w Audycie IFS

U~uU

ED)
1 5%
Krétkie spotka-

nie otwierajac
Wyjasnienie plano-
wania audytu.

Probka(-y) produktu(éw)
\

>
|

(@

@
i

2 2%
Pobieranie
probek produktu
(6w)

Prébke produktu

mozna kupic w sprze-
dazy detalicznej lub
pobrac z prébek prob
przechowalniczych
Rozpoczecie testu
identyfikowania.

3 8%

Przeglad i przygo-
towanie oceny na
miejscu (on-site)
Na podstawie probki
produktu, kontroli
systemow bezpie-
czenstwa i zarzadzania
jakoscia produktu,

Ocena na miejscu
(on-site)

Ocena procesow
operacyjnych, GMP,
Srodkéw kontroli, CCP,
wywiad z personelem

Spotkanie
zamykajace
Przedstawienie
ustaler i wnioskéw
z audytu.
Objasnienie kolej-
nych krokéw.

30%

Przeglad do-
kumentacji i
zapisow / ins-
pekcja:

Kontrola krzyzowa
dokumentacji zwig-
zanej z probka(-ami)
produktu oraz dalsze

obserwacja zacho-
wania personelu,
inspekcja higieny,
infrastruktury,
budynkéw i sprzetu
itp.

informacje zebrane
podczas oceny

na miejscu wraz z
odpowiednimi doku-
mentami, zapisami i
wywiadami z pracow-
nikami.

analizy planu HACCP,
planu zaktadu, sche-
matdéw przeptywu
procesow.

% = udziat procentowy w czasie audytu

b) Kwalifikacje Audytora IFS
Specjalistyczna wiedza Audytora IFS stanowi kluczowg podstawe do przeprowadzenia audytu
zaktadu produkcyjnego. Dlatego tez Audytorzy IFS s zatwierdzani dla konkretnych zakreséw
produktéw i zakreséw technologicznych, aby zagwarantowa¢ wysoki poziom jakosci i powta-
rzalnosci wynikéw audytu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Czesci 3.

c) Roczny cykl certyfikacji
Zaktad produkcyjny co roku przechodzi petny Proces Certyfikacji IFS Food, w tym kompleksowy
Audyt IFS Food. Obejmuje to audyt petnej Listy Kontrolnej IFS Food Audyt (Cze$¢ 2). W stosownych
przypadkach nalezy rowniez zweryfikowac realizacje planu dziatan z ostatniego Audytu IFS.
Wiecej informacji na temat cyklu certyfikacji mozna znalez¢ w rozdziale 4.3, Czes¢ 1.

d) Certyfikacja przez jednostki certyfikujace akredytowane wg normy ISO/IEC 17065:2012, ktére
zawarly umowe z IFS Management GmbH
Wiarygodnos¢ certyfikacji jest gwarantowana przez akredytowane, miedzynarodowo uznane,
niezalezne, zewnetrzne jednostki certyfikujgce (strona trzecia). Obowigzkiem jednostki certyfi-
kujace jest podpisanie umowy z IFS Management GmbH i przestrzeganie szczegétowych zasad
opisanych w Czesci 3.

e) Nadzér i zharmonizowane zasady realizowane przez wtasciciela Standardu IFS.
W ramach dziatan zwigzanych z Zapewnieniem Jakosci, IFS wdrozyto procedury monitorowania
dziatania zatwierdzonych przez IFS jednostek certyfikujacych, Audytoréw IFS oraz firm certyfi-
kowanych przez IFS - IFS Program Integralnosci, ktéry zapewnia jako$¢ i integralnos¢ wdrazania
Standardéw IFS. Réznorodne srodki podejmowane sa w oparciu o podejscie oparte na ryzyku
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2.1

oraz zarzadzanie skargami, ktére zostaty podniesione przez zainteresowane strony. Audytowana
firma jest informowana przez swoja jednostke certyfikujaca o procedurach i zasadach Programu
Integralnosci IFS. Wiecej informacji na temat Programu Integralnosci IFS mozna znalez¢ w rozdziale
5,Czesc 1.

Przed Audytem IFS Food

W celu przygotowania sie do poczatkowego audytu, zaktad produkcyjny moze przeprowadzic¢
dobrowolny audyt wstepny, aby oceni¢ swoj obecny status i poziom wdrozenia wymagan standardu.
Audyt wstepny nie moze zosta¢ umieszczony w Bazie danych IFS (IFS Database). Obowiazkiem jest
réwniez to, aby inny audytor niz ten, ktéry przeprowadza audyt wstepny, przeprowadzit pézniejszy
Audyt IFS.

Kazdy zaktad produkcyjny rozpoczynajacy nowa dziatalno$¢ ma obowiazek zapewnic, ze wszystkie
wymagania IFS moga by¢ audytowane w czasie audytu poczatkowego. IFS zaleca minimum trzy
(3) miesiace dziatalnosci przed pierwszym audytem.

Zawarcie umowy z jednostka certyfikujaca

W celu przeprowadzenia Audytu IFS Food firma wybiera zatwierdzong przez IFS jednostke certyfi-
kujaca, akredytowana zgodnie z norma ISO/IEC 17065:2012 dla Standardu IFS Food. Lista wszystkich
jednostek certyfikujacych, ktére majg wazna umowe z IFS Management GmbH, jest dostepna wedtug
krajow na stronie internetowej IFS (www.ifs-certification.com).

Pomiedzy firma a jednostka certyfikujaca istnieje umowa na przeprowadzenie audytu certyfikuja-
cego, ktéra obejmuje nastepujace tematy:

a) Informacje o procesie certyfikacji
Obejmuje to co najmniej:
+ Zakres audytu uzgodniony miedzy obiema stronami. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
rozdziale 2.2, Cze$¢ 1 i Aneksie 3.

+ Czas trwania audytu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale 3.1, Czes¢ 1.

 Informacje o raporcie i szczegoétach certyfikatu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziatach
2.2i24,Czesc 4.

» Odniesienie do Programu Integralnosci IFS. Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale 5,
Czesc 1.

+ Nalezy zwrdcic¢ uwage, ze informacje o firmie i jej pracownikach sa przechowywane w Bazie
danych IFS (IFS Database) zgodnie z ogélnym przepisami prawa o ochronie danych osobowych
(RODO). Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale 4, Cze$c 4.

b) Komunikacja z jednostka certyfikujaca dotyczaca szczegétowej dziatalnosci zaktadu
produkcyjnego
Jednostka certyfikujagca ma obowigzek zapewni¢, ze Audytor IFS posiada kwalifikacje w zakresie
produktow i zakreséw technologicznych bedacych przedmiotem audytu, jak réwniez w zakresie
aktualnie obowigzujacej wersji Standardu IFS.
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Aby pomdc Audytorowi IFS Food w przygotowaniu sie do audytu, firma jasno informuje jednostke
certyfikujaca o nastepujacych tematach:

Informacja o wszystkich produktach wytwarzanych na miejscu i zwigzane z nimi procesy
objete zakresem Audytu IFS Food, w tym struktury zdecentralizowane.

Przypadki, kiedy cze$¢ dziatan produkcyjnych lub produktéw jest zlecana na zewnatrz
stronie trzeciej w imieniu zaktadu produkcyjnego posiadajacego Certyfikat IFS Food.

Przeglad eksportowanych produktéw, w tym informacja o krajach przeznaczenia.

W szczegoélnych przypadkach, ewentualny wniosek o wytaczenie okreslonych grup produk-
tow. Wniosek ten zostanie doktadnie zweryfikowany przez jednostke certyfikujaca w celu
sprawdzenia czy wytaczenie jest mozliwe.

Historia statusu certyfikacji IFS lub innego uznanego standardu GFSI, na przyktad rodzaj
certyfikacji/zakres, data ostatniego audytu certyfikujacego (nawet jesli zostat on przepro-
wadzony przez inng jednostke certyfikujacg), rok ostatniego niezapowiedzianego audytu,
czy certyfikat zostat wycofany w przesztosci itp.

Wiecej informacji na temat proceséw zleconych na zewnatrz i wytaczen znajduje sie w rozdziale
2.2.1,Czes¢ 1iw Aneksie 4.

Jezeli Audyt IFS Food jest przeprowadzany razem z (innymi standardami/normami), nalezy spetni¢
wszystkie Wymagania IFS (np. harmonogram audytu, czas trwania audytu, kompetencje audytora

itp.).

c) Powiadomienia zgtaszane jednostce certyfikujacej

Podczas cyklu certyfikacji najwyzsze kierownictwo zaktadu produkcyjnego ma obowigzek zapew-
ni¢, ze jednostka certyfikujaca jest informowana w odpowiednim czasie o wszelkich zmianach,
ktére moga mie¢ wptyw na zdolnos¢ zaktadu produkcyjnego do spetnienia wymagan certyfika-
cyjnych (np. zwrot produktu z rynku, ostrzezenie dotyczace produktéw, zmiany w organizacji i
zarzadzaniu, wazne modyfikacje dotyczace produktéw i/lub metod produkcji, zmiany adresu
kontaktowego i miejsc produkcji, nowy adres zaktadu produkcyjnego itp.) Szczegdty te powinny
zostac okreslone i uzgodnione przez obie strony. Zgodnie z wymaganiami zawartymi w Liscie
Kontrolnej Audytu IFS Food (Cze$¢ 2), wymaganie 1.2.6, niektére szczegdlne sytuacje wymagaja
powiadomienia jednostki certyfikujacej w ciagu trzech (3) dni roboczych.

Po otrzymaniu takich informacji z zaktadu (ograniczonych do trzech (3) szczegdlnych sytuadiji,
wymienionych w wymaganiu 1.2.6 Listy Kontrolnej Audytu IFS Food), jednostka certyfikujaca
ma obowigzek:

Wypetni¢ w jezyku angielskim odpowiedni formularz informacji nadzwyczajnych w Bazie
danych IFS (IFS Database) i odesta¢ go do IFS Management GmbH w ciggu trzech (3) dni
roboczych od otrzymania informacji z zaktadu produkcyjnego.

Dostarczy¢ IFS Management GmbH analize przyczyn zrédtowych i raportu z postepédw docho-
dzenia w ciggu dziesieciu (10) dni roboczych (po przestaniu formularza).
Obowiazkiem jednostki certyfikujacej jest zbadanie kazdej sytuacji i podjecie decyzji o ewentu-
alnych dziataniach w sprawie statusu Certyfikacji IFS.

d) Jezyk Audytu IFS Food
Audyt IFS Food nalezy przeprowadzi¢ w jezyku roboczym zakfadu produkcyjnego. Jezeli zachodzi
potrzeba ttumaczenia, obowigzkiem jednostki certyfikujacej jest zapewnienie wykwalifikowanego
tlumacza niepowigzanego z firma. Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale 3.1.2, Czes¢ 3.
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Zakres Audytu IFS Food

Standard IFS Food ma zastosowanie tylko wtedy, gdy produkt jest,przetwarzany” lub gdy istnieje
ryzyko zanieczyszczenia produktu z opakowania podstawowego.

Zakres audytu nalezy uzgodnic¢ przez obie strony przed jego przeprowadzeniem.

Zakresem nalezy obja¢ petna dziatalnos¢ zaktadu, w tym wszystkie linie produkcyjne i produkty
wytwarzane przez zaktad produkcyjny (zaréwno produkty pod marka klienta, jak i produkty pod
marka wiasna firmy).

Wiecej informacji na temat ustalenia zakresu pomiedzy IFS Food a innymi Standardami IFS mozna
znalez¢ w Aneksie 1.

Certyfikacja jest zawsze specyficzna dla danego zakfadu (jedna osobowos¢ prawna, jeden adres,
jeden certyfikat) w odniesieniu do faktycznej dziatalnosci przetwoérczej zaktadu. Zdecentralizowane
struktury nalezace do tego samego zaktadu produkcyjnego nalezy poddac audytowi i wtaczy¢ do
zakresu audytu, aby moc uzyskac petny obraz proceséw. Wiecej informacji na temat réznych rodzajéw
zaktaddw produkcyjnych i informacji, ktore nalezy podac w raporcie z audytu i certyfikacie, znajduje
sie w rozdziale 2.2.2, Cze$¢ 1.

IFS udostepnia zakresy produktowe i zakresy technologiczne w celu okreslenia zakresu audytu w
zaktadzie produkcyjnym.

Wybor zakresu (zakreséw) produktu zalezy od wyrobéw gotowych wytwarzanych przez zaktad
produkcyjny. Zakresy technologiczne wybierane sa na podstawie etapoéw przetwarzania zwigzanych
z produkcja gotowych produktéw.

Wszystkie obowigzujace zakresy powinny by¢ wymienione na Certyfikacie IFS Food i w raporcie.

Wiecej informacji na temat okreslania zakresu audytu mozna znalez¢ w:

+ Aneksie 3 niniejszego standardu

+ Wytyczne IFS Food dotyczace przydzielania zakreséw produktu i etapdw przetwarzania dostepne
na stronie internetowej IFS.

Przyktad:dla zaktadu produkcyjnego wytwarzajgcego lody, jako podstawa, zakres audytu odnosi
sie do zakresu produktowego 4 (nabiat) oraz zakreséw technologicznych: B (pasteryzacja), D (mro-
zenie/chtodzenie) i F (mieszanie/pakowanie). W zaleznosci od szczegdtowosci procesu (procesow)
w zaktadzie produkcyjnym mozna doda¢ lub usuna¢ kolejne zakresy technologiczne.

Zakres audytu nalezy szczeg6towo opisac w raporcie z audytu oraz na certyfikacie. Nalezy zapewnic,
ze zakres jest czytelny, jednoznaczny i spetnia nastepujace zasady:

+ Rozne rodzaje produktéw sg opisane wystarczajgco szczegétowo:
Przyktad prawidtowego opisu: produkcja ,kietbasy fermentowanej, kietbasy parzonej, kietbasy
gotowanej i wedzonej, szynki peklowanej gotowanej i surowej".
Przyktad nieprawidtowego opisu: produkcja,wyrobéw miesnych”.

+ Nalezy opisac rodzaj materiatdw opakowaniowych (np. ,pakowane w folie (prézniowe lub w
atmosferze modyfikowanej), w torbe plastikowa”).

+ Najbardziej charakterystyczne procesy, ktére odrdzniaja produkt od innych i ktére nie sg oczywiste,
nalezy wyraznie wymienic, np.:

Produkcja, ciecie, suszenie, smazenie i pakowanie chipséw ziemniaczanych w torebki rurowe
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2.2.1

Produkgja, ciecie, mielenie, pieczenie i pakowanie chipséw ziemniaczanych w torebki rurowe
Produkcja swiezego sera porcjowanego pakowanego w kartonowe pudetka

Produkcja pasteryzowanego sera porcjowanego pakowanego w kartonowe pudetka.

Nastepujace elementy nie nalezy wymienia¢ w zakresie:

+ Niektore dziatania zaktadu produkcyjnego sg zawsze czescig Audytu IFS Food i dlatego nie nalezy
ich wyraznie wymienia¢. W zwigzku z tym w opisie zakresu nie nalezy wymienia¢ nastepujacych
stéw: przechowywanie, transport, sprzedaz, dystrybucja, badania, rozwdj i projektowanie.
Dziatania zwigzane z etykietowaniem nalezy wymienic tylko wtedy, gdy stanowia zasadniczy/
istotny etap przetwarzania w zaktadzie produkcyjnym, np. jesli jest to jedyny istotny etap prze-
twarzania w produkgji produktu czesciowo zlecanego na zewnatrz.

» Informacje o marce (wtasnej/ klienta) sa niedozwolone, poniewaz nie dostarczaja zadnych
informacji o produktach i procesach zachodzacych w zaktadzie produkcyjnym.

+ Odniesienie do deklaracji/ oswiadczen jest niedozwolone. Dopuszczalne jest jednak podanie w
zakresie certyfikatu nazwy produktu, gdy objety jest on systemami oznaczen geograficznych
(zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 1151/2012 wraz z jego zmianami), np. PDO (Protected
Designation of Origin)/PGI (Protected Geographical Indication)). W zwiagzku z tym, ze oswiadczenia
dotyczace systemoéw oznaczen geograficznych nie s certyfikowane przez IFS Food Certification,
na certyfikacie pod zakresem nalezy podac zastrzezenie w postaci formuty :,System oznaczen
geograficznych ,XXX" jest wartosciag dodang jakosci produktu (produktéw), ale jego ocena nie
jest objeta zakresem Certyfikacji IFS Food,,.

Przyktad:

,Oznaczenie geograficzne ,Feta” jest zewnetrzng wartoscig dodang jakosci produktu, ale jego
ocena nie jest objeta zakresem Certyfikacji IFS Food.”

Informacje o dalszych deklaracjach/ oswiadczeniach moga by¢ podane tylko w raporcie.

+ Wyfaczenie procesu(-6w) produkcyjnego(-ych), w tym przechowywania i transportu, jest
niedozwolone.

+ Wylaczenie produktu(éw) jest zasadniczo niedozwolone, ale moze by¢ dopuszczone na szcze-
g6lnych warunkach, ktére sg wymienione w Aneksie 4.

Uzgodniony zakres nalezy okresli¢ w umowie, a takze nalezy go zweryfikowac i potwierdzi¢ przez
audytora podczas spotkania otwierajacego Audytu IFS Food.

Procesy zlecone na zewnatrz i Zakres Audytu IFS Food

a) Procesy czesciowo zlecone na zewnatrz

Proces czesciowo zlecony na zewnatrz jest zdefiniowany w Standardzie IFS Food jako etap produkgji
lub czes¢ procesu produkcyjnego (w tym opakowania podstawowe i etykietowanie), ktory jest
przeprowadzany poza zaktadem przez strone trzecig w imieniu zaktadu certyfikowanego wedtug
Standardu IFS Food. Obejmuje to procesy, ktdre sg czesciowo zlecone na zewnatrz firmie siostrzanej
w ramach tej samej grupy przedsiebiorstw i dotyczy zaréwno produktéw pod marka klienta, jak i
produktéw pod marka wtasna firmy.

Uwaga 1: Dziatania zwigzane z przechowywaniem i/lub transportem prowadzone przez strone
trzecig nie sg czescig wyzej zdefiniowanych proceséw czesciowo zleconych na zewnatrz i nalezy je
oceni¢ zgodnie z odpowiednimi rozdziatami Listy Kontrolnej Audytu IFS Food (4.14i4.15, Cze$¢ 2),
w szczegdlnosci z wymaganiami 4.14.6 1 4.15.7.
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Uwaga 2: W IFS réznica miedzy surowcem a produktem pochodzacym z czes$ciowo zleconego

procesu opiera sie na wtasnosci:

+ Surowiec jest kupowany od dostawcy (wczesniej nie ma wiasnosci i odpowiedzialnosci prawnej)
i przetwarzany (dalej) przez audytowany przez IFS zaktad produkcyjny.

+ Produkt pochodzacy z procesu czesciowo zleconego na zewnatrz, zawsze nalezy do audytowa-
nego zaktadu produkcyjnego.

Ponizsze zasady stosuje sie w przypadku, gdy firma czesciowo zlecita proces(y) na zewnatrz:

« Wymagania 4.4.5,4.4.6 i 4.4.7 z Listy Kontrolnej Audytu IFS Food (Cze$¢ 2) maja zastosowanie i
podlegaja kontroli audytora, w celu oceny, czy audytowany zaktad produkcyjny zapewnia kontrole
nad takimi procesami.

+ W odniesieniu do zakresu audytu (i kwalifikacji audytora) nie nalezy wybierac etapéw przetwa-
rzania zwigzanych z procesami czesciowo zleconymi na zewnatrz. Zakres audytu obejmuje
wylacznie procesy zarzadzane przez audytowany zaktad produkcyjny, a nie przez strone
trzecia.

« W raporcie zaudytu audytowanego zaktadu produkcyjnego (w czesci: przeglad audytu): nalezy
podac opis proceséw czesciowo zleconych na zewnatrz procesow i status certyfikacji strony
trzeciej.

- Jesli wskazana strona trzecia posiada Certyfikat IFS Food, mozna réwniez podac jej COID (numer
identyfikacyjny IFS).

+ Jezeli procesy czesciowo zlecone na zewnatrz dotycza wytacznie czynnosci zamrazania i/lub
rozmrazania, mozna réwniez zaakceptowac Certyfikat IFS Logistics lub inny rownowazny certyfikat
uznanego standardu GFSI.

+ Na certyfikacie audytowanego zaktadu produkcyjnego, w zakresie audytu, pod opisem wyrobéw
i proceséw, dodaje sie nastepujgce zdanie:,Oprécz produkcji whasnej, firma zleca na zewnatrz
czes¢ procesu produkcyjnego!” Wiecej informacji na temat Certyfikatu IFS znajduje sie w rozdziale
2.4,Czes¢ 4 i w Aneksie 11.

b) Produkty w petni zlecone na zewnatrz i produkty handlowe

Produkt w petni zlecony na zewnatrz to produkt wytwarzany, pakowany i etykietowany pod marka
wiasna firmy lub marka wiasna klienta przez inny zaktad produkcyjny niz ten, ktéry jest poddawany
audytowi.

Produkt handlowy to produkt wytwarzany, pakowany i etykietowany przez i pod inng nazwa firmy
niz zakfad produkcyjny posiadajacy Certyfikat IFS Food.

Produkty w petni zlecone na zewnatrz oraz produkty handlowe z natury nie s objete Certyfikacja
IFS Food.

Zaleca sieg, aby te dziatania byty certyfikowane w ramach IFS Broker lub innego réwnowaznego
standardu certyfikacji bezpieczenstwa zywnosci uznanego przez GFSI, opartego na normie ISO/
IEC 17065:2012 (np. mozna przeprowadzi¢ pofaczony audyt IFS Food/ IFS Broker, patrz Aneks 1).

Niezaleznie od tego, czy dziatalno$¢ ta jest certyfikowana czy nie, do certyfikatu oraz w czesci raportu

z audytu dotyczacego profilu firmy nalezy dodac¢ nastepujace zdanie: ,Firma prowadzi dziatalnos¢
brokerska, ktéra jest/ nie jest certyfikowana wg IFS Broker / inny uznany przez GFS| standard”
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2.2.2

Realizacja Audytu IFS Food w przypadku réznych typow zaktadow produkcyjnych

Audyt IFS jest specyficzny dla zaktadu produkcyjnego: jeden zaktad produkcyjny podlega jednemu
audytowi i otrzymuje jeden certyfikat.

IFS okreslit nastepujace cztery (4) rodzaje zaktadéw produkcyjnych:

1) Pojedynczy zaktad produkcyjny

2) Przedsiebiorstwo wielolokalizacyjne (Multi- location site)

3) Przesiebiorstwo wielolokalizacyjne wielu podmiotéw prawnych (Multi-legal)

4) Zaktad produkcyjny o zdecentralizowanej strukturze (strukturach):

1) Pojedynczy zaktad produkcyjny:
Pojedynczy zakfad produkcyjny to zakfad, ktéry nie jest centralnie zarzadzany przez siedzibe
gtéwna /centrale, posiada tylko jeden podmiot prawny i nie posiada zdecentralizowanych struktur
(struktury). Taki zaktad podlega jednemu audyt, posiada jeden COID, jeden raport i jeden
certyfikat.

2) Przedsiebiorstwo wielolokalizacyjne (Multi- location site)
Wielolokalizacyjne przedsiebiorstwo oznacza przedsiebiorstwo posiadajgce wiele zaktadéw
produkcyjnych w réznych lokalizacjach, ktére moze miec siedzibe firmy/ centralne zarzadzanie.
W tych dwoch (2) przypadkach obowigzujg nastepujace zasady:

a) Firma z siedziba firmy/ centralnym zarzadzaniem (centrala)
W przypadku, gdy gtéwna siedziba firmy / centrala prowadzi réwniez dodatkowe dziatania
zwigzane z przetwarzaniem, miejsce to jest audytowane i otrzymuje witasny Certyfikat IFS
Food oraz Raport z Audytu IFS.

Jezeli gtéwna siedziba firmy / centrala nie prowadzi dziatalnosci zwiazanej z przetwarzaniem,
nie moze otrzymac Certyfikatu IFS Food. Firma moze zdecydowad, czy zorganizowac konkretny
audyt (ktéry moze by¢ rowniez zdalny w tym przypadku) dla dziatah zarzadzanych przez
gtéwna siedzibe firmy / centrale. Nastepujace kwestie nalezy uzgodni¢ z jednostka certyfikujaca,
przed przeprowadzeniem audytu:

« Jezeli nie przeprowadza sie audytu gtéwnej siedziby firmy / centrali: firma zapewnia, ze
wszystkie niezbedne informacje i odpowiedzialni pracownicy z gtéwnej siedziby firmy /
centrali sa dostepni (w razie potrzeby) podczas audytu kazdego zaktadu produkcyjnego,
aby zapewni¢, ze audytor moze prawidtowo przeprowadzi¢ audyt centralnie zarzadza-
nych dziatan. Na przykfad przedstawiciel gtdwnej siedziby firmy/ centrali moze uczestni-
czy¢ w audycie zaktadow produkcyjnych, wéwczas dokumenty gtéwnej siedziby firmy /
centrali nalezy udostepni¢ na miejscu itp.

» W przypadku przeprowadzenia audytu gtéwnej siedziby firmy/centrali, zastosowanie
maja nastepujace zasady:
Audyt gtéwnej siedziby firmy / centrali odbywa sie zawsze przed audytem kazdego
zaktadu produkcyjnego zwigzanego z kazdym cyklem certyfikacji.

Maksymalny okres pomiedzy audytem gtéwnej siedziby firmy / centrali a audytem
wszystkich zakladéw produkcyjnych wynosi dwanascie (12) miesiecy.

Jednostka certyfikujaca powinna okresli¢, ktére czesci audytu gtéwnej siedziby firmy /
centrali obejmuja czesci zwigzane z funkcjonowaniem zaktadu.

Kazdy zaktad produkcyjny otrzymuje indywidualny certyfikat i raport.
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Dziatania zarzadzane centralnie, jak rowniez wynik audytu sa opisane w raporcie zaudytu
kazdego zakfadu produkcyjnego.

Odchylenia stwierdzone w gtéwne;j siedzibie firmy / centrali nie moga by¢ czesciowo
rozstrzygniete /wykonane w raportach z audytu poszczegdlnych zaktadéw produkcyj-
nych. Odchylenia moga zosta¢ obnizone, na przyktad, do niezgodnosci, ale ani usuniete,
ani poprawione, aby uzyskac lepsza ocene.

Jezeli podczas audytu siedziby gtéwnej firmy / centrali zostanie stwierdzona niezgodnos¢,
bedzie to miato réwniez wptyw na wszystkie oceniane zakfady produkcyjne, a certyfikaty
tych miejsc produkcji zostang zawieszone. Dopiero po pozytywnym ponownym audycie
(follow- up) gtéwne;j siedziby firmy/ centrali, zawieszenie certyfikatéw zakladoéw produk-
cyjnych moze zostac zniesione. W zaleznosci od rodzaju niezgodnosci, ktére zostaty
stwierdzone w gtéwnej siedzibie firmy/centrali moze by¢ réwniez konieczny nowy audyt
zaktadow produkcyjnych.

Obie daty audytu zaktadu produkcyjnego i gtéwnej siedziby firmy / centrali sa widoczne
w raporcie z audytu.

Wszystkie COID zaktadéw produkcyjnych powigzanych z gtdwna siedziba firmy / centralg
sa wymieniane w kazdym raporcie z audytu.

b) Firma nieposiadajaca gtéwnej siedziby firmy/centrali
Jesli firma posiada kilka niezaleznych zaktadéw produkcyjnych w réznych lokalizacjach, bez
gtéwnej siedziby firmy / centrali, kazdy zaktad produkcyjny ma jeden audyt, jeden COID, jeden
raport i jeden certyfikat.

Uwaga: Przedsiebiorstwo wielolokalizacyjne moze indywidualnie wybra¢, czy chce by¢ certy-
fikowane jako cze$¢ zaktadéw produkcyjnych w wielu lokalizacjach, jako pojedynczy zaktad
produkcyjny, czy tez nie by¢ certyfikowane.

3) Przedsiebiorstwo wielolokalizacyjne wielu podmiotéw prawnych:
a) Jezeli zaktad produkcyjny posiada wiele podmiotéw prawnych w jednej fizycznej lokalizacji
o tym samym zakresie, nalezy stosowa¢ nastepujace zasady:

przeprowadza sie jeden audyt
certyfikat i raport s powielane dla kazdego podmiotu prawnego

kazdy podmiot prawny posiada wtasny COID.

b) Jezeli zaktad produkcyjny ma wiele podmiotéw prawnych w jednej lokalizacji fizycznej, ale o
réznych zakresach, nalezy stosowac nastepujace zasady:

kazdy podmiot prawny ma posiada wiasny COID, raport i certyfikat

czas trwania audytu oblicza sie oddzielnie dla kazdego COID. Mozna wyznaczy¢ gtéwna
siedzibe firmy / centralg, co moze pozwoli¢ na skrécenie czasu trwania audytu o maksymalnie
0,5 dnia (jak w przypadku podejscia wielolokalizacyjnego).

W obu przypadkach, jezeli istnieje umowa miedzy podmiotami prawnymi, numery COID
kazdego podmiotu prawnego nalezy powigza¢ w Bazie danych IFS (IFS Database). Jezeli
certyfikat jednego podmiotu prawnego zostaje zawieszony/wycofany, certyfikaty wszystkich
podmiotéw prawnych réwniez zostajg zawieszone/wycofane, chyba ze jednostka certyfikujaca
moze wykazac, ze nie dotyczy to pozostatych podmiotéw prawnych.
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2.3

2.3.1

4) Zaktad produkcyjny o zdecentralizowanej strukturze (strukturach):
Struktura zdecentralizowana to obiekt (na przyktad warsztat) bedacy wiasnoscia przedsiebiorstwa,
w ktorym odbywa sie czes¢ (czesdci) proceséw i operacji zaktadu produkcyjnego. Gdy audyt
zaktadu produkcyjnego jest niewystarczajacy do uzyskania petnego obrazu proceséw firmy,
woéwczas wszystkie inne istotne obiekty réwniez podlegaja audytowi i nalezy ja wtaczy¢ do
zakresu audytu. Zakres i petne szczeg6ty sa udokumentowane w przegladzie audytu w raporcie
z audytu.

Typ audytow IFS Food

Przeprowadza sie rézne rodzaje audytow, w zaleznosci od statusu certyfikacji i cyklu zaktadu
produkcyjnego.

Audyt IFS (pelny na miejscu):
IFS Food Audyt jest zawsze przeprowadzany na miejscu i w kolejnych dniach roboczych, zaréwno
w przypadku opcji audytédw zapowiedzianych, jak i niezapowiedzianych.

IFS Split / Podzielony Audyt:

W wyjatkowych okolicznosciach (np. z powodu powszechnie znanego kryzysu) i gdy przeprowa-
dzenie petnego audytu na miejscu jest praktycznie niemozliwe, firma moze uzgodnic¢ z jednostka
certyfikujgca przeprowadzenie IFS Split Audyt. W pierwszej kolejnosci przeprowadza sie czes¢
audytu na miejscu, a nastepnie cze$¢ zdalng z wykorzystaniem ICT (Information and Communication
Technologies). W celu przeprowadzenia IFS Split Audytu nalezy postuzy¢ sie dokumentem norma-
tywnym,Protokot IFS Split Audyt’, a w raporcie z Audytu IFS nalezy podac wystarczajace uzasadnienie.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w IFS Split Audyt Protocol.

Audyt poczatkowy

Opis audytu:
Istniejg dwa (2) rodzaje audytéw poczatkowych:

A) ,Pierwszy” poczatkowy audyt
Pierwszy audyt poczatkowy odnosi sie do pierwszego Audytu Certyfikujacego IFS Food zaktadu
produkcyjnego, podczas ktérego audytor sprawdza wszystkie wymagania zawarte w Liscie
Kontrolnej Audytu IFS Food. Ten typ audytu ma zastosowanie tylko wtedy, gdy nie ma historii
poprzednich certyfikacji.

b) ,Nowy"” poczatkowy audyt
,Nowy poczatkowy” audyt IFS Food to audyt przeprowadzony:

« po przerwie w cyklu certyfikacji (patrz rozdziat 4.3, Cze$¢ 1) lub

« po nieudanym audycie certyfikujgcym z powodu jednej lub kilku niezgodnosci lub
wyniku catkowitego < 75 % lub

« po nieudanym audycie ponownym (follow- up) lub

» po nieudanym audycie rozszerzajacym.

W takim przypadku zastosowanie maja nastepujace zasady:

- nalezy sprawdzi¢ historie certyfikacji IFS Food, czy spetniona jest zasada dotyczaca
czestotliwosci niezapowiedzianych audytéw (wiecej informacji na temat audytéw w
opcji niezapowiedzianej znajduje sie w rozdziale 2.4.2, Cze$¢ 1).
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2.3.2

 raport z audytu i plan dziatan z poprzedniego Audytu IFS Food sa przegladane przez
audytora, w celu sprawdzenia wdrozenia i skutecznosci korekt i dziatan naprawczych. Ma
to zastosowanie nawet w przypadku, gdy inna jednostka certyfikujgca wydata raport z
audytu.

Uwaga: Jezeli poczatkowy Audyt IFS Food zakonczy sie niepowodzeniem, raport z Audytu
IFS Food zostanie umieszczony w Bazie danych IFS, a audyt ten nie moze by¢ uznany za audyt

wstepny.

W przypadku ,pierwszych” audytéw poczatkowych i/lub ,nowych” audytéw poczatkowych prze-
prowadzanych zgodnie z nowa wersja standardu, wszystkie zasady i wymagania obowiagzujacego
standardu maja zastosowanie i nalezy je wdrozy¢ i zwalidowac (np. poprzez audyty wewnetrzne,
przeglad zarzadzania najwyzszego kierownictwa itp.) przed przeprowadzeniem audytu. Obejmuje
to réwniez wymagania, w przypadku ktérych wnioskuje sie o dokonanie przegladu rocznego.

Opcje audytu:
Audyt poczatkowy moze by¢ zapowiedziany lub niezapowiedziany. Wiecej informacji na temat opcji
audytu mozna znalez¢ w rozdziale 2.4, Czes$¢ 1.

Audyt recertyfikujacy

Opis audytu:

W celu utrzymania certyfikacji zaktad produkcyjny podlega ponownej certyfikacji co roku. Audyt
recertyfikujacy jest zatem petnym audytem zaktadu produkcyjnego, podczas ktérego wszystkie
wymagania zawarte w Liscie Kontrolnej Audytu IFS Food zostaja sprawdzone przez audytora i
prowadza do odnowienia istniejacego certyfikatu IFS Food.

Okres, w ktérym powinien odby¢ sie audyt recertyfikujacy jest podany na certyfikacie i w tym okresie
nalezy przeprowadzi¢ audyt w celu utrzymania cyklu certyfikacji.

Obowiagzkiem zaktadu produkcyjnego jest odnowienie certyfikatu w odpowiednim czasie. Dlatego
wszystkie firmy posiadajace Certyfikat IFS Food otrzymuja przypomnienie z Bazy danych IFS (IFS
Database) na trzy (3) miesigce przed wygasnieciem certyfikacji.

Jesli audyt nie zostanie przeprowadzony w odpowiednim czasie, wszyscy uzytkownicy Bazy danych
IFS (IFS Database) posiadajacy dany zaktad produkcyjny na liscie ulubionych otrzymajg automatyczne
powiadomienie e-mail.

Audytor dokonuje przegladu planu dziatania z poprzedniego audytu IFS Food, aby sprawdzi¢
wdrozenie i skutecznos¢ korekt i dziatant naprawczych. Jezeli zaktad produkcyjny zmieni jednostke
certyfikujaca, obowigzkiem zaktadu produkcyjnego jest aktualizacja tej informacji w Bazie danych
IFS (IFS Database) i poinformuje o tym nowg jednostke certyfikujaca, aby audytor mégt sprawdzi¢
plan dziatah z poprzedniego audytu.

Jezeli podczas rzeczywistego audytu recertyfikujgcego nadal wystepuja odchylenia lub jezeli
punktacja zostata obnizona, audytor ocenia sytuacje zgodnie z rozdziatem 5.11 Listy Kontrolnej
Audytu IFS Food, Czes¢ 2.

Powigzanie pomiedzy dwoma (2) kolejnymi audytami zapewnia ciagty proces doskonalenia.
Opcje audytu:

Audyt recertyfikujacy moze by¢ przeprowadzony w sposéb zapowiedziany lub niezapowiedziany.
Wiecej informacji na temat opcji audytu mozna znalez¢ w rozdziale 2.4, Cze$¢ 1.
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2.3.3

234

Audyt ponowny (Follow-up)

Opis audytu:

Audyt ponowny (follow- up) jest wymagany w szczegélnej sytuacji, gdy wynik audytu poczatkowego
lub recertyfikujacego nie pozwolit na wydanie certyfikatu ze wzgledu na jedng duza niezgodnos¢
(Major) i taczny wynik = 75%.

Audyt ponowny (follow- up) koncentruje sie na realizacji dziatarn podjetych w celu zamkniecia
niezgodnosci duzej (Major) i jest zgodny z nastepujgcymi zasadami:
«+ Jest on wykonywany na miejscu.

« Jest zasadniczo wykonywany przez tego samego audytora, ktéry przeprowadzat audyt gtéwny
(poczatkowy lub recertyfikujacy).

+ Przeprowadza sie go nie wczesniej niz szes¢ (6) tygodni i nie pdzniej niz szes¢ (6) miesiecy po
audycie gtéwnym. Jezeli termin ten nie zostanie dotrzymany lub zaktad produkcyjny zdecyduje
sie nie przeprowadza¢ audytu ponownego (follow- up), przeprowadza sie nowy audyt
poczatkowy.

Wyniki audytu:

+ Jezeli audyt ponowny zakonczy sie wynikiem pozytywnym:
pozytywny wynik audytu ponownego (follow- up) jest przedstawiany w raporcie z audytu.
zaktualizowany raport jest umieszczany w Bazie IFS (IFS Database).

certyfikat jest wydawany tylko na poziomie podstawowym, nawet jesli koricowy wynik cat-

kowity wynosi = 95%.

waznos¢ certyfikatu pozostaje w cyklu certyfikacji, zgodnie z opisem w rozdziale 4.3, Cze$¢ 1.
- Jedli audyt ponowny (follow- up) zakonczy sie wynikiem negatywnym:

raport zaudytu ponownego (follow- up) zakonczonego wynikiem negatywnym nalezy umiesci¢

w Bazie IFS (IFS Database).

nowy audyt poczatkowy jest przeprowadzany i planowany nie wczesniej niz sze$¢ (6) tygodni

po audycie ponownym.

Szczegdtowy schemat, zawierajacy wszystkie etapy, znajduje sie w Aneksie 5.
Umieszczenie w Bazie danych IFS (IFS Database) raportu z audytu ponownego (follow- up) jest
bezptatne.

Opcje audytu:
Audyt ponowny (follow- up) moze by¢ przeprowadzony tylko jako zapowiedziany.

Audyt rozszerzajacy

Opis audytu:

Audyt rozszerzajacy to dodatkowy audyt majgcy na celu rozszerzenie aktualnego zakresu certyfikacji
.Tego typu audyt jest zawsze przeprowadzany na miejscu. Ponadto jest on wykonywany w okresie
waznosci dotychczasowego certyfikatu, w nastepujacych sytuacjach:

« Jezeliniektére linie produkcyjne nie byly uruchomione podczas gtéwnego audytu certyfikujgcego,
obejmujgcego zakresy produktow i/lub zakresy technologii i/lub plan HACCP (zwtaszcza CCP)
inne niz te, ktdre zostaty skontrolowane podczas audytu poczatkowego/certyfikujacego.
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+ W przypadku produktéw sezonowych, ktére nie mogty by¢ zaudytowane podczas audytu gtéw-
nego. W kolejnym roku odbedzie sie jeden audyt recertyfikujacy i jeden rozszerzajacy, aby
zapewnic objecie wszystkich produktéw i proceséw. Gtéwny audyt jest zawsze przeprowadzany,
gdy przeprowadzany jest najbardziej ryzykowny etap przetwarzania.

+ Jezeli pomiedzy dwoma (2) audytami certyfikujgcymi wystapia istotne zmiany w procesie pro-
dukcyjnym i/lub jego otoczeniu. Dotyczy to na przyktad, gdy wprowadzane sg nowe procesy lub
produkty inne niz te objete zakresem obecnego certyfikatu. W tym przypadku zastosowanie
maja nastepujace zasady:

- jednostka certyfikujaca decyduje, na podstawie oceny ryzyka, czy konieczny jest audyt
rozszerzajacy.

ocena ryzyka opiera sie na zagrozeniach zwigzanych z higiena i bezpieczeristwem zywnosci
i jest dokumentowana.

Wyniki audytu:

Warunki zaliczenia audytu rozszerzajacego sa takie same jak w przypadku audytéow poczatkowych
lub recertyfikujacych, ale beda one skupione tylko na konkretnych wymaganiach, ktére byty przed-
miotem audytu. Pierwotny wynik audytu na Certyfikacie IFS nie ulega zmianie, jednak certyfikat
zostaje wycofany w przypadku negatywnego wyniku audytu rozszerzajacego.

W przypadku audytu rozszerzajagcego mozliwe sg nastepujace dwa (2) wyniki:
+ Audyt rozszerzajacy zostat zakonczony wynikiem pozytywnym woéwczas stosuje sie nastepujace
zasady:
certyfikat jest aktualizowany o nowy zakres
certyfikat zachowuje te sama date waznosci co certyfikat gtéwnego audytu

zaktualizowany certyfikat i raport z audytu rozszerzajacego sg umieszczane w Bazie danych
IFS (IFS Database).

+ Audyt rozszerzajacy konczy sie wynikiem negatywnym w nastepujacych sytuacjach:
W przypadku jednej lub kilku niezgodnosci

+ W przypadku negatywnego wyniku audytu rozszerzajgcego nalezy wyegzekwowac nastepujace
konsekwencje:

petny audyt (w tym gtéwny audyt) zakonczyt sie wynikiem negatywnym
aktualny certyfikat zostaje wycofany.

Raport z audytu rozszerzajacego nalezy zatgczy¢ jako zatgcznik do raportu z audytu biezacego.
Umieszczenie raportu z audytu rozszerzajagcego do Bazy danych IFS (IFS Database) jest
bezptatne.

IFS podaje nastepujacy przykfad zaktadu produkcyjnego przetwarzajacego dwa rodzaje produktéw
(A'i B) w roznych okresach roku:

« Gléwny audyt koncentruje sie na dziatalnosci przetworczej produktu A oraz na dokumentacji
zwigzanej z przetwarzaniem produktéw A i B.

« Po tym audycie na certyfikacie i w raporcie nalezy poda¢: ,Produkcja produktu A - produkcja
produktu B zostanie sprawdzona podczas audytu rozszerzajacego’, a w pozniejszym terminie
przeprowadza sie audyt rozszerzajacy w celu weryfikacji dziatan przetworczych produktu B na
miejscu.

+ Po przeprowadzeniu audytu rozszerzajacego nalezy zaktualizowac¢ certyfikat, okreslajac,Produkcja
wyrobéw AiBI...]"

+ Co roku bedzie stosowana taka sama procedura, jak powyze;j.
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2.4.1

24.2

Opcje audytu:
Audyt rozszerzajacy moze by¢ przeprowadzony wyfgcznie w opcji zapowiedzianej.

Audyty IFS Food zapowiedziane i niezapowiedziane

Przed zaplanowaniem i przeprowadzeniem Audytu IFS Food, jednostka certyfikujaca podejmuje
decyzje i informuje zaktad produkcyjny, czy audyt bedzie przeprowadzany w opcji zapowiedzianej
czy niezapowiedzianej, zapewniajac, ze co najmniej co trzeci Audyt IFS Food nalezy obowigzkowo
przeprowadzi¢ w opcji niezapowiedzianej, poczawszy od 1 stycznia 2021 roku (niezaleznie od wersji
Standardu IFS Food).

Jednostki certyfikujace kontaktujg sie z wyprzedzeniem ze swoimi klientami w celu ustalenia terminu
audytu zapowiedzianego lub zarejestrowania ich na audyt niezapowiedziany.

Opcja audytu zapowiedzianego

Zapowiedziany audyt jest przeprowadzany w terminie uzgodnionym miedzy zaktadem produkcyj-
nym a wybrana jednostka certyfikujaca i jest przeprowadzany w kolejnych dniach. Zapowiedziany
audyt recertyfikujacy jest zaplanowany najwczesniej na osiem (8) tygodni przed terminem audytu
i najpdzniej na dwa (2) tygodnie po terminie audytu (rocznica daty poczatkowego audytu).

Opcja audytu niezapowiedzianego

Niezapowiedziany audyt przeprowadza sie w przedziale czasowym [-16 tygodni przed terminem
audytu; + dwa (2) tygodnie po terminie audytu] i odbywa sie bez wczesniejszego powiadomienia
zakfadu produkcyjnego o terminie, aby zapewni¢ niezapowiedziany charakter audytu.

Wszystkie wymagania Listy Kontrolnej IFS nalezy wdrozy¢ przed rozpoczeciem okna czasowego
audytu.

Firma, ktére zakonczyta z wynikiem pozytywnym audyt niezapowiedziany, uzyska status IFS Star,
ktéry bedzie widoczny w Bazie danych IFS (IFS Database) i na Certyfikacie IFS. Status zostanie
wycofany po ogtoszeniu audytu.

Co najmniej co trzeci Audyt IFS Food jest obowigzkowy w opcji niezapowiedzianej, poczawszy od
1 stycznia 2021 r.

Zapowiedziany audyt, ktéry zakoriczyt sie niepowodzeniem, nie liczy sie do zasady:,co najmniej
co trzeci audyt w opcji niezapowiedzianej” To jednostka certyfikujaca wraz z zaktadem produkcyjnym
podejmuje decyzje, czy nastepny audyt powinien zosta¢ przeprowadzony w opcji niezapowiedzianej
ze wzgledu na wymagania klienta, czy tez moze zosta¢ przeprowadzony w opcji zapowiedziane;j.
Audyt w opcji niezapowiedzianej liczy sie dla tej requty bez wzgledu na to, czy wynik audytu jest
pozytywny, czy nie.

Jezeli cykl certyfikacji zostanie przerwany w przypadku, gdy planowany byt niezapowiedziany audyt,
nastepny audyt certyfikacyjny (=nowy audyt poczatkowy) przeprowadza sie niezapowiedziany.

Do obowigzkéw jednostki certyfikujgcej nalezy:
« zdecydowac, w ktorym roku zostanie przeprowadzony pierwszy obowigzkowy niezapowiedziany
audyt i poinformowac zaktad produkcyjny co najmniej sze$¢ (6) miesiecy przed terminem audytu.

« upewnic sie, ze ta czestotliwosc jest spetniona, nawet jesli zaktad produkcyjny (COID) zmieni
swoja jednostke certyfikujaca.
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Poza minimalna obowigzkowa czestotliwoscia, niezapowiedziane audyty moga by¢ przeprowadzane
czesciej na podstawie decyzji zaktadu produkcyjnego.

Uwaga: W przypadku réznych Standardéw IFS, czestotliwos¢ niezapowiedzianej opcji certyfikacji
liczy sie oddzielnie.

Firma jest odpowiedzialna za przekazanie jednostce certyfikujacej nastepujacych informacjach
najpdzniej na cztery (4) tygodnie przed rozpoczeciem ,okna czasowego” audytu (aby umozliwié¢
jednostce certyfikacyjnej zarejestrowanie jej w Bazie danych IFS (IFS Database)):

+ Nazwisko(-a) osoby(-6w) na miejscu, z ktéra(-ymi) nalezy sie skontaktowa¢ w zaktadzie
produkcyjnym.

+ W razie potrzeby okres wyfaczenia wynoszacy maksymalnie dziesie¢ (10) dni roboczych, w
przypadku gdy zaktad produkcyjny nie jest dostepny do kontroli, a takze okresy nieoperacyjne.
Dziesiec (10) dni roboczych mozna podzieli¢ na maksymalnie trzy. (3) okresy.

« Jezeli zaktad produkuje produkty sezonowe, nalezy powiadomic o przewidywanych datach
produkcji sezonowej, a przedziat czasowy [-16 tygodni, + dwa (2) tygodnie] nie ma zastosowania.
W tej sytuacji nie zezwala sie na okres wytaczenia, a niezapowiedziany audyt przeprowadza sie
w dowolnym momencie w tym sezonowym okresie produkgji.

Jezeli firma odmowi dostepu audytorowi (z wyjatkiem ,sity wyzszej”), aktualnie wazny Certyfikat
IFS zostanie wycofany przez jednostke certyfikujaca maksymalnie w ciaggu dwdch (2) dni roboczych
od daty audytu. Wszyscy uzytkownicy, ktérzy majg dostep do Bazy danych IFS (IFS Database) i
wymienili dana firme na swojej, liscie ulubionych’, otrzymaja poczta elektroniczng powiadomienie
z Bazy danych IFS, informujace o zawieszeniu aktualnego certyfikatu danej firmy. Informacja ta
bedzie widoczna w historii firmy w Bazie danych IFS (IFS Database). Firma zostanie zafakturowana
przez jednostke certyfikujaca na catkowity koszt Oceny IFS.

Podczas rejestracji niezapowiedzianych audytoéw dla przedsiebiorstwa wielolokalizacyjnego z
siedziba gtéwna/ centralg nalezy przestrzegac¢ nastepujacych zasad:

- Siedziba gtéwna firmy /centrala s oceniane w opcji zapowiedzianego lub niezapowiedzianego
Adytu IFS.

+ Audyt siedziby gtéwnej/centrali ma zawsze miejsce przed audytem kazdej lokalizacji zaktadu
produkcyjnego oraz nalezy go przeprowadzi¢ przed rozpoczeciem niezapowiedzianego ,okna
czasowego “audytu miejsca (miejsc) produkgji.

- Jezeli siedziba gtéwna/centrala jest oceniana w opcji zapowiedzianej, wéwczas zapowiedziany
audyt siedziby gtéwnej/centrali i niezapowiedziany audyt zaktadu produkcyjnego nie moze by¢
przeprowadzany w ciggu kolejnych dni (np. jezeli siedziba gtéwna/centrali znajduje sie w jednym
z zakladow produkcyjnych, wéwczas nalezy przeprowadzi¢ dwa (2) rézne audyty: zapowiedziany
audyt proceséw zorganizowanych centralnie i niezapowiedziany audyt zaktadu
produkcyjnego).

« W przypadku gdy siedziba gtéwna/centrala jest oceniana w opcji niezapowiedzianej, wéwczas
audyt siedziby gtéwnej/centrali i zaktadu produkcyjnego moze by¢ zaplanowany na ten sam
dzient/ dni (np. jezeli siedziba gtéwna/centrali znajduje sie w jednym z zaktadéw produkcyjnych,
moze zosta¢ przeprowadzony jeden niezapowiedziany audyt dla proceséw zorganizowanych
centralnie i zaktadu produkcyjnego). Audyt ten rozpoczyna sie od proceséw produkcyjnych).

Przeglad typow i opcji audytu znajduje sie w ponizszej tabeli (wykres 2).
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Tabela 2: Typy i opcje audytu

Tryb wykonania audytu IFS

IFS Split Audyt
(Audyt podzielony)

Opcje Audytu IFS

Typ Wyjasnienie Zapowied- Niezapowied- Zapowied- Niezapowied-
audytu ziany ziany A1) ziany

M M

(niezalecane) (niezalecane)

Co najmniej co trzeci (3) audyt nalezy przeprowadzi¢ jako
niezapowiedziany

IFS FOOD WERSJA 8



2.5

2.5.1

Planowanie audytu IFS Food

W przypadku zapowiedzianego audytu pierwszy dzien audytu nalezy odnotowac¢ w Bazie danych
IFS (IFS Database) IFS (za posrednictwem funkgji dziennika) co najmniej na dwa (2) tygodnie (14
dni kalendarzowych) przed pierwszym dniem audytu.

W przypadku niezapowiedzianego audytu jednostka certyfikacyjna decyduje o roku, w ktérym
odbedzie sie audyt w opcji niezapowiedzianej, a firma dostarcza informacje niezbedne do
rejestracji niezapowiedzianej opcji najpdzniej na cztery (4) tygodnie przed rozpoczeciem ,okna
czasowego” audytu. Wszystkie dni niezapowiedzianego audytu musza miesci¢ sie ,oknie czaso-
wym” audytu, aby zapewni¢ status audytu w opcji niezapowiedzianej.

Opracowanie harmonogramu/planu audytu

Jednostka certyfikujaca przedstawia zaktadowi produkcyjnemu harmonogram audytu, w ktérym
nalezy:

Podac odpowiednie szczegdty dotyczace zakresu audytu
Podac czas trwania audytu

By¢ wystarczajaco elastyczny, aby reagowac na wszelkie nieoczekiwane zdarzenia, ktére moga
wystapi¢ podczas oceny czesci procesu na miejscu (on-site).

Uwzglednia¢ przeglad raportu z audytu i planu dziatan z poprzedniego audytu
Okreslac produkty lub asortymenty produktéw firmy, ktére maja zosta¢ poddane audytowi.

W przypadku zespotu audytorskiego: wskaza¢, ktéry audytor wykonuje, ktérg czes¢ audytu.
Informacje o dacie i godzinie przeprowadzenia audytu dla kazdego audytora nalezy umiesci¢ w
Bazie danych IFS (IFS Database)

W przypadku IFS Split Audyt (podzielonego audytu): nalezy okresl daty i czas, w ktérym ICT beda
wykorzystywane do oceny wymagan listy kontrolnej.

Jesli IFS Food Audyt jest wykonywany razem z innym standardem/norma: nalezy okredli¢, kiedy
i ktéra czes¢ kazdego standardu/ normy zostat (a) oceniony(a).

Jesli wybrano opcje zapowiedzianego audytu, nalezy wysta¢ plan audytu do firmy przed przepro-
wadzeniem audytu, tak aby zapewni¢ dostepnos¢ os6b odpowiedzialnych w dniu przeprowadzenia
audytu.

W przypadku wybrania opcji niezapowiedzianego audytu plan audytu nalezy przedstawic podczas
spotkania otwierajgcego. Moze on réwniez zosta¢ zmodyfikowany lub dostosowany ze wzgledu
na dostepnosc¢ uczestnikdéw bioragcych udziat w audycie i aktualny czas przeprowadzania audytu .

IFS Realizacja Audytu IFS Food

Przy realizacji Audytu IFS Food nalezy uwzgledni¢ wszystkie nastepujace elementy:

Audyt nalezy przeprowadzi¢ w czasie, gdy produkty objete zakresem audytu sa przetwarzane.

Linie produkcyjne musza by¢ uruchomione/ musza dziata¢ podczas Audytu IFS

Jesli niektdre linie produkcyjne nie dziatajg podczas Audytu IFS, a zakresy produktéw i/lub technologii
i/lub plan HACCP (zwfaszcza CCP) réznia sie od stosowanych, mozliwe sg dwie (2) opcje:

Linia(-e) produkcyjna(-e) moze (moga) by¢ uruchomiona(-e) pézniej w trakcie audytu i wéwczas
moze (moga) by¢ wtgczona(-e) do zakresu ,gtéwnego” audytu.
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« Linia(-y) produkcyjna(-e) nie moze(moga) zosta¢ uruchomiona (uruchomione) nawet w pdzniej-
szym czasie trwania, gtdwnego” audytu - w takim przypadku nalezy przeprowadzi¢ audyt roz-
szerzajacy. Wiecej informacji na temat audytéw rozszerzajacych mozna znalez¢ w rozdziale 2.3.4,
Czesc 1.

Czas trwania audytu

Minimalny czas trwania audytu okreslony za pomoca narzedzia kalkulacyjnego IFS:

IFS wdrozyt obowiazkowe narzedzie kalkulacyjne, dostepne na stronie internetowej IFS, w celu
obliczenia minimalnego czasu trwania Audytu IFS Food, jaki ma zosta¢ spedzony w zaktadzie
produkcyjnym, w oparciu o nastepujace kryteria:

+ taczna liczba pracownikéw (w tym pracownikéw zatrudnionych w niepetnym wymiarze godzin
pracy, pracownikéw zmianowych, pracownikéw tymczasowych, pracownikéw administracyjnych
itd.), biorac pod uwage catkowitg maksymalng liczbe pracownikéw w ciagu roku,

« liczba zakreséw produktow,

« liczba zakreséw technologicznych.

Aby utatwi¢ wybdr odpowiednich zakreséw produktéw i etapow przetwarzania, IFS opublikowat
wytyczne dotyczace alokacji zakreséw produktéw IFS i etapdw przetwarzania, ktére sg regularnie
przegladane i w razie potrzeby aktualizowane. Ten dokument jest dostepny na stronie internetowej
IFS.

Uwaga dotyczaca zakresu produktu 7:
+ W celu obliczenia czasu trwania audytu nalezy wybra¢ dodatkowe zakresy produktowe dotyczace
przetwarzania surowcéw dla zakresu produktu 7.

+ W celu okreslenia kompetencji audytora i zdefiniowania zakresu audytu w Certyfikacie IFS nie
nalezy wybierac tych dodatkowych zakreséw produktow.

Minimalny czas trwania audytu podany przez narzedzie kalkulacyjne bedzie zawsze wynosi¢ dwa
(2) dni (16 godzin). Jeden dzier audytu odpowiada osmiu (8) godzinom pracy (bez przerwy na
lunch) i nigdy nie moze przekracza¢ dziesieciu (10) godzin.

Czynniki, ktore moga wydtuzyc czas trwania audytu:

Okreslenie finalnego czasu trwania audytu nalezy do obowiazkéw jednostki certyfikujacej i moze

by¢ dtuzszy niz obliczony minimalny czas trwania (w zaleznosci od specyfiki firmy i ztozonosci

proceséw).

Typowe czynniki, ktére moga prowadzi¢ do zwiekszenia minimalnego obliczonego czasu trwania,

s nastepujace:

+ audyt poczatkowy: audytor moze wymagac¢ dodatkowego czasu, na przyktad podczas spotkania
otwierajgcego i zamykajacego

« liczba linii produkcyjnych, np. do dtuzszego przegladu HACCP

« ztozonos¢ proceséw produkcyjnych

+ rozmiar i wiek zaktadu

+ zagadnienia zwigzane z komunikacja, np. jezyk, ICT (w przypadku audytu w ramach IFS Split
Audytu (podzielonego audytu))

+ jakos¢ przygotowania miejsca produkgcji, np. dokumentacja, plan HACCP

+ liczba odchyler/niezgodnosci z poprzedniego audytu

+ kwestie zwigzane z audytem, ktére wymagajg dalszego dochodzenia

dodatkowe magazyny, lokalizacje.
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W przypadku zespotu audytowego, do czasu obliczonego za pomoca narzedzia kalkulacyjnego
nalezy doda¢ co najmniej dwie (2) godziny. Ten dodatkowy czas przydziela sie zespotowi, a nie
indywidualnemu audytorowi, na realizacje wspélnych dziatan (np. spotkanie otwierajace/ zamyka-
jace, omoéwienie wynikéw audytu itp.).

Czynniki, ktére moga skrocié czas trwania audytu:

W szczegdlnych sytuacjach i tylko w jednym z nastepujacych przypadkoéw jednostka certyfikujaca

moze podja¢ decyzje o redukcji minimalnego obliczonego czasu trwania audytu o 0.5 dnia:

+ Audyty taczone IFS: Np. IFS Food/IFS Logistics, IFS Food/IFS Broker, pod warunkiem ze niektére
pozycje sa czesto audytowane dla obu standardéw.

+ Przedsiebiorstwo wielolokalizacyjne, jesli niektére wymagania zostaty juz poddane audytowi w
siedzibie gtéwnej/ centrali.

+ Miejsce produkcji wielu podmiotéw prawnych (Multi- legal entity): Jesli podmioty prawne maja
rézne zakresy w jednej lokalizacji i wyznaczono siedzibe gtéwna/centrale.

« W przypadku zaktadéw, w ktérych wystepujag pracochtonne, proste, powtarzalne procesy, na
podstawie oceny ryzyka. W tym uzasadnieniu nie uwzglednia sie nieliczne procesy, niewielu
pracownikéw i/lub matego areatu.

« W przypadku gtéwnego audytu firmy, w ktérej audyt wewnetrzny jest przeprowadzany co roku
ze wzgledu na produkty/procesy sezonowe.

« W przypadku zaktadéw, w ktérych nie byto mozliwosci przeprowadzenia audytu wszystkich
proceséw w trakcie niezapowiedzianego audytu i dlatego w pdzniejszym terminie zostanie
przeprowadzony audyt rozszerzajacy.

W szczegodlnych sytuacjach i tylko w jednym z nastepujacych przypadkoéw jednostka certyfikujaca
moze podja¢ decyzje o redukcji minimalnego obliczonego czasu trwania audytu o 0.75 dnia:

+ W przypadku zakfadu o zakresie produktu 5 (owoce i warzywa): wykonywanie prostych czynnosci
manipulacyjnych oraz zadnych czynnosci, ktére w istotny sposéb przeksztatcaja produkt w
stosunku do jego pierwotnej/ po zbiorze postaci (zgodnie z zakresem GFSI BIlI).

« W przypadku zaktadu z zakresami produktéw 3, 6, 8,9, 10 i/lub 11: proste procesy ograniczone
do:

sortowania/klasyfikacji
butelkowania
prostego pakowania (np. nie w MAP lub préznie)

tylko dla zakresu produktu 10: mieszanie/blendowanie.

Jednostka certyfikujaca/audytor uzasadnia decyzje o redukcji czasu w raporcie z Audytu IFS.

Jedynymi akceptowanymi przyczynami zmniejszenia sg powody zdefiniowane w Standardzie IFS
Food Standard. Potaczenie réznych powodoéw redukgji czasu trwania audytu, w tym, w przypadku
potfaczonego Audytu IFS, jest niedozwolone.

Program Integralnosci IFS (IFS Integrity Program ) bedzie regularnie analizowat uzasadnienia doty-
czace redukgji czasu audytu, aby upewnic sie, ze sg one istotne i zgodne z wyzej wymienionymi
zasadami.

Uwaga: Jezeli IFS Food Audyt jest pofaczony(kombinowany) i/lub zintegrowany z innymi standar-
dami/normami, do obowigzku jednostki certyfikujacej jest zapewnienie, ze wszystkie wymagania
dotyczace czasu trwania Audytu IFS Food sa spetnione i ze taczny czas trwania jest dtuzszy niz czas
trwania Audytu IFS Food..
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3.2

Co najmniej 50% catkowitego czasu trwania Audytu IFS Food nalezy przeznaczy¢ na ocene/ inspekcje
»na miejscu” (w obszarach produkcyjnych) aby zapewni¢ audytorowi wystarczajaca ilos¢ czasu na
kompleksowe przeprowadzenie audytu bezposrednio w odniesieniu do produktu i procesu. Ogdlng
ocena ,na miejscu “(on-site) mozna zmniejszy¢ do 1/3, jesli zaktad posiada proste procesy (jak
wspomniano powyzej), a catkowity czas trwania audytu po redukcji wynosi co najmniej 1,25 dnia.

Oprocz obliczonego czasu trwania audytu dodaje sie co najmniej nastepujacy czas:

« dwie (2) godziny na przygotowanie audytu,

+ 0,75 dnia (cztery (6) godziny) na tworzenie raportu z audytu.

Wyniki audytu

Audyt nalezy zaplanowad w oparciu o nastepujace etapy:

+ Spotkanie otwierajgce. Spotkanie otwierajace oraz ocena istniejacego systemu zarzadzania
bezpieczeristwem zywnosci i jakoscia nalezy przeprowadzi¢ krétko, aby umozliwi¢ audytorowi
jak najszybsze rozpoczecie oceny na miejscu (zazwyczaj 30 minut po wejsciu na teren zaktadu).

« Ocena istniejgcego systemu zarzadzania jakoscia i bezpieczenstwa zywnosci, dokonywana
poprzez weryfikacje dokumentacji (plany HACCP, dokumentacja zarzadzania jakoscia itp.),

+ Ocena,na miejscu”(,0n-site”): Szczegdtowa obserwacja wszystkich obszaréow produkgji na terenie
zaktadu, linii produkcyjnych i proceséw produkcyjnych, ktéra obejmuje wywiady z pracownikami
oraz zbieranie informacji na temat kluczowych parametréw procesu, takich jak monitorowanie
krytycznych punktéw kontroli (CCP) i srodkéw kontroli w celu powiazania ich z informacjami
zawartymi w planie HACCP.

» Przeglad dokumentacji, zapiséw i inspekcja: dodatkowa ocena dokumentoéw i procedur, kontrola
krzyzowa dokumentéw i zapiséw na podstawie przeprowadzonych ustalen i wnioskéw podczas
oceny ,na miejscu” (,on-site”).

+ Przygotowanie wnioskéw z audytu.

+ Spotkanie zamykajace: na zakoniczenie audytor (lub audytor wiodacy (lead audytor) zespotu
oceniajacego) przedstawia wszystkie ustalenia i omawia wszystkie odchylenia i niezgodnosci
(duze niezgodnosci (Major) i/lub oceny na,D” wymagan okreslonych jako KO) ktére zostaty
zidentyfikowane podczas audytu.

Przedstawiciele firmy towarzyszg audytorowi podczas audytu i wspotpracujg z nim. W ramach
audytu przeprowadzane sa wywiady z personelem réznych szczebli (kadry kierowniczej i personelu
operacyjnego). Na spotkaniach otwierajacym i zamykajacym obowigzkowa jest obecnos¢ przed-
stawiciela najwyzszego kierownictwa, aby mozna byto omoéwi¢ wszelkie odchylenia i
niezgodnosci.

Uwaga: Podczas audytu, audytor sporzadza szczegétowe notatki dotyczace wszystkich ocen w
odniesieniu do Standardu IFS Food, ktére zostang wykorzystane jako podstawa raportu z audytu.

IFS wymaga od jednostek certyfikujacych/audytoréw przedstawienia wymaganego dokumentu,
ktéry potwierdza faktyczng obecno$¢ audytora (6w) oraz przedstawiciela(i) audytowanej firmy
podczas przeprowadzania audytu. Nalezy zapewni¢ by dokument ten:

- podawat godzine rozpoczecia i zakoriczenia kazdego dnia audytu.

+ byt podpisany przez przedstawiciela firmy, audytora(-6w) i, w stosownych przypadkach, audytora
w procesie szkolenia, audytora w roli obserwatora, witness audytora oraz innych obecnych
obserwatoréw, najpdzniej w ostatnim dniu audytu.
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3.2.1

Dokument ten stanowi cze$¢ dokumentacji audytu i by dostepny na zadanie w biurze jednostki
certyfikujace;j.

System Punktacji IFS

W celu ustalenia, czy spetniono wymagania Standardu IFS Food, audytor ocenia wszystkie wymagania
sklasyfikowane jako wymagania regularne lub jako wymagania KO w Liscie Kontrolnej IFS Food
(Czesc 2).

System Punktacji IFS obejmuje zakres punktacji w oparciu o poziom zgodnosci z wymaganiami, od
petnej zgodnosci do odchylenia i/lub niezgodnosci.

Oceniajac kazde wymaganie, audytor ocenia, czy wymaganie jest spetnione. Oceniajac kazde
wymaganie, audytor ocenia, czy dane wymaganie jest spetnione.

Ocenia przy tym réwniez skutecznos¢ srodkdw, ktére firma podjeta w celu wdrozenia danego
wymagania. Jezeli podjete srodki nie sg skuteczne w tym sensie, ze powodujg negatywny wptyw
na bezpieczenstwo zywnosci, naruszenie wymagan prawnych krajow produkgji i/lub przeznaczenia
lub naruszenie umoéw z klientami, audytor ocenia ten fakt jako odchylenie lub niezgodnos¢.

W Standardzie IFS Food Standard istnieje sze$¢ (6) mozliwosci punktacji oraz wymagania nie majace
zastosowania (nie dotyczy). Punkty przyznawane sg dla kazdego wymagania zgodnie z ponizsza
tabelg (tabela 3):

Tabela 3: System Punktac;ji IFS

Wyjasnienie llos¢ punktéow
Petna zgodnos¢. 20 punktow
Prawie petna zgodnos¢. 15 punktow
Cze$¢ wymagania nie zostata wdrozona. 5 punktow
Wymaganie nie zostato wdrozone. -20 punktéw

Niezgodnos$¢ duza (Major) moze zostac przyznana | Niezgodnos¢ duza
kazdemu ze standardowych wymagan (ktére nie s3 | (Major) spowoduje

zdefiniowane jako wymaganie KO). odjecie 15% facznej
Powody, ktére skutkujg przyznaniem niezgodnosci | sumy mozliwych do
duzej (Major) uzyskania punktéw,

- Wystepuje powazne naruszenie wymagan | certyfikat nie moze
standardu, ktére obejmuje (ale nie ogranicza sie| zosta¢ wydany.
jedynie) kwestie dotyczace bezpieczenstwa
zywnosci i/lub  wymagan prawnych krajow
produkgji i/lub przeznaczenia.

« Proces znajduje sie poza kontrolg, co moze miec
wptyw na bezpieczenstwo zywnosci.
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Wyjasnienie llos¢ punktéw

Wymaganie nie zostato wdrozone Niezgodnos$¢ w
wymaganiu
zdefiniowanym jako KO
spowoduje odjecie 50%
tacznej sumy mozliwych
do uzyskania punktéw,
certyfikat nie moze
zostac¢ wydany

Wymaganie nie ma zastosowania Nieuwzglednione w
"NIE DOTYCZY" moze dotyczy¢ kazdego obliczeniach wyniku
wymagania, z wyjatkiem wymagania KO o catkowitego.

numerach 1,3i5do 10.
Audytor przedstawia wyjasnienie w raporcie.

Wymagania KO

W Standardzie IFS Food znajduja sie specjalne wymagania, ktére sa nazywane wymaganiami KO.
Wymagania te s3 istotne i dotycza kluczowych zagadnien, ktére zaktad produkcyjny musi zapewni¢,
aby uzyskac zgodnos$¢ z wymaganiami Standardu IFS Food.

W Standardzie IFS Food, nastepujace dziesie¢ (10) wymagan zdefiniowano jako wymagania KO:

—_

1.2.1 Zarzadzanie i zaangazowanie

)
2) 2.3.9.1 System monitorowania kazdego CCP
3) 3.2.2  Higiena osobista
4) 413 Umowa z klientem
5) 4.2.1.3 Specyfikacje surowcow
6) 4.12.1 Ograniczanie ryzyka zwigzanego z ciatami obcymi
7) 4.18.1 Identyfikowalnos¢
8) 5.1.1 Audyty wewnetrzne
9) 5.9.1 Procedury zwrotu, wycofywania i incydentéw
10) 5.11.3 Dziatania naprawcze

System punktacji wymagan KO jest wyjasniony na ponizszym wykresie (wykres 4)

Tabela 4: System punktacji wymagan KO

Wyjasnienie llos¢ punktéw

Petna zgodnos¢ 20 punktow

Niewielka cze$¢ tego wymagania nie zostata 0 punktéw
wdrozona, bez wptywu na bezpieczeristwo
zywnosci, legalno$¢ i wymagania klientow.

Ocena na“C” nie jest
mozliwa
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Wyjasnienie llos¢ punktéw

Wymaganie nie zostato wdrozone Niezgodnos¢ w
wymaganiu
zdefiniowanym jako KO
spowoduje odjecie 50%
tacznej sumy mozliwych
do uzyskania punktow,
certyfikat nie moze
zosta¢ wydany.

Jezeli audytor podnosi jedng lub kilka duzych niezgodnosci (Major) i/lub niezgodnosci KO, certyfikat
nie moze zostac¢ wydany, a jesli jest to audyt recertyfikujacy, biezacy Certyfikat IFS zostaje wycofany
zgodnie z nastepujacymi zasadami:

- Jednostka certyfikujaca wycofuje certyfikat w Bazie danych IFS (IFS Database) niezwlocznie, a
najpdzniej dwa (2) dni robocze po ostatnim dniu audytu.

« W Bazie danych IFS (IFS Database) jednostka certyfikujaca przedstawia w jezyku angielskim
wyjasnienia dotyczace powodu wycofania biezgcego certyfikatu, w tym numeru wymagania, w
ktérym przyznano niezgodnosé(ci). Wyjasnienia te zawierajg te same szczegoty, co te opisane w
planie dziatan.

Uwaga: Wszyscy uzytkownicy majacy dostep Bazy danych IFS (IFS Database) i majacy dang firme
na,liscie ulubionych’, otrzymaja automatyczne powiadomienie w postaci e-mail (z wyjasnieniami
odnosnie stwierdzonych niezgodnosci), ze obecny certyfikat zostat wycofany.

Wiecej informacji na temat audytéw zakonczonych niepowodzeniem mozna znalez¢ w rozdziale
4.2.1.1,Czes¢ 1.

Jezeliistnieje znaczna liczba wymagan, ktdre uznaje sie za niemajace zastosowania (,nie dotyczy”),
przy uwzglednieniu catkowitej liczby punktéw, wynik audytu moze by¢ mylacy. Dlatego tez system
punktacji IFS opiera sie na procencie catkowitej dostepnej liczby punktéw i taki wynik jest ostatecznie
wykorzystywany do podjecia decyzji o statusie certyfikacji firmy, tj. o poziomie ,podstawnym” lub
SWYzZszym’.

taczny wynik jest obliczany w nastepujacy sposob:
Catkowita liczba punktéw = (taczna liczba wymagan IFS Food (punktéw) — wymagania ocenione
jako N /A (punktéw)) x dwadziescia (20)

Do obowigzku audytora nalezy przedstawienie wyjasnienia w raporcie z audytu:

- dla wymagan zdefiniowanych jako ,pola obowigzkowe’, nawet jesli wymagania sa oceniane na A,
- dla wszystkich wymagan ocenionych na B, C, D,
« w przypadku niezgodnosci duzej/ duzych (Major)

+ Wwymagania uznane ze nie maja zastosowania (,nie dotyczy”).
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4  Dziatania po Audycie IFS Food

4.1

Plan dziatan

Audytor i/lub jednostka certyfikujaca wydaja firmie plan dziatar (wraz z wykazem ustalen) najpézniej
w ciggu dwéch (2) tygodni od ostatniego dnia audytu. Tymczasowy wynik i raport wstepny moga
by¢ dostepne na zadanie.

Plan dziatan jest wykorzystywany przez firme jako podstawa do sporzadzania korekt i dziatarh
naprawczych w odniesieniu do wydanych odchylen i niezgodnosci. Wiecej informacji mozna znalez¢
w Aneksie 7.

4.1.1 Opracowanie planu dziatan przez firme

W planie dziatan nalezy przedstawic:

Tabela 5:

Dowody wprowadzenia korekt i proponowanych dziatarh naprawczych w odniesieniu do wszyst-
kich odchylen (B, C, D), wymagan KO ocenionych na B oraz niezgodnosci (niezgodnos¢ duza(Major)
lub ocena D wymagania KO) przyznanych przez audytora.

Odpowiedzialnos$¢ i terminy wdrozenia zaréwno dla korekt, jak i dziatar naprawczych (zob. wykres
5).

Ramy czasowe wdrozenia korekt i dziatan naprawczych

Rama czasowa

Dowody wdrozenia nalezy przedtozy¢ jednostce Istotne dla zrbwnowazonego i efektywnego
certyfikujacej w ciggu maksymalnie czterech (4) wdrozenia (moze zajgcé wiecej czasu niz termin
tygodni po otrzymaniu planu dziatai do wydania certyfikatu; powinno by¢ racjonalnie
wykonania. uzasadnione przez firme). Wdrozone (zamkniete)

najpozniej przed audytem recertyfikujgcym.

Przyktady akceptowanych dowodéw na wprowadzenie korekt:

Zapisy ze szkolenia

Zaktualizowane procedury z mozliwoscia $ledzenia zmian

Zdjecia przed i po

Dowdd (np. e-mail) przekazania dokumentéw wiasciwemu personelowi

Audyt wewnetrzny lub raport z inspekg;ji

Faktury napraw. Oferty napraw nie sg akceptowane, poniewaz stanowig jedynie dowdd zamiaru
dokonania korekty, a nie dowdd dokonania korekty

Nowa procedura monitorowania (np. w przypadku uszkodzenia infrastruktury)

W przypadku uaktualnionego dokumentu moze by¢ konieczne uzyskanie dowodéw szkolenia
i/lub komunikacji zwigzanych z uaktualnionym dokumentem dla personelu firmy, w przypadku
gdy inny personel/dziat musi z nim wspotpracowad
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4.1.2

4.1.3

4.2

« W przypadku uaktualnionego formularza, w oparciu o jego znaczenie i czestotliwo$¢ stosowania,
moze by¢ konieczne przestanie wypetnionego formularza do jednostki certyfikacyjnej/
audytora.

Firma przekazuje wypetniony plan dziatan, w tym dowody wprowadzenia korekt, jednostce certy-
fikujacej/audytorowi w ciggu maksymalnie czterech (4) tygodni od otrzymania planu dziatan.

Korekty i dziatania naprawcze nalezy przettumaczy¢ na jezyk angielski.

Walidacja planu dziatan

Audytor lub przedstawiciel jednostki certyfikujacej zatwierdza:

+ znaczenie korekt, dziatan naprawczych i terminéw ich wdrozenia

» dowody wprowadzenia korekt

 dziatania naprawcze

w dedykowanej kolumnie planu dziatan przed wydaniem koncowego raportu z audytu.

Jezeli dowody korekt i/lub dziatarh naprawczych sa niewazne lub nieadekwatne i/lub jezeli daty
wdrozenia sg nieodpowiednie, audytor/jednostka certyfikujagca zwraca plan dziatan firmie do
wykonania w odpowiednim czasie. Jesli plan dziatan nie zostanie ukoriczony i wydany w odpo-
wiednim czasie, certyfikat moze nie zosta¢ wydany.

Plan dziatan i zwigzane z nim dowody sg przechowywane przez jednostke certyfikujaca przez okres
trzech (3) lat.

Przeglad techniczny

Przeglad techniczny raportu nalezy przeprowadzi¢ przez wyznaczonego weryfikatora jednostki
certyfikujacej (patrz stownik). W przypadku niejasnosci lub watpliwosci co do ustalen z audytu i
zwigzanej z nimi oceny, muszg one zosta¢ wyjasnione przez audytora, ktéry przeprowadzit audyt i
weryfikatora. Przeglad techniczny obejmuje co najmniej wszystkie zadania weryfikatora IFS (aneks
12, Definicja Weryfikatora IFS).

W oparciu o wyniki przegladu technicznego, wyznaczony weryfikator rekomenduje, lub nie reko-
menduje wydanie certyfikatu.

Wydanie Certyfikatu IFS

Na podstawie wynikéw przegladu technicznego (weryfikacji), jednostka certyfikujaca jest odpo-
wiedzialna za podjecie finalnej decyzji o wydaniu lub niewydaniu Certyfikatu IFS Food. Decyzja jest
podejmowana przez osobe inng niz ta, ktéra przeprowadzita audyt.
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4.2.1

Tabela 6: Ocena punktowa i wydanie certyfikatu

Wynik audytu

IFS FOOD WERSJA 8

Ocena punktowa i warunki wydania raportu z Audytu IFS Food i Certyfikatu IFS

Status Dziatania firmy Forma raportu Certyfikat
Zatwierdzony na | Wysfanie Raport Tak, Certyfikat na
Poziomie wypetnionego planu | zawierajacy plan | poziomie
Wyzszym IFS dziatan w ciggu dziatan nadaje WyZszym wazny
Food po przyjeciu | czterech (4) tygodni | status 12 miesiecy.
(zatwierdzeniu) od otrzymania planu Certyfikat jest
planu dziatan dziafan z listg wydany po
obserwacji. wdrozeniu
(zamknieciu)
wszystkich korekt
Zatwierdzony na | Wysfanie Raport Tak, Certyfikat na
poziomie wypetnionego planu | zawierajacy plan | poziomie
podstawowym IFS | dziatan w ciggu dziatan nadaje podstawowym
Food po przyjeciu | czterech (4) tygodni | status wazny 12
(zatwierdzeniu) od otrzymania planu miesiecy.
planu dziatan dziatan z lista Certyfikat jest
obserwacji. wydany po
wdrozeniu
(zamknieciu)
wszystkich korekt
Niezatwierdzony, | Wystanie Raport Certyfikat na
dopoki nie wypetnionego planu | zawierajacy plan | poziomie
zostang podjete dziatan w ciggu dziatan nadaje podstawowym,
dalsze dziataniai | czterech (4) tygodni | status jesli niezgodnos¢
nie zostang one od otrzymania planu duza (Major)
zwalidowane dziatan z listg zostanie
podczas obserwacji. skutecznie
ponownego Audyt ponowny zamknieta
audytu (follow-up) podczas audytu
(follow-up) przeprowadzony ponownego
maksymalnie szes¢ (follow-up)
(6) miesiecy od daty Certyfikat jest
audytu. wydany po
wdrozeniu

(zamknieciu)
wszystkich korekt

Niezatwierdzony

Dziafania i ustalenie
nowego audytu
poczatkowego

Raport
zawierajacy plan
dziatan nadaje
status

Nie

Niezatwierdzony

Dziatania i ustalenie
nowego audytu
poczatkowego

Raport
zawierajacy plan
dziatan nadaje
status

Nie




4.2.1.1

4.2.1.2

Szczegdlne zarzadzanie procesem audytu w przypadku jednej lub kilku niezgodnosci i/lub
wyniku < 75%

Stosuje sie szczegdtowe zasady, w zaleznosci od rodzaju i liczby przyznanych niezgodnosci oraz
catkowitego wyniku.

« W przypadku wydania tylko jednej niezgodnosci duzej (Major), z catkowitym wynikiem > 75%:
mozliwe jest przeprowadzenie audytu ponownego (follow-up). Wiecej informacji na temat audytu
ponownego (follow-up) mozna znalez¢ w rozdziale 2.3.3, Czes$¢ 1.

« Jesliwynik jest nastepujacy: wiecej niz 1 niezgodnos¢ duza (Major) albo 1 lub wiecej niezgod-
nosci krytycznych (KO) ocenionych na D i/lub wynik catkowity wynosi <75%:

Audyt IFS Food konczy sie niepowodzeniem, certyfikat nie zostanie wydany i obowiagzuja naste-
pujace zasady:

W przypadku audytu recertyfikujacego: obecny certyfikat zostaje wycofany.

Ostateczny termin wycofania biezacego certyfikatu to:

2 (dwa) dni robocze, jezeli audyt zakonczy# sie niepowodzeniem z powodu jednej lub kilku
niezgodnosci.
2 (dwa) dni robocze po decyzji o przyznaniu certyfikatu, jezeli audyt zakoriczyt sie niepo-
wodzeniem z powodu facznego wyniku < 75% bez przyznania niezgodnosci.
Nalezy dokonczyc¢ audyt, a wszystkie wymagania powinny by¢ ocenione aby dac firmie petny
obraz jej sytuacji.
Rekomenduije sig, aby plan dziatan zostat ukonczony w celu doskonalenia.
W przypadku takiej sytuacji nalezy przeprowadzi¢ nowy audyt poczatkowy, nie wczesniej niz
szes¢ (6) tygodni po przeprowadzeniu audytu, na ktérym stwierdzono duze niezgodnosci
(Major).

Uwaga: Zaden zakonczony niepowodzeniem Audyt IFS Food nie moze zosta¢ uznany za audyt
wstepny.

Wiecej informacji na temat audytéw zakoriczonych niepowodzeniem i procesu wycofywania cer-
tyfikatébw mozna znalez¢ w rozdziale 4.3.1, Cze$¢ 1 oraz w Aneksach 5,6 8.

Termin wydania Certyfikatu IFS

Jesli audytor/jednostka certyfikujgca uzna, ze dowody wdrozonych korekt sg wystarczajace do
zamkniecia odchylen oraz ze dziatania naprawcze i daty ich wdrozenia sg adekwatne, certyfikat
moze zosta¢ wydany. Raport z audytu, plan dziatan i certyfikat sa nastepnie przesytane do bazy
danych IFS w okresie od szesciu (6) do osmiu (8) tygodni od ostatniego dnia audytu, w oparciu o
nastepujace ramy czasowe:

« Audytor wysytaj do firmy plan dziatan: maksymalnie dwa (2) tygodnie od ostatniego dnia audytu

+ Firma realizujgce plan dziatan i przedstawia dowody wdrozenia korekt: maksymalnie cztery (4)
tygodnie

+ Jednostka certyfikujgca przeprowadza przeglad techniczny, podejmuje decyzje o certyfikacji,
tworzy raport/ wystawia certyfikat i przekazuje je do bazy danych IFS: maksymalnie dwa (2)
tygodnie.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Aneksie 2.
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4.3

4.3.1

Cykl certyfikacji

Waznos¢ certyfikatu IFS Food jest okreslana w nastepujacy sposéb:

+ rozpoczyna sie od daty wydania certyfikatu,

+ konczy sie ostatniego dnia audytu poczatkowego + osiem (8) tygodni -1 dzier + 1 rok.

Okno czasowe na zaplanowanie audytu recertyfikujacego jest obliczane w nastepujacy sposéb:

« [~ osiem (8) tygodni; + dwa (2) tygodnie] od ostatniego dnia audytu poczatkowego (termin
audytu) dla audytu zapowiedzianego.

+ [-16 tygodni przed ostatnim dniem terminu audytu; + dwa (2) tygodnie po ostatnim dniu audyt,
w przypadku audytu niezapowiedzianego .

Date audytu recertyfikujacego oblicza sie na podstawie daty przeprowadzenia audytu poczatkowego,
a nie na podstawie daty wydania certyfikatu. Pozwala to na zachowanie waznosci certyfikatu na
tym samym poziomie, nawet jesli data audytu recertyfikujacego zmienia sie co roku i nie odpowiada
dokfadnie rocznicy/terminie realizacji.

Jesli zapowiedziany audyt recertyfikujacy nie jest zaplanowany na czas, lub jesli kilka etapow procesu
certyfikacji nie zostato ukoniczonych na czas, nastapi przerwa w certyfikacji i rozpocznie sie nowy
wstepny cykl certyfikaciji.

Poprzedni raport zaudytu pozostaje w Bazie danych IFS (IFS Database) przez kolejne trzy (3) miesiace
(po zakonczeniu waznosci certyfikatu). Jesli audyt recertyfikujacy odbedzie sie pdzniej niz wymie-
nione powyzej trzy (3) miesiagce, certyfikat firmy nie bedzie juz widoczny, a identyfikator COID
zostanie automatycznie ustawiony jako nieaktywny w Bazie danych IFS (IFS Database).

Informacja o warunkach wycofania/zawieszenia certyfikatu

Certyfikat IFS zostanie wycofywany przez jednostke certyfikujacg w takich sytuacjach, jak:

« W przypadku gdy jakiekolwiek informacje wskazuja, ze produkty/procesy moga przestac spetniac
wymagania systemu certyfikacji, w szczegolnosci w przypadku niezgodnosci stwierdzonych
podczas audytu (gtéwnego lub audytu ponownego (follow- up)) lub w przypadku odmowy
dostepu do przeprowadzenia audytu (z wyjatkiem sity wyzszej).

« W przypadku zatrzymania produkgji i przeniesienia do nowej lokalizacji.

+ W przypadku uniewaznienia umowy certyfikacyjnej (miedzy jednostka certyfikujaca a firma).

Uwaga: W odniesieniu do zasad opisanych powyzej, wycofanie certyfikatow lezy w gestii jednostki
certyfikujacej.

Certyfikat IFS zostanie zawieszony przez jednostke certyfikujaca w takich sytuacjach, jak:
« W przypadku toczacych sie dochodzen prowadzonych przez jednostke certyfikujacg w nastep-
stwie zdarzenia zwigzanego z bezpieczenstwem zywnosci lub innego zdarzenia.

« W przypadku certyfikatéw wszystkich firm powigzanych z siedziba gtéwna / centrala, w przypadku
gdy niezgodno$¢ zostanie przyznana podczas audytu siedziby gtéwnej / centrali .

« W przypadku braku pfatnosci za biezgcy audyt przeprowadzany przez audytowanga firme.
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Jezeli certyfikacja zostanie przywrdcona po zawieszeniu, jednostka certyfikujaca dokonuje wszelkich
niezbednych zmian w formalnych dokumentach certyfikacyjnych, informacjach publicznych,
zezwoleniach na stosowanie marek itp. w celu zapewnienia, ze istniejg wszystkie odpowiednie
oznaczenia oraz ze produkty sa nadal certyfikowane.

Jezeli decyzja o redukgji zakresu certyfikacji jest podejmowana jako warunek przywrécenia, jednostka
certyfikujaca dokonuje wszelkich niezbednych zmian w formalnych dokumentach certyfikacyjnych,
informacjach publicznych, zezwolenia na uzywanie marek itp., w celu zapewnienia, ze zredukowany
zakres certyfikacji jest wyraznie przekazany klientowi.

Dystrybucja i przechowywanie raportu z audytu

Raporty z audytow pozostaja wtasnoscia firmy i nie moga by¢ udostepniane, w catosci, ani w czesci
stronom trzecim bez uprzedniej zgody firmy (z wyjatkiem przypadkoéw, gdy jest to wymagane przez
prawo, jednostki akredytujace i/lub dziatania monitorujace GFSI). Zgoda na dystrybucje raportu z
Audytu IFS Food wymaga formy pisemnej i moze by¢ udzielona przez firme wobec jednostki cer-
tyfikujacej i/lub wobec whasciwego uzytkownika. Jednostka certyfikujaca przechowuje w bezpiecz-
nym miejscu kopie raportu z audytu IFS Food oraz powigzanej z nim dokumentacji, w tym uwag
audytora, przez okres pieciu (5) lat. Wiecej informacji na temat warunkéw dostepu do informacji o
raportach z audytu w Bazie danych IFS (IFS Database) mozna znalez¢ w Czesci 4.

Dziatanie uzupetniajace
Decyzja o zakresie dziatan uzupetniajacych wymaganych na podstawie certyfikatu jest podejmowana
wedtug uznania danej organizacji kupujacej.

Program Integralnosci IFS (IFS Integrity Program)

Program Integralnosci IFS, uruchomiony zostat na poczatku 2010 r.i obejmuje rézne srodki majace
na celu zapewnienie jakosci Standardéw IFS poprzez przeglad raportéw z audytéw Standardéw
IFS certyfikowanych firm, a takze poprzez wykorzystanie szeregu srodkéw do analizy i doskonalenia
dziatalnosci jednostek certyfikujacych i audytoréw. Ponadto celem Programu Integralnosci IFS jest
zapewnienie, ze uczestnicy rynku nie uzyskaja przewagi konkurencyjnej poprzez niestosowanie
sie do zasad IFS. Wiekszos¢ dziatan w ramach Programu Integralnosci IFS opiera sie na podejsciu
opartym na ryzyku (monitorowanie oparte na ryzyku), przy czym mniejsza czes¢ dziatan opiera sie
na skargach i/lub sygnatach (zarzadzanie skargami). Program Integralnosci IFS wzmacnia wiary-
godnosc¢ i pewnosc¢ standardéw IFS poprzez monitorowanie ich wdrazania w praktyce.

Gtéwne procedury Programu Integralnosci IFS zostaty opisane w Aneksie nr 4 do,Umowy ramowe;j
IFS w sprawie audytu i certyfikacji International Featured Standards (IFS)” miedzy IFS Management
GmbH a jednostka certyfikujaca. Procedury te zostaty opracowane w drodze systematycznych
spotkan Grupy IFS Quality Assurance Working Group, ktéra skfada sie zmiedzynarodowych cztonkéw.
Aneks 4 do umowy ramowej IFS jest podpisywany przez wszystkie jednostki certyfikujace, ktére
zawarty umowe z IFS Management GmbH. Audytorzy przeprowadzajacy audyty w ramach IFS
zobowigzani sg zaakceptowac procedury Programu Integralnosci IFS przed przystapieniem do
przeprowadzania jakichkolwiek audytéw IFS.

Jednostki certyfikujace sa zobowigzane do informowania swoich klientéw ubiegajacych sie Audyt
IFS o tresci aktualnej wersji Aneksu 4 do Umowy Ramowej IFS i do uwzglednienia egzekwowalnosci
w swoich umowach.
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5.1

5.1.1

5.1.2

Dziatalnosci Programu Integralnosci IFS

Program Integralnosci IFS jest zaangazowany gtéwnie w nastepujace dziatania:

Analiza Bazy danych IFS (IFS Database)

Kazdy raport przestany do Bazy danych IFS (IFS Database) jest automatycznie sprawdzany pod
katem zdefiniowanych parametréw, takich jak kwalifikacje audytora (6w) i czas trwania audytu.
Zauwazalne rozbieznosci sg wyjasnione w odniesieniu do jednostek certyfikujacych. W tym celu
Program Integralnosci IFS moze zazgdac wyczerpujacych i szczegdtowych oswiadczen.

Ponadto w celu przygotowania Audytow Biur Jednostek Certyfikujacych przeprowadzana jest ocena
przestanych danych oparta na ocenie ryzyka.

Kontrole prowadzone przez Program Integralnosci IFS ,na miejscu” (IFS Integrity
On- site Check)

Kontrole ,na miejscu” IFS Integrity On-site Checks sg przeprowadzane w celu oceny firm certyfiko-
wanych i moga by¢ organizowane na podstawie ryzyka lub w nastepstwie skarg/ reklamacji. Ogélnie
rzecz biorac, kontrole te sg przeprowadzane bez zapowiedzi (ogtoszenie 30 minut przed rozpocze-
ciem). W niektdrych przypadkach, kontrola Integrity On-site Check moze zosta¢ przeprowadzona
w sposéb zapowiedziany (powiadomienie na og6t okoto 48 godzin przed rozpoczeciem). W przy-
padku zapowiedzianych kontroli Integrity On-site Checks, jednostki certyfikujgce moga towarzyszy¢
kontrolom. Jednakze wcze$niejszy kontakt z wybranymi firmami jest zabroniony.

Firmy posiadajace wazny Certyfikat IFS sa zobowigzane zaakceptowac niezapowiedziang/zapowie-
dziana kontrole Integrity On-site Check oraz udostepni¢ wejscie do firmy i udzieli¢ wsparcia
Audytorowi Integrity. Akceptacja Programu Integralnosci IFS jest czescig uregulowan wszystkich
Standardéw IFS.

Jesli podczas kontroli IFS Integrity On-site Check stwierdzona zostanie, na podstawie obiektywnych
dowodoéw, niezgodnos¢ duza (Major) lub niezgodnos¢ krytyczna (KO), ma to taki sam wptyw na
biezacy Certyfikat IFS, jak podczas regularnego Audytu IFS.

Jesli zaktad produkcyjny odmawia Audytorowi Integralnosci IFS dostepu do miejsca produkcji,
nalezy to uznac za naruszenie umowy, co zazwyczaj prowadzi do wycofania biezacego Certyfikatu
IFS.

Dla kazdej kontroli IFS Integrity On-site Check przygotowywany jest raport, ktéry jest udostepniany
wytgcznie firmie, odpowiedzialnej jednostce certyfikujgcej oraz na zadanie organom, jednostkom
akredytacyjnym i GFSI. W przypadku kontroli IFS Integrity On-site Check w przeprowadzonej w
wyniku skargi, raport moze by¢ réwniez udostepniony stronie wnoszacej skarge/ reklamacje.
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Audyty Integralnosci Biura Jednostki Certyfikujacej

W trosce o prawidtowe wdrozenie wszystkich procedur opisanych w Standardach IFS i odpowiednich
dokumentach normatywnych, Program Integralnosci IFS przeprowadza regularne Audyty Biur
Jednostek Certyfikujacych (Integrity Certification Body Office Audits). W trakcie tych audytow
sprawdzane jest dziatanie jednostek certyfikujacych i ich personelu, analizujac probki raportéw i
informacje z bazy danych IFS. Jezeli podczas Audytéw Biur Jednostki Certyfikujacej trzeba bedzie
wyjasni¢ specjalne tematy/kwestie, moze to prowadzi¢ rowniez do audytéw witness IFS Integrity
Audytora IFS lub do Kontroli Integrity on-site Check w firmach certyfikowanych przez dang jednostke
certyfikujaca.

Audyty witness IFS Integrity

Audyty Witness IFS Integrity sg rutynowg czescia dziatan Programu Integralnosci IFS. Moga by¢
inicjowane za pomoca podejscia opartego na ryzyku lub opartego na skardze. Co najmniej jeden
Audyt Witness IFS Integrity jest przeprowadzany po kazdym audycie biura jednostki certyfikujacej.
Firmy maja obowigzek umozliwi¢ audyty witness w ramach regularnych Audytéw IFS. Ze wzgledéw
organizacyjnych Audyty Witness IFS Integrity moga by¢ ogtaszane w bardzo krétkim czasie.

Uwaga: Kontrole Integrity on-site checks, Audyty Witness IFS Integrity oraz Audyty Integrity Biura
Jednostki Certyfikujacej przeprowadzane w ramach IFS Integrity Program sg przeprowadzane przez
Audytoréw Integrity zatrudnionych lub dziatajacych na zlecenie IFS Management GmbH. Audytorzy
Integrity sq catkowicie niezalezni od ocenianych firm i jednostek certyfikujacych.

Zarzadzanie reklamacjami

Sieci handlowe lub inne zainteresowane strony (w tym osoby zgtaszajace nieprawidtowosci) maja
prawo do zgtoszenia IFS wszelkich ewentualnych skarg/reklamacji lub spraw do rozpatrzenia w
ramach Programu Integralnosci IFS (IFS Integrity Program). Informacje te moga by¢ przekazywane
poczta elektroniczna na adres: complaintmanagement@ifs-certification.com lub za posrednictwem
formularza reklamacyjnego na stronie internetowej IFS.

Wszystkie skargi/reklamacje sg traktowane jako poufne. Pracownicy Programu Integralnosci IFS
beda neutralnie oceniac¢ wszystkie skargi. Podjete zostang odpowiednie dziatania w celu petnego
zbadania skargi/reklamacji, ktére moga obejmowac zwrdcenie sie do jednostki certyfikujacej o
przeprowadzenie wewnetrznej analizy i przedstawienie IFS oswiadczenia o wyniku analizy. W celu
wyjasnienia, czy skarga/reklamacje jest uzasadniona, mozna zastosowac jedno lub kilka z wyzej
wymienionych dziatarh w ramach Programu Intergalnosci IFS.

W stosownych przypadkach sktadajacy skarge zostanie poinformowany o wynikach analizy.
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Sankcje

W przypadku stwierdzenia, ze przyczyna uchybienia jest wina jednostki certyfikujacej i/lub audytora,
w wyniku ztozenia skargi/reklamacji lub w wyniku zastosowania podejscia opartego na ryzyku/
dziatan w zakresie zapewnienia jakosci, IFS przekaze anonimowo wszystkie niezbedne informacje
do niezaleznego Komitetu Sankcyjnego. Komitet Sankcyjny, sktadajacy sie z prawnikéw i przedsta-
wicieli przemystu, handlu detalicznego i jednostek certyfikujacych, podejmuje decyzje czy naruszenie
istnieje oraz jaki jest poziom dotkliwosci.

Kwestie odnosnie btedéw administracyjnych jednostek certyfikujacych na podstawie badan Bazy
danych IFS (IFS Database) moga by¢ bezposrednio oceniane przez IFS Quality Management, ale
muszg zostac potwierdzone przez przewodniczacego (prawnika) komitetu sankgji.

Sankcje i/lub kary beda wydawane jednostce certyfikujacej i/lub jej audytorom jesli Komitet
Sankcyjny stwierdzi, ze doszto do naruszenia zasad. Rodzaj sankgji i/lub kar zalezy od wagi naruszenia/
poziomie dotkliwosci.

Za kazde orzeczenie o naruszeniu, jednostka certyfikujaca i/lub jej audytor moga otrzymac pewna
ilo$¢,, punktow ujemnych”.,,Punkty ujemne” sg kumulowane, ale okres przedawnienia wynosi dwa
(2) lata (system kroczacy- rolling system). Tylko w bardzo powaznych przypadkach organy certyfi-
kacyjne lub audytorzy mogga zosta¢ zawieszeni na pewien okres czasu lub umowy moga zostac
anulowane (wiecej informacji mozna znalez¢ w Aneksie nr 4 do Umowy Ramowej IFS).

IFS Management GmbH informuje odpowiednia jednostke akredytujaca, jezeli ustalono, ze jednostka
certyfikujaca lub audytor dopuscit / a sie naruszenia.

Wszystkie procedury dotyczace naruszen (breaches), kar i ,punktéw ujemnych” sg okreslone w
Aneksie nr 4 do Umowy Ramowej IFS miedzy IFS a kazdg jednostka certyfikujaca (tabela 7).

Tabela 7: Podsumowanie dziatalnosci Programu Integralnosci IFS (IFS Integrity Program)

Przewodniczacy

Program Integralnosci

Wystarczajace dostepne dane/naruszenie jest
prawdopodobne

Komitet Sankcyjny (Sanction committee)

Decyzja o naruszeniach i punktach ujemnych dla jednostek
certyfikujacych i/lub audytoréw zgodnie z Aneksem nr 4 do Umowy Ramowej

. Przedstawiciel jednostki
Sie¢ handlowa Przedstawiciel przemystu certyfikujacej bez prawa

prawnik
gtosu
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Logo IFS

Prawa autorskie do Standardu IFS Food i zarejestrowanego znaku towarowego sa w petni wtasnoscia
IFS Management GmbH. Logo IFS mozna pobrac za posrednictwem zabezpieczonej czesci Bazy
danych IFS (IFS Database).

Ponadto ponizsze warunki zostang przekazane audytowanej firmie przez jednostke certyfikujaca i
sprawdzone przez audytora podczas audytu. Wyniki tej kontroli sg opisane w profilu firmy w raporcie
z audytu jako pole obowigzkowe. W przypadku stwierdzenia przez audytora, ze firma nie spetnia
tych warunkéw, nalezy poinformowac o tym fakcie IFS.

Warunki korzystania z Logo IFS i komunikacji na temat Certyfikacji IFS Food /Aplikacja
Ponizsze warunki dotycza zaréwno Logo IFS Food, jak i innych Logo IFS.

Forma, wzér i kolor Logo IFS

Nalezy uzywac wyfacznie najnowszej wersji Logo IFS. W przypadku uzycia Logo IFS musi by¢ zgodne
z formg i kolorem rysunku w skali. Jezeli jest ono stosowane w dokumentach, to dozwolony jest
réwniez druk czarno-biaty. Firmy moga uzywac wytacznie logo standardu(-6w), wg ktérego(-ych)
sg certyfikowane. Odpowiednie logo mozna wykorzysta¢ od momentu ogtoszenia uzyskanej
Certyfikacji IFS do korica waznosci certyfikatu.

Ogodlne Logo IFS moze by¢ uzywane tylko w celu podkreslenia, ze jednostka certyfikujaca lub
Konsultant IFS wspiera firmy certyfikowane wedtug Standardéw IFS, lub ze jednostka certyfikujaca
oferuje certyfikacje dla wiecej niz jednego Standardu IFS. Wszystkie inne formy wykorzystania musza
zostac¢ uzgodnione z IFS.

Logo IFS Food moze by¢ stosowane w formie drukowanej, elektronicznej i w filmach/ video, pod
warunkiem, ze forma i format sg zachowane. Te same warunki dotycza stosowania logo jako
pieczeci.

Ograniczenia w zakresie komentarzy i interpretacji

Gdy firma posiadajaca Certyfikat IFS Food, firma wspierajaca IFS Food lub jednostka certyfikujaca
publikuje dokumenty opatrzone logo IFS, komentarze i interpretacje dotyczace IFS powinny by¢
wyraznie zaznaczone.

Wykorzystanie Logo IFS w materiatach promocyjnych

Logo IFS Food nie moze by¢ umieszczane na samym produkcie, opakowaniu produktu ani na zadnym
rodzaju dokumentu reklamowego, ktéry mogtby dotrze¢ do konsumenta koncowego (np. opako-
waniach do sprzedazy miedzy firmami, publicznych wystawach dla konsumentéw koncowych,
broszurach dotyczacych konkretnego produktu dla konsumentéw korcowych itp.) Logo moze by¢
wyswietlane tylko w sekgji witryny internetowej zwigzanej z zarzadzaniem jakoscia lub ogélnie
jakoscia i bezpieczenstwem. Nie moze by¢ ono wykorzystywane w zadnym rodzaju marketingu
miedzy firmami. Powinno by¢ jasne, ze wszystkie informacje dotyczace certyfikacji wyraznie odnosza
sie do IFS.

Logo IFS nie moze by¢ wykorzystywane w prezentacjach, ktére nie maja wyraznego zwiazku z IFS.

Zaktad produkcyjny certyfikowany wg Standardu IFS Food, ktéry akceptuje Certyfikaty IFS od swoich
dostawcéw lub ustugodawcow (brokeréw, dostawcodw ustug logistycznych lub hurtownikéw) lub
jednostka certyfikujgca, moze uzywac ogdlnego Logo IFS w celach promocyjnych i publikowa¢
informacje o Certyfikacji IFS. Jezeli nie posiadajg one witasnej certyfikacji, nalezy wyraznie zaznaczy¢,
ze firma wspiera lub wspétpracuje z firmami posiadajacymi Certyfikat IFS. Jakiekolwiek wykorzystanie,
ktdre sprawia pozory, ze sama firma jest certyfikowana, jest nieakceptowane.
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Dalsze ograniczenia dotyczace stosowania Logo IFS Food

Logo IFS Food nie moze by¢ uzywane w zaden sposéb, ktéry mégtby sugerowag, ze IFS Management
GmbH jest odpowiedzialny za decyzje certyfikacyjna. W przypadku zawieszenia lub wycofania
Certyfikatu IFS, oceniany zaktad produkgji i firma musza natychmiast zaprzesta¢ umieszczania Logo
IFS na swoich dokumentach i/lub stronie internetowej. W przypadku wytaczenia dotyczacego
zakresu audytu mozna uzyc¢ Logo IFS, ale na dole nalezy zapisa¢ nastepujgce roszczenie: ,Niektore
produkty sg wylgczone z zakresu IFS Food. Na zadanie mozna podac szczegdtowe informacje o
wykluczeniu!” Mozna réwniez wymienic tylko te produkty, ktére sg objete odpowiednimi Certyfikatami
IFS.

Komunikacja w sprawie Certyfikacji IFS Food

Wszystkie powyzsze zasady maja zastosowanie do przekazywania wszelkich informacji dotyczacych
IFS Food. Oznacza to réwniez, ze uzywanie stéw,IFS",, International Featured Standards’, ,IFS Food”
lub podobnych nie jest dozwolone podczas komunikowania sie na temat gotowych produktéw,
ktére sg dostepne dla konsumenta korcowego.
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CZESC 2
Checklista Audytu IFS Food -
lista Wymagan Audytu IFS Food

Wymagania oznaczone gwiazdka ,*” wymagaja podania obowigzkowych informacji w podsumowaniu

1.1

1.1.1.*

1.2

1.2.1*

1.2.2

1.2.3%

1.24

Raportu IFS Food.

Zarzadzanie i zaangazowanie
Polityka

Najwyzsze kierownictwo ma obowigzek opracowac, wdrozy¢ i utrzymywac polityke firmy, ktora
bedzie obejmowac co najmniej:

+ bezpieczenstwo zywnosci, jakos¢ produktu, legalnos¢ i autentycznosé
« skoncentrowanie na kliencie

« kulture bezpieczenistwa zywnosci (food safety culture).

« zrébwnowazony rozwdj.

Polityke nalezy przekazac wszystkim pracownikom, wraz z podziatem na konkretne cele dla odpo-
wiednich dziatéw.

Nalezy zapewni¢, ze cele dotyczace kultury bezpieczenstwa zywnosci obejmuja co najmniej komu-
nikacje na temat polityki i obowigzkdw w zakresie bezpieczenstwa zywnosci, szkolenia, informacje
zwrotne od pracownikéw na temat kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem zywnosci oraz pomiar
efektywnosci.

Wszystkie istotne informacje zwigzane z bezpieczenstwem zywnosci, jakoscia i autentycznoscia
produktéw nalezy terminowo i skutecznie przekazywac odpowiednim pracownikom.

Struktura korporacyjna

KO N° 1: Najwyzsze kierownictwo zobowiazane jest zapewni¢, ze pracownicy sa $wiadomi
swoich obowiagzkéw dotyczacych bezpieczenstwa zywnosci i jakosci produktéw oraz ze istnieja
mechanizmy monitorujgce skutecznosc ich dziatani. Takie mechanizmy nalezy jasno zidentyfi-
kowac i udokumentowac.

Najwyzsze kierownictwo zobowiazane jest zapewni¢ wystarczajace i odpowiednie zasoby, aby
spetni¢ wymagania dotyczace produktéw i proceséw.

Dziat odpowiedzialny za zarzadzanie jakoscia i bezpieczenstwem zywnosci pozostaje w bezposrednim
zwiagzku podlegtosciowym z najwyzszym kierownictwem. Nalezy udokumentowac i utrzymac¢
schemat organizacyjny, przedstawiajacy strukture firmy.

Najwyzsze kierownictwo zobowigzane jest zapewni¢, ze wszystkie procesy (udokumentowane i
nieudokumentowane) s znane wtasciwemu personelowi i konsekwentnie stosowane.
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1.2.5%

1.26*

1.3

1.31*

1.3.2

133

Najwyzsze kierownictwo zobowigzane jest wdrozy¢ system zapewniajacy, ze jest informowane o
wszelkich stosownych przepisach, postepie naukowo-technicznym, kodeksach postepowania w
branzy, kwestiach bezpieczenstwa zywnosci i jakosci produktow oraz ze jest sSwiadome czynnikéw,
ktére moga mie¢ wptyw na ryzyko zwigzane z obrong zywnosci (food defence) i oszustwem zyw-
nosciowym (food fraud).

Najwyzsze kierownictwo zobowigzane jest zapewnia¢, by jednostka certyfikujgca byta informowana
o wszelkich zmianach, ktére moga wptynac na ich zdolnos¢ do spetniania wymagan certyfikacyjnych.
Procedure ta obejmuje co najmniej:

+ zmiana nazwy osobowosci prawnej

-+ zmiana lokalizacji zaktadu produkcyjnego.
W nastepujacych szczegdlnych sytuacjach:

« kazdy zwrot produktu z rynku

+ kazdy zwrot produktu z rynku i/lub wycofanie produktu decyzjg organéw nadzorujacych ze
wzgledu na bezpieczenstwo zywnosci i/ lub oszustwa zywnosciowe

+ wszelkie wizyty organéw nadzorujacych, ktére skutkuja obowigzkowymi dziataniami zwigzanymi
z bezpieczenstwem zywnosci i/lub oszustwami zywnos$ciowymi

nalezy poinformowac jednostke certyfikujaca w ciggu trzech (3) dni roboczych.

Przeglad zarzadzania

Najwyzsze kierownictwo jest zobowigzane do przegladu systemu zarzagdzania bezpieczeristwem

i jakoscig zywnosci. Dziatalnos¢ te nalezy zaplanowac w okresie 12 miesiecy, a jej realizacja nie

moze przekraczac 15 miesiecy. Taki przeglad obejmuje co najmniej:

+ przeglad celéw i polityki, w tym elementéw kultury bezpieczenistwa zywnosci (food safety
culture)

« wyniki audytow i inspekgji

« pozytywne i negatywne opinie klientow

+ zgodnos$¢ procesu

+ wynik oceny oszustw zywnosciowych (food fraud)

+ wynik oceny obrony zywnosci (food defence)

» kwestie zgodnosci

- status korekt i dziatar naprawczych

- skargi/reklamacje organéw nadzorujacych

Nalezy zapewni¢, ze dziatania w ramach przegladu zarzadzania jasno okreslaja dazenie do dosko-
nalenia. W przegladzie zarzadzania nalezy oceni¢ dziatania podjete w ramach poprzednich prze-
gladéw zarzadzania oraz wszelkie zmiany, ktére mogtyby wptyna¢ na bezpieczenstwo zywnosci i
system zarzadzania jakoscia. Przeglad zarzadzania nalezy w petni udokumentowac.

Najwyzsze kierownictwo zobowigzane jest okresli¢ i dokonac¢ przegladu (np. poprzez audyty
wewnetrzne lub kontrole na miejscu) infrastruktury i Srodowiska pracy niezbednych do zapewnienia
bezpieczenstwa zywnosci, jakosci produktéow, legalnosci i autentycznosci, co najmniej raz w okresie
12 miesiecy lub w przypadku wystapienia istotnych zmian.
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2.1

2.1.1

2.1.11

2.1.1.2

2.1.1.3%

2.1.2.1

Obejmuje to co najmnie;j:

+ budynki

+ systemy zaopatrzenia/ zasilania
+ maszyny i urzadzenia

- transportem

+ zaplecze socjalne

« warunki srodowiskowe

-+ warunki higieniczne

« projekt miejsca pracy

« wptyw czynnikdéw zewnetrznych (np. hatas, wibracje)

W oparciu o ryzyko wyniki przegladu nalezy rozwaza¢ planowanie inwestycji.

System zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem
ZyWnosci

Zarzadzanie jakoscia

Zarzadzanie dokumentami

Nalezy udokumentowac, wdrozy¢ i utrzymywac procedure w celu kontroli dokumentéw i ich zmian.
Nalezy zapewni¢ by wszystkie dokumenty, ktére sg niezbedne do spetnienia wymagan bezpie-
czenstwa zywnosci, jakosci produktu, legalnosci, autentycznosci i wymagan klienta byty dostepne
w najnowszej wersji. Przyczyny wszelkich zmian w dokumentach, krytycznych dla wymagan produktu
nalezy rejestrowac.

System zarzadzania bezpieczenstwem i jakoscig zywnosci nalezy udokumentowac, wdrozyc¢ i
utrzymac w jednym bezpiecznym miejscu. Dotyczy to zaréwno fizycznych, jak i/lub cyfrowych
systemoéw dokumentowania.

Nalezy zapewni¢, by wszystkie dokumenty byly czytelne, jednoznaczne i kompletne. Sg one stale
dostepne dla odpowiedniego personelu.

Zapisy i udokumentowane informacje

Nalezy zapewnic, by zapisy i udokumentowane informacje byly czytelne i autentyczne. Nalezy je
utrzymywacd w taki sposéb, ze kolejne zmiany lub poprawki byty zabronione. Jezeli zapisy s udo-
kumentowane elektronicznie (w formie elektronicznej),nalezy utrzymac system zapewniajacy, ze
tylko upowazniony personel ma dostep do tworzenia lub zmiany tych zapiséw (np. zabezpieczenie
hastem).
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2.1.2.2*

2.1.23

2.2

2.2.1

2.2.1.1*

2.2.1.2*

2213

2214

2.3

2.3.1

2.3.1.1

23.1.2

Wszystkie zapisy i udokumentowane informacje nalezy przechowywac zgodnie z wymaganiami
prawnymi i wymaganiami klienta. Jezeli takie wymagania nie istniejg, zapisy nalezy przechowywac
przez co najmniej jeden rok po uptywie okresu trwatosci produktu. W przypadku produktéw, ktére
nie maja okresu trwatosci, okres przechowywania dokumentacji nalezy uzasadnic¢ i uzasadnienie
to nalezy udokumentowac.

Zapisy i udokumentowane informacje nalezy przechowywac w sposdb bezpieczny i tatwo dostepny.

Zarzadzanie bezpieczennstwem zywnosci
Plan HACCP

Podstawa systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci w firmie jest w petni wdrozony, syste-
matyczny i kompleksowy plan oparty na HACCP, zgodny z zasadami Kodeksu Zywnoéciowego
(Codex Alimentarius), dobrymi praktykami produkcyjnymi, dobrymi praktykami higienicznymi oraz
wszelkimi wymaganiami prawa krajéw produkcji i przeznaczenia, ktére moga wykraczac poza te
zasady. Nalezy zapewni¢, ze plan HACCP jest scisle okreslony i wdrozony w danym miejscu
produkgji.

Nalezy zapewni¢, ze plan HACCP obejmuje wszystkie surowce, materiaty opakowaniowe, produkty
lub grupy produktéw, jak rowniez wszystkie procesy od przyjecia towaru do wysytki wyrobow
gotowych, w tym rozwéj produktu.

Nalezy zapewni¢, ze plan HACCP jest oparty na literaturze naukowej lub opiniach ekspertéw
uzyskanych zinnych zrédet, w tym: stowarzyszen branzowych i handlowych, niezaleznych ekspertéw
i organéw regulacyjnych. Informacje te nalezy utrzymywac z uwzglednieniem wszelkich nowych
technicznych postepéw w procesie.

Nalezy zapewni¢, ze w przypadku zmian w surowcach, materiatach opakowaniowych, metodach

przetwarzania, infrastrukturze lub/ i wyposazeniu, plan HACCP zostanie poddany przegladowi w
celu zapewnienia zgodnosci z wymaganiami bezpieczenstwa produktu.

Analiza HACCP

Zespot HACCP

Powotanie zespotu HACCP:
Nalezy zapewni¢, ze zespdt HACCP posiada odpowiednig wiedze specjalistyczng i doswiadczenie
oraz by¢ zespotem multidyscyplinarnym, w sktad, ktérego wchodzi réwniez personel operacyjny.

Nalezy zapewni¢, ze osoby odpowiedzialne za opracowanie i utrzymanie planu HACCP posiadaja

wewnetrznego lidera zespotu, posiadajg specjalistyczng wiedze na temat produktéw i procesow
oraz przeszty odpowiednie szkolenie w zakresie stosowania zasad HACCP.
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2.3.2

23.2.1

2.3.3

23.3.1

234

2341

2.3.5

2.3.5.1

2.3.6

2.3.6.1

2.3.7

23.7.1

Opis produktu

Nalezy zapewni¢, ze petny opis produktu jest dokumentowany i utrzymywany oraz ze zawiera
wszystkie istotne informacje dotyczace bezpieczenstwa produktu, ktére obejmujg co najmnie;j:

+ sktad

« charakterystyke fizyczng, organoleptycznga, chemiczng i mikrobiologiczna

+ wymagania prawne dotyczace bezpieczeristwa zywnosciowego produktu

- metody obrébki, opakowanie, trwatos¢ (okres trwatosci)

» warunki przechowywania, sposéb transportu i dystrybucji.

Okreslenie przeznaczenie i uzytkowania produktu

Nalezy opisac¢ zamierzone zastosowanie produktu w odniesieniu do przewidywanego zastosowania
produktu przez konsumenta koricowego, z uwzglednieniem wrazliwych grup konsumentéw.

Opracowanie diagramu przeptywu

Schemat przeptywu nalezy udokumentowac i utrzymywac dla kazdego produktu lub grupy pro-
duktow oraz dla wszystkich wariantéw proceséw i podproceséw (w tym ponownego przerobu
(rework) i ponownego i zawracania do procesu). Nalezy zapewni¢, ze diagram przeptywu okresla
kazdy etap i kazdy srodek kontroli okreslony dla CCP i innych srodkéw kontroli. Jest on opatrzony
data, a w przypadku jakichkolwiek zmian jest aktualizowany.

Potwierdzenie (weryfikacja) diagramu przeptywu na miejscu (on- site)

Przedstawiciele zespotu HACCP zobowiazani sg zweryfikowac diagram przeptywu, poprzez wery-
fikacje na miejscu (on-site), na wszystkich etapach dziatar operacyjnych i zmianach produkcyjnych
(shifts). W uzasadnionych przypadkach nalezy wprowadzi¢ zmiany do diagramu.

Przeprowadzenie analizy zagrozen dla kazdego etapu

Nalezy przeprowadzi¢ analize zagrozen dla wszystkich mozliwych i racjonalnie spodziewanych
zagrozen fizycznych, chemicznych (w tym zagrozen radiologicznych i alergenéw) i biologicznych.
Nalezy zapewni¢, ze analiza obejmuje réwniez zagrozenia zwigzane z materiatami majgcymi kontakt
z zywnoscia, materiatami opakowaniowymi, jak réwniez zagrozenia zwigzane ze Srodowiskiem
pracy. W analizie zagrozenh nalezy uwzgledni¢ prawdopodobienstwo wystapienia zagrozen oraz
skutki negatywne dla zdrowia. Nalezy uwzgledni¢ odpowiednie srodki kontroli, ktére sa wykorzy-
stywane do kontroli kazdego zagrozenia.

Okreslenie krytycznych punktéw kontroli (CCP) i innych srodkéw kontroli

Ustalenie, czy $rodek kontroli jest CCP w systemie HACCP, nalezy dokonac sie za pomoca drzewa
decyzyjnego lub innego narzedzia, ktére wykazuje logiczne uzasadnione podejscie.
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2.38

2.3.8.1*

2.3.9

2.3.9.1*

239.2

2393

2394

2.3.10

2.3.10.1

2.3.11

2.3.11.1

Wyznaczenie limitéw krytycznych dla kazdego CCP

Dla kazdego CCP nalezy zdefiniowac i zwalidowac limity krytyczne, w celu okreslenia, kiedy proces
przestaje by¢ pod kontrola.

Ustalenie systemu monitorowania dla kazdego CCP

KO N°2: Nalezy udokumentowa¢, wdrozyc i utrzymywac konkretne procedury monitorowania
w zakresie metody, czestotliwosci pomiaréw lub obserwacji oraz rejestrowania wynikéw dla
kazdego CCP w celu wykrycia jakiejkolwiek utraty kontroli w tym CCP. Nalezy zapewni¢, ze
kazdy okreslony CCP znajduje sie pod kontrola. Monitorowanie i kontrole kazdego CCP nalezy
udowodnié¢ za pomoca zapiséw.

Nalezy zapewni¢, ze zapisy dotyczace monitorowania CCP sa weryfikowane przez odpowiedzialng
osobe wewnatrz firmy i przechowywane przez odpowiedni okres.

Nalezy zapewni¢, ze personel operacyjny odpowiedzialny za monitorowanie srodkéw kontroli
okreslonych dla CCP i innych $rodkéw kontroli przechodzi specjalne szkolenie/instruktaz.

Srodki kontroli, inne niz te okreélone dla CCP, nalezy monitorowa¢, rejestrowac i kontrolowac za
pomoca mierzalnych lub mozliwych do zaobserwowania kryteriéw.

Ustalenie dziatan naprawczych

W przypadku gdy monitorowanie wskazuje, ze dany srodek kontroli okreslony dla CCP lub jakikolwiek
inny srodek kontroli nie jest pod kontrolg, nalezy udokumentowac i wdrozy¢ dziatania naprawcze.
Takie dziatania naprawcze uwzgledniaja rowniez wszelkie dziatania zwigzane z produktami nie-
zgodnymi z wymaganiami i okreslaja zrédtowa przyczyne utraty kontroli nad CCP.

Zatwierdzenie planu HACCP i ustanowienie procedury weryfikacji
Nalezy dokumentowac, wdrozy¢ i utrzymywac procedury walidacji, w tym rewalidacji po kazdej

modyfikacji, ktéra moze mie¢ wptyw na bezpieczernstwo zywnosci, w celu zapewnienia, ze plan
HACCP jest odpowiedni do skutecznej kontroli zidentyfikowanych zagrozen.

2.3.11.2*Nalezy dokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedury weryfikacji w celu potwierdzenia, ze plan

HACCP dziata prawidtowo. Dziatania weryfikacyjne planu HACCP, na przyktad:

-+ audyty wewnetrzne

- testowanie

+ pobieranie prébek

+ odchylenia i niezgodnosci
- reklamacje

nalezy przeprowadzi¢ co najmniej raz w okresie 12 miesiecy lub w przypadku wystgpienia istotnych
zmian. Wyniki weryfikacji nalezy udokumentowac i wtaczy¢ do planu HACCP.
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2.3.1.2 Ustalenie sposobu prowadzenia dokumentacji i utrzymania zapisow

2.3.12.1 Nalezy zapewni¢, z dokumentacja i zapisy zwigzane z planem HACCP, na przyktad:

3.1

3.1.1

3.2

3.2.1%

3.2.2*%

3.23

-+ analiza zagrozen

+ okreslenie srodkéw kontroli okreslonych dla CCP i innych srodkéw kontroli
+ wyznaczenie limitéw krytycznych

+ procesy

+ procedury

« wyniki srodkéw kontroli okreslonych dla CCP i dziatania zwigzane z monitorowaniem innych
$rodkoéw kontroli

- zapisy dotyczace szkolen personelu odpowiedzialnego za monitorowanie CCP

+ zaobserwowane odchylenia i niezgodnosci oraz wdrozone dziatania naprawcze.
sg dostepne.

Zarzadzanie zasobami
Zasoby ludzkie

Nalezy zapewni¢, ze caty personel wykonujacy prace majace wptyw na bezpieczenstwo, jakos¢,
legalnos¢ i autentycznos¢ produktu posiada wymagane kompetencje, odpowiednie do petnionej
funkcji, wynikajace z wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i/lub szkolenia.

Obowiazki, kompetencje i opisy stanowisk dla wszystkich stanowisk majacych wptyw na bezpie-
czenstwo zywnosci i jakos¢ produktéw nalezy udokumentowaé, wdrozy¢ i utrzymywac. Nalezy
zdefiniowac kluczowe role.

Higiena osobista

Oparte na ryzyku wymagania dotyczace higieny osobistej nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i
utrzymywad. Nalezy réwniez zapewni¢ ze obejmujg one co najmniej nastepujgce obszary:

+ wiosy i brody

+ odziez ochronna (w tym warunki jej uzytkowania w pomieszczeniach socjalnych)

+ mycie ragk, dezynfekcja i higiena

- jedzenie, picie, palenie/palenie e- papieroséw lub inne uzywanie tytoniu

« dziatania podejmowane w przypadku zranien i uszkodzen skoéry

« paznokcie, bizuteria, sztuczne paznokcie/rzesy i rzeczy osobiste (w tym leki)

+ powiadamianie o chorobach zakaznych i warunkach wptywajacych na bezpieczeristwo zywnosci

poprzez badania sanitarno-epidemiologiczne).

KO N° 3: Nalezy zapewni¢, ze wymagania dotyczace higieny osobistej s zrozumiate i stosowane
przez caly odpowiedni personel, wykonawcéw i gosci.

Przestrzeganie wymagan dotyczacych higieny osobistej nalezy monitorowac z czestotliwosciag
oparta na ryzyku, jednak nie rzadziej niz raz w okresie 3 miesiecy.
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Nalezy wdrozy¢ i utrzymac program oparty na ryzyku w celu kontroli skutecznosci higieny rak.

Nie nalezy nosi¢ widocznej bizuterii (facznie z kolczykami/ piercingiem) ani zegarkéw. Wszelkie
wyjatki nalezy podda¢ kompleksowej ocenie w oparciu o ryzyko i skutecznie nimi zarzadzac.

Skaleczenia i otarcia skdry nalezy ostoni¢ plastrem/opatrunkiem, ktéry nie moze stwarzac¢ ryzyka
zanieczyszczenia. Nalezy stosowac¢ wodoodporne plastry, opatrunki i w kolorze w innym niz kolor
produktu. W stosownych przypadkach:

+ plaster/ opatrunek zawiera metalowy pasek

+ nalezy zatozy¢ rekawice jednorazowe.

W miejscach pracy, gdzie wymagane jest noszenie nakry¢ gtowy i/lub masek na brody, wtosy nalezy
catkowicie zakry¢, aby zapobiec zanieczyszczeniu produktu.

Nalezy wdrozy¢ zasady uzytkowania dla miejsc pracy/czynnosci, w ktérych wymagane jest noszenie
rekawiczek (kolor inny niz kolor produktu)

Nalezy udostepni¢ odpowiednie ubrania ochronne w wystarczajacej ilosci dla wszystkich
pracownikow.

Nalezy zapewni¢, ze wszystkie ubrania ochronne sg doktadnie i regularnie prane we wtasnym
zakresie przez firme, przez zatwierdzonych kontraktoréw lub przez pracownikéw. Decyzje ta jest
udokumentowana i oparta na ryzyku. Wymagania zwigzane z praniem zapewnia co najmniej:

« wystarczajaca segregacje pomiedzy brudng i czysta odziezg przez caty czas

- skuteczne pranie okres$lajace warunki dotyczace temperatury wody i dozowania detergentu

- unikanie zanieczyszczenia do momentu uzycia.

Skutecznos$¢ prania nalezy monitorowac.

W przypadku jakiegokolwiek problemu zdrowotnego lub choroby zakaznej, ktére moga miec
wptyw na bezpieczenstwo zywnosci, nalezy podja¢ dziatania w celu zminimalizowania ryzyka
zanieczyszczenia.

Szkolenie i instruktaz

Udokumentowane programy szkoleniowe i/lub instruktazowe nalezy wdrozy¢ w odniesieniu do
wymagan dotyczacych produktu i procesu oraz potrzeb szkoleniowych pracownikéw, w oparciu
o ich stanowisko pracy i nalezy w nich uwzgledni¢:

« tre$¢/ zawartosc szkolen

+ czestotliwosc¢ szkolen

+ zadania pracownikéw

« jezyki

- wykwalifikowanych treneréw/ instruktoréw

« ocena skutecznosci szkolenia.

Udokumentowane programy szkolen i/lub instruktazy nalezy zastosowac¢ do catego personelu, w
tym pracownikéw sezonowych i tymczasowych oraz pracownikdw firm zewnetrznych, zatrudnionych
w danym obszarze pracy. Po zatrudnieniu, a przed przystapieniem do pracy, nalezy przeszkoli¢
pracownikéw zgodnie z udokumentowanym programem szkolenia/instruktazu.
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Nalezy udostepni¢ dokumentacje wszystkich szkolen/instrukcji, stwierdzajaca:
« liste uczestnikéw (wraz z podpisami)

- date

- czas trwania

« tres¢ szkolenia

-+ nazwisko wykwalifikowanego trenera

Procedure lub program nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywaé w celu udowodnienia
skutecznosci programéw szkoleniowych i/lub instruktazowych.

Tres¢ szkolenl/ instruktazy nalezy weryfikowac i uaktualnia¢ w razie potrzeby. Szczeg6lng uwage
nalezy zwrdcic¢ na co najmniej nastepujace kwestie:

+ bezpieczenstwo zywnosci

+ autentycznos¢ produktu, w tym oszustwa zywnosciowe

+ jakos¢ produktu

+ obrona zywnosci (food defence)

+ wymagania prawne dotyczace zywnosci

- modyfikacje produktu/ procesu

« informacje zwrotne z poprzednich udokumentowanych programoéw szkoleniowych/instruktazy.

Zaplecze socjalne

Nalezy zagwarantowac¢ odpowiednie pomieszczenia dla personelu, ktére sg proporcjonalne do
wielkosci, wyposazone w zaleznosci od liczby personelu oraz zaprojektowane i kontrolowane w
celu zminimalizowania zagrozen dla bezpieczenstwa zywnosci. Takie urzadzenia nalezy utrzymywac
w sposbéb zapobiegajacy zanieczyszczeniu.

Nalezy zminimalizowa¢ ryzyko zanieczyszczenia produktu przez zywnosc i napoje i/lub materiaty
obce. Nalezy zwréci¢ uwage na zywnosc¢ i napoje z automatéw sprzedajacych, stotéwki i/lub
przynoszone do pracy przez personel.

Szatnie nalezy zlokalizowac¢ tak, aby umozliwi¢ bezposredni dostep do miejsc, w ktérych odbywa
sie obrobka nieopakowanych produktéw spozywczych. Jezeli infrastruktura na to nie pozwala,
nalezy wdrozy¢ i utrzymac alternatywne srodki w celu zminimalizowania ryzyka zanieczyszczenia
produktu. Odziez wierzchnia i odziez ochronng nalezy przechowywac oddzielnie, chyba ze wdrozono
i utrzymano alternatywne srodki zapobiegajace ryzyku zanieczyszczenia.

Nalezy zapewni¢, ze toalety majg bezposredniego dostepu ani nie stwarzajg ryzyka skazenia obszaréw,
w ktérych pracuje sie z produktami. Toalety nalezy wyposazy¢ w odpowiednie urzadzenia do mycia
rak. Sanitariaty nalezy wyposazy¢ w odpowiednia naturalna lub mechaniczng wentylacje. Nalezy
uniemozliwi¢ mechaniczny przeptyw powietrza z obszaru skazonego do obszaru czystego.

Nalezy zapewnic¢ urzadzenia do higieny rak, ktére obejmuja co najmniej:
- odpowiednia liczbg umywalek
- odpowiednia lokalizacje w punktach dostepu do i/lub w obrebie obszaréw produkcyjnych
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+ przeznaczone wyfacznie do mycia rak.

Konieczno$¢ stosowania podobnych urzadzen w dalszych obszarach (np. w obszarze pakowania)
nalezy oprze¢ na ocenie ryzyka.

Nalezy zapewni¢ by stanowiska do higieny rak:
- posiadaty biezacg pitng wode o odpowiedniej temperaturze
- posiadaty odpowiednie wyposazenie do mycia i dezynfekgji

- posiadaty odpowiednie wyposazenie do suszenia rak.

W przypadku gdy procesy wymagaja wyzszego standardu higieny, wyposazenie/stanowiska do
mycia rak nalezy wyposazy¢ dodatkowo w:

+ bezdotykowy osprzet (hand contact-free fittings)

» dezynfekcje rak

+ kosze otwierane bez uzycia rgk (hand contact-free opening).

W razie potrzeby nalezy udostepnic i stosowac urzadzenia do czyszczenia i dezynfekcji butow,
obuwia i dodatkowej odziezy ochronnej.

Procesy operacyjne
Koncentracja na kliencie i umowa z klientem

Nalezy wdrozy¢ i utrzymywac procedure pozwalajaca na identyfikacje podstawowych potrzeb i
oczekiwan klientéw. Informacje zwrotne z tego procesu nalezy wykorzystywac jako dane wejsciowe
do ciggtego doskonalenia firmy.

Wszystkie wymagania zwigzane z bezpieczenstwem zywnosci i jakoscig produktéw, zawarte w
umowach z klientami, oraz wszelkie zmiany tych klauzul, nalezy przekazac¢ i wdrozy¢ w odpowiednim
dziale.

KO NR 4: Tam, gdzie istniejg uzgodnienia z klientami zwigzane z:

+ recepturg produktu (w tym wtasciwosci surowcow)
+ procesem

+ wymaganiami technologicznymi

- planami testowania i monitorowania

- opakowaniem

- etykietowaniem

nalezy przestrzegac.

Zgodnie z wymaganiami klienta, najwyzsze kierownictwo zobowigzane jest informowac swoich
zainteresowanych klientéw, tak szybko jak to mozliwe, o wszelkich kwestiach zwigzanych z bez-

pieczeristwem lub legalnoscia produktu, w tym o odchyleniach i niezgodnosciach stwierdzonych
przez wiasciwe ograny nadzorujace.
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Specyfikacje i receptury

Specyfikacje

Specyfikacje nalezy udokumentowac i wdrozy¢ dla wszystkich produktéw gotowych. Nalezy
zapewni¢, ze sg aktualne, jednoznaczne i zgodne zgodnie z wymaganiami prawa i wymaganiami
klientéw.

Nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedure kontroli tworzenia, zatwierdzania i
zmiany specyfikacji, ktéra obejmuje, w razie potrzeby, akceptacje klienta (klientéw). Jezeli wymagaja
tego klienci, specyfikacje produktow nalezy formalnie uzgodnic.

Nalezy zapewni¢, zeby ta procedura obejmowata aktualizacje specyfikacji produktéw gotowych
w przypadku jakichkolwiek modyfikacji zwigzanych z:

+ surowcami
+ sktadem/ recepturami
+ procesami wptywajacymi na produkty gotowe

- opakowaniami wptywajacymi na produkty gotowe.

KO N° 5: Specyfikacje nalezy udokumentowac i wdrozy¢ dla wszystkich surowcéw (sktadniki,
dodatki, materialy opakowaniowe, powtérnego przetwarzania (rework)). Nalezy zapewnic, aby
specyfikacje byly aktualne, jednoznaczne i zgodne z wymaganiami prawa oraz, jesli zostato to
okreslone, z wymaganiami klienta.

Nalezy zapewni¢, ze specyfikacje i/lub ich zawarto$¢ byly dostepne na miejscu dla wszystkich
wihasciwych pracownikéw.

W przypadku gdy wymaga sie, aby produkty byty etykietowane i/lub promowane z oswiadczeniem
lub gdy wyklucza sie pewne metody obrébki lub produkgji, nalezy wprowadzi¢ srodki w celu
wykazania zgodnosci z takim o$wiadczeniem.

Rozwdj produktu/Modyfikacja produktu/Modyfikacja procesu
produkcyjnego

Nalezy udokumentowac¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedure rozwoju lub modyfikacji produktéw i/
lub procesdw, ktéra obejmuje co najmniej analize zagrozen i ocene zwigzanych z nimi ryzyka.

Procedura ta zapewnia, ze etykietowanie jest zgodne z aktualnymi przepisami kraju/éw przeznaczenia
i wymaganiami klienta.

Nalezy zapewni¢, aby w wyniku procesu rozwoju i/lub modyfikacji opracowano specyfikacje
dotyczace receptury, ponownego przerobu (rework), materiatébw opakowaniowych, proceséw
produkcyjnych oraz aby byty one zgodne z bezpieczenstwem zywnosci, jakoscia produktu, legal-
noscig, autentycznoscia i wymaganiami klienta. Obejmuje to proby fabryczne, testowanie produktéw
i monitorowanie procesow. Postep i wyniki procesu rozwoju/modyfikacji produktu nalezy
rejestrowac.
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Nalezy przeprowadzi¢ badania przechowalnicze produktu lub dokona¢ odpowiedniej walidacji
poprzez ocene mikrobiologiczna, chemiczng i organoleptyczng, a takze uwzglednic skfad produktu,
opakowanie, produkcje i zadeklarowane warunki. Okres waznosci nalezy okresli¢ zgodnie z niniejsza
ocena.

Zalecenia dotyczace przygotowania i/lub instrukcje dotyczace stosowania produktow zywnosciowych
zwigzane z bezpieczeistwem zywnosci i/lub jakoscig produktu nalezy zwalidowac i
udokumentowac.

Informacje o wartosciach odzywczych lub informacje o wartosciach odzywczych zadeklarowane

na etykietach nalezy zwalidowa¢ za pomoca badan i/lub testdw przez caty okres przydatnosci
produktéw do spozycia.

Zakupy

z

Nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedure pozyskiwania surowcéw, poétproduktdw
i materiatdw opakowaniowych oraz zatwierdzania i monitorowania dostawcéw (wewnetrznych i
zewnetrznych).

Nalezy zapewni¢, ze procedura ta zawiera co najmnie;j:

z

CZESC 2

* ryzyko zwigzane z surowcami i/lub dostawcami

- wymagane standardy wydajnosci (np. certyfikacja, pochodzenie itp.)
« sytuacje wyjatkowe (np. zakup w nagtych wypadkach)

oraz, w oparciu o ryzyko, dodatkowe kryteria, na przykfad:

- audyty przeprowadzane przez doswiadczong i kompetentna osobe
+ wyniki testow

+ wiarygodnos¢ dostawcy

- reklamacje

+ kwestionariusz dostawcy.

Nalezy zapewni¢, ze zakupione materiaty sa oceniane, w oparciu o ryzyko i status dostawcéw, pod
katem bezpieczenstwa zywnosci, jakosci produktu, legalnosci i autentycznosci. Wyniki stanowia
podstawe planéw badan i monitorowania.

Ustugi serwisowe, ktére maja, na podstawie ryzyka, wptyw na bezpieczenstwo zywnosci i jakos¢
produktu, nalezy oceni¢, aby zapewni¢ ich zgodnos¢ z okreslonymi wymaganiami.
Nalezy uwzglednia¢ przy tym co najmniej:

- okreslone wymagania dotyczace ustugi/serwisu

- status dostawcy (zgodnie z jego ocena)

+  wplyw ustugi/serwisu na gotowe produkty.

W przypadku gdy cze$¢ procesu przetwarzania produktu i/lub pakowania podstawowego i/lub
etykietowania jest zlecana na zewnatrz, nalezy to dokumentowac w systemie zarzadzania bezpie-
czenstwem i jakoscig zywnosci, a procesy te nalezy kontrolowa¢ w celu zagwarantowania, ze
bezpieczenstwo zywnosci, jakos¢ produktu, jego legalnos¢ i autentycznosc¢ nie zostang zagrozone.
Kontrole proceséw zlecanych na zewnatrz (outsourced processes) nalezy zidentyfikowac i udoku-
mentowac. W razie potrzeby nalezy przedstawi¢ dowody, ze klient zostat poinformowany o takim
procesie zleconym na zewnatrz i wyrazit na niego zgode.
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Nalezy udokumentowac¢ i wdrozy¢ umowe obejmujaca procesy zlecone na zewnatrz i opisujaca
wszelkie ustalenia poczynione w zwigzku z nimi, w tym kontrole wewnatrz procesowe, plany
testowania i monitorowania.

Dostawcy procesdw zleconych na zasadzie outsourcingu sa zatwierdzani poprzez:

- certyfikat zgodnosci z IFS Food lub innym uznanym przez GFSI standardem certyfikacji bezpie-
czenstwa zywnosci, lub

« udokumentowany audyt dostawcy, przeprowadzony przez doswiadczong i kompetentng osobe,
ktéry obejmuje co najmniej wymagania dotyczace bezpieczenstwa zywnosci, jakosci, legalnosci
i autentycznosci produktu.

Pozyskiwanie materiatéw i oceny dostawcdw nalezy poddac przegladowi co najmniej raz w okresie
12 miesiecy lub w przypadku wystapienia istotnych zmian. Zapisy z przegladéw i wynikajacych z
ich dziatar nalezy udokumentowac.

Opakowanie produktu

W oparciu o ryzyko i zamierzone zastosowanie, nalezy okresli¢ kluczowe parametry materiatéw
opakowaniowych poprzez szczegétowe specyfikacje zgodne z obowigzujacymi przepisami oraz
innymi istotnymi zagrozeniami lub ryzykiem.

Uzyteczno$¢ materiatdw opakowaniowych przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia oraz istnienie
bariery funkcjonalnej (barier funkcjonalnych) nalezy zwalidowac w odniesieniu do kazdego odpo-
wiedniego produktu. Nalezy to monitorowac i wykaza¢ za pomoca testéw/analiz, takich jak na
przyktad:

- testy organoleptyczne
« testy przechowalnicze
« analizy chemiczne

+ wyniki testow migraciji.

Dla wszystkich materiatéw opakowaniowych, ktére moga mie¢ wptyw na produkty, nalezy udo-
kumentowac deklaracje zgodnosci, ktére poswiadczaja zgodnos¢ z wymaganiami prawa. W przy-
padku, gdy nie majg zastosowania zadne szczegdlne regulacje prawne, nalezy udostepni¢ dowody
potwierdzajace, ze materiaty opakowaniowe sg odpowiednie do uzycia. Odnosi sie to do materiatéw
opakowaniowych, ktére moga mie¢ wptyw/ odziatywanie na surowce, pétprodukty i produkty
gotowe.

Nalezy zapewni¢, aby zastosowane opakowanie i 0oznakowanie byto zgodne z pakowanym produktem
oraz z uzgodniong specyfikacja klienta. Nalezy zapewnic, by informacje na etykietach byty czytelne
i nieusuwalne. Nalezy to monitorowac i dokumentowac przynajmniej na poczatku i na koricu zmiany
produkcyjnej, jak réwniez przy kazdej zmianie produktu.

Lokalizacja zaktadu

Nalezy zbada¢ potencjalny negatywny wptyw na bezpieczeristwo zywnosci i/lub jakos¢ produktu
ze srodowiska fabrycznego (np. grunt, powietrze). W przypadku zidentyfikowania zagrozen (np.
bardzo zapylone powietrze, silne zapachy) nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ srodki i dokonac
przegladu ich skutecznosci co najmniej raz w okresie 12 miesiecy lub w przypadku wystapienia
istotnych zmian.
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Otoczenie zaktadu

Wszystkie zewnetrzne obszary zaktadu nalezy utrzymywac w czystosci, porzadku. Nalezy je tak
zaprojektowac i utrzymywac, aby zapobiec zanieczyszczeniu. Jezeli naturalny drenaz jest niewy-
starczajacy, nalezy zainstalowac odpowiedni system drenazowy.

Magazynowanie na zewnatrz budynkéw nalezy ograniczy¢ do minimum. W przypadku gdy towary
sg przechowywane na zewnatrz, nalezy zapewni¢, ze nie ma ryzyka zanieczyszczenia lub negatyw-
nego wptywu na bezpieczenstwo i jakos$¢ zywnosci.

Uktad zaktadu i rozplanowanie procesow

Nalezy udokumentowac i utrzymywac plan terenu obejmujacy wszystkie budynki i opisujacy, co
najmniej, przebieg procesu:

+ produktéw gotowych

+ potproduktéw, w tym ponowny przeréb (rework)

+ materiatéw opakowaniowych

+ surowcow

+ personelu

+ odpadow

+ wody.

Nalezy wdrozy¢, utrzymywad, przegladac i w razie potrzeby modyfikowa¢ przeptyw procesu, od
przyjecia towaréw do wysytki, aby zapewnic unikniecie ryzyka mikrobiologicznego, chemicznego
i fizycznego zanieczyszczenia surowcéw, materiatéw opakowaniowych, pétproduktéw i wyrobow
gotowych. Nalezy minimalizowac ryzyko zanieczyszczenia krzyzowego poprzez zastosowanie
skutecznych srodkéw.

W przypadku obszaréw wrazliwych na ryzyko mikrobiologiczne, chemiczne i fizyczne, nalezy je
zaprojektowad i uzytkowac w taki sposob, aby zapewni¢, ze bezpieczenstwo produktu nie zostanie
zagrozone.
Zaplecze laboratoryjne i kontrole prowadzone w trakcie procesu nie mogga zagrazac¢ bezpieczenstwu
produktow.

Pomieszczenia produkcyjne i magazynowe

Wymagania konstrukcyjne
Pomieszczenia, w ktorych produkty zywnosciowe sa przygotowywane, poddawane obrébce,

przetwarzane i przechowywane, nalezy zaprojektowac i wybudowac w sposdb zapewniajacy
bezpieczenstwo zywnosci.
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Sciany

Sciany nalezy zaprojektowac i wykona¢ tak, aby spetniaty wymagania produkcyjne w sposéb
zapobiegajacy zanieczyszczeniu, zmniejszajacy kondensacje i rozwdj plesni, utatwiajacy czyszczenie,
a w razie potrzeby dezynfekcje.

Powierzchnie $cian nalezy utrzymywac w sposéb zapobiegajacy zanieczyszczeniu i fatwy do
czyszczenia; powinny one by¢ nieprzepuszczalne i odporne na zuzycie, aby zminimalizowac ryzyko
zanieczyszczenia produktu.

taczenia miedzy scianami, podtogami i sufitami nalezy zaprojektowac tak, aby utatwic ich czyszczenie,
a w razie potrzeby dezynfekcje.

Podtogi

Posadzki nalezy zaprojektowac i skonstruowac tak, aby spetniaty wymagania produkcyjne i nalezy
je utrzymywac w sposéb zapobiegajacy zanieczyszczeniu i utatwiajacy czyszczenie, a w razie
potrzeby dezynfekcje. Nalezy zapewni¢, aby powierzchnie byty nieprzepuszczalne i odporne na
zuzycie.

Nalezy zapewni¢ higieniczne usuwanie wody i innych mediéw ptynnych/ sciekdw. Systemy odwad-
niajace nalezy zaprojektowac, wykonac i utrzymywac w taki sposéb, aby zminimalizowa¢ ryzyko
zanieczyszczenia produktu (np. przedostanie sie szkodnikéw, obszary wrazliwe na przenoszenie
zapachu lub zanieczyszczen) oraz aby byty fatwe do czyszczenia.

W obszarach przetwarzania zywnosci, maszyny i rurociagi nalezy rozmiescic tak, aby scieki, jesli to
mozliwe, sptywaty bezposrednio do odptywu.

Nalezy zapewni¢, aby woda i inne ciecze bez trudnosci docieraty do odptywu za pomoca odpo-
wiednich srodkéw. Nalezy unika¢ stagnacji katuz.

Sufity/konstrukcje podwieszane

Sufity (lub tam, gdzie sufity nie zostaty zainstalowane- spodnia czes¢ dachéw) i gdrne instalacje
(wtgczajac przewody, kable, lampy) nalezy zaprojektowac i wykona¢ w sposéb ograniczajacy
osadzanie zanieczyszczen i kondensacji nie stwarzaja ryzyka zanieczyszczenia fizycznego i/lub
mikrobiologicznego.

W przypadku zastosowania sufitow podwieszanych nalezy zapewnic¢ dostep do wolnej przestrzeni
w celu utatwienia czyszczenia, konserwacji i kontroli pod katem zwalczania szkodnikow.

Oknaiinne otwory

Okna i inne otwory nalezy zaprojektowac i wykona¢ w sposéb zapobiegajacy gromadzeniu sie
zanieczyszczenh oraz nalezy je utrzymac w takim stanie, aby ograniczyc¢ zanieczyszczenie.

Tam, gdzie istnieje ryzyko skazenia, okna i przeszklenia dachowe nalezy pozostawi¢ zamkniete i
zablokowane podczas produkgji.
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4.9.8.1

4.9.8.2

4983

4984

4.9.9

4.99.1*

4.9.9.2

Gdy okna i otwory dachowe s zaprojektowane do otwierania w celu wentylacji, nalezy je odpo-
wiednio zabezpieczy¢ tatwymi do demontazu ekranami lub tez zastosowac inne srodki w celu
ograniczenia zanieczyszczenia.

W strefach, gdzie manipuluje sie nieopakowanym produktem, okna nalezy zabezpieczy¢ przed
uszkodzeniem i zbiciem/ sttuczeniem.

Drzwi i bramy

Drzwi i bramy nalezy utrzymac w stanie zapobiegajacym zanieczyszczeniu i tatwym do czyszczenia.
Nalezy wykonac je z materiatéw nieabsorbujacych, aby unikna¢:

« odpryskow
« tuszczacej farby

« korozji.
Drzwi zewnetrzne i bramy nalezy skonstruowac tak, aby uniemozliwi¢ dostep szkodnikow.

Plastikowe kurtyny paskowe oddzielajace strefy nalezy utrzymywac w taki sposéb, aby zapobiegaty
zanieczyszczeniu i byty fatwe do czyszczenia.

Oswietlenie

Nalezy zapewni¢, zeby wszystkie strefy produkgji, magazynowania, odbioru i wysytki miaty odpo-
wiedni poziom oswietlenia.

Klimatyzacja/Wentylacja

We wszystkich obszarach nalezy zaprojektowa¢, wykonac i utrzymac¢ odpowiednig naturalna i/lub
sztuczna wentylacje.

Jezeli zainstalowano urzadzenia wentylacyjne, filtry i inne elementy nalezy zapewni¢, ze sg one
tatwo dostepne i monitorowane, czyszczone lub wymieniane w razie potrzeby.

Urzadzenia klimatyzacyjne i wymuszony strumien powietrza nie moga prowadzi¢ do zagrozenia
bezpieczenstwa i jakosci produktu.

Urzadzenia pochtaniajace pyt nalezy zainstalowac w miejscach, gdzie powstaja znaczne ilosci pytu.

Woda
Nalezy zapewni¢, aby woda uzywana do mycia rak, czyszczenia i dezynfekcji lub jako sktadnik w
procesie produkcyjnym miata jakos¢ wody pitnej w miejscu uzycia i byta dostarczana w wystarcza-

jacych ilosciach.

Jakos¢ wody (w tym wody pochodzacej z recyklingu), pary lub lodu nalezy monitorowac zgodnie
z opartym na ryzyku planem pobierania prébek.
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4.9.9.3

4994

4.9.10

Nalezy zapewni¢, aby woda z recyklingu, ktéra jest wykorzystywana w procesie, nie stanowita
zagrozenia skazeniem.

Nalezy zapewni¢, aby woda niezdatna do picia byfa rozprowadzana oddzielnymi, odpowiednio
oznakowanymi rurociggami. Nalezy zapewni¢, byta rurociagi te nie byty potagczone z systemem
wody pitnej ani nie dopuszczaja mozliwosci refluksu, aby zapobiec zanieczyszczeniu zrédet wody
pitnej lub otoczenia zaktadu.

Sprezone powietrze i gazy

4.9.10.1* Jako$¢ sprezonego powietrza, ktére ma bezposredni kontakt z zywnoscia lub materiatami majacymi

4.9.10.2

4.10

4.10.1*

4.10.2

4.10.3

4.10.4*

4.10.5*%

4.10.6

kontakt z zywnoscia, nalezy monitorowa¢ w oparciu o ryzyko. Nalezy zapewni¢, aby sprezone
powietrze nie stwarzato ryzyka zanieczyszczenia.

Nalezy zapewni¢, aby gazy, ktére majg bezposredni kontakt z zywnoscia lub materiatami majacymi
kontakt z zywnoscia, wykazywatly bezpieczenstwo i jakos¢ w odniesieniu do zamierzonego
zastosowania.

Mycie i dezynfekcja

Harmonogramy czyszczenia i dezynfekcji oparte na ryzyku nalezy zwalidowa¢, udokumentowac i
wdrozyc¢. Plany te okre$laja:

- cele

- odpowiedzialnosci

+ uzywane produkty i instrukcje uzytkowania

+ dozowanie srodkéw chemicznych do mycia i dezynfekcji

+ oObszary i przedziaty czasowe dla dziatan zwigzanych z czyszczeniem i dezynfekcjg

+ czestotliwos¢ czyszczenia i dezynfekgji

« kryteria proces mycia CIP, jesli ma zastosowanie

+ wymagania dotyczace dokumentacji

+ 0znaczenia zagrozen (jesli konieczne)

Dziatania zwigzane z czyszczeniem i dezynfekcjg nalezy wdrozy¢, a ich wynikiem powinny by¢
skutecznie oczyszczone pomieszczenia, obiekty i urzadzenia.

Czynnosci zwigzane z czyszczeniem i dezynfekcjg nalezy udokumentowag, a zapisy te powinny
by¢ weryfikowane przez odpowiedzialng wyznaczong osobe w firmie.

Nalezy zapewnic, ze czynnosci zwigzane z czyszczeniem i dezynfekcjg sa wykonywane wytacznie
przez kompetentny personel. Personel zostanie przeszkolony w zakresie wykonywania harmono-
graméw czyszczenia i dezynfekcji.

Nalezy wyraznie okresli¢ przeznaczenie sprzetu do mycia i dezynfekcji. Nalezy go uzywac i prze-
chowywac w sposéb zapobiegajacy zanieczyszczeniu.

Karty charakterystyki i instrukcje uzytkowania nalezy udostepnic na miejscu dla srodkéw chemicznych
do mycia i dezynfekgji. Personel odpowiedzialny za czynnosci zwigzane z czyszczeniem i dezynfekcja
ma obowigzek wykaza¢ sie znajomoscia takich instrukgji.
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4.10.7

4.10.8

4.10.9

4.11

4.11.1*

4.11.2

4.11.3

4114

4.11.5

4116

4.12

4.12.1*%

4.12.2

Skutecznos¢ srodkdw czyszczenia i dezynfekcji nalezy zweryfikowac. Weryfikacja opiera sie na
harmonogramie pobierania préobek opartym na ryzyku i uwzglednia jedno lub kilka dziatan, na
przyktad:

 inspekcje wizualng

 szybkie testowanie

» analityczne metody badania

Wynikajace z tego dziatania naprawcze nalezy udokumentowac.

Harmonogramy mycia i dezynfekcji nalezy weryfikowac i w razie koniecznosci modyfikowac (w
przypadku zmiany produktéw, proceséw lub wyposazenia/sprzetu do mycia i dezynfekgji).

W przypadku, gdy firma wynajmuje serwis zewnetrzny w celu przeprowadzenia operacji mycia i
dezynfekcji w obszarze produkgji, wszystkie wyzej wymienione wymagania nalezy jasno okresli¢
w umowie o Swiadczenie ustug.

Gospodarka odpadami

Procedura gospodarowania odpadami jest dokumentowana, wdrazana i utrzymywana, aby zapobiec
zanieczyszczeniu krzyzowemu.

Nalezy spetnia¢ wszystkie obowigzujace wymagania prawne dotyczace usuwania odpaddw.

Odpady zywnosci i inne odpady nalezy usuwac tak szybko jak to mozliwe ze stref przetwarzania
zywnosci. Nalezy unika¢ gromadzenia sie odpadéw.

Pojemniki do zbierania odpadéw nalezy wyraznie oznaczy¢, odpowiednio zaprojektowac i utrzy-
mywac, oraz sg fatwe do czyszczenia, a w razie potrzeby dezynfekowad.

Jezeli firma decyduje sie na segregacje odpadow zywnosciowych i ponowne wprowadzanie ich
do fancucha dostaw pasz, wéwczas nalezy wdrozy¢ odpowiednie srodki lub procedury, aby zapobiec
zanieczyszczeniu lub pogorszeniu jakosci tego materiatu.

Odpady nalezy zbiera¢ do oddzielnych pojemnikéw, w zaleznosci od zaktadanego sposobu usuwania.
Usuwanie nalezy dokonywac wytacznie przez upowazniong firme zewnetrzna. Nalezy prowadzi¢
zapisy zwigzane z usuwaniem odpadéw.

Ograniczenie/ mitygacja ryzyka zwigzanego z ciatami obcymi

KO N° 6: W oparciu o ryzyko, nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedury zapo-
biegajace zanieczyszczeniu materiatami obcymi. Produkty zanieczyszczone nalezy traktowad
jak produkty niezgodne.

Przetwarzane produkty nalezy zabezpieczy¢ przed zanieczyszczeniem fizycznym, ktére obejmuje,
ale nie ogranicza sie do:

+ Zzanieczyszczenia Srodowiska
+ wyciekéw olejéw lub kapigcych ptynédw z maszyn

+ Zzanieczyszczenia pytem.
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4123

4124

4.12.5

4.12.6

4.12.7

4.12.8

4129

4.12.10

412.11

Szczegdlng uwage nalezy réwniez zwrécic na ryzyko zanieczyszczenia produktu zwigzane z:
+ sprzetem i narzedziami (np. pomocniczymi)

e rurami

« ciagami komunikacyjnymi nad liniami produkcyjnymi) (walkways)

- platformami

« drabinami.

Jezeli ze wzgledu na wiasciwosci technologiczne i/lub potrzeby nie jest mozliwa skuteczna ochrona
produktéw, nalezy okresli¢ i wdrozy¢ odpowiednie $rodki kontroli.

Wszystkie substancje chemiczne znajdujace sie na terenie zaktadu nalezy dostosowa¢ do celu,
oznakowa¢, przechowywac i obchodzi¢ sie z nimi w taki sposéb, aby nie stwarzaty ryzyka
zanieczyszczenia.

Tam, gdzie jest wymagany sprzet (dektektory) do wykrywania metalu i/lub ciat obcych, nalezy go
zainstalowac, w celu zapewnienia maksymalnej efektywnosci wykrywania, aby unikngé pézniejszego
zanieczyszczenia. Detektory te nalezy poddac konserwacji w celu unikniecia nieprawidtowego
dziatania przynajmniej raz w okresie 12 miesiecy lub w przypadku wystapienia istotnych zmian.

Nalezy okresli¢ odpowiednig doktadnos¢ wszystkich urzadzen i metod przeznaczonych do wykry-
wania i/lub eliminowania materiatéw obcych. Badania funkcjonalne takich urzadzen i metod
przeprowadza sie z czestotliwoscig oparta na ryzyku. W przypadku nieprawidtowego dziatania lub
awarii ocenia sie wptyw na produkty i procesy.

Potencjalnie zanieczyszczone produkty nalezy izolowaé. Dostep i czynnosci zwigzane z dalsza
obstuga lub testowaniem tych izolowanych produktéw moze wykona¢ tylko upowazniony
personel.

W obszarach, w ktérych odbywa sie obrébka surowcéw, pétproduktéw i produktéw gotowych,
nalezy wykluczy¢ stosowanie szkta i/lub materiatéw kruchych; jednakze w przypadku, gdy nie
mozna unikna¢ obecnosci szkta i/lub materiatdéw kruchych, nalezy kontrolowac ryzyko, a szkto i/
lub materiaty kruche powinny by¢ czyste i nie powinny stanowi¢ zagrozenia dla bezpieczeristwa
produktu.

Nalezy wdrozy¢ i utrzymac srodki oparte na ryzyku w odniesieniu do postepowania z opakowaniami
szklanymi, pojemnikami szklanymi lub innymi rodzajami pojemnikéw w procesie produkcyjnym
(przewracanie, wydmuchiwanie, przeptukiwanie itp.). Po tym etapie procesu niedopuszczalne jest
dalsze ryzyko zanieczyszczenia.

Nalezy udokumentowac, wdrozy¢ i utrzymywaé procedury opisujace srodki podejmowane w
przypadku sttuczenia/uszkodzenia szkta i/lub materiatéw kruchych. Srodki takie uwzgledniaja
identyfikacje zakresu towaréw, ktdre nalezy odizolowac, okreslenie upowaznionego personelu,
oczyszczenie i w razie potrzeby dezynfekcje srodowiska produkcyjnego oraz zwolnienie linii pro-
dukcyjnej do dalszej produkgji.

Sttuczenie/ uszkodzenie szkfa i kruchego materiatu nalezy rejestrowad. Wyjatki nalezy uzasadnic i
udokumentowac.

W przypadku stosowania kontroli wzrokowej w celu wykrycia materiatéw obcych, nalezy odpo-
wiednio przeszkoli¢ personel, a w celu maksymalizowania skutecznosci procesu nalezy przepro-
wadzac¢ (z odpowiednia czestotliwoscig) zmiany personelu.
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4.12.12 W obszarach, w ktérych odbywa sie obrébka surowcéw, pétproduktéw i produktéw gotowych,

4.13

4.13.1

4.13.2*

4.13.3

4.134

4.13.5

4.13.6

4.13.7

nalezy wyeliminowa¢ stosowanie drewna; Tam, gdzie nie mozna unikng¢ stosowania drewna,
nalezy kontrolowac ryzyko, a drewno musi by¢ czyste i nie moze stwarzac ryzyka dla bezpieczenstwa
produktu.

Monitorowanie i kontrola szkodnikow

Pomieszczenia zakfadu i sprzet nalezy zaprojektowad, zbudowac i utrzymywac tak, a by zapobiec
inwazji szkodnikoéw.

Srodki zwalczania szkodnikéw oparte na ocenie ryzyka nalezy dokumentowaé, wdrozy¢ i utrzymywac.
Nalezy zapewni¢, ze sg one zgodne z lokalnymi wymaganiami prawa i uwzgledniaja co najmniej:
« $rodowisko fabryczne (potencjalne i ukierunkowane szkodniki)

+ rodzaj surowcéw/produktéw gotowych

+ plan zaktadu z umiejscowieniem urzadzen (mapa putapek)

+ konstrukcje budowlane o zwiekszonej ,podatnosci” na aktywnos¢ szkodnikdw, takie jak sufity,
piwnice, rury, narozniki

« 0znaczenie urzadzen na terenie zaktadu

+ osoby odpowiedzialne, sposréd personelu / z zewnatrz

+ stosowane produkty/ srodki oraz ich instrukcje uzycia i bezpieczenstwa
« czestotliwos¢ inspekgji

+ wynajete pomieszczenie magazynowe (jesli dotyczy).

W przypadku gdy firma wynajmuje serwis zewnetrzny w zakresie kontroli szkodnikéw, wszystkie
wymagania okreslone powyzej, nalezy jasno okresli¢ w umowie o $wiadczenie ustug. W firmie
nalezy wyznaczyc i przeszkoli¢ osobe do monitorowania srodkéw kontroli szkodnikéw. Nawet jesli
ustuga zwalczania szkodnikéw jest zlecana na zewnatrz, odpowiedzialnosc¢ za niezbedne dziatania
(w tym biezacy nadzér nad dziataniami zwigzanymi ze zwalczaniem szkodnikéw) pozostaje w
firmie.

Inspekcje w zakresie kontroli szkodnikéw i dziatania wynikajace z tych inspekcji nalezy dokumen-
towac. Nalezy monitorowac i rejestrowac realizacje dziatan. Kazde infestacje szkodnikéw nalezy
dokumentowac i podja¢ odpowiednie srodki kontroli.

Nalezy zapewni¢, ze przynety, putapki i srodki do tepienia owadéw sg w petni sprawne, w wystar-
czajacej liczbie, zaprojektowane zgodnie z przeznaczeniem, umieszczone w odpowiednich miejscach
i uzywane w sposéb zapobiegajacy zanieczyszczeniu.

Dostawy towaréw nalezy sprawdzac podczas przyjecia pod katem obecnosci szkodnikéw. Wszelkie
przypadki wykrycia nalezy rejestrowac.

Skutecznos¢ srodkow kontroli szkodnikéw nalezy monitorowad, tacznie z analizg trendéw, w celu

umozliwienia podjecia odpowiednich dziatan w odpowiednim czasie. Nalezy zapewnic¢ dostepnos¢
zapiséw z tego monitorowania.
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4.14

4.14.1*

4.14.2*

4.14.3

4.144

4.14.5*

4.14.6

4.15

4.15.1*

4.15.2

4.15.3

4.154

Przyjecie i przechowywanie towaréw

Wszystkie dostawy towaréw, w tym materiaty opakowaniowe i etykiety, nalezy sprawdza¢ pod
katem zgodnosci ze specyfikacjami i okreslonym planem kontroli. Plan kontroli nalezy uzasadni¢
oceng ryzyka. Nalezy zapewni¢ dostepnosc zapiséw z inspekcji.

Nalezy wdrozy¢ i utrzymac system zapewniajacy warunki przechowywania surowcéw, pétproduktow,
gotowych produktéw i materiatéw opakowaniowych, odpowiadajacych specyfikacjom produktu
i nie wywierajacych negatywnego wptywu na inne produkty.

Surowce, opakowania, pétprodukty i produkty gotowe powinny by¢ przechowywane w celu
minimalizacji ryzyka zanieczyszczenia lub innego negatywnego wptywu.

Nalezy zapewni¢ odpowiednie pomieszczenia magazynowe do zarzadzania i przechowywania
materiatéw roboczych, substancji pomocniczych i dodatkéw. Nalezy przeszkoli¢ personel odpo-
wiedzialny za zarzadzanie pomieszczeniami magazynowymi.

Nalezy zapewni¢, ze wszystkie produkty sg zidentyfikowane. Produktéw nalezy uzywac zgodnie z
zasadami pierwszy wchodzi / pierwszy wychodzi i / lub wczesniejsza data trwatosci/ pierwszy
wychodzi (FIFO) First In/First Out and/or (FEFO) First Expired/First Out.

Jezeli firma korzysta z ustug magazynowych trzeciej strony, nalezy zapewnic aby dostawca ustug
byt certyfikowany zgodnie z IFS Logistics lub innym uznanym przez GFSI standardem bezpieczerstwa
zywnosci obejmujacym odpowiedni zakres dziatalnosci. W przeciwnym razie, nalezy spetni¢ wszystkie
odpowiednie wymagania réwnowazne z wtasnymi procedurami przechowywania stosowanymi
przez firme, co nalezy okresli¢ w odpowiedniej umowie.

Transport

Warunki wewnatrz pojazdéw takie jak na przyktad:

+ dziwne zapachy

+ duze zapylenie

+ niepozadana wilgo¢

+ szkodniki

« plesn

nalezy sprawdzi¢ przed zatadunkiem i udokumentowa¢ w celu zapewnienia zgodnosci z okreslonymi
warunkami.

W przypadku, gdy towary wymagaja okreslonej temperatury podczas transportu, nalezy przed
zatadowaniem, sprawdzi¢ temperature wewnatrz pojazdu i fakt ten odnotowac.

Nalezy wdrozy¢ procedury zapobiegajace zanieczyszczeniu podczas transportu (w tym zatadunku
i rozladunku). Jedli ma to zastosowanie, nalezy uwzglednic¢ rézne kategorie towaréw (zywnos¢/
towary niezywnosciowe).

W przypadku, gdy towary wymagaja okreslonej temperatury podczas transportu, nalezy zapewnic
i udokumentowac utrzymywanie odpowiedniego zakresu temperatury.
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4.15.5

4.15.6

4.15.7

4.16

4.16.1*

4.16.2

4.16.3

4.16.4

4.16.5

4.16.6

Nalezy wdrozy¢ oparte na ryzyku wymagania higieniczne dla wszystkich pojazdéw transportowych
i sprzetu uzywanego do zatadunku/roztadunku (np. weze instalacji silosowych). Nalezy utrzymywac
zapisy z podjetych dziatan.

Nalezy zapewni¢ odpowiednie do przeznaczenia miejsca zatadunku/roztadunku. Nalezy zapewni¢
ich konstrukcje w taki sposéb, aby:

« zmniejszy¢ ryzyko zwigzane ze szkodnikami

+ produkty byty chronione przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi
- unika¢ nagromadzenia odpadéw

- zapobiegac kondensacji i rozwojowi plesni

+ mozna byto tatwo wykonac mycie i w razie potrzeby dezynfekcje.

Jezeli firma korzysta z ustug magazynowych trzeciej strony, nalezy zapewni¢ aby dostawca ustug
byt certyfikowany zgodnie z IFS Logistics lub innym uznanym przez GFSI standardem bezpieczerstwa
zywnosci obejmujacym odpowiedni zakres dziatalnosci. W przeciwnym razie spetnione powinny
zostac wszystkie odpowiednie wymagania réwnowazne z wtasnymi procedurami transportowymi
stosowanymi przez firme, co musi zostac jasno okreslone w odpowiedniej umowie.

Konserwacje i naprawy

Nalezy udokumentowac¢, wdrozy¢ i utrzymywac plan konserwaciji, ktéry obejmuje wszystkie krytyczne
urzadzenia (w tym pomieszczenia transportowe i magazynowe) w celu zapewnienia bezpieczenstwa
zywnosci, jakosci produktu i legalnosci. Dotyczy to zarbwno wewnetrznych czynnosci konserwa-
cyjnych, jak i ustugodawcédw. Nalezy zapewni¢,ze plan obejmuje obowigzki, priorytety i terminy
realizacji.

Podczas prac konserwacyjnych i naprawczych oraz po ich zakonczeniu, nalezy zapewnié¢ bezpie-
czenstwo zywnosci, jako$¢ produktow, legalnosé i autentycznosé. Nalezy prowadzi¢ dokumentacje
prac konserwacyjnych i naprawczych.

Nalezy zapewni¢, ze wszystkie materiaty uzyte do konserwacji i naprawy sa odpowiednie do
zamierzonego zastosowania i nie stwarzajg ryzyka zanieczyszczenia.

Awarie i nieprawidtowe dziatanie pomieszczen i sprzetu (w tym transportu), ktére sg istotne dla
bezpieczenstwa zywnosci i jakosci produktu, nalezy zidentyfikowa¢, udokumentowac i podda¢
przegladowi w celu umozliwienia podjecia szybkich dziatan i udoskonalenia planu konserwacji.

Naprawy tymczasowe nalezy prowadzi¢ w taki sposéb, aby nie zagrazaty bezpieczenstwu zywnosci
i jakosci produktu. Prace tego rodzaju nalezy udokumentowad. Nalezy wyznaczy¢ krétkie terminy
wykonania, aby usunac usterki.

W przypadku, gdy firma wynajmuje serwis zewnetrzny zajmujacy sie konserwacja i naprawa,

wszystkie wymagania dotyczace materiatéw, sprzetu i zasad operacyjnych nalezy jasno okreslic,
udokumentowac i utrzymywac w umowie serwisowej, aby zapobiec zanieczyszczeniu produktu.
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Wyposazenie (sprzet)

Wyposazenie (sprzet) nalezy odpowiednio zaprojektowac i okresli¢ dla zamierzonego zastosowania.
Przed oddaniem nowego sprzetu do eksploatacji nalezy potwierdzi¢ zgodnos$¢ z wymaganiami
bezpieczenstwa zywnosci, jakosci produktu, legalnosci, autentycznosci i klienta.

W przypadku wszystkich urzadzen i przyboréw, ktére moga mieé wptyw na produkt, nalezy udo-
kumentowac¢ dowody potwierdzajace zgodnos¢ z wymaganiami prawa.

W przypadku braku okreslonych wymagan prawnych, nalezy zapewni¢ dostepnos¢ dowodéw,
takich jak na przyktad:

- certyfikat zgodnosci
- specyfikacja techniczna

- deklaracja wtasna producenta

w celu wykazania, ze wyposazenie/sprzet jest odpowiedni do zamierzonego zastosowania.

Wyposazenie nalezy zlokalizowa¢ tak, aby umozliwi¢ skuteczne czyszczenie, dezynfekcje i
konserwacje.

Caty sprzet do produktéw nalezy utrzymywac w stanie, ktéry nie zagraza bezpieczenstwu zywnosci
i jakosci produktow.

W przypadku zmian w wyposazeniu nalezy dokonac przegladu charakterystyki procesu w celu
zapewnienia, ze bezpieczenstwo zywnosci, jakos¢ produktu, legalnos¢, autentycznosé i wymagania
klienta sg spetnione.

Identyfikowalnos¢

KO N° 7: Nalezy udokumentowad, wdrozyc¢ i utrzymywac system identyfikowalnosci, ktéry
umozliwia identyfikacje partii produktéw i ich powigzanie z partiami surowcéw oraz materiatow
opakowaniowych przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia i/lub materiatéw zawierajacych
prawne i/lub istotne informacje dotyczace bezpieczenstwa zywnosci. Nalezy zapewnic, ze
system identyfikowalnosci obejmuje wszystkie istotne zapisy dotyczace:

+ przyjecia

- przetwarzanie na wszystkich etapach

- stosowania ponownego przerobu (rework)

- dystrybugji.

Nalezy zapewni¢ i udokumentowac identyfikowalno$é¢ do momentu dostarczenia do klienta.

System identyfikowalnosci, w tym bilans masy, nalezy testowac co najmniej raz w okresie 12 miesiecy
lub w przypadku wystapienia istotnych zmian. Nalezy zapewnic, ze probki do badan odzwierciedlaja
kompleksowos¢ oferty produktowej firmy. Zapisy badan wykazujag mozliwos¢ sledzenia w przéd i
w tyt (od dostarczonych produktéw do surowcéw i odwrotnie).

Identyfikowalno$¢ od produktéw gotowych do surowcéw i do klientéw nalezy przeprowadzi¢ w
ciaggu maksymalnie czterech (4) godzin. Wyniki badan, w tym ramy czasowe uzyskania informacji,
nalezy zarejestrowac, a w razie potrzeby podja¢ odpowiednie dziatania. Nalezy zapewni¢, ze cele
ram czasowych sa zgodne z wymaganiami klienta, jesli wymagane sa mniej niz cztery (4) godziny.
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Etykietowanie partii pétproduktow lub produktéw gotowych nalezy przeprowadzi¢ w momencie,
gdy towary sa bezposrednio pakowane, aby zapewni¢ wyrazna identyfikowalnos¢ towaréw. W
przypadku poézniejszego etykietowania produktéw, nalezy w specjalny sposéb oznaczy¢ partie
produktu na czas magazynowania. Okres trwatosci (np. najlepiej spozy¢ przed) oznakowanych
towardw nalezy okresli¢ na podstawie oryginalnej partii produkcyjne;j.

Jesli jest to wymagane przez klienta, zidentyfikowane prébki referencyjne dla danej partii produk-
cyjnej nalezy przechowywac witasciwie i do czasu uptywu terminu,spozy¢ do” lub,,najlepiej spozy¢
przed datg” gotowego produktu i w razie potrzeby, na czas okreslony, poza tym terminem.

Ograniczenie/mitygacja ryzyka zwigzanego z alergenami

Dla wszystkich surowcéw nalezy przeprowadzi¢ ocene ryzyka w celu zidentyfikowania alergenéw
wymagajacych deklaracji, w tym przypadkowych, lub technicznie nieuniknionych zanieczyszczen
krzyzowych legalnie zadeklarowanych alergenéw i ich sladéw. Nalezy zapewni¢, ze informacje te
sg dostepne i odpowiednie dla kraju/krajéw sprzedazy produktéw gotowych oraz, ze sa dokumen-
towane i przechowywane dla wszystkich surowcéw. Nalezy utrzymywac aktualny wykaz wszystkich
surowcow zawierajacych alergeny stosowane w pomieszczeniach. Nalezy réwniez okresli¢ wszystkie
mieszanki i formuty, do ktérych dodaje sie takie surowce zawierajace alergeny.

Srodki oparte na ryzyku nalezy wdrozy¢ i utrzymywaé od momentu przyjecia do wysytki, aby
zapewni¢ minimalizacje potencjalnego zanieczyszczenia krzyzowego produktow alergenami.
Nalezy rozwazy¢ potencjalne ryzyko zanieczyszczenia krzyzowego zwigzane z co najmniej:

+ $rodowiskiem

- transportem

+ przechowywaniem

+  surowc

« personelem (w tym wykonawcy i goscie).

Wdrozone srodki nalezy monitorowac.

Gotowe produkty zawierajace alergeny, ktére wymagaja deklaracji, nalezy deklarowac zgodnie z
wymaganiami prawa. Przypadkowe lub technicznie nieuniknione zanieczyszczenia krzyzowe
prawnie zadeklarowanych alergenéw i ich slady nalezy oznakowac¢. Decyzje nalezy podja¢ w oparciu
na ryzyku. Na etykiecie produktu nalezy réwniez uwzgledni¢ potencjalne, wzajemne skazenie
alergenami pochodzacymi z surowcéw przetworzonych w zaktadzie.

Oszustwa zywnosciowe (food fraud)

Nalezy jasno okresli¢ obowiazki w zakresie oceny podatnosci na oszustwa zywnosciowe (food
fraud) i planu ograniczania / mitygacji takich oszustw. Nalezy zapewni¢, ze osoba odpowiedzialna
(osoby odpowiedzialne) posiada(jg) odpowiednia wiedze specjalistyczna.

Ocene podatnosci na oszustwa zywnosciowe, w tym kryteria oceny, nalezy udokumentowag,
wdrozy¢ i utrzymywac. Nalezy zapewnic, ze zakres oceny obejmuje wszystkie surowce, sktadniki,
materiaty opakowaniowe i procesy zlecone na zewnatrz, aby okresli¢ ryzyko oszustwa w odniesieniu
do zastepowania, btednego etykietowania, fatszowania lub podrabiania.
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Plan ograniczania skutkéw oszustw zywnosciowych nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac
w odniesieniu do oceny podatnosci, a takze uwzgledni¢ metody testowania i monitorowania.

Ocena podatnosci na oszustwa zywnosciowe nalezy poddac przegladowi, co najmniej raz w okresie
12 miesiecy lub w przypadku wystapienia istotnych zmian. W razie koniecznosci plan food fraud
nalezy odpowiednio zmienia¢/aktualizowac.

Obrona zywnosci

Nalezy okresli¢ zakres odpowiedzialnosci za obrone zywnosci. Nalezy zapewni¢, ze osoba odpo-
wiedzialna (osoby odpowiedzialne) posiada(ja) odpowiednig wiedze specjalistyczna.

Procedurai plan obrony zywnosci nalezy udokumentowaé, wdrozy¢ i utrzymywac w celu identyfikacji
potencjalnych zagrozen i okreslenia srodkéw obrony zywnosci. Procedure ta obejmuje co
najmniej:

+ wymagania prawne

« okreslenie krytycznych obszaréw i/lub praktyk oraz polityki dostepu pracownikéw do nich

- odwiedzajacych i wykonawcéw

« jak zarzadzac inspekcjami zewnetrznymi i wizytami regulacyjnymi

- wszelkie inne wiasciwe srodki kontroli.

Plan obrony zywnosci nalezy testowac pod katem skutecznosci i poddawac przegladowi co najmniej
raz w okresie 12 miesiecy lub w przypadku wystapienia istotnych zmian.

Pomiary, analiza, doskonalenie
Audyty wewnetrzne

KON°8: Skuteczny program audytu wewnetrznego nalezy dokumentowac, wdrozyci utrzymywac
oraz zapewni¢ co najmniej, ze wszystkie wymagania Standardu IFS s audytowane. Dziatania
te nalezy zaplanowac w okresie 12 miesiecy, a ich realizacja nie moze przekracza¢ 15 miesiecy.
Nalezy zapewni¢, ze firma przeprowadza ocene ryzyka, w ramach ktérej dziatania, ktére sg
krytyczne dla bezpieczenstwa zywnosci i jakosci produktu, sa audytowane czesciej.

Program ten ma réwniez zastosowanie do magazynéw zewnetrznych bedacych wiasnoscia
przedsiebiorstwa lub przez nie wynajmowanych.

Nalezy zapewni¢, ze audytorzy sa kompetentni i niezalezni od audytowanego dziatu.
Wyniki audytu wewnetrznego nalezy dokumentowag, a ich wyniki przekazywaé najwyzszemu

kierownictwu i osobom odpowiedzialnym za omawiany obszar dziatalnosci. Zgodnos$¢, odchylenia
i niezgodnosci nalezy udokumentowac i przekaza¢ odpowiednim osobom.
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5.2 Inspekcje zaktadu

5.2.1* Inspekcje zaktadu i otoczenia nalezy zaplanowac i przeprowadza¢ w takich obszarach jak na
przyktad:
« stan konstrukcyjny pomieszczen produkcyjnych i magazynowych
+ obszary zewnetrzne
+ kontrola produktu podczas przetwarzania
+ higiena podczas przetwarzania i w obszarach infrastruktury
-+ zagrozenia cialami obcymi
- higiena osobista.

Nalezy zapewni¢, ze czestotliwos¢ inspekgji jest oparta na ryzyku oraz na historii poprzednich
wynikéw.

z

5.3 Walidacja i kontrola procesu

z

CZESC 2

5.3.1 Nalezy okresli¢ kryteria zatwierdzania i kontroli procesu.

53.2 Nalezy zapewni¢, ze parametry procesu (temperatura, czas, ci$nienie, wtasciwosci chemiczne itp.),
ktore sg niezbedne do zapewnienia bezpieczenistwa zywnosci i jakosci produktu, s monitorowane,
rejestrowane w sposob ciagty i/lub w odpowiednich odstepach czasu oraz zabezpieczone przed
nieupowaznionym dostepem i/lub zmiana.

5.3.3*  Wszystkie operacje ponownego przerobu (rework) nalezy zwalidowa¢, monitorowac i dokumentowac.
Dziatania te nie moga mie¢ wptywu na wymagania dotyczace bezpieczenstwa zywnosci i jakosci
produktow.

53.4  Nalezy wdrozy¢ procedury szybkiego powiadamiania, rejestrowania i monitorowania wadliwego
dziatania urzadzen i odchylen procesu.

53.5  Nalezy wykona¢ walidacje procesu i srodowiska pracy przy uzyciu zebranych danych, ktére sg
istotne dla bezpieczenstwa produktéw i proceséw. Jezeli wystepuja znaczace zmiany, nalezy
przeprowadzi¢ rewalidacje.

5.4 Kalibracja, regulacja, kontrola urzagdzen pomiarowych i monitorujacych

5.4.1*  Nalezy zidentyfikowac i zarejestrowac urzadzenia pomiarowe i monitorujace wymagane do zapew-
nienia zgodnosci z wymaganiami bezpieczenstwa zywnosci i jakosci produktu. Nalezy rejestrowac
status ich kalibracji. Urzadzenia pomiarowe i monitorujace nalezy zatwierdzi¢ zgodnie z prawem,
jesli wymagaja tego aktualne odpowiednie przepisy.

5.4.2*  Wszystkie urzadzenia pomiarowe nalezy sprawdza¢, monitorowa¢, requlowac i kalibrowa¢ w

okreslonych odstepach czasu, zgodnie z okreslonymi, uznanymi normami/metodami i w odpo-
wiednich granicach wartosci parametrow procesu. Weryfikacje nalezy udokumentowac.
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Wszystkie urzadzenia pomiarowe nalezy wykorzystywac wylacznie zgodnie z ich przeznaczeniem.
W przypadku gdy wyniki pomiaréw lub stan urzadzenia wskazuja na nieprawidtowe dziatanie,
dane urzadzenie nalezy niezwtocznie naprawic lub wymieni¢. W przypadku gdy wyniki pomiarow
lub stan urzadzenia wskazuja na nieprawidtowe dziatanie, dane urzadzenie nalezy niezwtocznie
naprawic¢ lub wymienic.

Kontrola ilosci nominalnej (kontrola ilosci/napetniania)

Nalezy okresli¢ kryteria zgodnosci dla kontroli ilosci partii. Nalezy stosowac systematyczne i meto-
dyczne podejscie do kontroli ilosci w celu spetnienia wymagan prawnych kraju/krajow przeznaczenia
i specyfikacji klienta.

Nalezy monitorowac i rejestrowac kontrole ilosci zgodnie z planem pobierania prébek, ktory
zapewnia wilasciwg reprezentatywnosc¢ partii produkcyjnej. Nalezy zapewni¢ aby wyniki tego
monitorowania byty zgodne ze zdefiniowanymi kryteriami dla wszystkich produktéw gotowych
do wysyiki.

Analiza produktéw i monitorowanie srodowiska

Plany badan i monitorowania analiz wewnetrznych i zewnetrznych nalezy udokumentowac i
wdrozy¢ oraz okresli¢ na podstawie ryzyka, aby zapewni¢ spetnienie bezpieczenstwa produktu,
jego jakosci, legalnosci, autentycznosci i szczegdlnych wymagan klienta. Nalezy zapewni¢, ze plany
obejmujg co najmniej:

+ surowce

+ potprodukty (jesli dotyczy)

» produkty gotowe

+ materiatéw opakowaniowych

+ powierzchnie kontaktu urzadzen z zywnoscia

» odpowiednie parametry dla monitoringu srodowiska.

Wszystkie wyniki badan nalezy rejestrowacd/zapisywac.

W oparciu o ryzyko nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymac kryteria programu monitorowania
srodowiska.

Analizy istotne dla bezpieczenistwa zywnosci nalezy wykonywac w laboratoriach posiadajace
odpowiednie akredytowane programy/metody. (ISO/IEC 17025). Jezeli analizy sg przeprowadzane
wewnetrznie lub przez laboratorium bez odpowiednich akredytowanych programéw/metod,
wyniki sg sprawdzane krzyzowo z wynikami badan z laboratoriéw akredytowanych dla tych pro-
gramoéw/metod (ISO/IEC 17025) przynajmniej raz w okresie 12 miesiecy lub w kazdym przypadku
wystapienia istotnych zmian.

Procedury nalezy udokumentowac¢, wdrozy¢ i utrzymywac w celu zapewnienia wiarygodnosci
wynikéw analiz wewnetrznych, opartych na oficjalnie uznanych metodach analizy. Nalezy to
wykazaé poprzez uczestnictwo w testach miedzy laboratoryjnych lub innych badaniach
biegtosci.
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Nalezy zapewni¢, aby wyniki analiz byly oceniane w odpowiednim czasie przez kompetentny
personel. W przypadku niezadowalajacych wynikéw nalezy wprowadzi¢ natychmiastowe korekty.
W oparciu o ryzyko i wymagania prawne nalezy okresli¢ czestotliwos¢ przegladu wynikéw planu
badan i monitorowania w celu identyfikacji trendéw. W przypadku stwierdzenia niezadowalajacych
tendencji ocenia sie wptyw na procesy i produkty, jak rowniez potrzebe podjecia dziatan.

W przypadku gdy podejmowane sa wewnetrzne analizy lub kontrole, nalezy je przeprowadza¢
zgodnie z okreslonymi procedurami, przez kompetentny i zatwierdzony personel, w okreslonych
obszarach lub laboratoriach, przy uzyciu odpowiedniego sprzetu.

W celu weryfikacji jakosci wyrobu gotowego, nalezy regularnie przeprowadza¢ wewnetrzne badania
organoleptyczne. Nalezy zapewni¢, aby badania te byty zgodne ze specyfikacja i zwigzane z oddzia-
tywaniem na odpowiednie parametry wiasciwosci produktu. Wyniki tych badan nalezy
udokumentowac.

Plany badar i monitorowania nalezy regularnie poddawac¢ przegladowi i aktualizowa¢ w oparciu
o wyniki, zmiany w przepisach lub kwestie, ktére moga mie¢ wptyw na bezpieczenstwo, jakos¢,
legalnos$¢ i autentycznos¢ produktu.

Zwolnienie produktu

Nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac, Procedure kwarantanny (blokowania/wstrzymanie)
aby zapewni¢, ze przetwarzane i dostarczane sa wyfacznie surowce, pétprodukty i produkty gotowe
oraz materiaty opakowaniowe, zgodne z wymaganiami bezpieczenstwa zywnosci, jakosci produktu,
legalnosci, autentycznosci i wymaganiami klienta.

Postepowanie z reklamacjami urzedowych organéw nadzorujacych i klientow
Nalezy udokumentowa¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedure zarzadzania reklamacjami produktéw
oraz wszelkimi pisemnymi powiadomieniami od wiasciwych organéw nadzorujacych- w ramach
kontroli urzedowych -wszelkie dziatania nakazujace lub srodki, ktére nalezy podja¢ w przypadku
stwierdzenia niezgodnosci.

Nalezy zapewni¢, aby wszystkie reklamacje byly rejestrowane, udostepnione do wgladu i oceniane
przez kompetentny personel.

Jezeli jest to uzasadnione, nalezy niezwtocznie podja¢ odpowiednie dziatania.

Reklamacje nalezy analizowac w celu wdrozenia odpowiednich dziatan, aby unikna¢ ponownego
wystapienia odchyler/ niezgodnosci w przysztosci.

Wyniki analiz reklamacji nalezy udostepni¢ odpowiednim osobom odpowiedzialnym.
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Zarzadzanie w wypadku: zwrotu produktu, wycofania produktow i
incydentami

KO NR 9: Nalezy udokumentowa¢, wdrozyc¢ i utrzymywac skuteczng procedure zarzadzania
zwrotami, wycofywaniami produktu z rynku, incydentami i potencjalnymi sytuacjami nadzwy-
czajnymi majacymi wpltyw na bezpieczenstwo zywnosci, jakos¢ produktéw, ich legalnos¢ i
autentycznos$¢. Nalezy zapewni¢, ze procedura zawiera co najmniej:

+ przypisanie obowigzkow

- szkolenie os6b odpowiedzialnych

» proces podejmowania decyzji

+ wyznaczenie osoby upowaznionej przez firme i stale dostepnej do terminowego zainicjowania
procesu zarzadzania incydentami.

- aktualna liste oséb kontaktowych zawierajaca informacje o klientach, zrédta porad prawnych,
dostepnosci kontaktow telefonicznych

- plan komunikacji obejmujacy klientéw, organy i, w stosownych przypadkach,
konsumentéw.

Nalezy zapewni¢, ze procedura jest poddawana wewnetrznemu testowaniu w zakresie zwrotu/
wycofania, poprzez objecie nig catego procesu. Dziatalnie to nalezy zaplanowa¢ w okresie 12
miesiecy, a jego realizacja nie moze przekracza 15 miesiecy. Wynik testu nalezy poddawac prze-
gladowi w celu ciggtego doskonalenia.

Zarzadzanie produktami niezgodnymi

Nalezy udokumentowac, wdrozy¢ i utrzymywac procedure zarzadzania wszystkimi niezgodnymi
z wymaganiami surowcami, potproduktami, produktami gotowymi, sprzetem do przetwarzania i
materiatami opakowaniowymi. Nalezy zapewni¢, ze procedura ta obejmuje co najmniej:

« okreslone odpowiedzialnosci

« procedury odizolowania/kwarantanny

-+ oceneryzyka

- identyfikacje, facznie z etykietowaniem

+ decyzje o dalszym uzyciu (np. wydanie, przerobka/ponowny przeréb (rework), zablokowanie,
kwarantanna, odrzucenie/utylizacja).

Nalezy zapewni¢, aby procedura zarzadzania produktami niezgodnymi z wymaganiami byta zro-
zumiata i stosowana przez wszystkich wtasciwych pracownikéw.

W przypadku stwierdzenia produktéw niezgodnych z wymaganiami, nalezy podja¢ natychmiastowe
dziatania w celu zapewnienia, ze wymagania dotyczace bezpieczeristwa zywnosci i jakosci produktu
sg spetnione.

Nalezy zapewni¢, ze produkty gotowe (w tym opakowania), ktére nie sg zgodne ze specyfikacja,
nie s3 wprowadzane do obrotu pod etykietg danej marki, chyba ze dostepna jest pisemna zgoda
wiasciciela marki.
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5.11

511.1%

5.11.2

Zarzadzanie odchyleniami, niezgodnosciami, korektami i dziataniami
naprawczymi

Nalezy udokumentowac, wdrozy¢ i utrzymywac procedure zarzadzania korektami i dziataniami
naprawczymi, ktérej celem jest zapisywanie, analizowanie i przekazywanie odpowiednim osobom
informacji o odchyleniach, niezgodnosciach i wyrobach niezgodnych z wymaganiami, w celu
zamkniecia odchylenia i/lub niezgodnosci oraz unikniecia ich ponownego wystapienia poprzez
dziatania naprawcze. Obejmuje to analize przyczyn zrédtowych, co najmniej w odniesieniu do
odchylen i niezgodnosci zwigzanych z bezpieczenstwem, legalnoscia, autentycznoscia i/lub ponow-
nymi odchyleniami i niezgodnosciami.

W przypadku stwierdzenia odchylen i niezgodnosci nalezy wprowadzi¢ korekty.

5.11.3* KO N° 10: Nalezy w czytelny sposéb formutowa¢, dokumentowac i podejmowac dziatania

5114

naprawcze, najszybciej jak to mozliwe, aby zapobiec ponownemu wystapieniu odchylen i
niezgodnosci. Nalezy jasno okresli¢ odpowiedzialno$¢ i terminy wprowadzenia dziatan
naprawczych.

Skutecznos$¢ wdrozonych korekt i dziatan naprawczych nelezy oceni¢ a wyniki oceny
udokumentowac.
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CZESC3

Wymagania dla Jednostek akredytujacych,
jednostek certyfikujacych i audytoréow
Proces Akredytacji i Certyfikacji IFS

1.1

1.2

Wprowadzenie

Certyfikacja IFS jest certyfikacjg produktu i procesu. Wszystkie zaangazowane organizacje sg zobo-
wigzane stosowac sie do miedzynarodowych zasad i szczegélnych wymagan IFS opisanych w
niniejszym dokumencie. Ta cze$¢ Standardu IFS dotyczy gtéwnie wymagan majacych zastosowanie
do jednostek akredytujacych, jednostek certyfikujacych i audytoréw.

Wymagania dla jednostek akredytujacych
Wymagania ogdlne

Jednostki akredytujace sa zobowiazane spetnia¢ wymagania normy ISO/IEC 17011, Ocena zgodnosci
- Wymagania dla jednostek akredytujqcych prowadzqcych akredytacje jednostek oceniajgcych zgodnos¢”
oraz sg zobowigzane do podpisania MLA (Umowy Wielostronnej) dotyczacej certyfikacji produktow
IAF (Miedzynarodowe Forum Akredytaciji).

W celu zapewnienia interaktywnej komunikacji, jednostka akredytujgca powinna wyznaczyc¢ osobe
kontaktowa ds. IFS w swojej organizacji.

Szkolenie komitetu akredytacyjnego (lub osoby kompetentnej)

Generalnie, wszyscy pracownicy jednostki akredytujacej zaangazowani w dziatalno$¢ Akredytacyjna
IFS sa zobowiazani mie¢ wystarczajaca wiedze na temat przemystu spozywczego, Standardu IFS
Food oraz zwigzanych z nim dokumentéw normatywnych.

Decyzje o akredytacji mozna podja¢ wylacznie na wniosek osoby kompetentnej lub komitetu
akredytujacego. Osoba odpowiedzialna lub, co najmniej jeden cztonek komitetu akredytujacego,
jest zobowigzana wzig¢ udziat w szkoleniu IFS ,Train the Trainer” organizowanym przez IFS, lub
wykazac sie rownowaznym poziomem wiedzy. W przypadku komitetu akredytujacego, osoba
przeszkolona zobowigzana jest przekazywac niezbedne informacje innym cztonkom. Informacje
te opieraja sie na podstawowych punktach szkolenia IFS,Train the Trainer” z nastawieniem na Czes¢
1 (Protokét Certyfikacji IFS Food), Czes¢ 3 (wymagania dla jednostek akredytujacych, jednostek
certyfikujacych i audytoréw), Czes¢ 4 (raport zaudytu, certyfikat) standardu IFS Food, Doktryny IFS
Food i Procesu Egzaminowania Audytoréw IFS.
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1.3

1.4

Kompetencje Asesora(-ow) jednostki akredytujacej

Asesor jednostki akredytujacej jest odpowiedzialny za:

+ Towarzyszenie Audytorom IFS Food podczas zarejestrowanych Audytéw IFS Food (,akredytacyjna
ocena witness ”),

« Ocene siedziby gtéwnej jednostki certyfikujacej (ocena siedziby gtéwnej)

zgodnie z normga ISO/IEC 17065:2012 oraz wymaganiami okre$lonymi przez IFS.

Generalnie, asesor(rzy) powinien/powinni posiadac¢ fachowa wiedze na temat normy I1SO/IEC
17065:2012 oraz dokumentéw normatywnych IFS (Standardu IFS Food i Doktryny IFS). Osoba
odpowiedzialna przy jednostce akredytujacej za Standardy IFS moze uczestniczy¢ w oficjalnych
szkoleniach/konferencjach IFS dla jednostek certyfikujacych/ konferencjach IFS dla jednostek
akredytujacych w celu dalszego przeszkolenia wewnetrznego asesoréw.

Witness asesor jest zobowigzany, jako wymagane minimum:

+ Wykazac sie praktyczng wiedza na temat IFS (np. biorgc udziat w corocznej konferenciji IFS dla
jednostek certyfikujacych, szkoleniu IFS Calibration Training, kursie IFS Train the Trainer; lub by¢
szkolonym wewnetrznie przez kierownika/ lidera jednostki akredytujacej, ktéry brat udziat w
szkoleniu IFS / konferenciji IFS dla jednostek certyfikujacych)

« Wykaza¢, ze uczestniczyt w kursie HACCP

» Posiada¢ co najmniej dwa (2) lata doswiadczenia w sektorze przemystu spozywczego.

Asesor biura centralnego (Head office assessors) jest zobowiazany, jako wymagane minimum:

« Posiadac szczegétowa wiedze na temat aktualnych wersji dokumentéw normatywnych IFS.

Czestotliwosc¢ ocen jednostek certyfikujacych

Ocene siedziby gtéwnej (z przegladem co najmniej jednego petnego Procesu Certyfikacji IFS Food)
i co najmniej jedna ocena witness assessment nalezy przeprowadzi¢ podczas oceny poczatkowej
(initial assessment).

Jednostka certyfikujaca moze przeprowadzi¢ maksymalnie dziesie¢ (10) Audytow IFS Foodt i dziatac
maksymalnie jeden rok przed uzyskaniem akredytacji IFS Food. W tym przypadku co najmniej jeden
audyt IFS Food nalezy ocenic przez jednostke akredytujaca (witness assessment) i wszystkie audyty
IFS Food (w tym co najmniej jeden petny proces certyfikacji) nalezy zweryfikowac przez jednostke
akredytujaca podczas oceny poczatkowej (initial assessment) siedziby gtéwne;j.

W przypadku oceny recertyfikacyjnej, przeprowadzana jest ocena siedziby gtéwnej (z przegladem
co najmniej jednego petnego procesu certyfikacji) oraz jedna akredytacyjna ocena witness.

Podczas nadzoru cyklu akredytacji nalezy przeprowadzi¢ nastepujaca liczbe ocen:

- Co najmniej jedna ocena siedziby gtéwnej w ciagu roku

- Co najmniej jedna ocena witness assessment co dwa (2) lata. Podczas akredytacyjnej oceny
witness nalezy uwzglednic rézne ,Zakresy Produkow IFS”.

Uwaga: Zgodnie z zasadami jednostki akredytujacej mozna zezwoli¢ na maksymalnie trzy (3)
miesigce odstepu czasu miedzy dwoma (2) ocenami.
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1.5

1.6

Podczas oceny siedziby gtéwnej nalezy pobrac i oceni¢ co najmniej nastepujaca dokumentacje:

« W przypadku jednostek certyfikujgcych posiadajgcych do 200 certyfikatow: co najmniej trzy (3)
pliki firm certyfikowanych wg Standardu IFS Food.

« W przypadku jednostek certyfikujacych posiadajgcych do 400 certyfikatow: co najmniej piec (5)
plikow firm certyfikowanych wg Standardu IFS Food.

Dla kazdej dodatkowej liczby certyfikatow powyzej 200, co najmniej jeden dodatkowy plik firmy
certyfikowanej wg

« W przypadku jednostek certyfikujacych posiadajacych do dziesieciu (10) audytoréw: co najmniej
trzy (3) kartoteki (pliki osobowe) audytorow

« W przypadku jednostek certyfikujacych posiadajacych do 20 audytoréw: co najmniej piec (5)
kartotek (plikéw osobowych) audytoréw

Dla kazdej dodatkowej liczby audytoréw powyzej 20, co najmniej jeden dodatkowy plik biegtego
rewidenta.

Korzystanie z ustug audytoréw non-exclusive nalezy odpowiednio uwzglednié¢ przy wybieraniu
prob kartotek (plikdbw osobowych) audytoréw. Do kolejnych akredytacyjnych ocen witness, jednostka
akredytujaca powinna wybrac¢ (w miare mozliwosci) dwéch (2) réznych Audytoréw IFS Food jednostki
certyfikujacej w celu uwzglednienia réznych zakreséw.

Akredytacja jednostki certyfikujacej dziatajacej na rynku miedzynarodowym

Nalezy zapewni¢, aby oceny siedziby gtéwnej i akredytacyjne oceny witness obejmowaty typowe
dziafania (wtaczajac dziatania miedzynarodowe i lokalizacje krytyczne) jednostki certyfikujace;.
Jezeli jednostka akredytujgca zleca wykonanie oceny podwykonawcom, jednostka akredytujaca
bedaca podwykonawca jest sygnatariuszem MLA IAF dla normy ISO/IEC 17065:2012. Nalezy stosowac
ocene akredytacyjng IAF MD 12:2016 dla jednostek oceniajacych zgodnos¢ prowadzacych dziatalnosc¢
w wielu krajach.

Warunki odzyskiwania akredytacji po wycofaniu lub zawieszeniu

Jezeli jednostka akredytujgca podejmie decyzje o wycofaniu lub zawieszeniu akredytacji, jednostki
certyfikujace zaprzestaja przeprowadzania Audytéw IFS i wydawania Certyfikatow IFS. Aby odzyskac
akredytacje po wycofaniu akredytacji, obowigzuja takie same warunki jak w przypadku wstepnej
oceny. W przypadku zawieszenia akredytacji, IFS zastrzega sobie prawo do prowadzenia dalszych
dziatant wtasnych zwigzanych ze zniesieniem zawieszenia akredytacji dla jednostki certyfikujacej.

Wymagania dla jednostek certyfikujacych

Jednostki certyfikujace, ktére zamierzajg przeprowadzac audyty IFS Food, s zobowiazane prze-
strzegac¢ nastepujace zasady.
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2.1

2.2

2.3

Umowa z IFS Management GmbH

Jednostka certyfikujaca jest zobowigzana podpisa¢ umowe ramowa z IFS (IFS Framework Agreement)
zanim zostanie upowazniona do przeprowadzenia jakiegokolwiek Audyt IFS Food (w tym pierwszy
audyt (y) podczas procesu akredytacji). Jednostka certyfikujgca ma obowigzek wykaza¢, ze aktywnie
ubiega sie o akredytacje zgodnie z norma ISO/IEC 17065:2012 dla IFS Food. W ramach Umowy
Ramowej IFS, jednostka certyfikujaca jest zobowigzana do wystania co najmniej jednego uczestnika
na coroczna konferencje IFS dla jednostek certyfikujgcych. Osoba ta powinna by¢ menedzerem ds.
standardu IFS, zatwierdzonym Trenerem IFS (IFS Trainer) lub jednym z oficjalnie wyznaczonych przez
niego zastepcoéw oraz powinna biegle postugiwac sie jezykiem angielskim.

Proces akredytacji wg normy ISO/IEC 17065:2012 dla IFS

Jednostka certyfikujaca jest zobowigzana posiadac akredytacje zgodnie z norma ISO/IEC 17065:2012
dla IFS Food przez uznana jednostke akredytujaca IAF. Jednostki certyfikujace w procesie akredytacji
moga przed uzyskaniem statusu akredytacji zorganizowac¢ maksymalnie dziesie¢ (10) audytéw, w
tym oakredytacyjng ocene witness assessment przed uzyskaniem statusu akredytacji. Wszystkie
audyty (w tym co najmniej jeden petny proces certyfikacji) podlegaja weryfikacji przez jednostke
akredytujaca podczas poczatkowej oceny siedziby gtéwnej (head office initial assessment).

Uwaga: W przypadku wycofania lub zawieszenia akredytacji zgodnie z normga ISO/IEC 17065:2012
dla IFS, nalezy wstrzymac caty proces certyfikacji, a jednostka certyfikujgca nie moze juz wydawac
zadnych certyfikatow IFS. Jednostka certyfikujaca nie moze wydawac certyfikatow IFS od daty
cofniecia lub zawieszenia, nawet dla audyto, ktére zostaty juz przeprowadzone, ale ktére sg nadal
w procesie certyfikacji (weryfikacja techniczna raportu, decyzja o certyfikacji itp.).

Procedura reklamacyjna i odwotawcza

Jednostka certyfikujaca jest zobowigzana posiada¢ udokumentowane procedury rozpatrywania i
rozwigzywania odwotan od wynikéw audytéw IFS Food. Procedury te powinny by¢ niezalezne od
indywidualnego audytora i powinny byc¢ rozpatrywane przez kierownictwo najwyzszego szczebla
jednostki certyfikujacej. Odwotania powinny by¢ zakoriczone w ciaggu 20 dni roboczych od otrzy-
mania informacji z audytowanej firmy.

Jednostka certyfikujgca jest zobowigzana posiada¢ udokumentowane procedury rozpatrywania
reklamacji otrzymanych od firm i/lub innych wtasciwych stron. Potwierdzenie otrzymania reklamacji
powinno by¢ wydane w ciggu maksymalnie pieciu (5) dni roboczych. Wstepna odpowiedZ powinna
zostac¢ udzielona w ciggu dziesieciu (10) dni roboczych od daty otrzymania reklamacji. Petna pisemna
odpowiedz powinna zosta¢ udzielona po zakonczeniu petnego i szczegétowego dochodzenia w
sprawie reklamacgji.

W odniesieniu do rozpatrywania reklamacji otrzymanych przez Biuro IFS, podstawa zarzadzania
reklamacjami jest opisana w Ramowej Umowie IFS z jednostkami certyfikujgcymi (IFS Framework
Agreement):

« Jezelireklamacja dotyczy jakosci Audytu IFS Food lub tresci raportu z audytu IFS Food, wéwczas
Biuro IFS wymaga od jednostki certyfikujacej przedtozenia w ciaggu dwdch (10) tygodni oswiad-
czenia o przyczynie i podjetych srodkach majacych na celu usuniecie problemu.
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2.4

+ Jezeli reklamacja odnosi sie do btedéw administracyjnych, np. w raporcie z Audytu IFS Food,
certyfikacie IFS Food lub w bazie danych IFS (IFS Database), Biuro IFS zwaraca sie do jednostki
certyfikujacej o przedtozenie oswiadczenia i usuniecie problemu w ciggu pieciu (5) dni roboczych.
Oswiadczenie powinno by¢ wydane na pismie, droga elektroniczna lub poczta.

Decyzja o certyfikacji

Decyzja dotyczaca certyfikacji moze zostac podjeta wylgcznie na podstawie rekomendacji kompe-
tentnej osoby lub komitetu certyfikujacego (wykres 8). Ponadto, decyzja moze zosta¢ podjeta
wylacznie przez inng osobe niz ta, ktéra przeprowadzata Audyt IFS Food.

Tabela 8: Funkcje i wymagania zwigzane z procesem podejmowania decyzji o przyznaniu
certyfikatu

Funkcja Profil/wymagania Dodatkowe wymagania
Przez jedng nominowang osobe z Nie moze to by¢ osoba, ktéra
jednostki certyfikujacej, ktora jest przeprowadzata Audyt IFS Food.
zatwierdzonym Audytorem IFS Food Nalezy udokumentowac decyzje.

2.5

2.6

lub IFS Food "pure" Weryfikatorem.

Jednostka certyfikujaca (jednostka Decyzja o przyznaniu certyfikatu jest
certyfikujaca zachowuje prawo do podejmowana na podstawie
podejmowania decyzji dotyczacych rekomendacji kompetentnej osoby lub
przyznania certyfikatu) komitetu certyfikujacego. Decyzje

podejmuje jednostka certyfikujaca,
wyznaczona osoba pracujgca wytgcznie
dla jednostki certyfikujacej lub komitet
bez udziatu osoby, ktéra przeprowadzita
audyt.

Przeniesienie certyfikacji (Transfer of certification)

W przypadku, gdy jedna jednostka certyfikujaca podejmie decyzje o transferze swoich dziatan
certyfikacyjnych do drugiej, nowa jednostka certyfikujaca zobowigzana jest zweryfikowac wszystkie
aktualne certyfikaty IFS, aby zdecydowac, czy konieczne beda dalsze dziatania (np. wycofanie
ostatnich certyfikatéw lub dodatkowe audyty recertyfikujace IFS Food ).

Obowiazki jednostek certyfikujacych w odniesieniu do Audytoréw IFS,
Weryfikatorow, In-house Treneréw i Witness Audytorow

Obowigzkiem jednostki certyfikujgcej jest zapewnienie zgodnosci z norma ISO/IEC 17065:2012 oraz
z Umowa Ramowa IFS (IFS Framework Agreement).
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Obowigzkiem jednostki certyfikujacej jest zapewnienie, ze istniejg procesy monitorowania i utrzy-
mania kompetencji wszystkich audytoréw na poziomie wymaganym przez Standard IFS. Jednostki
certyfikujace maja zatem nastepujgce obowiazki:

Zarzadzanie audytami witness (przeprowadzanymi przez jednostki akredytujace, przez Program
Integralnosci IFS (IFS Integrity Program), oraz przez jednostke certyfikujgca poprzez program
monitorowania i audyty zatwierdzajace (sign-off audits)).

Zapewnienie, ze audytorzy lub zespoty audytowe sg wykwalifikowani w petnym zakresie audytu
i przestrzegaja odpowiednich przepiséw prawa, regulacji, wymagan IFS oraz zasad wtasnych
jednostki certyfikujace;j.

Utrzymanie kompetencji audytora (poprzez staty nadzor ze strony jednostki certyfikujacej) i
monitorowanie wynikéw audytu kazdego audytora poprzez,on site witness audyt” co najmniej
raz na dwa (2) lata (wiecej szczegotdw znajduje sie w rozdziale 3.1.1.5, Cze$¢ 3). Wszystkie infor-
macje dotyczace spetnienia wymagan dotyczacych utrzymania zatwierdzenia nalezy aktualizowa¢
w bazie danych IFS (IFS Database).

Przeprowadzanie audytéw witness w przypadku audytoréw, ktérzy sg juz Audytorami IFS, ale
jednoczesnie sg nowicjuszami w jednostce certyfikujacej, gdy rozpoczynaja dla nich przeprowa-
dzanie Audytow IFS . (Ten witness audyt moze by¢ liczony jako regularny audyt monitorowujacy
(regular monitoring audit), tak ze nastepny regularny audyt monitorujacy zostanie przeprowa-
dzony dopiero w roku nastepnym).

Zagwarantowanie, ze audytorzy dziataja bezstronnie (np. nie dziatajag wbrew zasadom IFS, nie
dziatali jako konsultanci, nie byli zaangazowani lub dziatali w imieniu audytowanych firm w ciaggu
ostatnich dwoch (2) lat).

Zagwarantowanie, ze zaden audytor nie przeprowadzi wiecej niz trzy (3) kolejne audyty IFS Food
w tym samym zaktadzie produkcyjnym (dotyczy to tylko petnych audytéw, niezaleznie od czasu
miedzy nimi; nie dotyczy to audytow ponownych (follow - up),audytéw rozszerzajacych, audytéw
w trakcie trenowania, w tym audytéw, w ktérych kandydat brat udziat jako stazysta.)
Zapewnienie, ze wszyscy audytorzy i weryfikatorzy posiadajg wazng umowe z jednostka
certyfikujaca.

Uzyskanie od audytoréw podpisanego porozumienie na kazdy Audyt IFS Food, ktéry zawiera
os$wiadczenie:

zgodnosci ze wszystkimi zasadami okreslonymi przez jednostke certyfikujaca, w tym zasady
poufnosci i niezaleznosci od powigzan handlowych i innych intereséw

brak konfliktu intereséw, w tym oswiadczenie o braku konfliktu intereséw w przypadku
jakiegokolwiek powigzania z oceniang firma, obecnie lub w ciaggu ostatnich dwoch (2) lat.

Potwierdzenie to moze by¢ objete ogdélnym potwierdzeniem audytora pracujacego jako staty
pracownik jednostki certyfikujacej.

Zapewnienie, ze co najmniej jedna osoba zatrudniona w jednostce certyfikujacej jest odpowie-
dzialna za wewnetrzne szkolenia (in-house IFS Training) personelu jednostki certyfikujacej. Ten
zatwierdzony IFS In-house Trener ma obowigzek bra¢ udziat w kursie TTT organizowanym przez
IFS.

Uwaga: W przypadku jednostki certyfikujgcej, ktdra rozpoczyna dziatalno$¢ w ramach IFS,
szkolenie wewnetrzne (in- house training) moze by¢ zorganizowane na zyczenie przez IFS.
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3.1

- Zorganizowanie rocznie 16 godzin szkolenia (in-house training) dla Audytoréw IFS i Weryfikatorow
IFS w celu wymiany doswiadczen, kalibracji i aktualizacji wiedzy na temat odpowiednich wymagan
prawnych itp. Tre$¢ powinna obejmowac elementy zawarte w przewodniku:,IFS GAP Guideline”.
IFS In-house Trener jest odpowiedzialny za tre$¢ szkolenia i powinien prowadzi¢ przynajmniej
czesc¢ szkolenia. Tematy takie jak przepisy prawne, praktyki audytowe, aktualizacje dotyczace
bezpieczenstwa zywnosci moga by¢ takie same jak w przypadku innych standardéw bezpie-
czenstwa zywnosci uznanych przez GFSI. Szesnascie (16) godzin szkolenia powinno obejmowac
co najmniej jeden dzien osobistego spotkania (face-to-face). Pozostate osiem (8) godzin szkolenia
moze odby¢ sie w formie spotkania osobistego (face-to-face) lub sesji online, o ile jest ono
przeznaczone dla tematyki IFS. Lista 0séb uczestniczacych (wraz z ich podpisami) i program
szkolenia powinny by¢ dostepne na zadanie.

« Aby by¢ w petni Swiadomym przepiséw dotyczacych egzaminéw udostepnionych przez IFS i
dostepnych na stronie internetowej IFS.

« Zapewnieie, ze raport z Audytu IFS Food i zwigzana z nim dokumentacja, w tym notatki audytora,
sq przechowywane w sposob zabezpieczony przez okres pieciu (5) lat.

Jednostka certyfikujaca jest odpowiedzialna za wyznaczenie audytora lub zespotu audytoréw dla
kazdego Audytu IFS wraz z odpowiednim zakresem (ami) produktu i zakresem (ami) technologicz-
nymi w jakich sa zatwierdzeni, jezykiem, kompetencjami itp.

Kazda jednostka certyfikujgca zobowigzana jest posiadac co najmniej jednego zakontraktowanego
audytora, jednego zakontraktowanego weryfikatora, jednego zatwierdzonego IFS In-house Trenera
oraz osobe odpowiedzialng za IFS (osobe kontaktowa dla IFS). W przypadku zmian w powyzszym
zakresie jednostka certyfikujaca jest zobowigzana powiadomic Biuro IFS.

Wymagania dla Audytoréw IFS Food, Weryfikatorow,
IFS In-house Trenerdw i Witness Audytoréw

Jednostki certyfikujgce sa zobowazane zapewnic¢ zgodnos¢ poszczegdlnych rél i funkgji personelu
jednostki certyfikujacej z nastepujacymi zasadami.

Wymagania dla Audytoréw IFS Food

Audytorzy IFS moga pracowac na zasadzie wytgcznosci (exclusive audytor) z tylko jedna jednostka
certyfikujaca lub na zasadzie niewytacznosci (non-exclusive audytor) z jedng lub kilkoma jednostkami
certyfikujacymi.

Audytor dziatajacy na zasadzie wytacznosci exclusive audytor” zobowiazany jest przedtozy¢ jed-
nostce certyfikujacej wszystkie istotne informacje o swoich kompetencjach, a jednostka certyfikujaca
powinna ocenic i potwierdzi¢ kompetencje audytora przed zarejestrowaniem go jako nowego
«exclusive” audytora na portalu audytora w Bazie danych IFS (IFS Database).

Audytor dziatajacy na zasadzie niewytacznosci (non- exclusive audytor) jest w petni odpowiedzialny
za zgtoszenie jako audytor IFS i powinien zarejestrowac sie jako nowy non- exclusive audytor na
portalu audytora w Bazie danych IFS (IFS Database). Kompetencje nowego,non- exclusive”audytora
sg oceniane bezposrednio przez zespot IFS Auditor Management na podstawie CV uzupetnionego
online.
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3.1.1

3.1.2

Proces zatwierdzania audytora

Generalnie, audytor jest zobowigzany spetnia¢ wymagania zawarte w rozdziatach 7.2.217.2.3 normy
ISO/IEC 19011.

W przypadku audytora dziatajagcego na wytacznos¢ (exclusive audytor) umowe, zawierajaca wyma-
gania opisane w punkcie 2.6, nalezy podpisac z jednostka certyfikujaca (patrz norma ISO/IEC
17065:2012) przed zgtoszeniem do przystapienia do Egzamindw IFS.

W przypadku audytora dziatajgcego na zasadzie niewytacznosci (non-exclusive audytor), umowa
z jedng (lub kilkoma) jednostkami certyfikujgcymi moze by¢ podpisana po przeprowadzeniu
Egzamindw IFS.

Wszyscy audytorzy zobowigzani sg do podpisania,Ogélnych warunkéw licencji IFS Management
GmbH dla audytoréw IFS” oraz zasady programu “Integrity Program” dla Audytoréw”.

Wymagania ogolne dla audytoréw przystepujacych do Egzaminéw IFS

Kandydaci ubiegajacy sie o zakwalifikowanie na Audytora IFS sg zobowigzani spetnia¢ nastepujace
minimalne wymagania oraz przedstawi¢ dowody wraz z dokumentami aplikacyjnymi. CV nalezy
ztozy¢ za pomoca Bazy dany IFS (IFS Database).

A) Edukacja
Wyksztatcenie wyzsze z dziedziny zwigzanej z zywnoscia lub naukami biologicznymi (co najmniej
licencjat lub jego odpowiednik) lub wyzsze wyksztatcenie zawodowe zwigzane z zywnoscia.

b) Doswiadczenie zawodowe
Co najmniej trzy (3) lata doswiadczenia zawodowego w petnym wymiarze godzin zwigzanego
z branza spozywcza, w tym stanowiska zwiazane z produkcja zywnosci (np. zapewnienie jakosci,
bezpieczenstwo zywnosci, badania i rozwdj (quality assurance, food safety, R & D) w przemysle
spozywczym lub w handlu detalicznym; przeprowadzanie audytéw bezpieczenstwa zywnosci
i/lub inspekcji bezpieczenstwa zywnosci lub ich kontrola / egzekwowanie.

Doswiadczenie w zakresie konsultingu w odniesieniu do dziatalnosci zwigzanej z produkcja
zywnosci mozna uznac za maksymalnie jednoroczne w stosunku do do$wiadczenia zawodowego,
jezeli mozna je udowodni¢ na podstawie umoéw z klientami, faktur, zamoéwien lub zaswiadczen.

c) Kwalifikacje
Kandydat jest zobowigzany:

Uczestniczy¢ w kursie na audytoréw wiodacych (lead auditor course) (np. IFS,IRCA), trwaja-
cym co najmniej 40 godzin.

Uczestniczy¢ w szkoleniu dotyczacym higieny zywnosci (wlaczajagc HACCP), trwajacym co
najmniej dwa (2) dni/ 16 godzin.
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d) Ogolne doswiadczenie w zakresie audytowania

Jesli kandydat ma doswiadczenie w audytowaniu: Minimum (7) petnych audytéw ,food
safety” (uznanych przez GFSI food safety audytéw certyfikujgcych i/lub uznanych audytéw
drugiej strony ,second party audits”) i/lub Ocen IFS Progress Food (poziom $redniozaawan-
sowany lub co najmniej osiem (8) godzin trwania oceny). Audyty te nalezy przeprowadzi¢ w
ciagu pieciu (5) poprzednich lat w przemysle spozywczym (rodzaj/typ audytéw- zgodnie z
lista ,Positive list” rozpoznawalnych doswiadczen audytowych dla IFS Food”, dostarczong
jednostkom certyfikujacym przez IFS ).

Jedli kandydat nie ma doswiadczenia w audytowaniu: W przypadku gdy kandydat nie posiada
doswiadczenia w audytowaniu, jego obowiazkiem jest wzig¢ udziat w siedmiu (7) audytach
IFS Food lub wszelkich petnych audytach bezpieczenstwa zywnosci (audyt standardowy
dotyczacy certyfikacji bezpieczenstwa zywnosci uznanej przez GFSl i/lub audycie przeprowa-
dzonym przez druga strone) i/lub IFS Progress Food Assessments (poziom $redniozaawanso-
wany lub co najmniej osiem (8) godzin czasu trwania oceny (zgodnie z,pozytywnym wykazem
rozpoznawalnych doswiadczen audytowych dla IFS Food” dostarczonym jednostkom certy-
fikujgcym przez IFS). Kandydat uczestniczy nieaktywnie w dwéch pierwszych (2) audytach
jako obserwator pomocniczy. Podczas audytéw od trzeciego (3) do siudmego (7) kandydat
bierze czynny udziat w audycie pod nadzorem i odpowiedzialnoscia doswiadczonego audytora
wiodacego (lead audytora). Stazysta i audytor wiodacy (lead audytor) nigdy nie rozdzielaja
sie podczas audytéw. Plany audytu dla audytéw od trzeciego (3) do siudmego (7) odpowiadaja
czesciom, ktore stazysta audytuje. Plany te s udostepniane na zadanie Biurom IFS.
Kombinacja: doswiadczenia w audytowaniu i braku doswiadczenia w audytowaniu:
Potaczenie wiasnego doswiadczenia audytowego i audytéw jako stazysta jest mozliwe, o ile
spetnione s3 wyzej wymienione wymagania dotyczace rodzaju audytéw i nadzoru podczas
audytéw trenujacych (stazowych).

Dla wszystkich kandydatéw: Audyt numer osiem (8) i dziewie¢ (9) jest petnym audytem IFS
Food, w przypadku gdy wymagany jest aktywny udziat jako stazysta pod nadzorem i odpo-
wiedzialnoscig zatwierdzonego Audytora IFS . Plany audytu dla tych audytéw odzwierciedlaja
czesci, ktore stazysta audytuje. Plany te sa udostepniane na zadanie Biurom IFS.

Audyty te sa akceptowane do rozszerzania zakresu i moga by¢ wykonywane w dowolnym
zakresie produktowym i technologicznym.

Audyty nalezy przeprowadzi¢ w ré6znych zaktadach produkcyjnych. Akceptuje sie nie wiecej
niz trzy (3) audyty w tym samym zaktadzie produkcyjnym.

Ka

ndydat jest zobowiazany przeprowadzi¢ lub obserwowac co najmniej dwa (2) audyty przy

zgtoszeniu sie do egzaminu. Audyt ésmy (8) i dziewiaty (9) przeprowadza sie dopiero po zdaniu
przez kandydata egzaminu pisemnego i ustnego. Przed przeprowadzeniem audytu zatwierdza-
jacego (sign-off audyt) nalezy spetni¢ ogdlne doswiadczenie audytowe.

Petny proces zatwierdzania od zdania egzaminu ustnego do aktywacji w Bazie danych IFS (IFS
Database) nie moze trwac dtuzej niz dwa (2) lata.
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Tabela 9: Ogodlne doswiadczenie w audycie oraz audyt zatwierdzajacy (sign-off audyt)

Nr audytu
Ocena

Zadania/Rola

Przeprowadzane audytu jako audytor
wiodacy (lead audytor) lub co-audytor
(co-audytor)

lub

uczestnictwo jako stazysta

(brak aktywnego uczestnictwa)

Mozliwy audyt /
Typy ocen

Audytor przeprowadza petne audyty
bezpieczenstwa zywnosci w przemysle
spozywczym (audyty certyfikacyjne
uznane przez GFSI i/lub audyty uznane
przez druga strone) i/lub IFS Progress
- Food Assessment (poziom
Sredniozaawansowany lub okres co
najmniej o$miu (8) godzin)

lub

Audyt IFS Food (mozliwe tylko jako
stazysta)

Przeprowadzane audyty jako audytor
wiodacy (lead audytor) lub
wspétaudytor (co-audytor)

lub

Aktywny udziat w audytach/ocenach
jako stazysta, pod nadzorem i na
odpowiedzialno$¢ doswiadczonego
audytora wiodacego (lead audtora)

Egzaminy pisemny i ustny nalezy zda¢ przed audytem 8i 9

Aktywny udziat w Audytach IFS jako
stazysta, pod nadzorem i na
odpowiedzialnos$¢ zatwierdzonego
Audytora IFS

Audytor przeprowadza petne audyty
bezpieczenstwa zywnosci w przemysle
spozywczym (audyty certyfikacyjne
uznane przez GFSl i/lub audyty uznane
przez druga strone) i/lub IFS Progress
- Food Assessment (poziom
Sredniozaawansowany lub okres co
najmniej osmiu (8) godzin)

lub

Audyt IFS Food (mozliwe tylko jako
stazysta)

Audyt IFS Food

Audytor obserwowany w audycie
zatwierdzajacym (sign- off audit)(zob.
stownik )

Audyt IFS Food

w firmie, ktérej zakres audytu jest
zgodny z zakresem produktu i zakresem
technologicznymi, o ktéry ubiega sie
audytor, bedacy pod obserwacjy”

z

-

CZESC 3

e) Specyficzna i praktyczna wiedza wedtug zakresu produktow i zakresu technologicznego
Kandydaci musza wykazac¢ sie szczeg6towa i praktyczng wiedza na temat danego zakresu produktu
i zakresu technologicznego (zob. Aneks 3 dotyczacy zakreséw produktéw i zakresow
technologicznym).
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Dla zakreséw produktu (product scopes):

« Co najmniej jeden rok doswiadczenia zawodowego w przemysle spozywczym w zakresie dzia-
falnosci zwigzanej z przetwarzaniem zywnosci w odniesieniu do kazdego stosowanego zakresu
produktu. Doswiadczenie w zakresie konsultingu w odniesieniu do dziatalnosci zwigzanej z
produkcjg zywnosci mozna uznac¢ za maksymalnie sze$¢ (6) miesiecyw stosunku do do$wiadczenia
zawodowego, jezeli mozna je udowodni¢ na podstawie umow z klientami, faktur, zamowien lub
zaswiadczen.

lub

+ Co najmniej piec (5) audytéw w kazdym zakresie, nalezacych do nastepujacych kategorii:
Uznane przez GFSI audyty certyfikacyjne w zakresie bezpieczeristwa zywnosci (w tym audyty
dla stazystéw (trenee) sa réwniez akceptowane, jesli dostepne sg dowody obecnosci).
Oceny IFS Progress Food Assessment (poziom sredniozaawansowany lub co najmniej oSmiem
(8) godzin trwania oceny)
Audyty drugiej strony (second party audits), w tym kontrole bezpieczenstwa i jakosci zyw-

nosci z potwierdzonymi dowodami (zgodnie z listg ,Positive list” rozpoznawalnych doswiad-
czen audytowych dla IFS Food’, dostarczonym jednostkom certyfikujgcym przez IFS).

Kandydat ma obowiazek uczestniczy¢ we wszystkich etapach audytu (audyt na miejscu (on- site),
i pocesie podejmowanie decyzji przez audytora). Audyty nalezy przeprowadzi¢ w miare mozliwosci
w réznych zaktadach produkcyjnych. Akceptuje sie nie wiecej niz trzy (2) audyty w tym samym
zaktadzie produkcyjnym.

W przypadku gdy doswiadczenie zawodowe lub do$wiadczenie w zakresie audytowania z osobna
nie spetnia wymagan wymaganych do ubiegania sie o zakres technologiczny, mozna zaakceptowac
kombinacje obu tych form (np. szes¢ (6) miesiecy doswiadczenia zawodowego plus trzy (3) audyty
lub rownowazne kombinacje).

Aby uzyskac zatwierdzenie dla zakresu produktu 7:,produkty kombinowane” (combined products),
audytor powinien:

+ Posiadac co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w tym zakresie lub pie¢ (5) audytow
certyfikacyjnych uznanych przez GFSI w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i/lub audytéw drugiej
strony, w tym aspektéw bezpieczenistwa zywnosci i jakosci, z potwierdzonymi dowodami w
zakresie

ORAZ

« By¢ zatwierdzony w co najmniej jednym z zakreséw od numeru 1 do 4

» Dodatkowo by¢ zatwierdzony w co najmniej jednym z zakreséw od numeru 1 do 6

Aby uzyskac zatwierdzenie dla zakresu produktu 11 ,karma dla zwierzat domowych”, audytor
powinien:

+ Posiadac¢ co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe w tym zakresie lub pie¢ (5) audytow
certyfikacyjnych uznanych przez GFSI w zakresie bezpieczenstwa zywnosci i/lub audytow drugiej
strony, w tym aspektéw bezpieczenstwa zywnosci i jakosci, z potwierdzonymi dowodami w
zakresie

ORAZ

 By¢ zatwierdzony dla zakresu produktu 1 lub 2
+ By¢ przeszkolony w zakresie szczegdtowych przepiséw prawnych.
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Dla zakresow technologicznych (technology scopes):

Co najmniej jeden (1) roku do$wiadczenia zawodowego w przemysle spozywczym w zwigzku z
dziatalnoscia w zakresie przetwdrstwa spozywczego dla kazdego stosowanego zakresu techno-
logicznego. Doswiadczenie w zakresie konsultingu w odniesieniu do dziatalnosci zwigzanej z
produkcja zywnosci mozna uznac za maksymalnie sze$c¢ (6) miesiecy w stosunku do doswiadczenia
zawodowego, jezeli mozna je udowodni¢ na podstawie umow z klientami, faktur, zamowien lub
zaswiadczen.

LUB

Co najmniej pie¢ (5) audytéw w kazdym zakresie, nalezacych do nastepujacych kategorii:
Uznane przez GFSI audyty certyfikacyjne w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (w tym

audyty dla stazystéw (trenee) sa réwniez akceptowane, jesli dostepne sg dowody
obecnoscai).

Oceny IFS Progress Food Assessments (Poziom sredniozaawanoswany lub co najmniej
osiem (8) godzin czasu trwania oceny)

Audyty drugiej strony (second party audits), w tym kontrole bezpieczenstwa i jakosci zyw-
nosci z potwierdzonymi dowodami (zgodnie z listg ,Positive list” rozpoznawalnych doswiad-
czen audytowych dla IFS Food”)

Audytor ma obowigzek uczestniczy¢ we wszystkich etapach audytu (audyt na miejscu (on- site),
ocena i podejmowanie decyzji przez audytora). Audyty powinny by¢ przeprowadzane w réznych
zaktadach produkcyjnych. Akceptuje sie nie wiecej niz trzy (2) audyty w tym samym zaktadzie
produkcyjnym.

W przypadku gdy doswiadczenie zawodowe lub doswiadczenie w zakresie audytowania z osobna
nie spetnia wymagan wymaganych do ubiegania sie o zakres technologiczny, mozna zaakceptowac
kombinacje obu tych form (np. szes¢ (6) miesiecy doswiadczenia zawodowego plus trzy (3) audyty
lub réwnowazne kombinacje).

f) Jezyk

Jezeli audytor chce przeprowadzac audyty w jezyku / jezykach nie bedacym / bedacych jego
jezykiem / jezykami ojczystym / ojczystymi, wéwczas powinien dostarczy¢ do Biura IFS naste-
pujace dowody na to, ze mowi ptynnie w tym / tych jezyku / jezykach:

Akceptacja certyfikatow jezykowych poréwnywalnych z poziomem B2 i wyzszym CEFR
(Common European Framework of Reference for Languages)

LUB
Dwa (2) lata doswiadczenia zawodowego w sektorze spozywczym w danym kraju
LUB

Co najmniej dziesiec¢ (10) audytéw przeprowadzonych w danym jezyku kraju (audyty stazystow
nie sg akceptowane), ktére obejmujg sporzadzanie raportéw w tym jezyku bez ttumacza

LUB

Whytacznie do wstepnej akceptacji: ukonczenie ustnego lub ogdlnego egzaminu pisemnego
w odpowiednim jezyku bez ttumacza.
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3.13

Wstepne szkolenie IFS (Initial IFS In-house training) (dwa (2) dni/16 godzin)

Kandydat ma obowiazek wzig¢ udziat w poczatkowym szkoleniu wewnetrznym IFS In- house
Training organizowanym przez jednostke certyfikujgca (na podstawie materiatéw dostarczonych
przez IFS (np. materiatow TTT i Przewodnika IFS GAP), prowadzonym przez zatwierdzonego
wewnetrznego in- house trenera i obejmujacym bezpieczenstwo zywnosci, przepisy dotyczace
zywnosci, praktyki audytu itp.) lub w szkoleniu wstepnym organizowanym przez IFS. Wstepne
szkolenie wewnetrzne In- house Traning nie moze odbywac sie wczesniej niz rok przed data
pierwszeej aplikacji na Egzaminy IFS. Celem tego kursu jest przygotowanie kandydatéw do
egzamindw IFS.

h) E-learning oferowany przez IFS (podejscie modutowe)
Szkolenie IFS dotyczace podejscia produktowego i procesowego.

Jezeli CV audytora nie spetnia wyzej wymienionych wymagan, IFS moze odrzuci¢ wniosek o
aplikacje.

W przypadku audytora exclusive, CV audytora zostaje potwierdzone przez osobe z jednostki cer-
tyfikujacej. Audytor non-exclusive potwierdza we wiasnym zakresie poprawnos¢ i kompleksowos¢
danych zawartych w jego/ jej CV.

Uwaga: Biuro IFS moze wycofac zatwierdzenie Audytora IFS lub nie zaakceptowac go do egzamindw,
jezeli informacje podane w CV sg fatszywe.

Wszystkie wymagania dotyczace zatwierdzania audytorow sg oceniane przez jednostke certyfikujaca
zgodnie z norma ISO/IEC 17065:2012.

Proces Egzaminacyjny IFS i audyt zatwierdzajacy (sign-off audyt)

Audytorzy, ktérzy spetniajg wymagania, o ktérych mowa w rozdziale 3.1.2, Cze$¢ 3, moga przystapic
do pisemnego egzaminu IFS, a w przypadku pozytywnego wyniku, do ustnego egzaminu IFS.

Uwaga: Szczegdtowe uregulowania dotyczace egzamindéw IFS (dokument “IFS Examination
Regulation”) oraz miedzynarodowe harmonogramy egzamindéw IFS sa wyznaczane przez IFS i
dostepne na stronie internetowe;j IFS.

Po pomyslnym zakonczeniu pisemnego i ustnego egzaminu IFS oraz spetnieniu wymaganego
doswiadczenia w zakresie audytu ogdlnego (patrz rozdziat 3.1.2 d) audytor zostaje zatwierdzony
podczas pierwszego Audytu IFS Food, petnigc funkcje audytora wiodgcego pod nadzorem w petni
wykwalifikowanego witness audytora (patrz réwniez glosariusz definicji audytu sign-off audyt).

Wymagania co do audytu:
+ audyt nalezy przeprowadzi¢ w firmie, ktérej zakres audytu jest zgodny z zakresem produktéw i
zakresem technologicznym, o ktéry ubiega sie audytor ubiegajacy sie o zatwierdzenie.

+ audyt nalezy nadzorowac przez Witness Audytora IFS, ktory jest zatwierdzony dla wszystkich
zakreséw produktowych i technologicznych przeprowadzanego audytu.

Raport z audytu zatwierdzajacego (sign-off audyt) nalezy udokumentowac wedtug wzoru udostep-
nionego przez IFS.
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Po zatwierdzeniu przez IFS raportu z audytu zatwierdzajacego (sign-off audyt), audytor zostanie
aktywowany w bazie danych IFS jako Audytor IFS Food, a dla aktywowanego audytora zostanie
wydany ,Certyfikat Audytora IFS" Certyfikat ten zawiera informacje na temat okresu waznosci,
zakresu produktéw i zakresu technologicznych, na ktére audytor zostat zatwierdzony, ora jezyki
zatwierdzone audytora.

Poczynajac od dnia aktywacji, audytor moze przeprowadzac audyty IFS Food w zakresie produktéw
i zakresie technologicznych, na ktére zostat zatwierdzony przez BilFS. Waznos¢ certyfikatu rozpoczyna
sie od daty aktywacji w bazie danych IFS i zalezy od daty pomyslnego zakorczenia ustnego egzaminu
IFS. Waznos$¢ konczy sie z koncem drugiego roku kalendarzowego, niezaleznie od daty aktywacji
systemu audytor IFS Food

Przyktad: Jesli audytor zda egzamin ustn IFS w dniu 20.10.2022, certyfikat audytora bedzie wazny
do 31.12.2024r.

Opcja konwersji dla audytoréw zatwierdzonych dla innych uznanych przez GFSI
standardéw bezpieczenstwa zywnosci po produkgji pierwotnej, akredytowanych
zgodnie z normg ISO/IEC 17065:2012, w celu uzyskania zatwierdzenia dla
Standardu IFS Food

Kandydat powinien:

+ By¢ zatwierdzony przez co najmniej dwa (2) lata w odniesieniu do uznanego przez GFSI standardu
bezpieczenstwa zywnosci po produkcji pierwotnej, akredytowanej zgodnie z norma ISO/IEC
17065:2012

+ Wazigc udziat w dwudniowym (2) szkoleniu wewnetrznym IFS In-house Traning
+ Wzig¢ udziat w szkoleniu on-line Podejscie procesowe i produktowe IFS”

+ Zdac egzamin ustny IFS (oraz egzamin pisemny z zakreséw technologicznych)
« Zostac zatwierdzony na audycie witness (off- sign audyt).

Zakresy produktéw i zakresy technologiczne beda akceptowane w oparciu o doswiadczenie zawo-
dowe i audytowe, jak opisano w rozdziale 3.1.2 e), Cze$¢ 3.

Utrzymanie zatwierdzenie (kompetencji) audytora

Zatwierdzenie audytora nalezy ponownie oceni¢ przed uptywem terminu waznosci jego certyfikatu
audytora.
Aby utrzymac zatwierdzenie, audytor ,exclusive” jest zobowiazay spetniac nastepujace wymagania:

+ Co roku: uczestniczy¢ w dwudniowym (2) szkoleniu wewnetrznym (In- house training) organi-
zowanym przez jednostke certyfikujaca trwajacym 16 godzin (zob. specyfikacje dotyczace tego
szkolenia w punkcie 2.6, Cze$¢ 3). Ma to zastosowanie od roku, w ktérym zostat zdany egzamin
ustny IFS.

« Co roku: przeprowadzi¢ co najmniej pie¢ (5) Audytéw IFS Food jako audytor wiodacy (lead

audytor) lub co-audytor. Ma to zastosowanie od pierwszego petnego roku po zatwierdzeniu jako
Audytor IFS Food.

« Codwa (2) lata (kalendarzowe): uczestniczy¢ i pomyslnie ukonczy¢ dwudniowe (2) szkolenie IFS
Calibration Training, organizowane przez IFS. Po zdaniu wstepnych egzaminéw IFS pierwsze
obowigzkowe Szkolenie Kalibracyjne IFS nalezy ukoriczy¢ w drugim roku kalendarzowym naste-
pujacym po dniu, w ktérym ustne egzaminy IFS zostaty zaliczone pozytywnie.
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» Codwa (2) lata: by¢ ocenianym przez jednostke certyfikujaca podczas petnego Audytu IFS Food
(on-site monitoring witness audyt), w celu oceny jego kompetencji. Audyt ten moze by¢ prze-
prowadzony w dowolnym momencie w drugim roku kalendarzowym nastepujacym po roku, w
ktérym odbyt sie ostatni audyt witness. Co drugi raz (co cztery (4) lata) audyt witness moze by¢
zastgpiony witness audytem on- site, przeprowadzonym podczas innego uznanego przez GFSI
standardu bezpieczenstwa zywnosci (post-farm processing) akredytowanego zgodnie z norma
ISO/IEC 17065:2012. Audytor Witness nie moze bra¢ udziatu w audycie (jako cztonek zespotu
audytowego). W przypadku audytu on-site witness przeprowadzanego podczas Audytu IFS Food,
wymaganym jest aby witness audytor byt zatwierdzonym Audytorem IFS Food i spetniat wyma-
gania dotyczace funkgji IFS Audytora Witness okreslone w rozdziale 3.2. Jednostka certyfikujaca
powinna podac w raporcie z Audytu IFS Food nazwisko Audytora Witness. Wyczerpujacy raport
z audytu witness, sporzadzony z zastosowaniem wzoru IFS Witness Report, jest dostepny w celu
wykazania wyniku audytu witness.

Audytor ,non-exclusive” jest odpowiedzialny samodzielnie za utrzymywanie zatwierdzenia IFS.

Aby utrzymac swoje zatwierdzenie/kompetencje, audytor,non-exclusive” jest zobowigzany spetniac
zasadniczo takie same wymagania, jak w przypadku audytoréw ,exclusive’, w nastepujacych warian-
tach (pogrubiony text):

+ Co roku: uczestniczy¢ w szkoleniu wewnetrznym (in- house training) trwajgcym dwa (2) dni po
16 godzin z kazda jednostka certyfikujaca, z ktdra audytor jest powigzany w bazie danych IFS
(IFS Database).

» Co roku: przeprowadzi¢ co najmniej pie¢ (5) Audytéw IFS Food jako audytor wiodacy (lead
audytor) lub co-audytor. Ma to zastosowanie od pierwszego petnego roku po zatwierdzeniu jako
Audytor IFS Food.

« Co dwa (2) lata: by¢ ocenianym przez kazda jednostke certyfikujaca podczas petnego Audytu
IFS Food (on-site monitoring witness audyt).

Uwaga 1: Audyty witness powinny z biegiem czasu odzwierciedla¢ zakresy, na ktére audytor jest
zatwierdzony.

Uwaga 2: Jezeli witness audyt jest przeprowadzany w ramach innego uznanego przez GFSI stan-
dardu bezpieczenstwa zywnosci, witness audytor powinien nadzorowac audytora przez caty ustalony
czas trwania audytu. Poza tym, stosuje sie zasady dotyczace audytora witness i wzoru raportu dla
danego standardu.

Uwaga 3: Pomyslnie zakoriczone oceny witness jednostek akredytujacych lub audyty witness IFS
Integrity Program podczas Audytéw IFS Food moga zastepowac audyty witness jednostki
certyfikujace;j.

Uwaga 4: W przypadku zespotu oceniajacego, audytor wiodacy (lead audytor) moze by¢ nadzo-
rowany (witnesowany) tylko wtedy, gdy zesp6t oceniajacy nie ulegt rozdzieleniu w trakcie przepro-
wadzania audytu.

Wszystkie wyniki procesu monitorowania zatwierdzonych audytoréw IfS, a takze szkolenia
wewnetrzne i zewnetrzne, sg oceniane przez jednostke certyfikujaca zgodnie z norma 1SO/IEC
17065:2012.

Dowody spetnienia powyzszych wymagan nalezy umiesci¢ na Portalu Audytora IFS (jezeli jest to
wymagane przez IFS) przed uptywem terminu waznosci certyfikatu audytora.
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Uwaga: W przypadku wystapienia nadzwyczajnej sytuacji (np. na rynkach wschodzacych), gdy nie
mozna przestrzegac regularnych zasad, nalezy skontaktowac sie z kierownictwem Auditor
Management IFS w celu podjecia indywidualnej decyzji.

IFS zarzadza ponownym zatwierdzaniem audytora co dwa (2) lata:

« Jezeli wszystkie wymagania sg spetnione, IFS ponownie wydaje nowy certyfikat audytora, ktory
jest wazny przez kolejne dwa (2) lata.

« Jezelinie wszystkie z nich zostang spetnione, certyfikat audytora nie bedzie utrzymany. Audytor
zobowigzany jest do ponownego pomysinego udziatu we wstepnym ustnym egzaminie IFS i
audycie zatwierdzajacycm (sign-off audyt, aby ponownie zosta¢ zatwierdzonym jako audytor
IFS Food.

Przyktad sytuacji, w ktérej wszystkie wymagania s spetnione:
- Data zdanego egzaminu ustnego IFS: 25 maja 2022 r.
- Data waznosci certyfikatu Audytora IFS (wstepne zatwierdzenie): 31 grudnia 2024 r.
+ Audytor jest zobowigzany do wziecia udziatu w szkoleniu IFS Calibration Training w okresie od
1 stycznia do 31 grudnia 2024 r.
+ Audytor jest upowazniony do przeprowadzania Audytéw IFS Food od dnia aktywacji w bazie
danych IFS (IFS Database) do dnia 31 grudnia 2024r.
« Wroku 2024 r., jesli audytor:
uczestniczyt w IFS Calibration Training (np. w dniach 8 i 9 wrzednia 2024 r.) i
spetnit wszystkie pozostate wymagania wymienione w 3.1.6,
- Nowa data waznosci Certyfikatu Audytora IFS (re-approval) to: 31 grudnia 2026 r.

Szczegéblna sytuacja tymczasowo nieaktywnego audytora

Jezeli audytor bedzie musiat skorzystac z przerwy w pracy (tzn. przerwy w pracy w charakterze
Audytora IFS na okres co najmniej szesciu (6) miesiecy i nie dtuzszy niz trzy (3) lata), np. z powodu
urlopu macierzynskiego/ojcowskiego lub choroby, jednostka certyfikujaca zobowiazana jest jak
najszybciej poinformowac IFS Auditor Management o dacie rozpoczecia i zakoriczenia okresu
przerwy. Audytorzy ,non-exclusive” s3 zobowigzani do samodzielnego dostarczenia powyzszych
informacji do IFS Auditor Management.

Jezelizpowodu przerwy w pracy audytora nie zostang spetnione wymagania wymienione w punkcie
3.1.5 dotyczace utrzymania zatwierdzenia audytora (coroczne szkolenie wewnetrzne in-house
training, co drugi rok witness audyt i co drugi rok IFS Calibration training), audytor powinien je
uzupetni¢ w ciggu jednego roku od przerwy i zanim bedzie mogt wznowic swoja dziatalnos¢ jako
audytor IFS.W przeciwnym razie audytor utraci swoje zatwierdzenie IFS Food Approval i zobowigzany
jest do udziatu i zakoriczeniu pozytywnie egzaminu ustnego IFS i do przeprowadzenia audytu
zatwierdzajacego (sign- off audyt) w celu ponownego zatwierdzenia jako IFS Food Audytor.

W przypadku zmiany wersji standardu podczas tej czasowej przerwy, nalezy zastosowac proces
konwersji audytora.
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3.1.7

Rozszerzenie zakresu kompetencji dla zatwierdzonych audytoréw IFS

Audytorzy moga, w okresie waznosci certyfikatu Audytora IFS, przedtuzy¢ swoje zatwierdzenie w
zakresie produktéw i zakresach technologicznych, w oparciu o nowe lub rozszerzone doswiadczenie
zdobyte juz po ztozeniu aplikacji na Audytora IFS Food.

W przypadku rozszerzenia zakresu produktu i zakresu technologicznego, audytor powinien dostar-
czy¢ dowody nowych doswiadczen w taki sam sposéb, jak to miato miejsce w przypadku sktadania
aplikacji (patrz 3.1.2 e).

W przypadku rozszerzenia zakresu technologicznego audytor zobowiazany jest do zdania pisemnego
egzaminu IFS (wedtug zakresu technologicznego) organizowanego przez IFS.

Uwaga 1: Audyty IFS Food, ktére zostaty przeprowadzone pod nadzorem witness audytora, moga
by¢ traktowane jako dowdd ubiegania sie o rozszerzenie zakresu produktu lub zakresu technolo-
gicznego. Udziat w audycie IFS Food jako ekspert techniczny lub ttumacz moze réwniez liczy¢ sie
z ubieganiem sie o rozszerzenie zakresu produktu lub technologicznego.

Uwaga 2: Aby méc wykorzysta¢ wykonany Audyt IFS jako dowdd na wniosek o rozszerzenie zakresu
w przypadku zespotu audytorskiego, audytorzy pozostajg razem podczas catego audytu IFS.

Alternatywna sciezka poszerzenia zakreséw produktéw 3, 7i 11

Whioskujac o rozszerzenie zakresu produktu dla jednego z wymienionych zakreséw: 3, 7 lub 11,
audytor zobowiazany jest albo spetni¢ wyzej wymienione wymagania (podejscie ogdlne), albo
spetnic¢ wszystkie cztery (4) wymagania okreslone w tabeli 10.

Tabela 10: Cztery (4) wymagania dotyczace rozszerzenia zakresu produktéw (product scope)
(3,7 lub 11)

Wymaganie Zakres produktu 3 Zakres produktu 7 Zakres produktu 11

(jaja i produkty jajeczne)  (produkty kombinowane (karma dla zwierzat)
(Combined products))

Doswiadczenie | Dziesie¢ (10) petnych Audytéw IFS Food w dowolnym zakresie produktu (-6w)
audytowe (przeprowadzanych jako audytor wiodacy (lead auditor) lub co-audytor).

Audyt witness | Przeprowadzenie przez jednostke certyfikujgca audytu witness podczas pierwszego

audytu dla nowego zakresu produktu; witness audytor powinien by¢ zatwierdzony
dla zakresu produktu, w odniesieniu, do ktérego audytor jest witnessowany (moze to
byc¢ stosowane jako obowigzkowy monitoring witness audyt).
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Dowody uczestnictwa w szkoleniu powinny zosta¢ udostepnione na zadanie IFS.

Jednostka certyfikujgca zobowiazana jest przedtozy¢ wniosek o rozszerzenie zakresu do IFS Auditor
Management po przeprowadzeniu i ocenie witness audytu, ale przed przestaniem raportu z
Audytu IFS do Bazy danych IFS (IFS Database).

Dalsze zasady i wyjasnienia dotyczace statusu,non-exclusive”

Kazdy audytor ma prawo do zmiany statusu na exclusive/non-exclusive (i odwrotnie). Wtasciwe
jednostki certyfikujace beda automatycznie powiadamiane przez IFS o kazdym przypadku zmiany
statusu.

Audytor non-exclusive zostanie pofaczony z jednostka certyfikujaca w Bazie danych IFS (IFS Database)
poprzez przestanie audytu witness przeprowadzonego przez jednostke certyfikujaca.

Audytor ,non-exclusive” nie moze przejmowac zadnej odpowiedzialnosci w zakresie IFS w jednostce
certyfikujgcej (np. nie moze by¢ In- house Trenerem IFS, osoba odpowiedzialng za IFS ani osobg
kontaktowa z IFS).

Umowy wypozyczenia na indywidualne audyty i IFS Working Group Agreemnents nie s3 mozliwe
dla audytoréw non-exclusive.

Ogdlne zasady dotyczace zespotéw audytowych
Wszyscy cztonkowie zespotu audytowego sg zatwierdzonymi audytorami IFS.

W przypadku przeprowadzenia audytowania przez zespét audytowy stosuje sie nastepujace
wymagania:

+ Zespodt audytowy tworza Audytorzy IFS Food, ktérych kombinowany profil (zakres produktow i
zakresy technologiczne) jest zgodny z zakresem audytu dla danego zaktadu produkcyjnego.

+ Nalezy zawsze wyznaczy¢ audytora wiodacegoy (lead auditor).

+ Audytor wiodacy (lead auditor) i co-audytor (-rzy) musi (musze) by¢ zawsze zatwierdzony (-eni)
dla co najmniej jednego zakresu produktui jednego zakresu technologicznego dla danego
zakresu audytu.

+ Do obliczonego czasu trwania audytu nalezy doda¢ co najmniej dwie (2) godziny. Ten dodatkowy
czas przydziela sie zespotowi do wspdlnych zadan (np. spotkaia otwierajacego i zamykajacego,
dyskusji na temat wynikéwaudytu itp.) a nie do indywidualnego czasu audytora.

« Pozostaty czas moze by¢ podzielony, pod warunkiem, ze podczas audytu zawsze bedzie obo-
wigzywac zatwierdzenie audytora w zakresie produktu i zakresie technologicznym. Jezeli audytor
wiodacy (lead audytor) lub co-audytor nie posiada indywidualnie wszystkich zakreséw produktu
i zakresow technologii niezbednych do przeprowadzenia audytu, musi pozostac razem podczas
wszystkich czesci audytu, w ktérych konieczne jest zatwierdzenie obu audytoréw. Tylko audytor
posiadajacy wszystkie odpowiednie zakresy produktowe i technologiczne moze wykonac¢
poszczegdlne czesci audytu oddzielnie.

W planie audytu nalezy wyraznie wykazywa¢, ktéry z audytoréw przeprowadzit jaka czes¢ audytu.
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3.2

3.2.1

Wymagania dla Weryfikatoréw IFS

Weryfikator IFS jest albo zatwierdzonym audytorem IFS Food albo IFS ,Pure” Weryfikatorem (jesli
nie jest audytorem IFS Food). Ponizsza sekcja zawiera szczegétowe informacje na temat wymagan,
ktore musza byc spetnione, aby zostac zatwierdzonym jako,,pure”Weryfikator. IFS,,Pure” Weryfikatorzy
moga pracowac na zasadzie wytgcznosci (exclusive ) z tylko jedna jednostka certyfikujaca lub na
zasadzie niewylacznosci (non-exclusive ) z jedng lub kilkoma jednostkami certyfikujgcymi.

Ogodlne wymagania dla IFS ,Pure” Weryfikatoréw

Kandydaci ubiegajacy sie zakwalifikowanie jako IFS ,Pure” Weryfikator sa zobowiazani spetnia¢
nastepujace minimalne wymagania oraz przedstawi¢ dowody wraz z dokumentami
aplikacyjnymi.

a) Edukacja i doswiadczenie zawodowe
Takie samo wyksztatcenie zawodowe i doswiadczenie zawodowe jakie jest wymagane w przy-
padku Audytoréw IFS.

b) Kwalifikacje
Kandydat jest zobowigzany uczestniczy¢ w szkoleniu dotyczacym higieny zywnosci i kursie
HACCP, trwajacym co najmniej dwa (2) dni/ 16 godzin.

c) Ogélne doswiadczenie w zakresie audytowania
Kandydat jest zobowigzany uczestniczy¢ w dwdch (2) petnych audytach IFS Food (jako
obserwator).

d) Jezyk
Jezeli kandydat bedzie weryfikowac raporty z audytu w jezyku / jezykach nie bedacym / bedacych
jego jezykiem / jezykami ojczystym / ojczystymi, wéwczas jest zobowigzany méwic ptynnie w
tym / tych jezyku / jezykach. Decyzja czy znajomos¢ jezykowa weryfikatora jest wystarczajaca
do przeprowadzenia weryfikacji raportu we wtasciwy sposéb, w danym jezyku, lezy w gestii
jednostki certyfikujace;j.

e) Szkolenia: IFS In-house Training i IFS Scoring Course
Kandydat jest zobowigzany uczestniczy¢ w nastepujacych szkoleniach:

jednodniowym szkoleniu wewnetrzne (in-house training) w danym zakresie organizowanym
przez jednostke certyfikujaca

jednodniowym szkoleniu,, IFS Scoring Course” orgaznizowanym przez IFS.

f) E-learning organizowany przez IFS (,IFS Szkolenie w zakresie podejscia produktowego i
procesowego”)
Po spetnieniu przez weryfikatora wyzej okreslonych wymagan i zatwierdzeniu tego faktu przez
IFS, zostanie on aktywowany jako IFS Food ,Pure” Weryfikator w Bazie danych IFS (IFS Database)
i zostanie mu wydany osobisty Certyfikat IFS Reviewer.
Poczawszy od dnia aktywacji, weryfikator moze przeprowadzac przeglady techniczne raportow
z audytéw IFS Food. Waznos¢ certyfikatu jest liczona od daty od daty aktywacji jako Audytor IFS
w bazie danych IFS (IFS Database) i wygasa z korncem drugiego roku kalendarzowego, niezaleznie
od daty aktywacji.
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3.2.2

3.3

3.3.1

Utrzymanie kwalifikacji IFS Food ,Pure” Weryfikatora (jesli nie jest audytorem)

Zatwierdzenie IFS Food, Pure”Weryfikatora nalezy zweryfikowac przed uptywem waznosci certyfikatu
weryfikatora.
Aby utrzymac zatwierdzenie, weryfikator zobowigzany jest spetnia¢ nastepujace wymagania:

« Co roku: uczestniczy¢ w dwudniowym (2)/ 16 godzinnym corocznym szkoleniu wewnetrznym
(in-house traning) organizowanym przez jednostke certyfikujaca (zob. specyfikacje dotyczace
szkolenia w pkt 2.6).

« Codwa (2) lata: uczestniczy¢ (jako obserwator) w jednym petnym Audycie IFS Food.

« Codwa (2) lata (kalendarzowe): uczestniczy¢ i pomyslnie ukonczy¢ dwudniowe (2) szkolenie IFS
Calibration Training, organizowane przez IFS. IFS Calibration Training nalezy ukonczy¢ w drugim
roku kalendarzowym nastepujacym po dacie pierwszego zatwierdzenia.

Non-exclusive ,pure” weryfikatorzy sa odpowiedzialni za utrzymanie wtasnego zatwierdzenia IFS
~Pure” Weryfikatora.

Aby utrzymac swoje zatwierdzenie/kompetencje non-exclusive,,Pure” weryfikator powinien spetniac¢
zasadniczo takie same wymagania, jak w przypadku exclusive ,Pure” weryfikatora, w nastepujacych
wariantach (podrubiony tekst):

+ Co roku: uczestniczy¢ w szkoleniu wewnetrznym (in- house training) trwajacym dwa (2) dni/ 16
godzin z kazda jednostka certyfikujaca, z ktorg audytor jest powigzany w bazie danych IFS (IFS
Database).

« Co dwa (2) lata: uczestniczy¢ (jako obserwator) w jednym petnym Audycie IFS Food w kazdej
jednostce certyfikujacej.

Uwaga: Zaczynajac w nowej jednostce certyfikujacej, ,pure”weryfikator jest zobowazany wzig¢
udziat w jednodniowym szkoleniu wewnetrznym prowadzonym przez jednostke certyfikujaca.

Wymagania dla wewnetrznych IFS In-house Treneréw

Ogdlne wymagania dotyczace wewnetrznych IFS In-house Treneréw

Kandydaci ubiegajacy sie o zakwalifikowanie na wewnetrznego IFS In-house Trenera sa zobowigzani
spetnia¢ nastepujace minimalne wymagania oraz przedstawi¢ dowody wraz z dokumentami
aplikacyjnymi.

a) Edukacja i doswiadczenie zawodowe
Takie samo wyksztatcenie zawodowe i do$wiadczenie zawodowe jakie jest wymagane w przy-
padku Audytorow IFS.

b) Kwalifikacje
Kandydat jest zobowigzany:

Uczestniczy¢ w kursie dla audytoréw wiodacych i kursie HACCP, zgodnie z wymaganiami dla
Audytoréw IFS

Uczestniczy¢ w szkoleniu “Train the Trainer” organizowanym przez IFS
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c) Ogélne doswiadczenie w zakresie audytowania

Minimum (7) petnych audytéw ,food safety” (uznanych przez GFSI food safety audytéw certyfi-
kujacych i /lub uznanych audytéw drugiej strony (,second party audits”)i/lub IFS Progress Food
Assessments (poziom Sredniozaawansowany lub co najmniej osiem (8) godzin trwania oceny).
Audyty te powinny by¢ przeprowadzone w ciggu pieciu (5) poprzednich lat w przemysle spo-
zywczym (rodzaj/typ audytédw- zgodnie z listg ,Positive list” rozpoznawalnych doswiadczen
audytowych dla IFS Food", ktdra jest udostepniana jednostkom certyfikujgcym przez IFS.
Ponadto w ciggu ostatnich dwoch (2) lat kandydat powinien uczestniczy¢ w dwéch (2) petnych
certyfikujacych Audytach IFS Food w charakterze audytora trenujacego (stazysty) (trenee).

d) Jezyk

Wewnetrzni IFS In- house Trenrzy zobowigzani s biegle postugiwac sie jezykiem angielskim oraz

jezykiem (jezykami) uzywanym przy realizacji swoich szkolen.

E) E-learning przeprowadzany przez IFS (,Szkolenie IFS w zakresie podejscia produktowego i

procesowego”)

Utrzymanie kwalifikacji wewnetrznych IFS In-house Trenerow

W celu utrzymania zatwierdzenia/ kompetencji IFS In-house Trener jest zobowigzany do spetniac¢
nastepujgce wymagania:

Co roku: przeprowadzi¢ lub uczestniczy¢ w dwu (2) dniowym/16 godzinnym szkoleniu wewnetrz-
nym (in - house training) organizowanym przez jednostke certyfikujaca.

Nieustannie: by¢ na biezaco powiadamianym o wszelkich nowych informacjach na temat stan-
dardu IFS Food (przekazywanych przez IFS do jednostki certyfikujacej).

Konwersja do nowej wersji 8 Standardu IFS Food: wzig¢ udziat w kursie ,Train the Trainer” orga-
nizowanym przez IFS oraz przeprowadzi¢ wewnetrzne szkolenie (in- house traning) dla wszystkich
zatwierdzonych Audytoréw IFS i Weryfikatoréw IFS, zanim przeprowadza oni audyt i dokonaja
weryfikacji technicznej w oparciu o nowa wersje standardu. Czas trwania niniejszego szkolenia
wewnetrznego (IFS In-house Training) wynosi jeden dzien, ktéry jest obowigzkowy dla wszystkich
audytorow, weryfikatoréw i treneréw i jest przeprowadzany jako uzupetnienie corocznego
szkolenia wewnetrznego (in- house training).

Po opublikowaniu nowej Doktryny IFS: przeprowadzi¢ szkolenie wszystkich zatwierdzonych
Audytoréw IFS i Weryfkatorow IFS, na temat wszystkich zmian i nowych informacji z Doktryny
IFS, zanim przeprowadza oni audyt i dokonaja weryfikacji technicznej (szkolenie to moze by¢
przeprowadzone online lub w formie webinaru).

Wymagania dla Witness Audytorow

Osoba kwalifikujgca sie do petnienia funkcji Witness Audytora jest zobowigzana spetniac nastepujace
wymagania:

a) By¢ doswiadczonym Audytorem IFS Food

b) Mie¢ przeprowadzone co najmniej dziesiec¢ (10) petnych Audytéw IFS Food jako audytor

wiodacy (lead auditor)

c) Uczestniczy¢ w kursie online IFS Witness Auditor E-learning (organizowanym przez IFS)

d) Zosta¢ wyznaczony na Witness Audytora w Bazie danych IFS (IFS Database)

e) By¢ zatwierdzony w jezyku (-ach), w ktérym(-ych) przeprowadza sie audyty.

IFS FOOD WERSJA 8
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Obowiazkiem jednostki certyfikujacej jest zapewnienie, ze witness audytor posiada wymagane
umiejetnosci, zarbwno na poziomie interpersonalnym, jak i zawodowym, aby méc w konstruktywny
sposéb obserwowad i oceniac prace innych audytoréw.

W przypadku przeprwadzenia audytu witness, witness audytor jest zobowigzany sporzadzic¢,,witness
raport’, z wykorzystaniem wzoru IFS, ktéry nalezy udostepni¢ na zadanie IFS.

Opcja dodatkowa:

Wewnetrzny IFS In-house Trener, ktory jest rowniez zatwierdzonym IFS, Pure”Weryfikatorem, moze
uzyskac zatwierdzenie jako witness audytor w celu monitorowania audytéw wintess, ale nie w dla
audytéw zatwierdzenia (sign- ff audyt). Aby uzyskac zgode na przeprowadzanie audytéw monito-
rujgcych witness, sg zobowigzani spetnia¢ wyzej wymienione wymagania c) do e).

Przeglad wymagan dla uzyskania i utrzymania zatwierdzenia dla kazdej roli w
zakresie IFS w jednostce certyfikujacej
Ponizsza tabela (tabela 11) przedstawia ogdlny zarys wymagan dotyczacych wstepnego zatwier-

dzenia i utrzymania zatwierdzenia/kompetencji, jak rowniez zadan dla poszczegdlnych funkgji IFS
w jednostce certyfikujacej.
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Tabela 11: Przeglad wymagan dla uzyskania i utrzymania zatwierdzenia (kompetencji) dla
kazdej roli w zakresie IFS w jednostce certyfikujacej

Zadania

Funkcja/rola
w jednostce

Profil/wymagania
dotyczace wstepnego

Wymagania dotyczace utrzyma-
nia zatwierdzenia/kompetencji

108 |

certyfikuja-
cej

IFS FOOD WERSJA 8

zatwierdzenia

Wyksztatcenie

specjalistyczne

» Doswiadczenie
zawodowe

- Kwalifikacje

» Doswiadczenie
audytowe (generalne
i wg zakresow)

- Dwa (2) dni
wstepnego szkolenia
wewnetrznego
(in-house training)
organizowanego
przez jednostke
certyfikujaca

» E-learning
przeprowadzany
przez IFS (,Szkolenie
IFS w zakresie
podejscia
produktowego i
procesowego)

» Zdac egzaminy IFS
(pisemny i ustny)

+ Audyt zatwierdzajacy

(Sign-off audyt)

Co roku: dwu (2) dniowe
szkolenie wewnetrzne
(in-house training)
organizowane przez jednostke
certyfikujaca

Co roku: piec (5) audytow IFS
Food (piec (5) w roku)

Co dwa (2) lata: jeden IFS Food
Witness Audyt (co drugi raz, tj.
co cztery (4) lata, moze by¢
zastapiony audytem on- site
podczas innego audytu
standardu uznanego przez GFSI
(food safety) zgodnie z norma
ISO/IEC 17065:2012)

Co dwa (2) lata: Calibration
Training organizowany przez
IFS

Wykonanie Audytéw
IFS

Weryfikajca raportow
z Audytéw IFS (jesli
sami nie
przeprowadzili
audytu)




Funkcja/rola
w jednostce

certyfikuja-
(<]

Profil/wymagania
dotyczace wstepnego
zatwierdzenia

Audytor IFS Food lub

IFS ,Pure” Weryfikator

» Wyksztatcenie
specjalistyczne

» Doswiadczenie
zawodowe

- Kwalifikacje

- Doswiadczenie
audytowe (jako
obserwator lub
przeprowadzony
audyt przez niego/
nia)

» Jedno (1) dniowy
in-house training
przez jednostke
certyfikujaca w
zakresie

» Szkolenie ,Scoring
course”
organizowane przez
IFS

+ E-learning
przeprowadzany
przez IFS (,Szkolenie
IFS w zakresie
podejscia
produktowego i
procesowego)

Wymagania dotyczace utrzyma-
nia zatwierdzenia/kompetencji

Co roku: dwu (2) dniowe
szkolenie wewnetrzne
(in-house training)
organizowane przez jednostke
certyfikujaca

Co drugi (2) rok: jeden Audyt
IFS Food jako obserwator

Co dwa (2) lata: Calibration
Training organizowany przez
IFS

Zadania

Weryfikacja raportow z
Audytoéw IFS Food
(zadania techniczne)
Aby sprawdzi¢ co
najmniej:

« Sprawdzanie ogdlnej
spodjnosci raportéw z
Audytoéw IFS Food.

» czy wyniki sa dobrze
opisane i zgodne z
oceng

- sprawdzenie czy
korekcje i dziatania
naprawcze oraz
terminy ich
wdrozenia,
zaproponowane
przez audytowang
firme, zostaty
zwalidowane przez
audytora (lub
przedstawiciela
jednostki
certyfikujacej) i sa
odpowiednie
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Zadania

Funkcja/rola Profil/wymagania
w jednostce

Wymagania dotyczace utrzyma-
dotyczace wstepnego  nia zatwierdzenia/kompetencji

zatwierdzenia

1101

certyfikuja-
cej

IFS FOOD WERSJA 8

Wyksztatcenie
specjalistyczne
Doswiadczenie
zawodowe
Kwalifikacje
Dos$wiadczenie
audytowe
Szkolenie: TTT
organizowane przez
IFS

Biegta znajomos¢
jezyka angielskiego
E-learning
przeprowadzany
przez IFS (,Szkolenie
IFS w zakresie
podejscia
produktowego i
procesowego)

Co roku: dwu (2) dniowe
szkolenie wewnetrzne
(in-house training) -
uczestnictwo lub prowadzenie
Nieustannie: sprawdzanie i
przekazywanie uaktualnionych
informacji przekazywanych
przez IFS

W przypadku publikacji
nowego standardu IFS Food:
Szkolenie: TTT organizowane
przez IFS

W przypadku nowej doktryny:
Przeszkoli¢ wszystkich
zatwierdzonych Audytoréw IFS
iWeryfikatoréw IFS w zakresie
wszystkich zmian i nowych
informacji zawartych w
Doktrynie IFS przed
przeprowadzeniem nowego
audytu lub przegladu
technicznego

Szkolenie audytoréw
i weryfikatoréw
Tworzenie programu
szkoleniowego dla
wszystkich
Audytorow IFS i IFS
~Pure" Weryfikatorow
jednostki
certyfikujacej
Wstepne szkolenie
wewnetrzne dla
nowych kandydatow
Po opublikowaniu
nowej Doktryny IFS:
przeprowadzi¢
szkolenie wszystkich
zatwierdzonych
Audytorow IFS i IFS
~Pure" Weryfikatoréw
przed
przeprowadzeniem
nowego audytu lub
przegladu
technicznego
(szkolenie to moze
by¢ przeprowadzone
twarzag w twarz,
online lub w formie
webinaru).




Funkcja/rola
w jednostce

certyfikuja-
(<]

Profil/wymagania
dotyczace wstepnego
zatwierdzenia

Dos$wiadczony
Audytor IFS (co
najmniej 10
przeprowadzonych
Audytow IFS Food )
lub Wewnetrzny IFS
In-house Terener,
ktéry jest rowniez IFS
"Pure" Weryfikatrem
(tylko do
monitorowania
audytéw witness)

» Szkolenie: Witness
Audytor

organizowane przez

IFS

Wymagania dotyczace utrzyma-
nia zatwierdzenia/kompetencji

Powiazane z utrzymaniem
Zatwierdzenia jako audytor IFS
Food lub Wewnetrzny IFS In-house
Trener/IFS ,Pure" Weryfikator

Zadania

Przeprowadzanie
audytéw witness
zgodnie z
wymaganiami IFS w
imieniu jednostki
certyfikujacej, w tym
audytéw witness na
miejscu i
raportowanie

Uwaga: Tylko Audytorzy

IFS Food zatwierdzeni
jako audytorzy witness i
obejmujacy petny
zakres audytu witness
moga przeprowadzac
audyty zatwierdzajace
(sign- off audyt).
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Wprowadzenie
Raportowanie
Oprogramowanie IFS Software

Baza danych IFS (IFS Database) (www.ifs-certification.com)
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CZESC 4
Raportowanie, IFS Software i Baza danych IFS
(IFS Database)

1  Wprowadzenie

Po przeprowadzeniu Audytu IFS Food nalezy sporzadzi¢ szczegétowy i dobrze skonstruowany raport
zaudytu. Jezykiem raportu jest jezyk roboczy firmy. W szczegdlnych przypadkach okreslonych przez
jednostki certyfikujace, gdy jezyk ojczysty sieci handlowej lub nabywcy jest inny niz jezyk roboczy
firmy, mozna réwniez sporzadzi¢ raport w jezyku angielskim. Jezeli raport jest sporzadzony w innym
jezyku niz jezyk angielski, nalezy przettumaczy¢ na jezyk angielski: profil firmy, ogélne zestawienie
tabel z obowigzkowymi informacjami (compulsory fields) oraz zakres audytu.

Uwaga: Dla kazdego potaczonego(combined) audytu (IFS Food/IFS Broker lub IFS Food/IFS Logistics)
nalezy sporzadzi¢ dwa (2) oddzielne raporty oraz wystawi¢ dwa (2) oddzielne certyfikaty i wprowadzi¢
je do Bazy danych IFS (IFS Database).

Raport z Audytu IFS Food nalezy opracowac zgodnie z nastepujacym formatem:

+ Podsumowanie audytu (rozdziat 2.1, Czesc¢ 4)

« Zawartos$¢ gtébwna (rozdziat 2.2, Czesc 4).

2 Raportowanie

2.1 Minimalne wymagania dotyczace Raportu z Audytu IFS: podsumowanie
audytu (Aneks 9)

Strona tytutowa
Strona tytutowa Raportu z Audytu IFS zawiera nastepujace obowigzkowe informacje:

+ nazwa i adres jednostki certyfikujacej
« Logo IFS Food

+ nazwa audytowanej firmy, i numer zatwierdzenia/zezwolenia sanitarnego/ weterynaryjnego
(jesli dotyczy)

+ GS1 GLN(s) (Global Location Numbers) zwigzany z obiektem(obiektami), ktéry zostat/ zostaty
objete audytem. Numer ten jest obowigzkowy w przypadku obiektéw znajdujacych sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), a takze w Zjednoczonym Kroélestwie i krajach,
ktére podpisaty umowy dwustronne z Unig Europejska i zostaty uznane za zintegrowane z EOG,
takich jak Szwajcaria.

- data(-ty) audytu
- status audytu zapowiedzianego lub niezapowiedzianego

-+ szczegOty akredytacji jednostki certyfikujacej.
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Podsumowanie audytu
Podsumowanie Raportu z Audytu IFS zawiera nastepujace obowigzkowe informacje:

« Szczegoly audytu
nazwisko: audytora wiodacego (Lead auditor), weryfikatora (osoba odpowiedzialna za wery-
fikacje raportu), co-audytor, audytora stazysty (trenee) i witness audytora (jesli dotyczy)

data (-ty) audytu (w przypadku audytu ponownego (follow-up), date audytu ponownego
(follow-up) nalezy wyszczegdlni¢ dodatkowo)

czas trwania audytu (czas rozpoczecia i czas zakonczenia kazdego dnia audytu)

data poprzedniego audytu(czas rozpoczecia i czas zakonczenia kazdego dnia audytu)
nazwe jednostki certyfikujacej i audytora przeprowadzajacego poprzedni audyt

nazwe i adres audytowanego zaktadu

nazwe i adres firmy (lub biuro gtéwne/ centrala)

COID (IFS identification code number) jak zdefiniowano w Bazie danych IFS (IFS Database)

dane osoby kontaktowej w sytuacjach awaryjnych (np. recall): co najmniej: imie i nazwisko,
adres e-mail i numer telefonu co najmniej

wersja standardu.

+ Zakres audytu
szczegbtowy opis proceséw i produktéw
kody/numeracje zakreséw produktéw i zakreséw technologicznych.
- Dodatkowe informacje:
opis wylaczen (jesdli dotyczy),
opis proceséw czesciowo zlecanych na zewnatrz,partly outsourced processes” (wyjasnienia,

liczba subkontraktoréw, opis zawierajacy nazwe, adres i status certyfikacji, COID(s)) (jesli
dotyczy)

opis struktury zdecentralizowanej (jesli dotyczy) i magazynu (-6w) zlokalizowanego poza
lokalizacja zaktadu (off-site) (nazwa i lokalizacja):
jesli certyfikowany wg IFS Logistics, nalezy poda¢ COID

opis przedsiebiorstwa wielolokalizacyjnego (multi-location) (jesli dotyczy) (zob. rozdziat 2.2.2,
Czesc 1))

+ Ostateczny wynik audytu

finalny wynik audytu w: procentach (%) i ze wskazaniem poziomu (w przypadku ponowne;j
audytu (follow-up), nalezy wskaza¢, ze przeprowadzono audyt ponowny (follow-up) oraz ze
duza niezgodnosc¢ (Major) zostata usunieta/ zamknieta)

ramy czasowe (okno audytu), w ktérych nalezy przeprowadzi¢ audyt recertyfikujacy, lub jesli
bedzie to audyt niezapowiedziany.

+ Obserwacje dotyczace niezgodnosci (ocena na,D” wymagan KO i duza(e) niezgodno$(ci)
(Major)
W przypadku audytu ponownego (follow-up) nalezy przedstawi¢ dodatkowe wyjasnienia
dotyczace wymagania, w odniesieniu, do ktérego zidentyfikowano i zamknieto duzg niezgod-
nos$¢ (Major).

z z
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- Komentarze dotyczace podjetych dziatan: korekt i dziatan naprawczych
Opis korekt i dziatan naprawczych z poprzedniego audytu (zaréwno tych, ktére zostaty zreali-
zowane skutecznie, jak i tych, ktore nie zostaly zrealizowane (nie zostaty zamkniete)).
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+ Profil firmy
Profil firmy wymaga obowigzkowych informacji (compulsory information) na temat struktury i
dziatalnosci firmy i jest podzielony na (2) dwie standardowe czesci: dane dotyczace firmy i
dane dotyczace audytu. Pozwala to czytelnikom na jasne zrozumienie struktury firmy, jej
organizacji, produkcji, proceséw itp. Oprécz wymaganych obowigzkowych informacji audytor
moze dla kazdej sekcji doda¢ dodatkowe informacje.
Profil firmy, ktory zawiera obowigzkowe informacje, nalezy przettumaczy¢ na jezyk angielski.

Minimalne wymagania dotyczace Raportu z Audytu IFS: zawartos¢ gtdwna
(Aneks 10)

Zawarto$¢ gtéwna Raportu z Audytu IFS Food ma nastepujaca strukture:

+ Generalne podsumowanie w formacie tabelarycznym dla wszystkich rozdziatéw, wymieniajace
liczbe audytowanych wymagan wedtug punktacji dla kazdego rozdziatu oraz wynik (w procentach)
dla kazdego rozdziatu.

+ Ogdlne podsumowanie: tabela obowigzkowych pél dla poszczegdlnych Wymagan Audytu IFS
W odniesieniu do tych specyficznych wymagan audytor ma obowigzek dostarczy¢ minimum
wyjasnien, dodatkowych uzasadnien i/lub dalszych informacji, nawet w przypadku oceny tego
wymagania na A" Taki ksztatt raportu stanowi wartos¢ dodang dla kazdego uzytkownika/czy-
telnika przestawiajac bardziej szczegotowe i wyczerpujgce sprawozdanie o firmie, nawet jezeli
audytoany zaktad spetnia prawie wszystkie wymagania Standardu IFS Food. Ogdlna tabela
podsumowaujaca, ktéra zawiera informacje obowigzkowe, powinna by¢ przettumaczona na jezyk
angielski.

« Lista wszystkich zidentyfikowanych odchylen i niezgodnosci dla kazdego wymagania w danym
rozdziale.

+ Wykaz (wraz z wyjasnieniami) wszystkich wymagan ocenionych jako N/A (nie dotyczy).
« Szczegdbtowy raport z audytu - lista kontrolna (checklista).
+ Zatacznik do raportu z audytu, zawierajacy:

Liste uczestnikéw audytu: lista kluczowych pracownikéw obecnych podczas audytu.

Przypomnienie zasad IFS: tabele dotyczace zakreséw produktowych i zakreséw technologicz-
nych, objasnienia etapow procesu, System Punktacji IFS i warunki wydawania certyfikatu.

Plan dziatan (Aneks 7)

W odniesieniu do kazdego wymagania standardu, Audytor IFS powinien opisac i wyjasni¢ w planie
dziatan wszystkie zidentyfikowane odchylenia i niezgodnosci (ocena na ,D” wymagan KO, duze
niezgodnosci (Major)). Plan dziatart ma okreslony format. Dodatkowe informacje znajduja sie rowniez
w rozdziale 4, Cze$¢ 1.

Minimalne wymagania dla Certyfikatu IFS (Aneks 11)

Po pozytywnym zakonczeniu Procesu Audytu IFS Food, jednostka certyfikujaca wydaje certyfikat.
Dla celéw miedzynarodowego uznania i ogdlnej spéjnosci Certyfikaty IFS Food wydawane przez
jednostke certyfikujacg powinny zawierac co najmniej nastepujace elementy:

- nazwa i/lub logo i adres jednostki certyfikujacej
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+ nazwa i/lub logo jednostki akredytujacej (uzywane zgodnie z przepisami jednostki akredytujacej)
oraz numer rejestracyjny

+ nazwe i adres audytowanego zaktadu

+ Kod- COID (IFS Identification Code Number) - jak zdefiniowano w Bazie danych IFS (IFS Database)

+ numer zatwierdzenia/zezwolenia sanitarnego/ weterynaryjnego (jesli dotyczy)

+ GS1 GLN(s) (Global Location Numbers) zwigzany z obiektem(obiektami), ktéry zostat/ zostaty
objete audytem (fgcznie z magazynem (-ami) zlokalizowanym (-i) poza lokalizacjg zaktadu (off-site)
(jesli dotyczy))

« w przypadku przedsiebiorstwa wielolokalizacyjnego (multi-location): nazwa siedziby gtéwnej/
centrali (jesli dotyczy)

 opis zakresu audytu, ktory nalezy przettumaczy¢ na jezyk angielski:

+ opis proceséw/produktow

+ nazwa i numer zakreséw produktéw i zakreséw technologicznych

« w przypadku procesow czesciowo zlecanych na zewnatrz,partly outsourced processes’, dodaje
sie nastepujace zdanie: ,Oprécz produkcji wtasnej, firma zleca na zewnatrz czes¢ procesu
produkcyjnego”

+ opis wylaczen produktow (jesli dotyczy)
- w przypadku dodatkowej dziatalnosci brokerskiej: Status certyfikacji poprzez dodanie zdania:,,Firma

prowadzi dziatalnos¢ brokerska, ktéra jest/ nie jest certyfikowana wg IFS Broker / inny uznany przez
GFSl standard” (Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale 2.2 Czes¢ 1 i Aneksie 1)

+ 0siggniety poziom
+ wynik audytu w procentach (%)

- data ostatniego niezapowiedzianego audytu (ostatni dzier audytu). Jezeli nie przeprowadzono
jeszcze niezapowiedzianego Audytu IFS Food w odniesieniu do danego COID, certyfikat powinien
zawiera¢ nastepujaca informacje: ,Ostatni audyt przeprowadzony w opcji niezapowiedzianej:
N/A (nie dotyczy)”

+ wskazanie statusu gwiazdki w przypadku gdy przeprowadzono audyt w opcji niezapowiedzianej
(symbol gwiazdki nalezy doda¢ obok Logo IFS Food)

- data(-y) i godzina audytu

- data audytu ponownego (follow-up) (jesli dotyczy)

-+ nastepny termin audytu (audytu recertyfikujacego), okresli¢, jesli w opcji niezapowiedzianej

- data wydania certyfikatu

- data waznosci certyfikatu (waznos¢ certyfikatu pozostaje taka sama kazdego roku, jak opisano
w Czesci 1)

+ nazwisko i podpis osoby odpowiedzialnej w jednostce certyfikujacej

+ miejsce i data podpisania

« aktualne Logo IFS Food

+ Kod QR z faczem weryfikacyjnym do strony internetowej IFS.

Uwaga: Uwaga: oprogramowanie IFS Software zawiera wzor certyfikatu z okresleniem zawartosci
minimalnej, ale kazda jednostka certyfikujgca akredytowana wg ISO / IEC 17065:2012 w zakresie
certyfikai IFS, moze stosowac swoj whasny uktad graficzny, jesli zawarte sg w nim wszystkie wymagane
informacje.

z z

CZESC 4
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2.4.1

Kod QR na Certyfikacie IFS

U mieszczanie kodu QR poprzez oprogramowanie IFS Software

Podczas eksportowania certyfikatu poprzez oprogramowanie: IFS Software Kod QR zostanie auto-
matycznie zaimplementowany. Kod QR zawiera powszechnie dostepny link do strony internetowej
IFS, ktora weryfikuje autentycznosc certyfikatu.

Kod QR do tworzenia certyfikatu bez uzycia oprogramowania IFS Sotfware

Dla jednostek certyfikujacych, ktére nie korzystajg z oprogramowania: IFS Software do generowania
certyfikatu, w Bazie danych IFS znajduje sie miejsce, w ktérym mozna pobrac kod QR dla danego
COoID.

Pozycja na Certyfikacie IFS
Kod QR powinien znajdowac sie w prawym gérnym rogu lub na dole certyfikatu IFS Food i powinien
by¢ odpowiedniej wielkosci, aby mozna go byto zeskanowac.

Oprogramowanie IFS Software

W celu zwiekszenia standaryzacji informacji raportowania po Audycie IFS, opracowano oprogra-
mowanie IFS Software, ktére powinno byc¢ wykorzystywane do generowania Raportu IFS.

Dodatkowe informacje na temat jego stosowania sg dostarczane oddzielnie w instrukcji.

Baza danych IFS (IFS Database)
(www.ifs-certification.com)

Kazdy audyt IFS jest wprowadzony do Bazy Danych IFS przez jednostke certyfikujaca (umieszczanie
raportu, planu dziatan, certyfikatu).

Istnieje szesc¢ (6) grup uzytkownikdéw, ktérzy moga miec dostep do Bazy danych IFS (IFS Database):

« Certyfikowane firmy/dostawcy
« Jednostki certyfikujace

+ Audytorzy

- Sieci handlowe

- Organy nadzorujace

« Konsultanci (specjalny dostep)

Z reguty dostep do petnego raportu maja tylko certyfikowane firmy i odpowiednia jednostka cer-
tyfikujaca, ktéra przeprowadzita audyt.
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Wszystkie inne grupy uzytkownikéw moga wyswietla¢ tylko status certyfikacji certyfikowanych
firm i korzystac z nastepujacych funkgji:

+ Poszukiwanie certyfikowanych firm

« Zarzadzanie certyfikowanymi firmami za pomoca opcji ,Ulubione” poprzez ,Supplier
management”.

+  Mozliwos¢ podgladu nadchodzacych terminéw Ocen IFS dostawcow

« Otrzymywanie istotnych powiadomien i odpowiednich list, ktére moga by¢ ustawiane
indywidualnie

Petny raport jest dostepny tylko wtedy, gdy certyfikowana firma udzieli zezwolenia danemu
uzytkownikowi.

Bezpieczenstwo Bazy danych IFS (IFS Database)
System zabezpieczen stosowany w Bazie Danych IFS (IFS Database) jest oparty na uznanym i
powszechnie stosowanym na Swiecie systemie zabezpieczen.

Ochrona danych

Ochrona danych osobowych jest wazna kwestig dla IFS Management GmbH. IFS spetnia wszystkie
obowiazujace jg przepisy dotyczace ochrony danych osobowych. Polityka ochrony danych osobo-
wych IFS Management GmbH jest dostepna na stronie internetowej IFS www.ifs-certification.com.

Grupy uzytkownikéw Bazy danych IFS (IFS Database) otrzymujg automatycznie dostep do uwol-
nionych danych przez certyfikowana firme po ich odblokowaniu. Komunikacja z siecig handlowy i
innymi grupami uzytkownikéw Bazy danych IFS (IFS Database )odbywa sie za posrednictwem
bezpiecznego procesu internetowego, ktéry gwarantuje, ze tylko autoryzowani detalisci i inni
uzytkownicy/certyfikowane firmy moga przeglada¢ konkretne dane certyfikowanych firm/dostaw-
cow. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej IFS.

Narzedzie “Supplier management”

Narzedzie,Supplier management”umozliwia sieciom handlowym, organom nadzorujace i dostaw-
com wybranie swoich ulubionych firm sposrod wszystkich certyfikowanych firm, ktore sa wymienione
w Bazie danych IFS (IFS Database) i przechowywanie ich na osobnej liscie.

Dla kazdego certyfikowanego zaktadu wymienionego jako ulubiony w czesci,Supplier management’,
uzytkownik moze wstepnie ustawi¢ nastepujgce powiadomienia e-mailowe.

IFS FOOD WERSJA 8
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ANEKS 1: Zakresy stosowania poszczegdlnych

Standardow IFS i Programoéw IFS

*IFS

Food

*2IFS

Broker

*IFS

HPC

*IFs

Logistics
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IFS Food

Standard do audytowania przetwércow / producentéw produktéow
spozywczych.

IFS Food jest stosowany, gdy produkt jest przetwarzany lub gdy istnieje
ryzyko zanieczyszczenia produktu pochodzacego z pierwotnego
opakowania.

IFS Broker

Standard do audytowania 0s6b i/lub firm, ktére sg lub nie sg wtasci-
cielami produktéw, ale zazwyczaj nie przejmujg ich w fizyczne posia-
danie (np. nie posiadajg magazyndw, pakowni) lub flot samochodow
ciezarowych, ale s osobami prawnymi posiadajacymi mailbox, biura
itp.

Standard ma zastosowanie do zywnosci, artykutéw gospodarstwa
domowego i higieny osobistej / produktéw jak réwniez do materiatéw
opakowaniowych.

IFS HPC

Standard do audytowania firm produkujacych produkty gospodarstwa
domowego i srodki higieny osobistej lub firm pakujgcych luzem pro-
dukty gospodarstwa domowego i $rodki higieny osobistej. IFS HPC
moze by¢ stosowany tylko wtedy, gdy produkt jest "przetwarzany" lub
gdy istnieje zagrozenie zanieczyszczenia produktu podczas podsta-
wowego pakowania.

IFS Logistics

Standard do audytowania firm, ktérych dziatalnos¢ to ustugi logi-
styczne dotyczace produktow spozywczych i niezywnosciowych, takie
jak transport, magazynowanie, zatadunek/roztadunek itp. Ma zasto-
sowanie do wszystkich rodzajow transportu: dostawa droga, trans-
portem kolejowym, statkami, samolotami, itp. oraz do wszystkich
rodzajéw produktéw: mrozonych, chtodzonych, stabilnych w warun-
kach otoczenia, itp.

Standardy "produktowe" IFS w konkretnym podrozdziale dotyczacym
transportu i/lub magazynowania obejmuja juz wtasne dziatania logi-
styczne firmy produkcyjnej. Zatem nie jest konieczne przeprowadzanie
pofaczonego (combined) audytu dla IFS Food, IFS HPC lub IFS
PACsecure w potaczeniu z IFS Logistics.



[

PACsecure

*°IFS
*°IFS

*IFS

Progress

IFS PACsecure

Standard do audytowania producentéw materiatéw opakowaniowych
dla zywnosci i niezywnosci dotyczacy produkgji, przetwarzania i/lub
konwersji komponentéw opakowan i/lub materiatéw
opakowaniowych.

IFS Wholesale/Cash & Carry

Standard do audytowania firm, ktére prowadza dziatalnos¢ hurtowa
w zakresie produktéw spozywczych, gospodarstwa domowego i
higieny osobistej oraz/lub materiatéw opakowaniowych. Ponadto
niniejszy Standard obejmuje niektére czynnosci zwigzane z obrébka
i/lub przetwarzaniem. Niniejszy Standard obejmuje réwniez firmy
pakujace owoce, warzywa i/lub jajka.

IFS Progress

Programy IFS Progress to programy oceny, ktére umozliwiajg dostaw-
com utworzenie i rozwéj odpowiednich proceséw zarzadzania bez-
pieczenstwem i jakoscia produktéw. Programy opierajg sie na
standardowych wymaganiach i sa podzielone na dwa poziomy.
Pomagaja dostawcom w osiggnieciu certyfikacji IFS w okreslonych
ramach czasowych. Firmy, ktére podejda do IFS Progress moga wspol-
nie ze swoimi klientami okresli¢ swoja Sciezke certyfikacji, w tym tempo
i kamienie milowe. IFS oferuje programy IFS Progress dla dostawcow
produktéw spozywczych, ustug logistycznych, materiatéw opakowa-
niowych oraz produktéw gospodarstwa domowego i higieny osobistej
(HPCQ).

Okreslenie zakresu pomiedzy Standardem IFS Food a innymi Standardami IFS

*IFS

IFS Food i IFS Broker:

2 IFS

Broker

Jezeli zaktad przetworstwa spozywczego dodatkowo prowadzi dziatalnos¢ handlowa i chciatby certyfikowac
te dziatalnos$¢, nalezy przeprowadzi¢ potagczony (combined) audyt IFS Food/IFS Broker. W przypadku audytu
potaczonego firma otrzymuje dwa (2) raporty i dwa (2) certyfikaty.
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*IFS *2IFS

Food Logistics

IFS Food i IFS Logistics:

Wyjasnienia/przyktady zakresu zastosowania pomiedzy IFS Food i IFS Logistics:

IFS Logistics dotyczy wytacznie dziatan logistycznych, w ktérych firmy maja fizyczny kontakt z juz zapa-
kowanymi produktami (transport, pakowanie wstepnie zapakowanych produktéw spozywczych, prze-
chowywanie i/lub dystrybucja, transport i przechowywanie palet, workéw w kartonach). Dotyczy to
rowniez okreslonych towaréw niezapakowanych, takich jak tusze miesne lub transport luzem/w cysternach/
zbiornikach (syrop glukozowy, mleko, ziarno itp.).

W przypadku wszelkiego rodzaju ustug przetwarzania logistycznego, co oznacza, ze wiasciwosci produktu
sg modyfikowane (lub wykonywane jest podstawowe pakowanie), IFS Logistics nie ma zastosowania, z
wyjatkiem okreslonych ustug przetwarzania logistycznego.

Jezeli firma przetwdrcza prowadzi wtasna dziatalnos¢ logistyczng i/lub transportowa (sktadowanie i
dystrybucja), jest ona wigczona do IFS Food w ramach specjalnego podrozdziatu dotyczacego transportu
lub magazynowania.

Uwaga:

Jezeli dziatalnos¢ logistyczna nalezaca do firmy przetwérstwa spozywczego znajduje sie w tym samym
miejscu fizycznym co firma i jezeli firma lub klient zyczy sobie, aby dziatalnos¢ ta uzyskata certyfikat IFS
Logistics, nalezy przeprowadzi¢ audyt IFS Logistics. W tym przypadku muszg by¢ spetnione nastepujace
wymagania:
dziatania logistyczne sa prowadzone wytgcznie w odniesieniu do zapakowanych (pre-packed)
produktow.

w przypadku dwédch (2) certyfikatdw (IFS Food i IFS Logistics), nalezy jasno okresli¢ odpowiedni zakres
kazdego audytu i certyfikatu,

wymagania IFS Food dotyczace transportu i przechowywania sa w kazdym przypadku oceniane podczas
Audytu IFS Food

przeprowadza sie audyt IFS Food przedsiebiorstwa przetwérstwa spozywczego; IFS Logistics jest
audytem dodatkowym (ale moze by¢ taczony).

Jezeli dziatalnos¢ logistyczna nalezaca do firmy przetwdrstwa spozywczego znajduje sie poza zaktadem,
firma ma nastepujace trzy mozliwosci:

wiaczy¢ ja do zakresu IFS Food i wyraZzne zaznaczenie jej zdecentralizowanej struktury w raporcie z
Audytu IFS Food w miejscu:,,profil firmy”

nie oceniac tej dziatalnosci, ale wyraznie stwierdzi¢ w”profilu firmy’, ze ta czesc ta nie jest certyfikowana
przez IFS Logistics

Przeprowadzenie audytu IFS Logistics.
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ANEKS 2: Proces Certyfikacji

Firma decyduje sie na certyfikacje IFS Food

Uwazna lektura odpowiedniego Standardu IFS/ Samoocena w celu okreslenia aktualnego statusu

Firma wybiera zatwierdzong jednostke certyfikujaca IFS (CB)

Firma i jednostka certyfikujgca okreslaja zakres audytu

Jednostka certyfikujaca okresla czas trwania audytu i date audytu

Przeprowadzenie Audytu IFS
Harmonogram dnia (-6w) audytu

)

Spotkanie otwierajace, HO

przeglad zapiséw/ inspekcja

cena na miejscu i ocena dokumentacji oraz . )
Spotkanie zamykajace

N
N

Terminy wydania Certyfikatu IFS i decyzja o certyfikacji

7

Opracowanie planu
dziatan odchylen i
niezgodnosci zidenty-
fikowanych podczas
audytu (audytor/jed-
nostka certyfikujaca)
(maksimum dwa (2)
tygodnie)

Uzupetnienie planu
dziatan i okreslenie
korekt i dziatan
naprawczych (firma)
(maksymalnie cztery
(4) tygodnie)

—|

Przeglad planu
dziatan Raportu z
Audytu IFS.
Wszystkie korek-
ty musza zostac
zamkniete.
(audytor/jednostka
certyfikujaca)

—>

Decyzja o przyznaniu certyfikatu
(jednostka certyfikujaca)
(maksymalnie szes¢ (6) do osmiu (8)

J

tygodni)
v v

\.

N
. Jesli niezgodne

Jedli jest zgodny, (zob. szczegoly:
Certyfikat IFS :

. f . Aneks 5
moze by¢ wystawiony i6)
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ANEKS 3: Zakresy produktow i zakresy technologiczne

W IFS Food cata dziatalnos¢ zakfadu jest potgczeniem zakreséw produktéw i zakreséw technologicznych.

Zakres produktéw (product scopes)

Zakresy produktoéw IFS Food

Czerwone i biate mieso, produkty drobiowe i miesne

Ryby i produkty rybne

Jaja i produkty jajeczne

Produkty mleczne

Owoce i warzywa

Produkty zbozowe, pfatki zbozowe, przemystowe wyroby piekarnicze i cukiernicze, stodycze,
przekaski

Produkty kombinowane (Combined products)

Napoje

Oleje i ttuszcze

Produkty suche, inne sktadniki/dodatki i suplementy

Karma dla zwierzat domowych (Pet food)
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Zakresy technologiczne

IFS
Techniczny
Zakres

Etap przetworczy IFS - Wiaczajac przetwarza-
nie / manipulowanie / magazynowanie

P1

Sterylizacja (np. puszki)

Klasyfikacja zorientowana na techno-
logie, ktéra uwzglednia réwniez
ryzyko produktu

Sterylizacja (w finalnym opakowaniu)
w celu usuniecia patogenow
Sterylizowane (np. w autoklawach)
produkty w finalnym opakowaniu

P2

Termiczna pasteryzacja, UHT/
aseptyczne napetnianie, gorace
napetnianie

Inne techniki pasteryzacyjne, np.
pasteryzacja pod wysokim cisnieniem,
mikrofale

Kazda obrébka cieplna (lub wysokie
ci$nienie) w celu zmniejszenia
zagrozen dla bezpieczenstwa
zywnosci w oparciu o plan HACCP.

P3

Napromieniowanie zywnosci

P4

Utrwalanie: Solenie, marynowanie,
dodatek cukru, zakwaszanie / kiszenie,
peklowanie, wedzenie, itd. fermentacja,
zakwaszenie

P5

Odparowanie/odwadnianie, filtracja
prézniowa, liofilizacja, mikrofiltracja
(rozmiar oczek mniej niz 10 p)

Produkty przetworzone: obrobka
majaca na celu modyfikacje produktu
i/lub przedtuzenie okresu trwatosci i/
lub zmniejszenie zagrozen dla
bezpieczenstwa zywnosci za pomoca
technik konserwowania i innych
technik przetwarzania.

Wyjatek: Napromienianie jest
przypisane do tej kategorii, cho¢ ma na
celu zniszczenie mikroorganizméw.

P6

Zamrazanie (przynajmniej --18°C/0
°F) wiaczajac przechowywanie, szybkie
zamrazanie, chtodzenie, procesy
schtadzania i przechowywania
chtodniczego

P7

Antymikrobiologiczne zanurzanie /
natryskiwanie, fumigacja

Systemy, zabiegi w celu utrzymania
integralnosci i bezpieczenstwa
produktow

Zabiegi w celu utrzymania jakosci i
integralnosci produktéw, w tym zabiegi
majace na celu usuniecie
zanieczyszczen i / lub zapobieganie
zanieczyszczeniom
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IFS

Zakres

Etap przetworczy IFS - Wiaczajac przetwarza-

P8

Techniczny nie/ manipulowanie / magazynowanie

Pakowanie MAP, pakowanie w prézni
(vacuum)

P9

Procesy zapobiegajace zanieczyszczeniu
produktu, np. zanieczyszczeniu
mikrobiologicznemu, dzieki wysokiej
kontroli higieny i specjalnej
infrastrukturze podczas obrébki i/lub
przetwarzania

np.,technika pomieszczen czystych
(clean room technology”,biaty pokoj”
(white room), kontrolowana
temperatura w pomieszczeniu
produkcyjnym dla celéw
bezpieczenstwa zywnosci, dezynfekcja
po myciu, systemy tzw. positive air
pressure (np. filtracja ponizej, 10 u)

P10

Szczegodtowe techniki separacji: np.
filtracja na zasadzie odwrdconej
osmozy, uzycie wegla aktywnego

Klasyfikacja zorientowana na techno-
logie, ktéra uwzglednia réwniez
ryzyko produktu

Systemy, zabiegi zapobiegajace

zanieczyszczeniu zywnosci

P9 ma zastosowanie w kazdym

przypadku, gdy w zaktadzie wdrozone

s co najmniej 2 procedury/metody

gwarantujace bezpieczenstwo/ higiene

produktu.

Np.:

« dezynfekcja urzadzen + temperatura
pomieszczenia chtodzonego (np.
rozbior miesa)

- dezynfekcja + specjalny sprzet
higieniczny dla pracownikéw (np.
$luza higieniczna)

« pomieszczenie z nadci$nieniem +
specjalne wyposazenie higieniczne
dla  pracownikdbw  (np.  $luza
higieniczna),

- filtracja powietrza + pomieszczenie z
nadcisnieniem (over- pressure)

P11

Gotowanie, pieczenie, butelkowanie,
warzenie, fermentacja (np. wina),
suszenie, smazenie, prazenie, ekstruzja,
rozdrabnianie, ubijanie

P12

Powlekanie, panierowanie, warzenie,
panierowanie, krojenie w plastry,
krojenie w kostke, krojenie, rozdzielanie,
mieszanie/blendowanie, faszerowanie,
ubdj, sortowanie, manipulacja,
pakowanie, przechowywanie w
kontrolowanych warunkach (atmosfera)
z wyjatkiem temperatury, etykietowanie

P13

Destylacja, oczyszczanie, parowanie,
studzenie, uwodornianie, mielenie

Wszelkie inne manipulacje,
przetwarzanie niewymienione w A, B,
C,D,E.

Uwaga:Tylko zakresy technologiczne (od A do F) sg uzywane w dla okreslenia kompetencji Audytora IFS.
Etapy przetwarzania (od P1 do P13) sa uzywane tylko do obliczania czasu trwania audytu.
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ANEKS 4: Kwestionariusz wytaczenia (Exclusion tree)

Z definicji, wszystkie procesy prdukcji zywnosci, za ktére odpowiada podmiot prawny, w tej samej
lokalizacji, nalezy obja¢ zakresem Audytu IFS Food (np. ubdj, odkostnianie, rozbiér miesa, przetwarzanie
miesa, itp.)

Wszystkie etapy przetwarzania (P) nalezy audytowa¢, poniewaz wylaczenie jest zwigzane z koncowym
przetworzonym produktem (produktami). Kluczowym zatozeniem jest analiza ryzyka produktu, ktéra
potwierdzi, czy wykluczenie jest wyjatkowo mozliwe i nie ma wplywu na bezpieczenstwo i jakos¢
Zywnosci.

Tylko w tych wyjatkowych sytuacjach, gdy firma audytowana na zgodnosc z IFS Food chciataby wytaczy¢
produkt/produkty z zakresu Audytu IFS Food, jednostka certyfikujgca wypetnia ponizszy kwestionariusz.

Wytaczenia, jezeli zostaty zdefiniowane i zatwierdzone przez jednostke certyfikujaca (po przedtozeniu
niniejszego kwestionariusza), nalezy zawsze wyjasni¢ w profilu firmy w raporcie z audytu i nalezy je jasno
okresli¢ w zakresie audytu w raporcie i na certyfikacie.

Jezeli zdefiniowane sg wylgczenia produktow (w wyjatkowych okolicznosciach i przy zastosowaniu niniejszego
kwestionariusza), nalezy je kazdorocznie ponownie zdefiniowac i podda¢ przegladowi przez jednostke
certyfikujaca w celu zapewnienia, ze wyfaczenie produktu jest nadal aktualne i ze zakres audytu jest nadal
aktualny.

Ponadto, w przypadku, gdy firma podczas Cyklu Certyfikacji IFS rozpocznie przetwarzanie nowych produktéw/
(po marka wtasna lub marka klienta), firma ma obowigek skontaktowac sie ze swoja jednostka certyfikujaca,
aby upewnic sie, ze zdefiniowane wylaczenia sg nadal uzasadnione i Ze nie sg konieczne zadne dalsze
dziatania.

Audytor ma obowigzek zawsze sprawdzac na miejscu, czy okreslone wyfgczenia sg istotne i zgodne z kwe-
stionariuszem, poprzez ocene ryzyk, jakie moga pojawic sie w zwiazku z wytagczonym(-i) produktem(-ami)
(np. zanieczyszczeniami, alergenami).

W kazdym przypadku (jezeli niektore wyjatki sg okreslone lub nie), liczba pracownikéw, ktéra nalezy wzigc
pod uwage przy obliczaniu czasu trwania audytu jest zawsze catkowita liczba pracownikéw (a nie tylko liczba
pracownikow zaangazowanych w dziatalnos¢, ktéra nie jest wytaczona).

Kazde wytaczenie, ktére nie bytoby uzasadnione i wskazane przez audytora w trakcie audytu, nalezy poddac
audytowi bezposrednio w trakcie audytu (z koniecznym przegladem zakresu audytu i by¢ moze czasu trwania
audytu) lub pdzniej poprzez audyt rozszerzajacy.

Uwaga 1: Jedyny wyjatek od tej zasady dotyczy proceséw sezonowych, ktére moga by¢ wytaczone, o ile
zakres certyfikacji jest jednoznaczny i uwzglednia jedynie procesy/produkty oceniane w trakcie ich
realizacji.

Uwaga 2: Z definicji wszystkie produkty uboczne pochodzace z przetwarzania (np. pasza, produkty uboczne),

ktore nie sg wyszczegdlnione w Aneksie 3, sg wytaczone z zakresu Audytu IFS. Produkty te nie moga zostac
wskazane w Certyfikacie IFS jako wytgczenia, a jedynie opisane w profilu firmy w raporcie z audytu.

IFS FOOD WERSJA 8
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Kwestionariusz IFS Food dla jednostek certyfikujacych, w celu okreslenia, w
wyjatkowych okolicznosciach, wytaczenia produktéw z zakresu audytu

Jezeli w wyjatkowych okolicznosciach firma zdecyduje sie na wylgczenie okreslonych asortymentéw pro-
duktéw z zakresu Audytu IFS Food, ponizszy kwestionariusz powinien zosta¢ wypetniony przez jednostke
certyfikujgcg w celu sprawdzenia, czy ewentualne wytaczenia sa dozwolone. Wypetniony kwestionariusz
powinien by¢ czescig sktadowa planu audytu.

Nazwa firmy: COID:

Planowany zakres audytu: Planowana data audytu:
Data zatwierdzenia kwestionariusza:
Produkt/grupa lub produkt(-y) wytaczony(-e):

Nazwa jednostki certyfikujacej
kto wypetnit kwestionariusz:

Nazwisko pracownika firmy
kto wnioskowat o wytaczenie:

1) Czy produkt, ktéry ma by¢ wytaczony to produkt pod wtasng marka (sieci handlowej/hurtownika)?
? Nie ] Tak - Wyltaczenie NIE jest

mozliwe

2) Czy produkt jest sezonowy/ produkowany sporadycznie?

Nie ? Tak

Czy zakres produktéw i/lub technologii oraz HACCP (w
tym alergeny, zanieczyszczen itp.) sg takie same dla
produktow sezonowych/sporadycznych i produktéw

regularnie produkowanych? Produkt moze by¢ dotgczony
. do dokumentu ocena na
? Nie ] Tak > miejscu (on-site) lub
moze by¢ wykluczony

3) Czy produkt wyraznie rézni sie od produktu(-6w), ktéry(-e)
jest (sq) objety(-e) zakresem audytu?

. Wyltaczenie NIE jest
? Tak L1 Nie mozliwe

v

4) Czy poczatkowy(e) etap(y) produkcji produktu, ktéry(e) ma(ja)
zostac wytaczony(e), jest (sa) wspdlny(e) z etapem(ami) produkgji
wiaczonego(ych) produktu (6w)?

L] Tak ] Nie
v

Wykluczenie jest mozliwe
(np.gdy obszar/ linia
technologiczna jest od

\/

poczatku w petni odrebna/
niezalezna, bez zadnego
ryzyka skazenia)

5) Czy produkt, ktéry ma by¢ wytaczony, trafia do innego obszaru
niz ten zwigzany z produktem objetym zakresem audytu?

) Wytaczenie NIE jest
? Tak D Nie mozliwe

\/

6) Czy ryzyko zanieczyszczenia jest kontrolowane pomiedzy produktami wtgczonymi a wytaczonymi?
(Producent powinien wykaza¢ kontrole ryzyka zanieczyszczenia pomiedzy produktami wytaczonymi i
wiaczonymi (alergeny, zagrozenia chemiczne, fizyczne, mikrobiologiczne, réwniez na poziomie
przechowywania i sktadowania). Przeptyw procesu zwigzanego z produktem, ktéry ma zostac
wylaczony, nalezy przestac do jednostki certyfikujacej.)

Nie L] Tak > Wytaczenie jest mozliwe
I

Uwaga: Audytor zawsze sprawdza na miejscu, poprzez ocene zagrozen,
ktére moga wynika¢ z wykaczonych produktéw (np. zanieczyszczen,
alergendw).czy okre$lone wytaczenia sa whasciwe i zgodne z
kwestionariuszem.

Wytaczenie NIE jest
mozliwe
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ANEKS 5: Schemat postepowania w przypadku jednej
niezgodnosci duzej (Major) i wyniku

catkowitego =75%

. Wynik audytu

Spotkanie zamykajace:informacje na temat niezgodnosci

1 duza niezgodnosc¢ (Major) sklasyfikowana zgodnie z wymaganiami Standardu IFS:

Major odejmie 15 % mozliwej tacznej liczby punktéw.

Firma tymczasowo nie przeszta Audytu IFS
potrzebny jest audyt ponowny (follow-up).

Jednostka certyfikujaca przesyta plan dziatan

do audytowanej firmy.
| |

Uzupetnienie planu dziatan przez audytowana firme i
przekazanie go do jednostki certyfikujacej (w ciagu
maksymalnie czterech (4) tygodni).

| |

Wprowadzenie Raportu z Audytu IFS z niezgodnoscig duza
(Major) opisang w odpowiednich sekcjach oraz Planu Dziatan IFS
do Bazy danych IFS (IFS Database) (raport i plan dziatan nie
beda widoczne dla Uzytkownikéw IFS).

Firma tymczasowo nie przeszta pozytywnie Audytu IFS
potrzebny jest audyt ponowny (follow-up).
|

Wycofanie aktualnego Certyfikatu IFS w Bazie danych IFS
(IFS Database) - maksymalnie dwa (2) dni robocze po ostatnim

dniu audytu.
| |

Wyjasnienie w jezyku angielskim w Bazie danych IFS (IFS Data-
base) o przyczynach wycofania Certyfikatu IFS wraz z informacja

nr. wymagania standardu.
| |

Uzytkownicy Bazy danych IFS (IFS Database ) majacy firme na li-
scie ulubionych otrzymajg automatyczne powiadomienie e-mail
informujace o wycofaniu i jego przyczynach.

| |

Jednostka certyfikujgca przesyta plan dziatan do audytowanej
firmy.
| |
Uzupetnienie planu dziatan przez audytowana firme i
przekazanie go do jednostki certyfikujacej (w ciagu
maksymalnie czterech (4) tygodni).
| |

Wprowadzenie Raportu z Audytu IFS z niezgodnoscig duza
(Major) opisang w odpowiednich sekcjach oraz Planu Dziatan IFS
do Bazy danych IFS (IFS Database) (raport i plan dziatan nie
beda widoczne dla Uzytkownikow IFS).

Zaplanowanie audytu ponownego (follow-up) w nastepujacy sposob:
co najmniej szesc¢ (6) tygodni i nie pdzniej niz szes¢ (6) miesiecy po poprzedniego audytu (ostatni dzien audytu).

Wykonanie audytu ponownego (follow-up)
Ogdlnie rzecz biorac, audytor, ktéry przeprowadzit audyt, w przypadku gdy duza niezgodnos¢ (Major)
w przypadku gdy stwierdzono, przeprowadza sie réwniez audyt ponowny (follow-up)

( Firma pozytywnie przeszta Audyt IFS Food. )

( Firma nie przeszta Audytu IFS )

Wprowadzenie dostosowanego raportu z audytu wraz z
datg audytu ponownego (follow-up) oraz data audytu, podczas
ktorego sklasyfikowana zostata duza niezgodnosc¢ (Major) wraz
ze szczegdtowymi informacjami dotyczacymi wszystkich sekcji
raportu, o ktérych mowa w rozdziale 3.4.3 Protokotu Certyfikacji

IFS Food, w szczegdlnosci z opisem, ze wczesniej sklasyfikowana
duza niezgodnos¢ (Major) zostata usunieta (zamknieta).

Wprowadzenie dostosowanego raportu z audytu wraz z datg
audytu ponownego (follow-up) oraz datg audytu, podczas
ktorego sklasyfikowana zostata duza niezgodnos¢ (Major) wraz
z informacjg ze sklasyfikowana duza niezgodnos¢
(Major) nadal jest wazna (nie zostata usunieta).

Uwaga: Firma nie moze byc¢ certyfikowana na wyzszym
poziomie nawet jesli catkowity wynik jest wiekszy niz 95%.

Firma nie zostata zatwierdzona do Certyfikacji IFS
i nie otrzyma certyfikatu. Nalezy przeprowadzi¢ nowy audyt

ezeli niezgodno$¢ duza (Major) nie zostanie zamknieta, firma rozpocznie znéw proces certyfikacji (Aneks 2) od punktu 6

[ Audyt recertyfikujacy w przypadku zamkniecia niezgodnosci duzej (Major). ]
J .
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ANEKS 6: Schemat postepowania w przypadku oceny
wymagania KO na “D”

Wynik audytu

2 Spotkanie zamykajace: informacje na temat niezgodnosci

Co najmniej 1 lub wiecej wymagan KO ocenionych na D:
Kazde KO odejmuje 50% mozliwej catkowitej liczby punktéw.

Firma nie przeszta pozytywnie Audytu IFS. Firma nie przeszta pozytywnie Audytu IFS.

|
Wycofanie aktualnego Certyfikatu IFS w Bazie danych IFS
(IFS Database) maksymalnie dwa (2) dni robocze po ostatnim
dniu audytu.
l
Angielskie wyjasnienie w bazie danych IFS
dotyczace powodow wycofania Certyfikatu IFS
wraz z informacjg nr wymagania.
|
Uzytkownicy IFS z firma na liscie ulubionych zostang
otrzymujaautomatyczne powiadomienie e-mail z informacja
o wycofanie z uzasadnieniem.

Jednostka certyfikujaca przesyta plan dziatan Jednostka certyfikujaca przesyta plan dziatan
do audytowanej firmy. do audytowanej firmy.
l l
Uzupelnienie planu dziatan przez audytowana firme i prze- Uzupelnienie planu dziatan przez audytowana firme i prze-
kazanie go do jednostki certyfikujacej (w ciggu maksymalnie kazanie go do jednostki certyfikujacej (w ciggu maksymalnie
czterech (4) tygodni) czterech (4) tygodni)
l l
Wprowadzenie Raportu z Audytu IFS i Planu Dziatan IFS w Wprowadzenie Raportu z Audytu IFS i Planu Dziatar IFS w
Bazie danych IFS (IFS Database) (raport i plan dziatar nie beda Bazie danych IFS (IFS Database) (raport i plan dziatar nie beda
widoczne dla uzytkownikow IFS). widoczne dla uzytkownikéw IFS).
Nalezy przeprowadzi¢ nowy audyt, ktéry powinien zosta¢ zaplanowany nie wczesniej niz szes¢ (6)
tygodni po audycie, w przypadku, kiedy wymaganie (a) KO zostato (y) ocenione na D.

w Patrz schematu procesu certyfikacji (Aneks 2) od pkt 6.
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ANEKS 8: Schemat postepowania w przypadku jednej
lub kilku niezgodnosci duzych (Major) i/lub
wyniku catkowitego <75 %

Wynik audytu

2 Spotkanie zamykajace informacje na temat niezgodnosci

Jedna lub wiecej niezgodnosci duzych (Major) i/lub faczny wynik < 75%

kazdy Major odejmie 15% z catkowitej mozliwej liczby punktéw.

Firma nie przeszta pozytywnie Certyfikujacego Audytu IFS

Jednostka certyfikujaca przesyta plan dziatan do audytowa-
nej firmy (maksymalnie w ciggu czterech (4) tygodni).
| |
Uzupetnienie planu dziatan przez audytowang firme i prze-
kazanie go do jednostki certyfikujacej (w ciggu maksymalnie
czterech (4) tygodni).

Wprowadzenie Raportu z Audytu IFIS i Planu Dziatan IFS
w Bazie danych IFS (IFS Database) (raport i plan dziatania
nie beda widoczne dla Uzytkownikéw Bazy danych IFS (IFS
Database))

v

IFS FOOD WERSJA 8

Firma nie przeszta pozytywnie Certyfikujacego Audytu IFS
| |
W przypadku jednej lub kilku niezgodnosci duzych
(Major): wycofanie aktualnego Certyfikatu IFS w Bazie
danych IFS (IFS Database) maksymalnie da (2) dni robocze po
ostatnim dniu audytu .
W przypadku braku niezgodnosci i faczny wynik <75%:
wycofanie aktualnego Certyfikatu IFS w Bazie danych IFS (IFS

Database) max 2 (dwa) dni robocze po decyzji o certyfikacji.
| |

Wyjasnienie w jezyku angielskim w Bazie danych IFS (IFS
Database) o przyczynach zawieszenia Certyfikatu IFS wraz z
informacja. nr wymagania.

| |

Uzytkownicy Bazy danych IFS (IFS Database) majacy firme na
liscie ulubionych otrzymaja automatyczne powiadomienie
em-mail informujace o wycofaniu i jego przyczynach.

| |

Jednostka certyfikujaca przesyta plan dziatan do audytowa-
nej firmy (maksymalnie w ciggu dwdch (2) tygodni).
| |
Uzupetnienie planu dziatan przez audytowana firme i prze-
kazanie go do jednostki certyfikujacej (w ciggu maksymalnie
czterech (4) tygodni).

Wprowadzenie Raplortu z Audytu IFS i Planu Dziatan IFS
w Bazie danych IFS (IFS Database) (raport i plan dziatania
nie beda widoczne dla Uzytkownikéw Bazy danych IFS (IFS

Database)).

v

Nalezy przeprowadzi¢ nowy petny audyt, ktéry powinien zostac¢ zaplanowany nie wczesniej niz

szes$¢ (6) tygodni po audycie, w przypadku, gdzie duze niezgodnosci (Major) byty sklasyfikowane i
wynik catkowity <75%.

E Patrz schematu procesu certyfikacji(Aneks 2)od pkt 6.




ANEKS 9: Raport z Audytu IFS: przeglad audytu

Strona tytutowa

Nazwa jednostki certyfikujacej

IFS Food wersja 8
Kwiecien, 2023

Raport z Audytu IFS
Zapowiedziany/Niezapowiedziany

Audytowana Firma: “Fruits and Vegetables GmbH”
[GS1 GLN(s) i numer zatwierdzenia/zezwolenia
sanitarnego/weterynaryjnego (jesli dotyczy)]

Data audytu: 02.11./03.11.2023

Nazwa i adres jednostki certyfikujacej

Numer akredytacji jednostki certyfikujacej
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Przeglad audytu
IFS Food wersja 8, Kwiecien 2023

Szczegéty audytu
Audytor wiodqcy: Max Mustermann | Data/czas obecnego audytu: | Data/czas poprzedniego
data/czas: 02.112023 (09:00-18:00) audytu:
Co-audytor: 03.112023(08:30-17:30) 09.112022(09:00-18:00)
data/czas: 10.11.2022(08:30-17:30)
Stazysta: - .
Audytor Witness: Jec.;l;pc;stka cer tygkyjqcal v

. . audytor poprzedniego audytu:
Weryfikator: TEST GmbH/Frank Test
Ttumacz:
Ekspert Techniczny:
Nazwa i adres firmy (lub siedziby gtéwnej): Nazwa i adres audytowanej firmy:
Fruits and Vegetables AG Fruits and Vegetables AG
Example street Musterstral3e
12345 Witzenhausen 12346 Berlin
Niemcy Niemcy

COID:

Osoba kontaktowa w nagtych wypadkach (np.
recall): [nazwisko, e-mail i numer telefonu jako

minimum]:
Telefon: 0123456 Fax: 0123456789 Telefon: 0123457 Fax: 0123456788
Strona internetowa: E-mail: Strona internetowa: E-mail:
www.fruitsandvegetables.com | info@fruitsandvegetables.com | www.fruitsandvegetables.com | info@fruitsandvegetables.de

Zakres audytu

Produkcja mrozonych truskawek w workach PET i puree malinowego w woreczkach UHT.
(Obowigzkowe ttumaczenie zakresu audytu na jezyk angielski)

Zakres(y) produktéw: 5
Zakres(y) technologiczny (e): B, D, F

Dodatkowe informacje:

Wylaczenia: [tak/nie] i [opis]

Procesy czesciowo zlecane na zewnatrz (Partly outsourced processes): [tak/nie] i [opis]
Struktura zdecentralizowana: [tak/nie] i [opis]

Przedsiebiorstwo Wielolokalizacyjne (Multi-location site): [tak/nie] i [opis]

Wynik koncowy audytu

W wyniku audytu przeprowadzonego w dniach | Audyt recertyfikujgcy pomiedzy XX. XX i XX.
02.11.i 03.11.2023 r. "xyz" uznala, ze dziatalnos¢ | XX. XX w przypadku zapowiedzianego audytu
przetworcza Fruits and Vegetables GmbH dla ww. | oraz pomiedzy XX.XX a XX.XX w przypadku
zakresu audytu spetnia wymagania okreslone w | niezapowiedzianego audytu.

Standardzie IFS Food, wersja 8, na poziomie
podstawowym,z wynikiem XX %.

Obserwacje dotyczace niezgodnosci (ocena, D: wymagan KO i niezgodnosci duzych (Major)):

Opis dziatan follow-up w odniesieniu do korekt i dziatarn naprawczych z poprzedniego audytu:
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Profil firmy

Rok budowy audytowanego zaktadu(-éw):

Jesli zaktad zostat w petni zrekonstruowany, nalezy podac¢ rok:

Powierzchnia zaktadu:

Liczba i opis budynkéw, kondygnacji i linii produkcyjnych
(w tym struktury zdecentralizowane, jesli dotyczy):

Maksymalna liczba pracownikéw w szczycie sezonu w ciggu roku kalendarzowego i wyjasnienia:

Szczegdtowy opis grup produktowych i produktéw w zaleznosci od zakresu produkcji w firmie.
Petny opis proceséw zachodzacych w firmie na miejscu: od przyjecia surowcéw do wyrobéw gotowych.

Czy oceniany zaktad prowadzi produkcje sezonowa?
Jesli "TAK" nalezy opisac.

Jezeli w procesie produkcji wystepuja przerwy sezonowe trwajace diuzej niz jeden tydzien, nalezy
okresli¢ ramy czasowe i przedstawi¢ wyjasnienia.

Czy audytowany zaktad oprécz proceséw gtéwnych/produktéw posiada w petni zlecone na zewnatrz
produkty (outsourced products)? Jezeli ,tak”: nalezy okresli¢ te produkty jezeli zaktad jest certyfikowany
wedtug IFS Broker i/lub opisac status certyfikacji i COID (jezeli dotyczy) lub opisac status certyfikacji
podwykonawcéw i COID (jezeli dotyczy).

Czy w audytowanym zaktadzie oprocz gtéwnych proceséw/produktow prowadzona jest sprzedaz
produktéw handlowych (traded products)?

Jezeli ,tak”: nalezy okresli¢ te produkty jezeli zaktad jest certyfikowany wedtug IFS Broker i/lub opisac
status certyfikacji i COID (jezeli dotyczy) lub opisac status certyfikacji podwykonawcéw i COID (jezeli
dotyczy).

Opis kluczowych inwestycji firmy zwigzanych z produkcja oraz bezpieczenstwem i jakoscig produktow
w ciggu ostatnich 12 miesiecy (przebudowy, maszyny, itp.):

Czy firma spetnia wymagania dotyczace stosowania logo IFS (Food), okreslone w Protokole Certyfikacji
IFS Food (Czes¢ 1)?
Jesli,nie’, nalezy poda¢ wyjasnienie:

Jezyk ,roboczy” zakfadu i jezyk, w ktérym zostat napisany system zarzadzania bezpieczenstwem
zywnosci i jakoscia.

Jezeli zaktad posiada certyfikat zgodnosci z innymi standardami, nalezy podac nazwe(-y) standardu(-
ow): [opis]

Informacje dodatkowe:

Jezyk, w ktérym zostat przeprowadzony Audyt IFS Food:

Czas trwania audytu (tylko dla Audytu IFS Food):

W przypadku redukcji/wydtuzenia czasu trwania audytu, nalezy uzasadnic:

Jakie produkty zostaty wyprodukowane i jakie procesy byty prowadzone podczas audytu na miejscu
(on-site)?

Informacje dodatkowe:
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ANEKS 10: Raport z Audytu IFS: zawartosc gtéwna

IFSFOOD
wersja 8, KWIECIEN 2023
Raport z Audytu IFS

Tabela podsumowujaca wszystkie rozdziaty i wynik (w procentach) dla kazdego rozdziatu:

Rozdziat 1 Rozdziat 2 Rozdziat 3 Rozdziat 4 Rozdziat 5
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Ogodlne podsumowanie: Tabela poél obowigzkowych (compulsory fields) dla
poszczegdlnych okreslonych Wymagan Audytu IFS Food

Czes¢ raportu z Nr Informacje obowigzkowe, ktére nalezy przedstawic
Audytu IFS Food wyma- (compulsory fields)
gania IFS
Food V8
Wyma-
EQIE
Polityka 1.1.1 Podsumowanie*
Struktura 1.2.1 Podsumowanie*
organizacyjna KOn°1:
1.23 Podsumowanie*
1.2.5 Podsumowanie*
1.2.6 - Nazwa organu nadzorujgcego: [Nazwal]

+ Ostatnia wizyta whasciwych organdéw (nawet jesli miata miejsce
ponad 12 miesiecy temu): [data]

» Czy podjeto jakiekolwiek obowiazkowe dziatania zwigzane z
bezpieczenstwem zywnosci, oszustwami zywnosciowymi i/lub
legalnoscia produktéw? [Tak/Nie]

Przeglad 1.3.1 Podsumowanie*
zarzadzania

Zarzadzanie 2,113 Podsumowanie*

dokumentacja

Zapisy i 2.1.2.2 Podsumowanie*

udokumentowane

informacje

Plan HACCP 2.2.1.1 Podsumowanie*
22.1.2 Podsumowanie*

System HACCP 2.3.8.1 W firmie znajduje sie [liczba] CCP.
Nastepujace rézne CCP
zostaty ustanowione [wykaz wszystkich CCP].

2.3.9.1 « CCP [numerl:
KO N° 2: - etap procesu: [informacje]
metoda kontroli: [informacje]
limity krytyczne: [informacje]
czestotliwos¢ kontroli: [informacje]
W przypadku oceny N /A nalezy podac wyjasnienia.

2.3.11.2 Podsumowanie*
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Czesc raportu z Nr Informacje obowigzkowe, ktére nalezy przedstawic
Audytu IFS Food wyma- (compulsory fields)

gania IFS

Food V8

Wyma-

ganie
Higiena 3.21 Podsumowanie*
[FREERC Y 3.2.2 Podsumowanie*

KO n° 3:

3.2.8 Podsumowanie*
Szkolenie i 3.3.1 Podsumowanie*
instruktaz 332 Podsumowanie*
Zaplecze socjalne | 3.4.1 Podsumowanie*

345 Podsumowanie*
Koncentracjana | 4.1.3 Do ktérego z 6 typow odnosza sie umowy z klientem [tickbox]:
kliencieiumowa | KOn°4: | - receptura
z klientem « proces

+ wymagania technologiczne

- plany testowania i monitorowania

« opakowanie

- etykietowanie

Uwaga: W przypadku, gdy nie zostaty zdefiniowane zadne ustalenia z
klientami, jest mozliwa ocena N/A (nie dotyczy).

Specyfikacje / 42.1.1 + Podczas oceny poddano przegladowi nastepujace specyfikacje

produkty gotowe produktu gotowego (minimum 2):
[produkt/ data ostatniej aktualizacji]

-+ Specyfikacje produktéw gotowych dla marek detalicznych, ktére
zostaty zweryfikowane podczas oceny, zostaty uzgodnione z
klientami: [Tak/Nie]

Specyfikacje/ 4213 » Podczas oceny dokonano przegladu nastepujacych specyfikacji
surowce KO n° 5: surowcoéw (minimum 5, w oparciu o zidentyfikowane zagrozenia,
konieczne moze by¢ zwiekszenie):
[dodaj materiat i date ostatniej aktualizacji]
» Podsumowanie*

Specjalne 42.1.5 « Istnieja szczegdlne wymagania klientéw dotyczace oswiadczen:
roszczenia / [tak/nie] / [lista]
oswiadczenia - Istnieja szczegdlne wymagania klientéw, aby niektére metody

obrébki lub wytwarzania byty wytaczone (np. GMO,
napromieniowanie):
[tak/nie] / [lista]

+ Czy firma pracuje z produktami/surowcami sktadajacymi sie z GMO,
zawierajagcymi GMO lub wyprodukowanymi z GMO?
[tak/nie] / [lista]
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Czesc raportu z Nr Informacje obowigzkowe, ktére nalezy przedstawic
Audytu IFS Food wyma- (compulsory fields)

gania IFS
Food V8
Wyma-
ganie
Rozwéj produktu | 4.3.2 Podsumowanie*
433 Podsumowanie*
Zakupy 4.4.1 Podsumowanie*
443 Podsumowanie*
444 Podsumowanie*
Opakowanie 4.5.1 + Nalezy wymieni¢ rodzaj materiatéw opakowaniowych
produktu przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia stosowanych do

produktéw gotowych. [listal

Lokalizacja 46.1 Podsumowanie*

zaktadu

Uktad zaktadu i 4.8.2 + Wypetnia sie wytacznie w odniesieniu do miejsc uboju zwierzat:
rozplanowanie [Nalezy podac wiecej szczegdtow, jezeli w czasie przetrzymywania i/
procesow lub patroszenia istnieje plan inspekcji majacy na celu zapewnienie,

ze zwierzeta nadaja sie do spozycia przez ludzi czy nie.]
- Jedli tak: Opis planu.

Wymagania 4.9.1.1 + 0Ogolne podsumowanie warunkéw infrastruktury: Stan ogélny,
konstrukcyjne srodki kontroli, monitorowanie, jakie jest ryzyko zanieczyszczenia
produktu itp. [Opis]

Zaopatrzeniew | 4.9.9.1 » Pochodzenie wody pitnej/zuzytej wody:
wode . Zrédto whasne: [Tak/Nie]

+ Lokalny dostawca wody: [Tak/Nie]

» Laboratorium wewnetrzne: [Tak/Nie]

» Laboratorium zewnetrzne: [Tak/Nie]

» Czestotliwos¢ analiz wody: [informacje]
» Przeprowadzane analizy:

+ Mikrobiologiczne (parametry): [lista]

« Chemiczne (parametry): [lista]

Sprezone 4.9.10.1 Podsumowanie*
powietrze i gazy

Mycie i 4.10.1 Podsumowanie*
dezyiihee 4.10.4 Podsumowanie*

4.10.5 Podsumowanie*
Gospodarka 411.1 Podsumowanie*
odpadami
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Czeé¢ raportu z Nr Informacje obowiazkowe, ktére nalezy przedstawic¢
Audytu IFS Food wyma- (compulsory fields)

CERIERIN

Food V8

Wyma-

ganie
Ograniczanie 4.12.1 » W celu kontrolowania i ograniczania ryzyka zanieczyszczenia
ryzyka KO n° 6: materiatéw obcych firma stosuje nastepujace urzadzenia i metody:
zwigzanego z [lista wyposazenia i lokalizacja]
ciatami obcymi » W przypadku wykrywaczy materiatéw obcych, ktére nie sg

zdefiniowane jako CCP, stosuje sie nastepujace testery w wielkosci:
Zelazo: [rozmiar lub zakres rozmiaréw]
Niezelazne: [rozmiar lub zakres rozmiaréw]
Stal nierdzewna: [rozmiar lub zakres rozmiarow]
Pozostate: [materiat/rozmiar lub zakres rozmiaréw]
« Jezeli nie jest dostepny zaden sprzet do wykrywania materiatow
obcych, wdrozono nastepujace srodki w celu zmniejszenia ryzyka
zanieczyszczenia materiatéw obcych: [lista]

Monitorowaniei | 4.13.2 « Zewnetrzny dostawca ustug: [Tak/Nie]

kontrola » Dziatania zwigzane z monitorowaniem szkodnikéw sg

szkodnikéw przeprowadzane wewnetrznie przez wtasnych pracownikéw: [Tak/
Nie]

+ Czestotliwos¢: [codziennie, co tydzien, co miesiac]

- Kontrole obejmuja: [organizmy docelowe]

 Ostatnia kontrola: [data]

- Raporty z inspekcji nie wykazuja szczegdlnych dziatar szkodnikéw w
obiektach od ostatniego Audytu IFS.

[lub]

» Raporty z inspekcji pokazujg dziatania szkodnikéw wewnatrz
obiektéw od ostatniego Audytu IFS z nastepujacymi dziataniami:
[rodzaj dziatan]

Przyjecie i 4.14.1 Podsumowanie*
przech’owywanle 4.14.2 Podsumowanie*
towarow

4.14.5 Podsumowanie*
Transport 4.15.1 Podsumowanie*
Konserwacje i 4.16.1 Podsumowanie*
naprawy
Wyposazenie 4171 Podsumowanie*
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Czesc raportu z
Audytu IFS Food

Nr
wyma-
gania IFS
Food V8
Wyma-
ganie

Informacje obowigzkowe, ktére nalezy przedstawic
(compulsory fields)

Identyfikowalnos$¢ | 4.18.1 » W trakcie oceny przeprowadzono nastepujacy test
KOn°7: identyfikowalnosci, zainicjowany przez audytora.
« Pochodzenie prébki produktu:
Punkt sprzedazy detalicznej: [Tak/Nie]
Wybrane na miejscu przez audytora: [Tak/Nie]

» Produkt gotowy: [nr artykutu/produkt/partia nr/najlepiej przed data/
data produkgji]

« Na podstawie probki identyfikowalnosci, ktéra zostata wykorzystana
do weryfikacji identyfikowalnosci w gore i w dét tarncucha (od
dostarczonych produktéw do surowcéw i odwrotnie), mozna byto
udowodni¢ podany czas; w tym pakowanie i bilans masy: [czas]

» W ramach testu identyfikowalnosci sprawdzono nastepujace
specyfikacje sktadnikéw i materiatéw opakowaniowych:

[material/data lub wersja specyfikacjil
» Wynik testu identyfikowalnosci podczas oceny zostat uznany za
zgodny.
4.18.2 Podsumowanie*
Ograniczenie/ 4.19.2 + Alergeny obecne w zaktadzie: [lista]
mitygacja ryzyka »  Obowiazujace srodki tagodzace: [lista]
zZwigzanego z
alergenami
Oszustwa 4.20.2 +  Grupy surowcoéw/grupy produktdw, ktére zostaty zidentyfikowane
zywnosciowe/ jako ryzykowne w ocenie podatnosci na zagrozenia: [lista]
Food fraud - Wyjasnij, jakie kryteria zostaty wybrane w ocenie podatnosci na
oszustwa zywnosciowe [opis]

+ Nalezy poda¢ szczegdétowe informacje na temat oceny podatnosci
na oszustwa zywnosciowe (daty, odpowiedzialno$¢, punkty do
dyskusji itp.).

4.20.4 Podsumowanie*
Obrona zywnosci | 4.21.2 Podsumowanie*
(Food defence)
Audyty 5.1.1 Podsumowanie*
wewnetrzne KO n° 8:
Inspekcje 5.2.1 Podsumowanie*
zaktadu
Walidacja i 533 Podsumowanie*
kontrola procesu
Urzadzenia 5.4.1 Podsumowanie*
pomiarowe 5.4.2 Podsumowanie*

monitorujace
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Czesc raportu z Nr Informacje obowigzkowe, ktére nalezy przedstawic
Audytu IFS Food wyma- (compulsory fields)

gania IFS
Food V8
Wyma-
ganie
Kontrola ilosci 5.5.1 + Opis czestotliwosci i metodologii kontroli ilosci: [opis]
nominalnej + Nalezy okresli¢, czy firma uzywa znaku ,,©" na opakowaniu: [Tak/Nie]

(kontrola ilosci/
napetniania)

Testowanie 5.6.1 + Wewnetrznie: Wykonywane sg nastepujace analizy: [parametr
produktow i analityczny lub grupa parametrow]
monitorowanie «  Zewnetrznie: Wykonywane sg nastepujace analizy: [parametr
srodowiska analityczny lub grupa parametrow]

5.6.2 » Wykaz parametréw programu monitorowania srodowiska: [lista]

+ [Wylacznie dla miejsc uboju zwierzat do wypetnienia:]
Istniejg okreslone parametry czasu i temperatury po uboju w
odniesieniu do chtodzenia lub zamrazania produktu. [czas -
parametry temperatury]

5.6.3 Podsumowanie*
Zwolnienie 571 Podsumowanie*
produktu
Zarzadzanie 5.8.1 Podsumowanie*
&R 5.8.2 - Reklamacje produktéw (w ciggu 12 miesiecy):

» Ogotem: [liczba]

+ Od konsumentéw: [liczbal

« Od sieci handlowych/klientow: [liczba]

» Od organdéw nadzorujacych: [liczba i wyjasnienie powodu
reklamacji]

» Gléwne przyczyny reklamacji konsumentéw/sieci handlowych: [
podaj 3 najwazniejsze]

» Reklamacja zwigzane z ciatami obcymi (w ciggu 12 miesiecy):
[numer] [typ ciata obcego]

» Materiaty obce z najczestszymi reklamacjami: [ podaj 3
najwazniejsze]

Zwroty, 5.9.1 « Liczba wycofan od ostatniego audytu: [liczbal
wycofania, KO 9 « Liczba zwrotow od ostatniego audytu: [liczba]
incydenty + Przyczyna wycofania: [opis]

- Opis zagrozenia dla bezpieczenstwa zywnosci w przypadku zwrotu
produktu (recall) [opis]

5.9.2 Podsumowanie*

Zarzadzanie 5.10.1 Podsumowanie*
produktami
niezgodnymi
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Czesc raportu z

Nr Informacje obowigzkowe, ktére nalezy przedstawic

Audytu IFS Food wyma- (compulsory fields)
gania IFS
Food V8
Wyma-
ganie
Zarzadzanie 5.11.1 Podsumowanie*
oFlchernlafn.l, .1 5113 Podsumowanie*
mezgodn?:maml, KO n° 10:
korektami i
dziataniami
naprawczymi
W razie potrzeby
Dodatkowe
informacje

Uwaga:dodatkowe informacje moga by¢ réwniez przedstawione w przypadku wymagan
niewymienionych w polu obowigzkowym lub wszelkich innych uwag audytora.

Podsumowanie *:nie wolny tekst, ale podsumowanie, ktére nalezy sprawdzic i zatwierdzi¢ przez

audytora.
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Podsumowanie wszystkich odchylen i niezgodnosci stwierdzonych dla kazdego
rozdziatu i wymagania:

Nr Odniesienie Wymaganie IFS Ocena Wyjasnienie

1. 1.1.1

2. 1.1.2

Podsumowanie wszystkich wymaga uznanych za niemajace zastosowania
(N/A- nie dotyczy):

Nr Odniesienie Wymaganie IFS Ocena Wyjasnienie
1. 1.1.1

2. 1.1.2

Szczego6towy Raport IFS Food

Nr Odniesienie Wymaganie IFS Ocena Wyjasnienie
1. 1.1.1

2. 1.1.2

ANEKS do Raportu z Audytu IFS

Lista kluczowych uczestnikow

Uczestnicy audytu

Mr. Quality Quality Manager X X
Mr. Manager General Manager
Mr. Interpreter | Ttumacz X X

Zakres i wyjasnienia dotyczace etapdw przetwarzania (na podstawie ANEKSU 3)

Ocena wymagan i system punktacji IFS: (na podstawie Tabeli 3, Czes¢ 1)

Ocena punktowa i wydanie certyfikatu: (na podstawie Tabeli 6, Czes¢ 1)
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ANEKS 11: Certyfikat IFS

Q.
@ I I
Certyfikat Food (%)

(jesli, Star Status)

Niniejszym jednostka certyfikujaca

Nazwa jednostki certyfikujacej

Bedac akredytowang jednostka certyfikujaca wg ISO/IEC 17065 w zakresie certyfikacji IFS i posiadac stosowng umowe z IFS
Management GmbH, potwierdza, ze dziatalnos¢ przetworcza

Nazwa audytowanej firmy

Address

(GS1 GLN(s), COID, oraz gdzie ma to zastosowanie, numer zatwierdzenia/zezwolenia sanitarnego/
weterynaryjnego, siedziba gtéwna (jesli dotyczy)
dla zakresu audytu:
(szczego6towy opis proceséw / produktow),
informacje dodatkowe

jezeli istniejg procesy czesciowo zlecane na zewnatrz, nalezy doda¢ nastepujace zdanie:
,Oprocz produkgji wtasnej, firma zleca na zewnatrz czes¢ procesu produkcyjnego.”

opis wytaczen produktéw (jesli dotyczy)

jezeli firma prowadzi dodatkowa dziatalnos¢ brokerska, podac status certyfikacji poprzez umieszczenie zdania: "Firma
prowadzi dziatalnos¢ brokerska, ktéra jest/ nie jest certyfikowana wg IFS Broker / inny uznany przez GFSI standard"

Numer i nazwa zakresu(-6w) produktu, numer zakresu(-6w) technologicznych
spetnia wymagania okreslone w

IFS Food wersja 8, KWIECIEN 2023

na poziomie Podstawowym/Wyzszym
i innych powigzanych dokumentéw normatywnych
z wynikiem XX%
IFS Star Status w wyniku niezapowiedzianego audytu (jesli dotyczy)
(+ symbol gwiazdki zostanie dodany obok logo IFS Food)

Numer rejestracyjny certyfikatu:

Data ostatniego niezapowiedzianego audytu (ostatni dzien audytu).

Jezeli nie przeprowadzono jeszcze niezapowiedzianego Audytu IFS Food w odniesieniu do danego COID,
certyfikat zawiera nastepujaca informacje:

"Ostatni audyt przeprowadzony w opcji niezapowiedzianej: "NIE DOTYCZY".

Data audytu (jesli dotyczy: wraz z datg audytu ponownejgo (follow-up):
Data wydania certyfikatu:

Data waznosci certyfikatu (waznos¢ certyfikatu pozostaje kazdego roku bez zmian, jak opisano w Czesci 1,
Protokoét Certyfikacji IFS Food):

Nastepny audyt nalezy przeprowadzi¢ w okresie:
(Audyt recertyfikujacy pomiedzy XX.XX a XX.XX w przypadku zapowiedzianego audytu
oraz pomiedzy XX.XX a XX.XX w przypadku niezapowiedzianego audytu)

Data i miejsce: Logo i/lub nazwa jednostki
Nazwisko i podpis osoby odpowiedzialnej akredytujacej oraz jej numer
w jednostce certyfikujacej: rejestracyjny

. i o Nazwa i /lub nazwa jednostki
Adres jednostki certyfikujacej: certyfikujace]
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ANEKS 12: Stownik

Alergeny (EU)

Alergeny (USA)

Analiza przyczyn
(Root cause analysis)

IFS FOOD WERSJA 8

Zywno$¢ powodujgca negatywna reakcje, ktora jest wywotywana przez

ukfad immunologiczny. Do zdefiniowanych alergenéw naleza:

« Zboza zawierajace gluten (tj. pszenice, zyto, jeczmien, owies, orkisz, kamut
lub ich hybrydowe szczepy) i produkty z nich

» Skorupiaki i ich produkty

« Jajai produkty z nich otrzymane

+ Ryby i produkty z nich otrzymane

+ Orzeszki ziemne i ich produkty

+ Soja i produkty z niej pochodzace

+ Mleko i jego produkty (wtacznie z laktoza)

+ Orzechy, tj. migdaty (Amygdalus communis L.), orzech laskowy

+ (Corylus avellana), Orzech wtoski (Juglans regia), Orzech nerkowca
(Anacardium occidentale), Orzech wtoski (Carya illinoiesis (Wangenh.) K.
Koch), orzech brazylijski (Bertholletia excelsa), orzech pistacjowy (Pistacia
vera), orzech makadamia i orzech Queensland (Macadamia ternifolia) i
produkty z nich

 Seler i produkty z niego wytworzone

+ Lubin i jego produkty

« Mieczakiiich produkty

« Musztarda i jej produkty

+ Nasiona sezamu i produkty z nich otrzymane

« Dwutlenek siarki i siarczyny w stezeniach przekraczajacych 10 mg/kg lub
10 mg/litr, okreslony jako SO..

Rozporzadzenie (EU) 1169 / 2011 Parlamentu Europejskiego i Rady

Istnieje 9 gtéwnych alergenéw uznawanych w Stanach Zjednoczonych
zgodnie z Modelowym Kodeksem Zywnosciowym Stanéw Zjednoczonych
(FDA) z 2009 r., sekcja definicji, strona 12 oraz ustawa FASTER, 2023.

(1) oznacza¢:

(@)mleko, jajko, ryby (takie jak bass, stornia, dorsz, w tym skorupiaki, takie
jak krab, homar lub krewetki), orzechy drzewne (takie jak migdaty,
orzechy pekan lub orzechy wtoskie), pszenica, orzeszki ziemne, sezam i
soja

(b)Sktadnik zywnosci zawierajacy biatko pochodzace z zywnosci, jak
okreslono w pkt 1 lit. a) niniejszej definicji.

(2) ,Gtéwny alergen zywnosci” nie obejmuje:

(a)kazdy wysoko rafinowany olej pochodzacy z zywnosci okreslonej w lit.
a) niniejszej definicji oraz kazdy sktadnik otrzymany z takiego wysoko
rafinowanego oleju

lub
(b)kazdy sktadnik, ktory jest zwolniony w ramach procedury sktadania
petycji lub powiadamiania okreslonej w ustawie z 2004 r. o
znakowaniu alergenéw spozywczych i ochronie konsumentéw (Prawo
publiczne 108-282).

Proces lub procedura, ktéra pomaga zrozumie¢ przyczyny inicjujace
problem, w celu zidentyfikowania wtasciwych dziatan naprawczych, ktére
zapobiegna ponownemu wystapieniu problemu.




Analiza zagrozen

Asesor (dla jednostek
akredytujacych)

Audyt wewnetrzny

Audyt zatwierdzajacy
(Sign-off audyt)

Autentycznos¢
Zywnosci

Bilans masy

CCP- Krytyczny punkt
kontrolny

(Krytyczny punkt
kontrolny)

Diagram przeptywu
(Flow diagram)

Dostawca ustug

Dziatania naprawcze
(Corrective action)

Proces gromadzenia i oceny informacji o zagrozeniach zidentyfikowanych w
surowcach i innych sktadnikach, srodowisku, w procesie przetwarzania lub
w zywnosci oraz warunkach prowadzacych do ich obecnosci, w celu
podjecia decyzji, czy stanowig one powazne zagrozenie.

Osoba wyznaczona przez jednostke akredytujaca do przeprowadzenia,
samodzielnie lub w ramach zespotu oceniajacego, oceny jednostki
oceniajgcej zgodnosc.

Uwaga: W standardzie IFS jednostka oceniajaca zgodnos¢ jest nazywana
jednostka certyfikujaca.

Proces uzyskiwania istotnych informacji na temat przedmiotu oceny
zgodnosci i jego obiektywnej oceny w celu okreslenia zakresu, w jakim
okreslone wymagania sg spetnione.

Obejmuje ona wszelkie stosowne dziatania zwigzane z oceng, takie jak
inspekcja, testowanie i audyt systemu zarzadzania.

Ogodlny proces audytu, dla wszystkich dziatan w firmie. Prowadzony przez
firme lub w jej imieniu dla celéw wewnetrznych.

Audyt wewnetrzny jest niezaleznym i obiektywnym dziataniem, ktéra ma na
celu zwiekszenie efektywnosci i poprawe dziatania organizacji. Pomaga on
organizacji w osigganiu jej celéw poprzez systematyczne, zdyscyplinowane
podejscie do oceny i poprawy efektywnosci proceséw zarzadzania ryzykiem,
kontroli i zarzadzania.

Pierwszy audyt audytora po zdaniu Egzaminéw IFS w celu potwierdzenia
kompetencji niezbednych do ostatecznego zatwierdzenia jako Audytor IFS
Food. Audyt zatwierdzajacy nalezy przeprowadzi¢ podczas petnego Audytu
Certyfikujacego IFS Food.

Wiasciwosci srodka spozywczego w odniesieniu do jego pochodzenia i/lub
procesu produkgji i/lub jego naturalnych wtasciwosci (np.
organoleptycznych lub chemicznych).

Badanie przeprowadzone w celu zmierzenia ilosci wejsciowej sktadnikéw i
produktéw gotowych w trakcie badania identyfikowalnosci.

Etap, na ktorym srodek kontroli lub srodki kontroli, niezbedne do kontroli
istotnego zagrozenia, s stosowane w systemie HACCP.

Schematyczne przedstawienie kolejnosci etapow lub dziatan
podejmowanych w procesie produkgji lub wytwarzania okreslonego
produktu.

Organizacja, ktéra $wiadczy ustugi na rzecz innej firmy, na przyktfad
transport, magazynowanie, kontrola kompletacji zamoéwien, czyszczenie i
dezynfekcja itp.

Dziatania majace na celu usuniecie przyczyny zidentyfikowanego
odchylenia i/niezgodnosci.
W odniesieniu do planu dziatar z Audytu Certyfikujacego IFS, dziatania

naprawcze nalezy wdrozy¢ najpdzniej przed audytem recertyfikacyjnym.
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Globalna Lokalizacja
Numer GS1 (GLN)

HACCP
(Hazard Analysis and
Critical Control Points)

Identyfikowalnos¢

IFS Integrity Program

Incydent

Inspekcja

Inspekcja zaktadu
(w poréwnaniu z
audytami
wewnetrznymi)
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Kazdy zakfad, ktéry moze skfadac sie z jednego lub kilku zaktadow
produkcyjnych, w ktérych odbywa sie dowolny etap produkgji i dystrybucji
zywnosci. Firma moze posiadac jedng lub kilka osobowosci prawnych
zarejestrowanych i/lub zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorujacy w
imieniu podmiotu dziatajgcego na rynku spozywczym.

Numer GLN jest wymagany, aby wyraznie identyfikowac certyfikowana

przez IFS firme w elektronicznej komunikacji taricucha dostaw. Jest to

obowiagzkowe w przypadku obiektéw zlokalizowanych:

« W ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG),

+ W Zjednoczonym Krélestwie,

« W krajach, ktére podpisaty umowy dwustronne z Unia Europejska i uznane
za witgczone do EOG, takich jak Szwajcaria.

Numery GLN sg wymagane, w raporcie z Audytu IFS na Certyfikacie IFS oraz

w Bazie danych IFS (IFS Database) dla kazdej certyfikowanej lokalizacji.

GMO

Organizm zmodyfikowany genetycznie: organizm, z wyjatkiem ludzi, w
ktédrym materiat genetyczny zostat zmodyfikowany w inny sposéb niz
naturalne rozmnazanie lub naturalna rekombinacja.

System, ktory identyfikuje, ocenia i kontroluje zagrozenia, ktére sg istotne
dla bezpieczenstwa zywnosci.

Mozliwos¢ zidentyfikowania i $Sledzenia zywnosci, pasz, zwierzat
hodowlanych i substancji przeznaczonych/zamierzonych do dodania, lub
ktérych dodanie do zywnosci i pasz mozna sie spodziewac, na wszystkich
etapach produkgji, przetwarzania i dystrybucji.

Program realizowany przez IFS w celu:

- Monitorowania jako dziatar prewencyjnych, pracy audytoréw i jednostek
certyfikujacych oraz audytowanych firm,

« Zarzadzanie, jako dziatania naprawcze, wszelkimi reklamacjami
skierowanymi do IFS.

Sytuacja w tancuchu dostaw, w ktérej istnieje mozliwe i/lub potwierdzone
ryzyko zwigzane z integralnoscia produktu; lub jakiekolwiek zdarzenie sity
wyzszej (np. zaktdcenie kluczowych zasobéw/ustug, kleski zywiotowe,
straty, sytuacje nadzwyczajne, kryzys itp.) majace bezposredni wptyw na
dostarczanie zaufanych produktéw.

Badanie procesu/produktu, projektu produktu lub urzadzenia/ instalacji i
okreslenie stopnia zgodnosci z specyficznymi wymaganiami lub w oparciu
o profesjonalny osad, z wymaganiami ogélnymi.

Inspekcja procesu (kontrola procesu) obejmuje kontrole wtasciwosci
produktu, wymagan klienta, oséb, obiektéw/zaplecza, technologii i
metodologii.

Inspekcja zaktadu obejmuje okreslone kwestie i moze by¢ przeprowadzona
przez kazda odpowiednig osobe. Oznacza to regularne wizyty w dowolnych
obszarach, w dowolnym celu, w celu sprawdzenia zgodnosci (higiena,
kontrola szkodnikéw, kontrola produktu, kontrola wytwarzania, zagrozenia
zwigzane z ciatami obcymi, kontrola otoczenia itp.)




Kalibracja

Karty charakterystyki
(Safety Data Sheets
(SDS))

Klient

Kluczowe role

Kontraktor
(serwis,
podwykonawca)

Korekta

Kultura bezpieczenstwa

Zywnosci
(Food safety culture)

Lokalizacja

Materiaty
opakowaniowe
przeznaczone do
kontaktu z zywnoscia

Zbidr czynnosci majacych na celu ustali¢, w okreslonych warunkach, relacje
pomiedzy wartosciami wskazanymi przez instrumenty pomiarowe lub
system pomiarowy, lub warto$ciami pomiaru materiatu lub materiatu
wzorcowego a odpowiednimi wartosciami umieszczonymi w standardach.

Karty charakterystyki (SDS) to instrukcje bezpieczeristwa dotyczace
obchodzenia sie z substancjami niebezpiecznymi, sg one przeznaczone
przede wszystkim dla uzytkownikéw profesjonalnych i muszg umozliwic¢ im
podjecie niezbednych srodkéw w zakresie ochrony zdrowia,
bezpieczenstwa i srodowiska w miejscu pracy. Karta charakterystyki moze
by¢ dostarczona w formie papierowej lub elektronicznej, pod warunkiem, ze
adresat dysponuje niezbednymi srodkami jej odbioru.

Klientem jest firma lub osoba, ktérej sprzedawane sg produkty albo jako
produkt gotowy, albo jako pétprodukt produktu gotowego.

Personel, ktéry petni znaczace obowiazki i jest odpowiedzialny za rozwdj i
utrzymanie bezpieczenstwa, jakosci, legalnosci i autentycznosci produktu.

Firma lub osoba, ktdra zostata zakontraktowana przez firme do
wykonywania prac dla zaktadu/ na terenie zaktadu.

Dziatania majace na celu usuniecie zidentyfikowanych odchylen i/lub
niezgodnosci.

W odniesieniu do planu dziatan z Audytu Certyfikujacego IFS, korekte
nalezy wprowadzi¢ najpdzniej przed wydaniem certyfikatu.

Wspdlne wartosci, przekonania i normy, ktére wptywaja na sposéb myslenia

i zachowania w zakresie bezpieczenstwa zywnosci w organizacji.

Elementami kultury bezpieczenstwa zywnosci s te elementy zarzadzania

bezpieczenstwem zywnosci, ktére najwyzsze kierownictwo firmy moze

wykorzystac do ksztattowania kultury bezpieczenstwa zywnosci w firmie.

Kultura bezpieczenstwa zywnosci obejmuje jako minimum nastepujace

elementy:

« Komunikacja na temat polityki i obowigzkéw w zakresie bezpieczeristwa
Zywnosci

+ Szkolenie

+ Opinie pracownikéw na temat kwestii zwigzanych z bezpieczeristwem
Zywnosci

+ Pomiar efektywnosci.

Jeden adres fizyczny, pod ktérym znajduje sie miejsce(-a) produkgji.

Materiaty, ktore:

+ 53 przeznaczone do kontaktu z zywnoscia

lub

+ 53 juz w kontakcie z zywnoscia i byly przeznaczone do tego celu

lub

+ mozna oczekiwac, ze zostang one wprowadzone w kontakt z zywnoscia
lub przeniosaich sktadnikido zywnosciw normalnych lub przewidywalnych

warunkach stosowania.
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Miejsce lub zaktad
produkcyjny

Monitorowanie
(Monitoring)

Najwyzsze
Kierownictwo

(Senior management)

Niezgodnos¢
(Non-conformity)

Numer partii
(Lot number)

Numer partii na
produkcie (batch
number)

Obrona zywnosci
(Food defence)

Obszar produkgji
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Zaktad w okreslonym miejscu fizycznym, w ktérym przeprowadzany jest
Audyt IFS Food, w ktérym mozna przeprowadzi¢ dowolny etap produkgji i
dystrybucji zywnosci.

Moze réwniez obejmowac obiekty (np. warsztat lub magazyn) bedace
wiasnoscig firmy, w ktérych odbywa sie czes¢ (czesci) proceséw i operacji.

Okreslanie stanu/ kondycji systemu, procesu, produktu, ustugi lub dziatania.
W przypadku srodkéw kontroli okreslonych dla CCP i innych $rodkéw
kontroli: czynno$¢ przeprowadzania planowanej sekwencji obserwacji lub
pomiaréw parametréw kontroli w celu oceny, czy srodki kontroli okreslone
dla CCP i inne srodki kontroli znajduja sie pod kontrola.

Kierownictwo (dyrekcja) wykonawcze

W Standardzie IFS Food zdefiniowanymi niezgodnosciami sa: niezgodnos¢
duza (Major) i wymaganie KO ocenione na,D"

Niezgodnos$¢ moze by¢ podniesiona w przypadku:

+ nieprzestrzeganie przepiséw prawa

+ kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem zywnosci,

« wewnetrznych dusfunkgiji, i

+ kwestii zwigzanych ze sprawami podniesionymi przez klientow.

Kombinacja cyfr numerycznych, ktdre sg podane dla grupy produktow
wytwarzanych w tej samej partii / jednostce produkcyjne;j.

Oznaczenie nadrukowane na etykiecie, ktére umozliwia przesledzenie
historii produkgji

Wdrozone procedury majace na celu zapewnienie ochrony zywnosci i jej
faricucha dostaw przed ztosliwymi i ideologicznie umotywowanymi
zagrozeniami.

Czes¢ zaktadu produkcyjnego, ktéra obejmuje:

+ Procesy produkcyjne,

+ Przyjecie, przechowywanie, wysytka,

- Dobra praktyka produkcyjna (GMP), wiaczajac konserwacje, higiene,
monitorowanie i kontrole szkodnikéw, zabiegi mycia i dezynfekgji,

» Rozwdj produktu,

+ Laboratorium na miejscu,

» Pomieszczenia utrzymania ruchu,

« Personel i zaplecze socjalne, sanitariaty,

+ Otoczenie zaktadu.




Ocena na miejscu
(on-site)

Ocena podatnosci na
oszustwa zywnosciowe
(Food fraud
vulnerability
assessment)

Ocena siedziby gtéwnej
(w przypadku jednostek
akredytujacych)

Ocena Witness
assessment (przez
jednostki akredytujace)

Odchylenie
(Deviation)

Inspekcja i audyt obszaru produkcyjnego zaktadu produkcyjnego, ktéry

obejmuje nastepujace obszary:

+ Procesy produkcyjne,

+ Przyjecie, przechowywanie, wysyika,

- Dobra praktyka produkcyjna (GMP), wiaczajac konserwacje, higiene,
monitorowanie i kontrole szkodnikéw, zabiegi mycia i dezynfekgji,

» Rozwdj produktu,

+ Laboratorium na miejscu,

» Pomieszczenia utrzymania ruchu,

« Personel i zaplecze socjalne, sanitariaty,

+ Otoczenie zaktadu.

Systematyczna, udokumentowana forma oceny ryzyka stuzaca identyfikacji

zagrozen zwigzanych z ewentualnymi oszustwami produktowymi w ramach

faricucha dostaw (w tym wszystkich surowcéw, zywnosci, materiatéw

opakowaniowych i proceséw zlecanych na zewnatrz).

Metoda oceny ryzyka moze r6zni¢ sie w zaleznosci od firmy, jednak

systematyczna metodologia oceny podatnosci na oszustwa zwigzane z

zywnoscia obejmuje co najmniej:

- identyfikacje potencjalnych dziatarnzwigzanych zywnosci, zzastosowaniem
znanych i wiarygodnych Zrédet danych.

« Ocene poziomu ryzyka, zarébwno w odniesieniu do produktu, jak i zrédta
dostaw.

» Ocene potrzeby wprowadzenia dodatkowych srodkéw kontroli.

» Opracowanie i wdrozenie planu ograniczania naduzy¢ na rynku zywnosci,
z wykorzystaniem wynikéw oceny podatnosci na zagrozenia.

« Coroczny przeglad lub z wieksza czestotliwoscig w przypadku stwierdzenia
zwiekszonego ryzyka w wyniku zmiany okreslonych kryteriéw ryzyka.

Kryteria stosowane do oceny poziomu ryzyka powinny by¢ nastepujace:

« Historia incydentéw zwigzanych z oszustwami zywno$ciowymi

» Czynniki ekonomiczne

+ tatwosc¢ oszukanczej dziatalnosci

« Ztozonos¢ faricucha dostaw

+ Obecnie wdrazane srodki

 Zaufanie dostawcy.

Ocena siedziby gtéwnej jednostki oceniajacej zgodnos¢.
Uwaga: W Standardzie IFS jednostka oceniajaca zgodnos¢ jest nazywana
jednostka certyfikujaca.

Ocena jednostki oceniajacej zgodnos¢, podczas wykonywania przez nig
ustug w zakresie oceny zgodnosci bedacych przedmiotem jej akredytacji.
Uwaga: W Standardzie IFS jednostka oceniajaca zgodnos¢ jest nazywana
jednostka

certyfikujaca.

W Standardzie IFS Food:

Niezgodnos¢ z wymaganiami, nie majaca wptywu na bezpieczenstwo
zywnosci odnoszace sie do produktéw i procesow.

Odchylenia to wymagania ocenione na: "B, "C', "D" oraz wymaganie KO
ocenione na "B".
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Odziez ochronna

Okno czasowe audytu
(Audyt w opcji
niezapowiedzianej/
audyt
niezapowiedziany)
Audit time window
(unannounced
Assessment)

Okres blackout
(Blackout period)

Okresy nieoperacyjne/
nieprodukcyjne

Osobowos¢ prawna
(Legal entity)
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Odziez dostarczana przez firme (w tym obuwie i rekawice), ktére sg noszone
przez pracownikdw, kontrahentéw i gosci w celu ochrony zywnosci przed
zanieczyszczeniem.

Okres czasu, w ktérym mozna przeprowadzi¢ audyt niezapowiedziany. Data
odniesienia dla tego przedziatu czasowego jest data przeprowadzenia
audytu (data pierwszego audytu certyfikujacego) w cyklu audytu

W ramach Protokotu IFS Food (Czes¢ 1) okres ten wynosi [-16 tygodni; + 2
tygodnie] terminu przeprowadzenia audytu.

Firma moze powiadomi¢ jednostke certyfikujaca o okresie czasu, w ktérym
audyt niezapowiedziany nie moze mie¢ miejsca. Obejmuje to maksymalnie
dziesie¢ (10) dni roboczych, gdy zaktad produkcyjny nie jest dostepny do
audytu (np. dni wolne od pracy, dni konserwacji itp.), jak réwniez okresy
nieoperacyjne/nieprodukcyjne.

Uwaga: Dziesie¢ (10) dni roboczych mozna podzieli¢ na maksymalnie trzy
(3) okresy. Okresy te, wraz z okresami nieoperacyjnym/nieprodukcyjnymi,
nalezy zgtosi¢ jednostce certyfikujacej podczas rejestracji do audytu
niezapowiedzianego. Jednostka certyfikujaca zdecyduje, czy
niezapowiedziany charakter audytu jest spetniony.

Okresy, w ktérych linie produkcyjne w ogdle nie dziataja, np. planowane
prace konserwacyjne, urlopy, planowane przestoje w firmie na urlopy itp.

Osoba prawna jest siedziba przedsiebiorstwa spozywczego, w ktérej
zgodnie z umowg podmiot dziatajacy na rynku spozywczym ma swoje
centrum administracyjne. Na ogét definicja okresla miejsce, w ktérym
znajduje sie organizacja administracyjna przedsiebiorstwa.




Oswiadczenia zwiazane
z produktem/ produkcja

Oszustwa zywnosciowe/
zywnosci (Food fraud)

Wszelkie przekazy lub reprezentacje, w tym obrazowe, graficzne lub
symboliczne, w dowolnej formie (etykieta produktu, opakowanie, reklama,
specyfikacje, ulotki produktowe), ktéry stwierdza, sugeruje lub sugeruje, ze
produkt ma szczegodlne cechy lub skutki, ktére nie sa zwigzane z produktem
i/lub ogdlnie nie wystepuja w podobnych produktach.

Ponizszy wykaz przyktadoéw szczegdlnych cech i/lub skutkéw nie jest

wyczerpujacy:

+ charakter lub skfad (np. organiczny, ,naturalny’, ,wolny od’ ,zrédto’, ,o0
obnizonej zawartosci”, itd.),

- normy identyfikacji produktéw (np. produkty miesne, specjalne etykiety
itp.),

« pochodzenie lub zZrédto pochodzenia (np. "wyprodukowane w ...,
"produkt ...", PDO/ PGI (ChNP/ChOG) itp.),

« metody produkgcji/przetwarzania (np. uczciwy handel, roszczenia religijne
itp.),

- specyficzne wtasciwosci, strukturai/lub funkcja zwigzane ze zmniejszeniem
ryzyka dla klientéw i/lub konsumentéw (np. zwigzane z zapobieganiem
lub minimalizowaniem ryzyka choréb zdrowotnych, z zapobieganiem
skazeniu mikroorganizmami powodujgcymi psucie sie lub patogenami
itp.)

« szczegblne wiasciwosci, korzysci i/lub skutki dla klientow i/lub
konsumentéw wynikajace z zastosowania produktu (np. dziatanie
przeciwstarzeniowe w kosmetykach, wydtuzenie okresu przydatnosci do
spozycia zywnosci w opakowaniach, poprawa lub zmiana funkg;ji
fizjologicznej lub aktywnosci biologicznej zwigzanej ze zdrowiem w
Zywnosci itp.).

Oswiadczenia zwigzane z produktem moga by¢ zgtaszane tylko wtedy, gdy:

+ Dostepne sa dowody potwierdzajace ich doktadnos¢, uczciwos¢, rzetelnosc
i zgodnosc¢ z prawem.

+ Sa zatwierdzone do stosowania przez odpowiedni organ nadzorujacy, jesli
ma to zastosowanie.

« Uzytkownikom  (odpowiednio:  klientowi, konsumentowi i/lub
uzytkownikowi finalnemu) dostarczane sa jasne i zrozumiate informacje na
temat szczegdlnych wiasciwosci i/lub skutkow deklarowanych w
odniesieniu do zamierzonego zastosowania produktu.

W Standardzie IFS Food:

W zakresie Certyfikatu IFS Food mozna wymienic¢ wytacznie systemy
oznaczen geograficznych (zgodnie z Rozporzadzeniem (UE) nr 1151/2012
wraz z jego zmianami) (np. ChNP (chroniona nazwa pochodzenia)/ChOG
(chronione oznaczenie geograficzne). Wiecej informacji mozna znalez¢ w
rozdziale 2.2, Cze$¢ 1.

Celowe zastgpienie, btedne oznakowanie, zafatszowanie lub podrabianie
zywnosci, surowcow lub opakowan wprowadzanych do obrotu w celu
osiagniecia korzysci ekonomicznych. Definicja ta ma réwniez zastosowanie
do proceséw zlecanych na zewnatrz.
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Pasteryzacja Obrébka termiczna majaca na celu zmniejszenie liczby drobnoustrojow
chorobotwérczych i gnilnych, ktéra charakteryzuje sie minimalnymi
zmianami chemicznymi, fizycznymi i organoleptycznymi w produkcie (np.
proces UHT, pasteryzacja wysokocisnieniowa). Jest ona stosowana w
potaczeniu z innymi czynnikami w celu zapewnienia bezpieczenstwa
zywnosci przez okre$lony okres trwatosci (pH, a,, przechowywanie w
warunkach chtodniczych).

Plan HACCP Dokumentacja lub zestaw dokumentéw, przygotowany zgodnie z zasadami
HACCP, w celu zapewnienia kontroli istotnych zagrozen w branzy
spozywczej.

Plan ograniczenia Proces, ktory okresla wymagania dotyczace tego, kiedy, gdzie i w jaki

PN FAR T 0748 sposob ograniczy¢ dziatania nieuczciwe, zidentyfikowane w ramach oceny

((FeTole Rt N TS ELL Ly podatnosci na oszustwa produktowe. Powstaty w ten sposéb plan bedzie

plan) okreslat srodki i kontrole, ktére nalezy wprowadzi¢ w celu skutecznego

ograniczenia zidentyfikowanych zagrozen.

Wymagane srodki kontroli, ktére nalezy wprowadzi¢, moga réznic sie w

zaleznosci od ich charakteru:

+ oszustwa zywnosciowe (zastepowanie, btedne etykietowanie, podrabianie
lub podrabianie)

+ metodologia wykrywania

- rodzaj nadzoru (inspekcja, audyt, analityka, certyfikacja produktu)

« zrodto surowcédw i materiatdw opakowaniowych.

N ONLEN I SWETFERTEN Proces ponownego przetwarzania zywnosci, sktadnikow, surowcéw lub
(Rework) materiatéw opakowaniowych.

Procesy czesciowo Etap (etapy) produkgcji lub czes¢ (czesci) procesu produkcyjnego
zlecane na zewnatrz przeprowadzanego poza zaktadem przez strone trzecig w imieniu firmy
(Partly outsourced posiadajacej Certyfikat IFS Food. W Standardzie IFS za etapy produkgji
proces) uwaza sie réwniez podstawowe pakowanie i etykietowanie: jezeli s one
realizowane na zasadzie outsourcingu, to s one uwazane za procesy
czesciowo zlecane na zewnatrz.

Produkt Wynik procesu lub dziatan majacych na celu przeksztatcenie wejsc na
wyjscia. Skfada sie z opakowania.

Produkt pod marka Produkt, ktory jest wytwarzany przez zaktad produkcyjny i sprzedawany
klienta pod marka klienta (np. marka wtasng).

(Customer branded

product)

Produkty handlowe Produkty wytwarzane, pakowane i etykietowane przez firme i pod inng
(Traded products) nazwa niz firma posiadajaca Certyfikat IFS Food, ktére nie sg produktami
markowymi klienta.

Produkty sezonowe Produkty, ktére sg wytwarzane w okreslonym czasie w roku, lub procesy,
ktdre sa wykorzystywane w okreslonym czasie w roku, w celu uzyskania
nowych/réznych produktéw niz te przetwarzane przez caty rok.

Produkty w petni Produkty, ktére sg wytwarzane, pakowane i etykietowane pod marka
zlecone na zewnatrz wiasng lub marka klienta przez inny zaktad produkcyjny niz ten, ktéry jest
(Fully outsourced audytowany.

products)
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Program instruktazowy

Rozwéj produktu

Receptura

Ryzyko

Sktadnik

Srodek kontroli

Sterylizacja

Struktura
zdecentralizowana
(Decentralised
structure)

Surowce

System

Umowa z klientem
(Customer agreement)

Zdefiniowany program majacy na celu zapewnienie jasnych i zwieztych
instrukgcji dla personelu, aby spetni¢ cele zwigzane z bezpieczenstwem i
jakoscig zywnosci.

Kreowanie produktéw o nowych lub réznych cechach, ktére oferuja nowe
lub dodatkowe korzysci dla klienta.

Rozwdj produktu moze polega¢ na modyfikacji istniejacego produktu lub
jego prezentacji, badz tez na stworzeniu zupetnie nowego produktu, ktéry
spetni oczekiwania nowo zdefiniowanego klienta, poszukujacego niszy
rynkowej. W standardzie IFS wymagania dotyczace rozwoju produktu maja
zastosowanie nawet w przypadku modyfikacji produktu, zastosowania
nowych materiatléw opakowaniowych lub modyfikacji proceséw
produkcyjnych.

Wyczerpujacy opis ilosci i jakosci surowcdw, ktdre maja by¢ uzyte do
przetworzenia produktéw, zgodnie z wymaganiami specyfikacji klienta.
Receptura moze réwniez zawiera¢ parametry technologiczne i konkretne
+know-how" dotyczace procesu.

Funkcja prawdopodobienstwa wystapienia negatywnego wptywu na
zdrowie i dotkliwos$¢ tego dziatania, wynikajaca z zagrozenia (zagrozen) w
Zywnosci.

Kazda substancja, w tym réwniez dodatki do zywnosci, stosowana w
produkgji lub przygotowaniu zywnosci, ktéra pozostaje w produkcie
gotowym, nawet w zmodyfikowanej formie.

Wszelkie dziatania lub dziatania, ktére moga by¢ wykorzystane w celu
zapobiegania zagrozeniom lub ich wyeliminowania lub zmniejszenia do
dopuszczalnego poziomu.

Obrébka termiczna stosowana dla produktu w opakowaniu finalnym,
majaca na celu zniszczenie patogendéw i wytworzenie produktéw sterylnych
handlowo z wydtuzonym (dtugim) okresem przydatnosci do spozycia w
temperaturze otoczenia (np. autoklaw dla produktéw w puszkach).

Gtéwna kwestia jest inaktywacja najbardziej odpornych na ciepto
zarodnikéw patogendw, a mianowicie C. botulinum.

Struktura zdecentralizowana to obiekt (na przyktad warsztat) bedacy
wiasnoscig firmy, w ktérym odbywa sie czes¢ procesow i operacji zaktadu
produkcyjnego.

Materiat podstawowy uzywany do wytwarzania produktu (skfadniki,
dodatki, materiaty opakowaniowe, ponowny przeréb).

Zbiér wzajemnie powigzanych lub wzajemnie oddziatujgcych elementéw.
System jest zaplanowanym, trwatym, ustrukturyzowanym sposobem
dziatania. W zaleznosci od stopnia ztozonosci zalecana jest dokumentacja.
System obejmuje: dokumentacje, opis procedury, kontrole/monitoring,
dziatania naprawcze, plan zaktadu.

Wynegocjowana/ uzgodniona i zazwyczaj prawnie wigzaca umowa/

porozumienie pomiedzy klientem a firma.

IFS FOOD WERSJA 8
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Walidacja

Weryfikacja

Weryfikator

IFS FOOD WERSJA 8

Potwierdzenie, poprzez dostarczenie obiektywnych dowodéw, ze zostaty
spetnione wymogi dotyczace okreslonego zamierzonego zastosowania lub
zastosowania. Waliacja srodkéw kontroli okreslonych dla CCP i innych
srodkéw kontroli jest dowodem na to, ze srodek kontroli lub potaczenie
srodkéw kontroli, jezeli jest whasciwie wdrozone, jest w stanie kontrolowac
zagrozenie do okreslonego wyniku.

Uwaga: W przypadku istniejacych juz planéw HACCP, state i
udokumentowane procedury weryfikacji moga stanowic¢ czes¢ dowodu
walidacji.

Potwierdzenie, poprzez dostarczenie obiektywnych dowodéw, ze okreslone
wymogania zostaty spetnione.

Weryfikacja srodkéw kontroli okreslonych dla CCP i innych $rodkéw kontroli
polega na zastosowaniu metod, procedur, testéw i innych ocen, oprécz
monitorowania, w celu ustalenia, czy srodek kontroli dziata lub dziatat
zgodnie z przeznaczeniem.

Osoba z jednostki certyfikujacej odpowiedzialna za ocene Raportow z

Audytoéw IFS przed podjeciem decyzji o certyfikacji.

Weryfikator jest albo audytorem IFS Food albo ,pure” Weryfikatorem IFS.

ZadaniemWeryfikatora IFS jest, jako minimum, sprawdzenie:

+ golnej spojnosci Raportow z Audytow IFS

« Czy Raporty z Audytéw IFS sa prawidtowo wypetnione (np. pola
obowiagzkowe itp.).

+ Czy ustalenia z audytu sg dobrze opisane i zgodne z ocena.

« Czy korekcje i dziatania naprawcze oraz terminy ich wdrozenia,
zaproponowane przez oceniang firme, zostaty zwalidowane przez audytora
(lub przedstawiciela jednostki certyfikujacej) i sg odpowiednie.

Weryfikacje nalezy udokumentowac.




Witnessaudyt powinien
by¢ przeprowadzany co
dwa

(2) lata, dla
zatwierdzonych
Audytoréw IFS Food
(monitorujacy audyt
witness)

Woda pitna

Wycofanie
(Certyfikatu IFS Food )

Kazdy Audytor IFS Food powinien by¢ oceniany co dwa (2) lata przez

jednostke certyfikujaca podczas petnego on- site witness Audytu IFS, w celu

oceny jego kompetencji. Audyt ten moze by¢ przeprowadzony w dowolnym

momencie w ciggu drugiego roku kalendarzowego po roku, w ktérym

odbyt sie ostatni witness audyt. Witness Audytor:

« nie moze brac udziatu w audycie (jako cztonek zespotu).

+ jest doswiadczonym Audytorem IFS (zob. wymagania w rozdziale 3.2,
Czesc 3).

Nie jest obowiazkowe, aby audytor byt kwalifikowany do wszystkich

zakreséw produktow i technologii objetych audytem.

Jednostka certyfikujaca okresla nazwisko witness audytora na liscie

uczestnikéw Raportu z Audytu IFS Food i jest w stanie dostarczy¢ na

zadanie raport z tego audytu witness.

Co drugi raz (co cztery (4) lata) witness audyt mozna zastapi¢ petnym

witness audytem podczas uznanej przez GFSI standardu certyfikacji

bezpieczenstwa zywnosci (po zakornczeniu procesu przetwarzania w

gospodarstwie rolnym), akredytowanej zgodnie z norma ISO/IEC

17065:2012.

Uwaga 1: W przypadku zespotu audytowego, w ktérym zespét moze sie
podzieli¢ podczas

audyt (poniewaz obaj audytorzy posiadajg zakres produktéw i technologii
zaktadu produkcyjnego), nie jest mozliwe przeprowadzenie audytu witness,
poniewaz Witness Audytor, nie wykonuje petnego Audytu IFS.

Jesli jednak zesp6t oceniajacy nie dokona podziatu, mozliwe jest
przeprowadzenie audytu witness, gdyz w tym przypadku witness audytor
bedzie mogt by¢ swiadkiem podczas catego(petnego) Audytu IFS.

Uwaga 2: Audyty witness przeprowadzane przez jednostki akredytujace
sg akceptowane jako zastepujace audyt witness przeprowadzany przez
audytora witness z jednostki certyfikujace;j.

Uwaga 3: Akceptowane sg réwniez audyty witness przeprowadzane przez
IFS Integrity Program podczas petnego Audytu IFS Food.

Mozna tez przyjac¢ audyt zywnosciowy.

Woda przeznaczona do spozycia przez ludzi lub zwierzeta (np. do picia,
gotowania i przygotowywania zywnosci), ktéra z zasady musi by¢ wolna od
mikroorganizméw i innych zanieczyszczen, ktére moga stanowic zagrozenie
dla zdrowia publicznego.

Ma zastosowanie w przypadku, gdy nie ma zamiaru ani mozliwosci
przywrécenia dokfadnie tego samego certyfikatu (z tym samym numerem
wydania, tym samym okresem waznosci itp.).

Przyktad:

+ Gdy jakiekolwiek informacje wskazujg, ze produkty/procesy moga przestac
spelnia¢ wymagania systemu certyfikacji, zwtaszcza w przypadku
niezgodnosci stwierdzonych podczas audytu (audyt gtéwny lub audyt
ponowny (follow-up) ) lub gdy odmoéwiono dostepu do zaktadu (z
wyjatkiem sity wyzszej).

« W przypadku zatrzymania produkgji i przeniesienia do nowej lokalizacji.

« W przypadku uniewaznienia umowy certyfikacyjnej (miedzy jednostka

certyfikujaca a firma).
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Wycofanie produktu
(Product withdrawal)

Wyposazenie

Zagrozenie

Zanieczyszczenie

Zaplecze socjalne

Zasoby

Zawieszenie
(Certyfikatu IFS Food)

Zwrot produktu
(Product recall)
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Wszelkie srodki majace na celu niedopuszczenie do dystrybucji,
wystawiania i oferowania produktu niezgodnego ze specyfikacja i/lub
mogacego stanowic zagrozenie dla konsumenta.

Maszyny, przyrzady, aparatura, wyposazenie lub urzadzenia uzywane lub
przeznaczone do uzywania w procesie wytwarzania zywnosci. Obejmuje
réwniez wyposazenie przeznaczone do mycia pomieszczen, gdzie operuje
sie zywnoscia lub sprzetem.

Czynnik biologiczny, chemiczny lub fizyczny obecny w zywnosci lub
sktadnik zywnosci, ktéry moze by¢ szkodliwy dla zdrowia

Wprowadzenie lub wystagpienie zanieczyszczenia w zywnosci lub jej
otoczeniu. Zanieczyszczeniem moze by¢ kazdy czynnik biologiczny,
chemiczny, fizyczny materiat obcy lub kazda inna substancja, ktéra moze
zagrazac bezpieczenstwu zywnosci lub jej zdatnosci do spozycia.
Zanieczyszczenie moze réwniez oznacza¢ wzajemnga korelacje opakowan.

Obszary na terenie zakfadu, inne niz obszary przetwarzania zywnosci, ktore
sa wykorzystywane przez personel, np. szatnie, toalety, stotowki i
pomieszczenia wypoczynkowe.

Zapas lub zasoby pieniezne, materiaty, personel i inne zasoby, z ktérych
firma moze korzystac¢ w celu skutecznego i ciggtego osiggania celow.

Ma zastosowanie, w przypadku zniesienia zawieszenia zamiarem jest
przywrécenie dokfadnie tego samego certyfikatu (z tym samym numerem
wydania, tym samym okresem waznosci itp.).

Przyktad:

« W przypadku nierozstrzygnietych dochodzen prowadzonych przez
jednostke certyfikujgca, po incydencie dotyczacym bezpieczenstwa
zywnosci lub innym zdarzeniu

+ Dla certyfikatéw wszystkich firm powigzanych z siedziba gtéwna / centralg,
gdy niezgodnosc¢ jest stwierdzona podczas audytu siedziby gtéwnej /
centrali,

« W przypadku braku ptatnosci za biezacy audyt przez audytowang firme.

Wszelkie srodki majgce na celu doprowadzenie do zwrotu niebezpiecznego
produktu, ktéry zostat juz dostarczony lub udostepniony konsumentom
przez producenta lub dystrybutora.
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