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Vivere la cultura della sicurezza  
alimentare con IFS Food
IFS sta per “consegnare prodotti e marchi di fiducia”. Crediamo che una cultura della sicurezza  
alimentare veramente solida, profondamente radicata nella struttura aziendale, sia una parte  
essenziale e indispensabile dell’impegno per alimenti e prodotti sicuri e di alta qualità. Siamo  
convinti che comprendere e vivere la cultura della sicurezza alimentare sia fondamentale per  
guidare il miglioramento continuo e, a sua volta, per ridurre il rischio di richiami.

Stephan Tromp, Direttore Generale IFS

Cos’è la cultura della sicurezza alimentare?
La cultura della sicurezza alimentare si riferisce a valori, credenze e norme condivise che influenzano la mentalità 
e il comportamento verso la sicurezza alimentare all’interno di un’organizzazione e in tutta l’organizzazione. La 
Direzione che promuove una forte cultura della sicurezza alimentare aiuta un’organizzazione e i suoi dipendenti a 
prevenire e rilevare le deviazioni in qualsiasi processo che abbia un impatto sulla sicurezza, la qualità e la legalità 
dei loro prodotti. Una volta raggiunto questo obiettivo, i dipendenti diventano istintivamente consapevoli degli 
elementi necessari per produrre prodotti sicuri e di qualità. 

LA CULTURA DELLA SICUREZZA ALIMENTARE CON 
IFS FOOD – I BENEFICI PER LA VOSTRA AZIENDA

 Ottenere la fiducia e il  
riconoscimento dei clienti

Praticare la sicurezza  
alimentare per proteggere  

i consumatori

 Aumentare la fiducia e l’impegno 
dei dipendenti e ridurre il  

turnover del personale

Guidare il miglioramento  
continuo dei vostri processi interni

Ridurre i richiami e i 
reclami dei clienti

Ridurre i costi dell’assicurazione  
di responsabilità civile

ITALIANO SCHEDA INFORMATIVA

https://www.ifs-certification.com/it/


>  Ottenere l’impegno della Direzione  

>  Fissare obiettivi e traguardi chiari 

>  Comunicare la politica e le aspettative a tutti i dipendenti 

>  Implementare un’adeguata formazione del personale 

>  Condividere quotidianamente le informazioni rilevanti con i dipendenti 

>  Stabilire un sistema di feedback dei dipendenti sulle tematiche 
 relative alla sicurezza alimentare  

>  Misurare le prestazioni e rivedere periodicamente i vostri obiettivi 

>  Apprezzare e celebrare i successi

RENDERE LA CULTURA DELLA SICUREZZA ALIMENTARE  
PARTE INTEGRANTE DELLA POLITICA AZIENDALE

Vivere la cultura della sicurezza alimentare con IFS Food 
IFS è nota per i suoi standard di alto livello e per gli accurati audit di certificazione. Per promuovere la cultura della 
sicurezza alimentare nella vostra azienda e soddisfare i requisiti IFS, dovrete definire e documentare gli obiettivi 
relativi a: 

 > Comunicazione delle politiche e delle responsabilità in materia di sicurezza alimentare
 > Formazione dei dipendenti 
 > Feedback dei dipendenti su questioni relative alla sicurezza alimentare
 > Misurazione delle prestazioni

Quali domande ci si può aspettare durante un audit IFS?
 > La cultura della sicurezza alimentare è trattata nella sua politica aziendale e tutti i dipendenti ne sono a  
conoscenza?

 > Avete fissato obiettivi specifici in materia di sicurezza alimentare, qualità dei prodotti, legalità e autenticità, 
attenzione al cliente e cultura della sicurezza alimentare? 

 > La Direzione riesamina regolarmente questi obiettivi?

 > Come garantite l’impegno all’interno dell’azienda per una produzione e una distribuzione sicure come parte 
della cultura della sicurezza alimentare?

 > Come garantite un’adeguata comunicazione, formazione del personale e feedback dei dipendenti  
sulle questioni di sicurezza alimentare e sulle misurazioni delle prestazioni?

Per saperne di più sulla cultura della sicurezza alimentare con IFS
Per darvi maggiori approfondimenti e informazioni pratiche, IFS ha sviluppato un modulo di  
e-Learning. È disponibile online attraverso l’IFS Academy. 

Registrati al nostro modulo online sulla cultura della sicurezza alimentare e dei prodotti > 

Altre risorse utili sulla cultura della sicurezza alimentare:  
A Culture of Food Safety – A Position Paper from the Global Food Safety Initiative (GFSI) (V1.0 - 4/11/18) 
https://mygfsi.com/wp-content/uploads/2019/09/GFSI-Food-Safety-Culture-Full.pdf > 

COME COSTRUIRE UNA CULTURA DELLA SICUREZZA ALIMENTARE 
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