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Lebensmittelsicherheitskultur 
mit IFS Food leben
Mit IFS erhöhen Sie die Vertrauenswürdigkeit ihrer Produkte und Marken. Wir glauben, dass eine 
wahrhaft solide Lebensmittelsicherheitskultur, die tief in der Unternehmensstruktur verwurzelt 
ist, ein wesentlicher und unverzichtbarer Bestandteil des Engagements für sichere und qualitativ 
hochwertige Lebensmittel und Produkte ist. Wir sind davon überzeugt, dass gelebte Lebens- 
mittelsicherheitskultur und ein Verständnis dafür entscheidend sind, um eine kontinuierliche  
Verbesserung voranzutreiben und damit das Risiko von Rückrufen zu verringern.

Stephan Tromp, Geschäftsführer des IFS

Was ist Lebensmittelsicherheitskultur?
Lebensmittelsicherheitskultur bezieht sich auf gemeinsame Werte, Überzeugungen und Vorgaben, welche die 
Denkweise und das Verhalten in Bezug auf Lebensmittelsicherheit innerhalb eines Unternehmens beeinflus-
sen. Führungskräfte, die eine starke Lebensmittelsicherheitskultur fördern, helfen einer Organisation und ihren 
Mitarbeitern, Abweichungen in allen Prozessen, die sich auf die Sicherheit, Qualität und Legalität ihrer Produkte 
auswirken, zu erkennen und zu verhindern. Wenn dies erreicht ist, werden sich Mitarbeiter instinktiv der  
Elemente bewusst, die für die Herstellung sicherer Qualitätsprodukte erforderlich sind, die Kundenanforderungen  
entsprechen. 

DIE LEBENSMITTELSICHERHEITSKULTUR MIT IFS FOOD
DIE VORTEILE FÜR IHR UNTERNEHMEN

Sie gewinnen mehr Vertrauen 
und Anerkennung  

ihrer Kunden.

Sie zeigen, dass Ihnen Lebens- 
mittelsicherheit und Verbraucher-

schutz wichtig sind.

Es stärkt das Vertrauen und 
Engagement der Mitarbeiter und 

verringert die Personalfluktuation. 

Die Optimierung Ihrer internen 
Prozesse wird kontinuierlich 

gefördert.

Es gibt weniger Rückrufaktionen 
und Kundenbeschwerden.

Die Kosten für die Haftpflicht- 
versicherung können sich  

verringern.
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> Stellen Sie das Engagement der Unternehmensleitung sicher.
> Setzen Sie klare Ziele und Vorgaben.
> Kommunizieren Sie die Politik und die Erwartungen an jeden in

der Belegschaft.
> Führen Sie regelmäßig Schulungen durch.
> Tauschen Sie relevante Informationen täglich mit ihren Mitarbeitern aus.
> Richten Sie ein Mitarbeiter-Feedback-Systems zu Fragen der Lebensmittel- 
	 sicherheit ein.
> Messen Sie die Leistung und überprüfen Sie Ihre Ziele in regelmäßigen Abständen.
> Vergessen Sie nicht, Erfolge anzuerkennen und zu feiern.

Die Lebensmittelsicherheitskultur leben mit IFS Food 
Der IFS ist bekannt für seine hohen Standards und gründlichen Zertifizierungsaudits. Um eine Lebensmittelsicher-
heitskultur in Ihrem Unternehmen zu fördern und die IFS Anforderungen zu erfüllen, müssen Sie Ziele hinsichtlich 
folgender Aspekte definieren und dokumentieren:

> Kommunikation zur Politik und zu Verantwortlichkeiten im Bereich Lebensmittelsicherheit
> Schulung des Personals
> Feedback der Mitarbeiter zu Fragen der Lebensmittelsicherheit
> Leistungsmessung

Welche Fragen können Sie bei einem IFS Audit erwarten?
> Ist die Kultur der Lebensmittelsicherheit in Ihrer Unternehmenspolitik verankert, und sind alle Mitarbeiter

darüber informiert?

> Haben Sie sich konkrete Ziele in Bezug auf Lebensmittelsicherheit, Produktqualität, Legalität und
Authentizität, Kundenorientierung und Lebensmittelsicherheitskultur gesetzt?

> Überprüft die Geschäftsleitung diese Ziele regelmäßig?

> Wie stellen Sie sicher, dass sich das Unternehmen für eine sichere Produktion und einen sicheren Vertrieb
als Teil der Lebensmittelsicherheitskultur einsetzt?

> Wie stellen Sie eine angemessene Kommunikation, Mitarbeiterschulung und Rückmeldung der Mitarbeiter
zu Fragen der Lebensmittelsicherheit und Leistungsmessungen sicher?

Erfahren Sie mehr über Lebensmittelsicherheitskultur mit dem IFS
IFS hat ein E-Learning-Modul entwickelt, um Ihnen zusätzliche Einblicke und praktische 
Informationen zu geben. Es ist online über die IFS Academy erhältlich.

Melden Sie sich für unser Online-Modul zur Produkt- und Lebensmittelsicherheitskultur an. > 

WIE KÖNNEN SIE EINE LEBENSMITTELSICHERHEITS- 
KULTUR AUFBAUEN?

Weitere nützliche Ressourcen zur Lebensmittelsicherheitskultur:  
A Culture of Food Safety – A Position Paper from the Global Food Safety Initiative (GFSI) (V1.0 - 4/11/18) 
https://mygfsi.com/wp-content/uploads/2019/09/GFSI-Food-Safety-Culture-Full.pdf > 

MACHEN SIE DIE LEBENSMITTELSICHERHEITSKULTUR ZU EINEM 
INTEGRALEN BESTANDTEIL DER UNTERNEHMENSPOLITIK.
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