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Giris

International Featured Standards Tarihcesi

2003 yilinda, Alman Perakende Federasyonu - Handelsverband Deutschland (HDE) - ve onun Fransiz
ortagi - Fédération des Entreprises du Commerce et de la Distribution (FCD), gida tedarikgilerinin
denetlenmesini mimkiin kilmak icin ortak bir gida glvenligi ve kalite standardi olusturdu. Denetim,
gida tedarikgilerine yonelik tek tip bir yaklasim sagladi. Bu, perakende icin 6zel etiketli gida tiriin-
leri Gireten tedarikgileri sertifikalandirmaya yonelik olusturulan IFS Food Standardinin ilk versi-
yonuydu.

IFS Management GmbH, ingilizce International Feaured Standards'in kisaltmasidir, FCD ve HDE'ye
ait bir firmadir. Ciftlik sonrasi tedarik zincirinin tamaminda seffaflik ve karsilastirilabilirlik saglayan
kiresel guivenlik, kalite standartlari ve programlarini kapsayan bir pakettir. IFS Standartlari ve
Programlari, gida ve gida disi sektordeki cesitli operasyon ve faaliyetler icin gecerlidir. Tim IFS
Standartlari ve Programlari, paydaslara tiriin ve prosesle ilgili belirli risklere bagh olarak gereklilikleri
islerine uygulama esnekligi saglayan risk temelli bir yaklasim izlemektedir.

IFS Standart ve Programlarinin ana vurgusu, Urlin ve proseslerde gliven yaratmaktir; yani guvenlik,
kalite, yasallik, 6zglinlik ve belirtilen musteri gerekliliklerine uygunluk, yerinde degerlendirme ve
dokiimantasyon incelemesi ve denetimi yoluyla saglanmaktadir.

IFS, IFS Food'un yayinlanmasiyla basladi ve daha sonra IFS Logistics, IFS Broker, IFS Wholesale /
Cash & Carry, IFS PACsecure, IFS Household and Personal Care Products (HPC) gibi baska standart-
lar ve IFS Global Markets Food, IFS Global Markets Logistics, IFS Global Markets HPC ve IFS Global
Markets PACSecure gelistirme programlari gelistirdi. IFS Global Markets Food, IFS (International
Featured Standards) markasina ait bir programdir.

IFS Global Markets Food v3 Degerlendirmelerini 1 Temmuz 2023 tarihinden itibaren gerceklestirmek
muimkun olacaktir. T Ekim 2023 tarihinden itibaren IFS Global Markets Food v3 zorunlu olacaktir.

IFS Global Markets Food Programi

isletmenin buyikligu, teknik uzmanhiga erisim ve uygulama, ekonomik ve mali kaynaklarla ilgili
zorluklar, isin dogasi ve diger piyasa faktorlerinin, saglam ve / veya belgelendirilebilir bir gida gliven-
ligi ve kalite yonetim sisteminin uygulanmasinda ve genellikle giris kosullarinin yiiksek oldugu resmi
tedarik zincirlerinde pazara erisimin saglanmasinda zorluklara neden olabilecegi bilinmektedir.

Gelismekte olan isletmelerin ve piyasanin GFSI'nin Global Markets girisimiyle uyumlu bir temel
gelistirme programi belirleme ihtiyaclarini takip eden IFS, IFS Global Markets adi verilen ve yetenek
gelistirme, uygulama ve degerlendirmeye odaklanan standartlastiriimis, gonlli ve akredite olma-
yan adim adim bir yaklasim hazirlamaya karar verdi.

IFS Global Markets Food Programi, IFS Sertifikasi alma potansiyeline sahip kiictik gida Ureticilerine
veya farkli blyiklikteki gida Ureticilerine, risk temelli, Grlin ve proses ve sirekli iyilestirme yaklasimi
ile optimize edilmis gida glivenligi ve kalite yonetimine baslamak ve / veya kademeli olarak iler-
lemek icin hitap etmektedir. S6z konusu gelismekte olan firmalara glvenli ve yiiksek kaliteli Griin
tedarikinde yardimci olmanin yani sira, IFS Global Markets Food, IFS Sertifikasi almak isteyen
isletmeler icin IFS Food Standardina yonelik adimlari da desteklemekte ve basitlestirmektedir.

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSION 3
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0.4

Farkl seviyelerde yapilandiriimis olan IFS Global Markets Food Programi gida givenligi, kalite,
yasal, 6zguinlik ve musteri ile ilgili gereklilikleri ele almaktadir ve buna ek olarak mevcut tglincu
versiyon IFS Food Standard'in yapisi ile uyumlu hale getirilmistir.

IFS Global Markets Food Programinin Faydalari

IFS Global Markets Food Program, kontrol listesini IFS Degerlendirme Protokoll, belgelendirme
kuruluglar / degerlendirme hizmet saglayicilari ve degerlendiriciler icin temel gereklilikler ve
standartlastirilmis bir degerlendirme raporu ile birlestirir. Buna ek olarak, IFS Yazilimi ve IFS Database,
her degerlendirme raporunun ayni sekilde yapilandirilmasini ve IFS Global Markets Programini
destekleyen tim perakendeci ve lreticilerin her tedarikginin gelisimini takip edebilecegdi IFS Database
Uzerine ylklenmesini garanti eder.

IFS Global Markets Food Programi'nin baslica avantajlari sunlardir:

« |FS Sertifikasi alma potansiyeline sahip kiiclik gida ureticilerine veya farkh biyiklikteki gida
Ureticilerine, asamali bir gelistirme programi kullanarak kalite ve gida glivenligi yonetimlerini
gelistirmeleri icin hitap etmek.

- ilgili firmalara, standartlastiriimis bir IFS Global Markets Degerlendirme Protokoli'nii de kapsayan
bir kapasite olusturma ve uygulama icin referans bir cerceve ile yardimci olmak.

« zaman, baslangi¢ noktasi ve nihai seviyeye ulasma agisindan kademeli yaklasimin esnek bir
sekilde uygulanmasina izin vermek.

« kapsamli, saglam ve / veya belgelendirilebilir bir gida guivenligi ve kalite yonetim sistemine
giden yolda bir baslangi¢ noktasi olarak risk temelli ve lrlin ve proses yaklasimini kademeli
olarak tanitmak.

« belirli bir siire icinde IFS Food Standardi Sertifikasyonu almak isteyen isletmelere yardimci olmak
ve kolaylastirmak icin sistematik ve karsilastirilabilir bir yaklagim sunmak.

« tek tip, tutarl ve farklilastirilmis bir degerlendirme sistemi olusturmak.

« IFS Global Markets Skorlama Sistemi ile birlikte stirekli iyilestirme stireci icin bir yaklasim saglamak.

- nitelikli belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicilari ve degerlendiricilerle
calismak.

« tim tedarik zinciri boyunca karsilastirilabilirlik ve seffaflik saglamak.

« yerel olarak pazara erisimi kolaylastirmak ve tedarik zinciri boyunca karsilikli kabul yaratmak.

IFS Global Markets Food Programinin Gézden Gegirilmesi

IFS Teknik Ekibi ve calisma gruplari, IFS Global Markets Food Program'in icerigi ve kalitesi tizerinde
kontrol sahibi olmalidir. Bu, ilgili tim gerekliliklere uyumu saglamak icin diizenli temel gozden
gecirmeleri icerir. Calisma Uyeleri, degerlendirme siirecine dahil olan tiim paydaslari temsil etme-
ktedir: perakendeciler, belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicilari ve gida
enddstrisinin yani sira hizmet saglayicilar. Diizenli olarak yapilan gdzden gecirmenin yani sira,
calisma grubunun temel amaci pratik deneyimleri paylasmak, degisiklikleri gézden gegirmek, IFS
Global Markets Food Programinin agikhiga kavusturulmasi veya uyumlastiriimasi icin ihtiyaglari ele
almak ve degerlendirme raporunun gerekliliklerini tartismak ve egitim ihtiyaclarina karar verme-
ktir.

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSION 3
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BOLUM 1
IFS Global Markets Food Degerlendirme
Protokoli

0 Amacve icerik

Bu degerlendirme protokol, IFS Global Markets Food Programi Degerlendirmelerinde yer alan
kuruluslar icin 6zel gereklilikleri agiklamaktadir. Ayrica, temel ve orta seviye gerekliliklerin deger-
lendirilmesi icin rehberlik saglar ve IFS Food icin tam sertifika almak isteyen firmalar icin slrece
yardimai olur.

Protokollin amaci, irlin ve proses degerlendirmesi olarak IFS Global Markets Food Programi
Gerekliliklerine gore degerlendirme yapan bir belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet
saglayicisi tarafindan izlenecek kriterleri tanimlamaktir. Ayrica, degerlendirilen firmalar tarafindan
uyulmasi gereken prosedurleri detaylandirmakta ve degerlendirme gerekgelerini aciklamaktadir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ve degerlendiriciler icin IFS Gereklilikleri
bu dokiimanin 3. Bolimiinde aciklanmistir.

1 IFS Global Markets Food Programi kapsamindaki
adimlar

IFS Global Markets Food gida Urtinleri Ureticileri icin gegerlidir ve sadece gida isleme firmalari ve
/ veya 0n paketleme yapilmamis gida Urlnleri paketleyen firmalar icin kullanilabilir.

Protokol, IFS Global Markets Food Programinin asagidaki temel asamalariyla ilgili olarak kullanici
kilavuzu olarak kullanilmalidir (kontrol listelerini uygulamak icin olasi secenekler Ek 1'de belirtilm-
istir):

(0) Oz veya 6n degerlendirme
Uretim sahasinin durumunu ve programa giris seviyesini degerlendirmek ve tanimlamak ve
Uretim sahasini ilk IFS Global Markets Food Degerlendirmesine hazirlamak igin temel veya orta
seviye kontrol listesine gére géniilli bir 6z veya 6n degerlendirme yapilir. On veya 6z deger-
lendirmenin (ve / veya uygulanabilir oldugunda is ortagi anlasmalarinin) sonucuna bagli olarak,
Uretim sahasi ya temel seviye degerlendirmeden ya da orta seviye degerlendirmeden baglamalidir.

(1) Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ile degerlendirme -temel
seviye veya temel seviye + HACCP

Uretim sahasinin akredite olmayan bir degerlendirmesi, temel seviye kontrol listesinde belirtilen
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gerekliliklere gore gerceklestirilir. Bu seviyedeki ilgili gereklilikler, IFS Food Standardinin temel
unsurlarinin yaklasik %45'ini kapsamaktadir. Hangi gerekliliklerin temel seviyeye dahil edildigine
dair genel bakis Ek 2'de bulunabilir.

Temel seviye gerekliliklerde AB mevzuatinin gerekliliklerini halihazirda karsilamak icin veya is
ortaklari tarafindan talep edildiginde, orta seviyedeki HACCP gereklilikleri temel seviye kontrol
listesine kaydirilabilir. Bu kombine kontrol listesi temel seviye + HACCP olarak adlandirilir ve
gereklilikleri IFS Food Standardinin temel unsurlarinin yaklasik %55'ini kapsar. Hangi gerekliliklerin
orta seviyeden temel seviye + HACCP seviyesine kaydirildigina dair genel bir bakis Ek 2'de
bulunabilir.

(2) Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ile degerlendirme - orta
seviye:

Uretim sahasinin akredite olmayan bir degerlendirmesi, orta seviye kontrol listesinde belirtilen
gerekliliklere gore gerceklestirilir. Bu seviyedeki ilgili gereklilikler (temel + orta kontrol listesi
gereklilikleri) IFS Food Standardinin temel unsurlarinin yaklasik %70'ini kapsamaktadir. Orta
seviyede hangi gerekliliklerin dahil edildigine dair genel bir bakis Ek 2'de bulunabilir.

(3) Bir belgelendirme kurulusu tarafindan IFS Food Standardina gére belgelendirme:

IFS Food Standardina gore resmi bir akredite sertifikasyon gerceklestirilir.

Not: Gerektiginde, ek is ortadi gereklilikleri dahil edilebilir ve IFS Global Markets Food v3
Gereklilikleri ile birlikte degerlendirilerek bir IFS Global Markets Food Degerlendirme is Ortag
Raporu ve onay mektubu duizenlenebilir.

IFS Global Markets Programlari stirekli gelisime odaklandigindan, is ortaklariyla farkli bir bireysel
anlasma / gereklilik veya farkl gelisim hedefleri olmadigi siirece, her seviyenin siiresi Resim
1'de belirtildigi gibi bir (1) yili gegmemelidir. Degerlendirilen firmalar, en fazla t¢ (3) yil icinde
IFS Food Standardinin gerekliliklerini yerine getirmeye yénlendirilmelidir. istisnalar taninacagi
zaman Uretim sahasi performansi ve Urlnler ve prosesle ilgili riskler dikkate alinmalidir.

Resim 1. IFS Global Markets Food asamali siireci ve beklenen zaman dilimi

Temel seviye* ~IFS Food'un % 45'i
127 gereklilik
Orta seviye ~IFS Food'un % 70'i

IFS Food Sertifikasyonu 100%

6z degerlendirme
veya 6n degerlendirme

temel seviye + 74 gereklilik

232 gereklilik

Temel seviye*

Bir (1) yul

*18 HACCP gereklilikleri, temel gerekliliklerle birlikte IFS Food'un ~%55'ini kapsayan orta seviyeden
kaydirlabilir.
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2.1

Not: Tanimlanan veya kararlastirilan zaman diliminin her seviye icin bir yildan daha kisa olmasi
durumunda, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicilari degerlendirme beklentisi
ve hazirhgi konusunda firmalara yardimci olmalidir.

Yeni faaliyetlere baslayan veya yeni bir IFS Global Markets Food Seviyesine gegen tiim Uretim
sahalari, baslangic / yenileme degerlendirmesi yapilirken tiim IFS Gerekliliklerinin degerlendirile-
bildiginden emin olmalidir. Degerlendirmeye tabi tutulmadan once, IFS Global Markets firmalarin
en az U¢ (3) aylik bir faaliyet ge¢misine ve uygulanan ilgili seviyede kapsamli kayith dokiimanlara
sahip olmasi tavsiye edilir.

Tanimlanan zaman dilimine bakilmaksizin, yeni bir IFS Global Markets Food Degerlendirmesi (yeni
baslangic, yenileme, takip ve kapsam genisletme), son degerlendirme tarihinden en erken alti (6)
hafta sonra yapiimahdir.

IFS Global Markets Food Programi Degerlendirme
Sureci

IFS Global Markets Food Programi, perakendeci ve toptan markali gida Grinu Ureticileri ve diger
gida Urlini Ureticileri (6rnegin endistri tedarikgileri), gida isleme firmalari veya 6n paketleme
yapilmamis gida Uriinleri paketleyen firmalar icin gecerli olmak lizere gelistirmeyi ve degerlendirmeyi
amaclamaktadir. IFS Global Markets Food Degerlendirme Siirecine genel bir bakis Ek 3'te 6zetle-
nmistir.

Uriin ve proses bazli yaklasima (PPA) giris

IFS Degerlendirmesinin amaci, bir Ureticinin isleme faaliyetlerinin giivenli, yasal ve muisteri spesi-
fikasyonlarina uygun Urinler Gretip Uretemeyecedini degerlendirmektir. Bu nedenle, IFS Global
Markets Food Degerlendirmesi, giris niteligindeki risk temelli yaklasima ek olarak, degerlendiricinin
kontrol listesinde (Bolim 2) degerlendirilen firmalari, sireclerin ve Urlinlerin uygunluk diizeyini
belirlemek icin Griin 6rneklemesi ve degerlendirme izi yoluyla sorguladigi bir Grlin ve proses
degerlendirmesidir.

Uriin ve proses yaklasimi (PPA), liretim ve varis tilkelerine bagli olarak tiriinlerin yasal uygunlugunun
yani sira musteriyle ilgili spesifikasyon(lar)a uygunlugunun degerlendirilmesini ifade eder. Bu,
uygun sekilde isleyen prosesler araciligiyla yiksek kaliteli Griinlerin gelistirilmesini saglar.

PPA'y1 saglamak icin, IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri her zaman tek bir tGretim sahasina
0zguddr. Ayrica, ilgili Uretim sahasinin tim Urlin ve prosesleri degerlendirme kapsamina dahil
edilmelidir.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesi sirasinda degerlendirici, IFS Global Markets Food
Degerlendirme Gerekliliklerine uygunlugu degerlendirmek icin objektif kanitlar toplamalidir (bkz.
IFS Global Markets Food Degerlendirme Kontrol Listesi B&lim 2).
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2.2

2.2.1

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinden Once

Firmalarin IFS Global Markets Food Degerlendirmesi icin dnceden hazirlik yapmalari gerekmekte-
dir. Degerlendirme siirecine baslamadan 6nce {retim sahasi, IFS Web sitesinden Ucretsiz olarak
indirilebilen IFS Global Markets Food Program'in giincel versiyonunu okumalidir. ise 6zel ek gerek-
lilikler is ortagi tarafindan veya belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi araciligiyla
saglanabilir.

Uretim sahasinin durumunu ve programa giris seviyesini degerlendirmek ve tanimlamak ve tretim
sahasiniilk IFS Global Markets Food Degerlendirmesine hazirlamak icin gonilli bir 6z degerlendirme
veya 6n degerlendirme gerceklestirilebilir. Amag, sahanin bir gap analizi stireci yiriitmesine ve
buna uygun bir gelistirme veya aksiyon plani olusturmasina olanak saglamaktir.

Temel veya orta seviyede bir IFS Global Markets Food Degerlendirmesi'nden gecmek icin firma,
bu programin 3. Bolumuindeki kriterleri karsilayan ilgili degerlendiricilere sahip bir belgelendirme
kurulusu veya degerlendirme hizmet saglayicisi atamalidir. IFS Management GmbH ile gecerli bir
sozlesmesi olan uluslararasi IFS belgelendirme kuruluslarinin / degerlendirme hizmet saglayicilarin
listesi Ulke bazh olarak IFS web sitesi'nde (www.ifs-certification.com) mevcuttur.

Bu nedenle, firma asagidaki hususlarin ele alinmasini saglamahdir:

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi s6zlesme
dizenlemeleri

Degerlendirilen firma ile belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi arasinda asgari
olarak degerlendirmenin kapsami ve seviyesi, degerlendirme tarihi, siire detaylari ve raporu (gdzden
gecirilmesi dahil) ve onay mektubu detaylarini iceren bir bireysel degerlendirme anlasmasi bulun-
malidir. Genel olarak, s6zlesme ayrica asagidaki hususlari da icemelidir:

« belgelendirme kurulusuna / degerlendirme hizmet saglayicisina, degerlendirilen tarafin Griinlerini,
sureclerini, dokiimanlarini, yénetim unsurlarini, sistemlerini, tesislerini, Gretim sahalarini ve
uygulamalarini degerlendirme ve denetleme yetkisi verilmesi.

« degerlendirme raporunu IFS Database lzerine yuklemek icin belgelendirme kurulusunu /
degerlendirme hizmet saglayicisini yetkilendirilmesi.

« IFS Global Markets Food Programi kalite glivence bilgilerine acik bir sekilde atifta bulundurulmasi
(bkz. Bolum 1, kisim 5).

« firma ve calisanlari hakkindaki bilgilerin Genel Veri Koruma Yonetmeligi dogrultusunda IFS
Database lizerinde saklandiginin belirtilmesi.

Degerlendirme kapsami, degerlendirme gerceklesmeden 6nce her iki taraf arasinda karara bagl-
anmalidir. Uretim sahasinin ayrintili faaliyetleri hakkinda (6rnegin IFS Global Markets Food
Degerlendirmesi kapsamindaki Urtinler ve prosesler, merkezi olmayan yapilar, dis kaynakli prosesler
ve Urtnler, ihrag edilen Grtnler (Urlnlerin satildigi farkl hedef Glkeler dahil), istisnai kosullar altinda
herhangi bir kapsam disi birakma talebi, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi
degisikligi durumunda ilgili degerlendirme ge¢misi, vb) uygun iletisim kurmak ve belgelendirme
kurulusuna / degerlendirme hizmet saglayicisina bilgi saglamak degerlendirilen Giretim sahasinin
sorumlulugundadir.
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2.2.2

2.2.3

2.3

2.3.1

Belgelendirme kurulusuna / degerlendirme hizmet saglayicisina bildirimler

Degerlendirme dongusu sirasinda, Uretim sahasi, belgelendirme kurulusunun / degerlendirme
hizmet saglayicisinin, Gretim sahasinin degerlendirme gerekliliklerine uyma kabiliyetini etkileye-
bilecek herhangi bir degisiklik hakkinda zamaninda bilgilendirilmesini saglamalidir (6rnegin, geri
cagirma, Urtinlerle ilgili uyari, organizasyon ve yonetimdeki degisiklikler, Griinlerde ve / veya (iretim
yontemlerinde 6nemli degisiklikler, iletisim adresindeki ve Uretim sahalarindaki degisiklikler, tre-
tim sahasinin yeni adresi, vb.) Detaylar her iki taraf arasinda tanimlanmali ve mutabik kalinmalidir.
IFS Global Markets Food Kontrol Listesi (Bolim 2), gereklilik 1.1.3'te belirtildigi gibi, bazi 6zel
durumlar belgelendirme kurulusuna / degerlendirme hizmet saglayicisina tg (3) is glind icinde
bildirimde bulunulmasini gerektirir.

Sahalardan bu tur bilgileri aldiktan sonra (t¢ (3) is glinu icinde Uretim sahasi bildirimi gerektiren
U¢ (3) 6zel durumla sinirli olmak tizere), her durumu arastirmak ve IFS Global Markets Degerlendirme
durumunu etkileyen herhangi bir eyleme karar vermek belgelendirme kurulusunun / degerlendirme

hizmet saglayicisinin sorumlulugundadir.

Sorusturma sonucuna iliskin kanitlar talep tzerine sunulmalidir.

IFS Global Markets Food Degerlendirme Dili
Degerlendirme tercihen Gretim sahasinin calisma dilinde yapilmalidir. Degerlendirme raporunun
dili konusunda, uygun oldugunda, is ortagi ile mutabik kalinmalidir.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesi Kapsami ve Gerceklestirilmesi

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin Kapsami

IFS Global Markets Food Programi yalnizca Uriin "islendiginde" veya birincil paketlemeden kay-
naklanan Griin bulasi tehlikesi oldugunda uygulanabilir.

Sonuc olarak, IFS Global Markets Food Programi asagidaki faaliyetler icin gecerli olmayacaktir:

ithalat (ofisler, 6rnegin tipik broker firmalar).

« tasima, depolama ve dagitim.

« ticaret (Ornegin tamamen dis kaynakl Urinler).

- gida isleme Uretim sahasi tarafindan gerceklestirilebilecek ambalaj malzemelerinin her tarli
isleme faaliyeti.

Degerlendirme kapsami, degerlendirme gerceklesmeden 6nce her iki taraf arasinda karara bagl-
anmalidir.
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2.3.2

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin kapsami ve gerceklestirilmesine
iliskin gereklilikler

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin gerceklestirilmesi ile ilgili olarak asagidaki kapsam
gereklilikleri dikkate alinmalidir:

a- IFS, Gretim sahasinin degerlendirme kapsamini tanimlamak igin riin ve teknoloji kapsamlari
saglar. Uriin kapsam(lar)inin secimi, tiretim sahasi tarafindan (retilen bitmis triinlere baghdir.
Uygulanabilir tim kapsamlar IFS Global Markets Food Degerlendirme Raporu ve Onay
Mektubunda belirtiimelidir. Degerlendirme kapsami, Ek 4'te belirtildigi gibi degerlendirilen
artin kapsamlarini ve teknoloji kapsamlarini belirtmelidir.

Ornek: Dondurma ireten bir tiretim sahasi icin degerlendirme kapsamina, iiriin kapsami 4
(st Uruinleri) ve teknoloji kapsamlari B (pastorizasyon), D (dondurma / sogutma) ve F
(karistirma / paketleme) atifta bulunmalidir. Uretim sahasinin ayrintili proses(ler)ine bagh
olarak, baska teknoloji kapsamlari eklenebilir veya silinebilir.

o
T

degerlendirmenin tanimlanan planl seviyesi ve kapsami, degerlendirme kurulusu ile deger-
lendirilen firma arasindaki sézlesmede acikca ve fikir birligiyle belirtilmelidir.
Degerlendirmenin ulasilan seviyesi ve kapsami degerlendirme raporunda ve onay mektubu-
nda beyan edilmeli ve acik ve net olmalidir.

Degerlendirmenin kapsami, tiim Gretim hatlari ve Uretim sahasi tarafindan Uretilen tim
Urtinler (hem misteri markal trlinler hem de firmanin kendi markal triinleri) dahil olmak
Uzere Uretim sahasinin tim faaliyetlerini icermelidir.

n
1

o
[

belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan bildirilen deger-
lendirme kapsami, degerlendirmenin acilis toplantisi sirasinda degerlendirici tarafindan ayrica
g6zden gecirilmel ve teyit edilmelidir. Degerlendiricinin acilis toplantisi sirasinda farkli kap-
samlar belirlemesi durumunda, sertifikasyon kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi
buna gore bilgilendirilmelidir.

()
T

degerlendirme sirasinda uygulanacak plan ve faaliyetler degerlendirmenin baslangicinda
g6zden gecirilmeli ve Gizerinde mutabik kalinmalidir. Ayrica, bu faaliyetler belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan yapilan bir risk degerlendirmesinin
ardindan degistirilebilir (6rnegin, baska bir faaliyetin degerlendirme kapsamiyla ilgili olan
faaliyetle cakismasi durumunda).

f- degerlendirme, tanimlanan degerlendirme kapsamindaki Uriinler islenirken ve / veya paketle-
nirken yapilmali ve Uretim hatlari IFS Global Markets Food Degerlendirmesi sirasinda ¢alisir
durumda olmalidir.

IFS Global Markets Degerlendirmesi sirasinda bazi Gretim hatlari calismiyorsa ve trtin kap-
samlari ve / veya teknoloji kapsamlari ve / veya HACCP plani (6zellikle KKN'ler) faaliyette
olanlardan farkliysa, iki (2) secenek miimkandyir:

Uretim hat(lar)i degerlendirme sirasinda daha sonra calistirilabilir ve “ana” degerlendirme
kapsamina dahil edilir.

Uretim hatti / hatlari degerlendirme sirasinda daha sonra ¢alistirilamaz ve bir kapsam genisletme
degerlendirmesi gerceklestirilmeli. Kapsam genisletme degerlendirmesi hakkinda daha fazla
bilgi icin bkz. Bolim 1, kisim 2.5 degerlendirme tiirleri

g- Depolama ve tasima dahil olmak tizere herhangi bir tiretim proses(ler)inin kapsam digi tutul-
masina izin verilmez. Uriin(ler)in kapsam disi birakilmasina genel olarak izin verilmez ancak
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istisnai durumlarda kabul edilebilir. Firma belirli Griin(ler)i degerlendirme kapsami disinda
birakmaya karar verirse, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi bunu
asagidaki 6zel kosullar altinda kabul edebilir:

belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, degerlendirme kapsamindaki
Urln istisnalari icin referans olarak IFS Global Markets Kapsam Disi Birakma Yonelimleri / Karar
Agaci adli destekleyici dokiimani kullanmali ve bir kapsam disi birakmanin miimkiin olup
olmadigini teyit etmelidir.

Urtinler masteri markali Grinler degildir.

karar belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan gerekgelendiril-
meli ve dokiimante edilmeli ve hem degerlendirme raporunda hem de onay mektubunda
belirtilmelidir.

degerlendirici, degerlendirme sirasinda tanimlanan kapsam disi birakmalarin ilgili olup
olmadigini ve belgelendirme kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicisindan gelen
bilgilerle uyumlu olup olmadigini kontrol etmelidir.

h- degerlendirme her zaman sahanin fiili isleme faaliyetleriyle iliskili olarak sahaya 6zgudur. Ayni
Uretim sahasina ait merkezi olmayan yapilar degerlendirilmeli ve degerlendirme kapsamina
dahil edilmelidir. Merkezi olmayan bir yapi, Gretim sahasinin proseslerinin ve operasyonlarinin
bir kisminin (kisimlarinin) gerceklestigi, firmanin sahip oldugu bir tesistir (6rnedin bir Giretim
atolyesi). Uretim sahasinin degerlendirilmesi, firmanin proseslerinin tam bir gériinimini
elde etmek icin yeterli olmadiginda, diger tiim ilgili tesisler de degerlendirme kapsamina
dahil edilmelidir. Kapsam ve tim ayrintilar degerlendirme raporunun degerlendirmeye genel
bakis bélimine yazilmalidir.

2.3.3 Dis kaynakl prosesler ve IFS Global Markets Food Degerlendirme Kapsami

a) Kismi dis kaynakli prosesler:
Degerlendirilen saha Uretim prosesinin bir kismini / kisimlarini disariya yaptirmissa, bu prosesler
Uzerinde kontrol saglanmalidir.

Kismi dis kaynakl proseslere iliskin kurallar hem musteri markali Griinler hem de firmanin kendi
markal Grunleri icin gegerlidir.

Bir firma kismi dis kaynakli proses(ler)e sahip oldugunda asagidaki kurallar gecerli olmalidir:

« belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi bu tiir diizenlemelerden tam olarak
haberdar edilmelidir.

« degerlendirici, kismi dis kaynakli tim proseslerin tanimlanip tanimlanmadigini ve firma tarafindan
kontrol edilip edilmedigini incelemelidir. ilgili dokiimanlarin dogrulanmasi gecerli olmalidir.

» 4.4.1 (temel seviye) ve 4.4.5 (orta seviye) gereklilikleri gecerlidir ve degerlendirilen Gretim sahasinin
bu tiir prosesler Gizerinde kontrol saglayip saglamadigini degerlendirmek icin IFS Global Markets
Food Degerlendirmesi sirasinda kilavuz unsurlari dikkate alinarak degerlendirilmelidir. Kismi dis
kaynakli prosesler icin gereklilikler yerine getirilmezse, bu durum degerlendirilen tretim sahasi
icin bir sapmaya veya uygunsuzluga yol acabilir.

« degerlendirilen Giretim sahasinin degerlendirme raporunda (degerlendirmeye genel bakis): kismi
olarak disaridan tedarik edilen proseslerin bir agiklamasi saglanmalidir (uygulanabilir oldugunda
/varsa, lclincl tarafin ilgili degerlendirme veya sertifikasyon durumu dahil: yani, atanan G¢iinca
taraf IFS veya diger GFSI tarafindan taninan gida giivenligi programlarina gore degerlendirilm-
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isse / sertifikalandinlmissa. ilgili Giciinci taraf IFS Global Markets degerlendirmesi veya IFS Food
sertifikasina sahipse, COID'leri de belirtilebilir.

« degerlendirilen tretim sahasinin onay mektubunda, degerlendirme kapsamina uriin ve proseslerin
taniminin altina asagidaki cimle eklenmelidir: “Firma kendi Gretiminin yani sira kismi dis
kaynakli prosese sahiptir”

Not 1: Uciinci taraf firmalarca gerceklestirilen depolama ve / veya nakliye faaliyetleri kismi dis
kaynakli islemler olarak nitelendirilmemeli ve IFS Global Markets Food Kontrol Listesi'nin ilgili
kisimlarina gore (ilgili gereklilikler 4.4, 4.14 ve 4.15) degerlendirilmelidir.

Not 2: IFS'de, bir hammadde ile kismi dis kaynakh bir prosesten elde edilen bir trlin arasinda fark
sahiplige dayanmaktadir:

« Bir hammadde bir tedarik¢ciden satin alinir (daha 6nce sahiplik ve yasal sorumluluk yoktur) ve
IFS Global Markets Food degerlendimesine tabi tretim sahasi tarafindan islenir (ileri isleme).

« Kismi dis kaynakli bir prosesten elde edilen bir Grlin her zaman IFS Global Markets Food tarafindan
degerlendirilen Gretim sahasina aittir.

Kismi dis kaynakli proseslerin tanimi icin S6zlik'e bakiniz.

b) Tamami dig kaynakli iirtinler ve ticareti yapilan tirlinler

Tamami disg kaynakli trlinler ve ticareti yapilan triinler, dodasi geregi IFS Global Markets Food
Degerlendirme kapsaminda degildir. Asagidaki bilgiler dahil edilmelidir:

« degerlendirilen sahanin degerlendirme raporunda (degerlendirmeye genel bakis): tamami dis
kaynakh Grtinlerin ve ticareti yapilan Grlnlerin bir agiklamasi.

Tamami dis kaynakli Grlinler ve ticareti yapilan trlnlerin tanimi icin So6zlik'e bakiniz.

Farkl tiirde tliretim sahalari

IFS Degerlendirmesi iretim sahasina 6zgudur: bir tGretim sahasi bir degerlendirmeye ve bir onay
mektubuna tabidir.

Genellikle, IFS Global Markets tarafindan degerlendirilen firmalarin cogu tek tretim sahasi olarak
bilinir.

a) tekli Gretim sahasi
Tekli bir Giretim sahasi, bir merkez ofis / merkezi yonetim tarafindan merkezi olarak yonetilmeyen,
tek bir tiizel kisilige sahip olan ve merkezi olmayan yapi(lar)a sahip olmayan sahadir. Bu tir
sahalarda bir degerlendirme, bir COID, bir rapor ve bir onay mektubu bulunmaldir. Bununla
birlikte, blyUkliklerine ve niteliklerine bagh olarak, birkag IFS Global Markets isletmesi de su
kapsamlarda degerlendirilebilir:

b) Cok lokasyonlu Uretim sahalari

¢) Coklu tizel kisilikli Gretim sahalar::
d) merkezi olmayan yapi(lar)a sahip Gretim sahalari - bkz. b6lim 1 kisim 2.3.2
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2.5

2.5.1

2.5.2

2.5.3

Belgelendirme kuruluslarinin / degerlendirme hizmet saglayicilarinin firmalari daha iyi yonlendir-
melerine ve IFS Global Markets Food Degerlendirmelerindeki farkli Giretim sahasi tirlerini yonet-
melerine destek olmak icin, uygun oldugunda, IFS Global Markets Degerlendirme Destekleyici
Dokiimanlarinda daha fazla yonlendirme bulunmalidir.

Ayrica, ilgili tanimlar Sozliik'te bulunabilir.

Degerlendirme turleri

Uretim sahasinin degerlendirme durumuna ve déngiisiine bagli olarak farkl tiirde degerlendir-
meler yapilmalidir.

Bir IFS Global Markets Food Degerlendirmesi, hem haberli hem de habersiz degerlendirme
secenekleri icin her zaman yerinde (tamamen uzaktan degerlendirmelere izin verilmez) ve birbir-
ini takip eden is glinlerinde yapilmalidir.

Oz degerlendirme

Durumlarini tanimlamak, programa giris seviyesine karar vermek ve firmalari ilk IFS Global Markets
Food Degerlendirmesine hazirlamak icin temel veya orta seviye kontrol listesine uygun olarak
Uretim sahasi tarafindan gonilli bir 6z degerlendirme yapilhr.

On degerlendirme

Durumlarini tanimlamak, programa giris seviyesine karar vermek ve retim sahasini ilk IFS Global
Markets Food Degerlendirmesine hazirlamak icin temel veya orta seviye kontrol listesine uygun
olarak bagimsiz bir danisman veya bir belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisinin
destegiyle gonilli bir 6n degerlendirme yapilir.

On degerlendirmeyi gerceklestiren degerlendirici, ilk degerlendirmeyi gerceklestiren degerlendi-
riciden farkl olmalidir. On degerlendirme IFS Database (izerine yiiklenemez.

Baslangi¢ degerlendirmesi

Uretim sahasinin akredite olmayan planl degerlendirmesi, bir belgelendirme kurulusu / deger-
lendirme hizmet saglayicisi tarafindan temel veya orta seviye kontrol listesine gore gerceklestirilir.

a) ilk baslangi¢ degerlendirmesi
ilk baslangic degerlendirmesi, bir tiretim sahasinin ilk IFS Global Markets Food Degerlendirmesidir
ve bu degerlendirme sirasinda IFS Global Markets Food Kontrol Listesinin tim gereklilikleri, ilgili
tanimlanmis seviyeye gore degerlendirici tarafindan degerlendirilmelidir (uygulanabilir oldugunda
ek is ortagi gereklilikleri dahil). Bu degerlendirme tiirli yalnizca daha 6nce IFS Global Markets
Food Degerlendirme ge¢misi bulunmadiginda uygulanabilir.
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b) Yeni baslangi¢ degerlendirmesi
IFS Global Markets Food'da yeni baslangi¢ degerlendirmesi asagidaki durumlarda gerceklesti-
rilir:
degerlendirme déngusiinde meydana gelmis kesintiden sonra (bkz. Bolim 1, Kisim 4.4)
Bir veya birka¢ Major uygunsuzluk(lar) nedeniyle basarisiz bir degerlendirmeden veya mevcut
degerlendirme dongisiinde herhangi bir seviyede onay olmadigi anlamina gelen toplam
puanin <%75 olmasindan sonra.

basarisiz bir takip degerlendirmesinden sonra

basarisiz bir kapsam genisletme degerlendirmesinden sonra.

Not 1: Yeni bir baslangi¢ degerlendirmesi s6z konusu oldugunda asagidaki hususlar gecerlidir:

Bir dnceki IFS Global Markets Food Degerlendirmesi'nin degerlendirme raporu ve aksiyon plani,
dizeltmelerin ve dizeltici faaliyetlerin uygulanmasini ve etkinligini kontrol etmek icin deger-
lendirici tarafindan gézden gecirilmelidir. Bu, degerlendirme raporunu baska bir belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi diizenlemis olsa bile gecerlidir.

Ornegin, yeni baslangic degerlendirmesinde dénceki degerlendirmeye gore hala sapmalar varsa
veya skorlar dusurilmusse, degerlendirici durumu degerlendirme kontrol listesi, Bolim 2, kisim
5.10'a uygun olarak degerlendirmelidir.

Not 2: Baslangig IFS Global Markets Food Degerlendirmesi basarisiz olursa, bu degerlendirme
bir 6n degerlendirme olarak kabul edilemez.

Yenileme degerlendirmesi

ilgili degerlendirme déngiisii icinde bir baslangic degerlendirmesinden sonra, bir belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan temel veya orta seviye kontrol listesine
uygun olarak gerceklestirilen, Gretim sahasinin akredite olmayan planli bir degerlendirmesi.

IFS Global Markets Food onayini suirdiirmek icin Gretim sahasi her yil degerlendirilmelidir.

Yenileme degerlendirmesi, mevcut IFS Global Markets Food Degerlendirmesini yenilemek icin
yapilan bir degerlendirmedir. Yenileme degerlendirmesinin yapilacagi periyot onay mektubunda
gosterilir ve IFS Global Markets Food onayini siirdiirmek icin degerlendirme bu periyot icinde
yapilmahdir.

Degerlendirmelerini zamaninda yenilemek tretim sahasinin sorumlulugundadir (veya uygun
oldugunda is ortagi tarafindan talep edilir). Bu nedenle, tim IFS Global Markets firmalari, onay
mektubunun siiresinin bitiminden Ug¢ (3) ay 6nce IFS Database lzerinden bir hatirlatma maili
alirlar.

Degerlendirme zamaninda yapilmazsa, IFS Database Uzerine erisimi olan IFS Database kullanicilari
ve ilgili firmayi favoriler listesinde tutan tim kullanicilar bir e-posta bildirimi alir.

Yenileme degerlendirmesi, tiim IFS Global Markets Food Kontrol Listesi Gerekliliklerinin deger-

lendirici tarafindan ilgili tanimlanmis seviyeye gore degerlendirilecedi (uygulanabilir oldugunda
ek is ortagi gereklilikleri dahil) bir Gretim sahasinin tam bir degerlendirmesidir.
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2.5.5

Not 1: Degerlendirici, diizeltmelerin ve dizeltici faaliyetlerin uygulanmasini ve etkinligini kontrol
etmek icin bir 6nceki IFS Global Markets Degerlendirmesinin raporunu ve aksiyon planini gézden
gecirmelidir. Bu, degerlendirme raporunu baska bir belgelendirme kurulusu / degerlendirme
hizmet saglayicisi diizenlemis olsa bile gecerlidir.

Uretim sahasi belgelendirme kurulusunu / degerlendirme hizmet saglayicisini degistirirse, tiretim
sahasi bu bilgiyi IFS Database'de giincellemeli ve degerlendiricinin dnceki degerlendirmeden gelen
aksiyon planini kontrol edebilmesi icin yeni belgelendirme kurulusunu / degerlendirme hizmeti
saglayicilarini bilgilendirmelidir.

Mevcut yenileme degerlendirmesinde, 6nceki degerlendirmeden sapmalar hala mevcutsa veya
skorlar dusurilmisse, degerlendirici durumu degerlendirme kontrol listesi, Blim 2, kisim 5.10'a
uygun olarak degerlendirmelidir. iki (2) ardisik degerlendirme arasindaki baglanti siirekli bir
iyilestirme prosesi saglar.

Takip degerlendirmesi

Bir baslangi¢ veya yenileme degerlendirmesinin sonucunun, temel seviye gereklilikte ve / veya
orta seviye gereklilikte bir (1) Major uygunsuzluk ve ilgili seviye(ler)de toplam puanin = %75 olmasi
nedeniyle bir onay mektubunun diizenlenmesine izin vermedigi belirli bir durumda bir takip
degerlendirmesi gereklidir.

Ornek: bir tiretim sahasi orta seviyede degerlendirildiginde ve temel seviyedeki bir gereklilikte bir
Major ve ek olarak orta seviyedeki bir gereklilikte bir Major ile skorlandiginda ve her iki seviyede
de toplam puanlama = % 75 oldugunda, her seviyede en fazla bir tane olmak tzere her iki Major
dikkate alinarak bir takip degerlendirmesi yapilabilir - bkz. B6lim 1, cizelge 3).

Takip degerlendirmesi, ilgili seviye(ler)deki Major uygunsuzlugu ¢6zmek icin diizeltmelerin ve
duizeltici faaliyetlerin uygulanmasina odaklanir ve asagidaki kurallara uymalidir:

Takip degerlendirmeleriyle ilgili hususlar:

« her zaman haberli olacak sekilde yerinde gerceklestirilmelidir.

« gecerli bir onay mektubu varsa, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi,
Major'iin skorlandigi seviyeye ve mevcut onay mektubu durumuna goére, mevcut onay
mektubunun geri cekilip ¢cekilmeyecegini degerlendirmeli ve gerekli olmasi durumunda (2) is
glind icinde yapilmalidir.

« Uretim sahasi, takip degerlendirmesini talep etmeden 6nce, ilgili Major uygunsuzluk icin aksiyon
planinda belirtilen diizeltmeleri ve duzeltici faaliyetleri uygulamis olmalidir.

« Genellikle ana (baslangi¢ veya yenileme) dederlendirmeyi gerceklestiren ayni degerlendirici
tarafindan gerceklestirilmelidir. Takip degerlendirmesi sirasinda degerlendirici, diizeltmelerin
ve diizeltici faaliyetlerin Major'u gidermek icin etkili bir sekilde uygulanip uygulanmadigini
dogrulamahdir.

« ana degerlendirmeden en az alti (6) hafta sonra ve en gec alti (6) ay icinde yapilmalidir. Bu son
tarih yerine getirilmezse veya Uiretim sahasi bir takip degerlendirmesi yapmamaya karar verirse,
tam yeni bir baslangi¢c degerlendirmesi (Major(ler) hem temel hem de orta seviye sonuglari
etkilediginde) veya orta seviye degerlendirme durumunda uyumlulugun devam etmesi isteniyorsa
yeni bir tam degerlendirme (Major sadece orta seviye sonuclari etkilediginde) yapilmalidir.
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Takip degerlendirmesinin olasi sonuglari:
Takip degerlendirmesinin basarili olmasi halinde:

- llgili seviye gerekliligindeki Majér uygunsuzluk tiretim sahasi tarafindan giderilmistir; bu nedenle,
sonuc olumlu kabul edilir.

« bu durumda, saha IFS Global Markets'in ilgili seviyesinde onaylanmistir. Spesifik bilgiler deger-
lendirme raporunda (bkz. Bolim 4) saglanmali ve giincellenmis rapor ve onay mektubu (ilgili
onay seviyesinde) IFS Database'e ylklenmelidir.

« onay mektubunun gecerliligi, Bolim 1, Kisim 4.4'de aciklandigi gibi sertifikasyon déngiisiinde
kalr.

Takip degerlendirmesi basarisiz olursa:

« ilgili seviye gerekliligindeki Major uygunsuzluk tretim sahasi tarafindan hala giderilmemistir
bu nedenle sonug basarisiz olarak kabul edilir.

« saha IFS Global Markets Degerlendirmesinin ilgili seviyesinde onaylanmamissa ve tam yeni bir
baslangi¢ degerlendirmesi ( Major(ler) hem temel hem de orta seviye sonuclar etkiliyorsa) veya
orta seviye degerlendirme durumunda (Major sadece orta seviye sonuclari etkiliyorsa) uyumun
devam etmesi isteniyorsa yeni bir tam degerlendirme, takip degerlendirmesinden en erken alti
(6) hafta sonra planlanabilir.

Not 1: Major belirli bir is ortagi gerekliliginde skorlandiginda, is ortagi bir takip degerlendirmesinin
gerekli olup olmadigini teyit etmelidir.

Tum adimlari iceren ayrintili bir akis semasi Ek 5'te bulunabilir.

Kapsam genisletme degerlendirmesi

Kapsam genisletme degerlendirmesi, mevcut dederlendirme kapsamini genisletmek icin yapilan
ek bir degerlendirmedir. Bu tiir bir degerlendirme her zaman yerinde yapilmalidir. Ayrica, asagidaki
durumlarda mevcut onay mektubunun gecerlilik stiresi boyunca gerceklestirilmelidir:

« Anadegerlendirme sirasinda bazi Gretim hatlari calismiyorsa, tirlin kapsamlari ve / veya teknoloji
kapsamlari ve / veya HACCP plani (6zellikle KKN'ler) ilk / yenileme degerlendirmesi sirasinda
degerlendirilenlerden farkliysa.

- ana degerlendirme sirasinda faaliyet gosterirken degerlendirilemeyen sezonluk Uriinler s6z
konusu oldugunda. Takip eden yil boyunca, tiim Uriin ve prosesleri kapsayacak sekilde bir
degerlendirme ve bir kapsam genisletme degerlendirmesi yapilacaktir. Ana degerlendirme her
zaman en fazla tehlike iceren proses adimi gerceklestirilirken yapilmalidir.

« iki (2) degerlendirme arasinda Uretim suirecinde ve / veya ortaminda dnemli degisiklikler meydana
gelirse. Bu, 6rnegin mevcut onay mektubunun kapsamina dahil olanlardan farkl yeni prosesler
veya Urunler ortaya ¢iktiginda gecerlidir. Bu durumda asagidaki kurallar uygulanir:

belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayici, bir risk degerlendirmesine dayanarak,
bir kapsam genisletme degerlendirmesinin gerekli olup olmadigina karar verir.

Risk degerlendirmesi hijyen ve gida glivenligi risklerine dayanmali ve dokiimante edilmelidir.
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2.6

2.6.1

Asagidakiler dikkate alinmalidir:

« belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, degerlendirilecek ilgili gereklilikleri
ve ilgili degerlendirme siiresini belirlemekten sorumludur.

« Kapsam genisletme degerlendirmesinde onay kosullari ilk veya yenileme degerlendirmesindekil-
erle aynidir, ancak yalnizca degerlendirilmis olan belirli gerekliliklere odaklanilacaktir.

« orijinal degerlendirme skoru degismez.

Bir kapsam genisletme degderlendirmesi icin asagidaki iki (2) sonu¢ mimkiindr:

« kapsam genisletme degerlendirmesi basarilidir ve asagidakiler uygulanmaldir:

onay mektubu yeni kapsam ile glincellenmeli ve ana degerlendirmenin onay mektubu ile
ayni son gecerlilik tarihine sahip olmalidir.

glincellenmis onay mektubu ve kapsam genisletme degerlendirme raporu IFS Database
Uzerine yuklenmelidir.

« kapsam genisletme degerlendirmesi asagidaki durumlarda basarisiz olur:

her bir ilgili seviyede bir (1) veya birden fazla Majér uygunsuzluk (uygunsuzluklar) olmasi
durumunda.

Kapsam genisletme degerlendirmesi basarisiz oldugunda, asagidaki sonuglar uygulanmalidir:

» tam degerlendirmenin (ana degerlendirme dahil) ilgili seviye(ler)de basarisiz olmasi ve

« belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, Major(ler)iin skorlandigi seviyeye
ve mevcut onay mektubu durumuna gdre, mevcut onay mektubunun geri ¢ekilip cekilmeyecegini
degerlendirmelidir.

Kapsam genisletme degerlendirme raporu tek bir rapor olarak olusturulur ve mevcut degerlendirme
raporunun ekinde verilir. Kapsam genisletme degerlendirme raporunun yuklenmesi tcretsizdir.

IFS Global Markets Food Degerlendirme se¢enekleri

Haberli degerlendirme

Genellikle, IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri, ilgili tanimlanmis seviyede (temel veya orta
seviye) haberli gerceklestirilir. Haberli degerlendirme, liretim sahasi ile secilen belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi arasinda kararlastirilan bir tarih ve saatte yapilir ve
birbirini takip eden is glinlerinde gergeklestirilmelidir.

Haberli bir yenileme degerlendirmesi, degerlendirme termin tarihinden en erken sekiz (8) hafta
once ve degerlendirme termin tarihinden (ilk degerlendirmenin yildoniimii tarihi) en gec iki
(2) hafta sonra planlanmalidir.

Haberli degerlendirmenin planlanmasi: Haberli bir degerlendirme icin, ilk degerlendirme giini
belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan degerlendirmenin ilk
guninden en az iki (2) hafta (14 takvim giinii) 6nce gunlik islevi aracihgiyla IFS Database'e
girilmelidir.
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2.7

2.7.1

Habersiz degerlendirme

IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri icin habersiz degerlendirme, siirekli iyilestirme yak-
lasimini sorgulama firsati olarak (yani, firmalar orta seviyede birden fazla degerlendirme déngusiinde
kaldiginda) yalnizca orta seviyede degerlendirilen firmalar icin miimkiin olan gonlli bir secenek-
tir.

Sunlar icin gecerli degildir:

« sadece temel seviyede degerlendirilen firmalar (temel seviye icin onay mektubunda habersiz
bir degerlendirmeyi belirtmek icin tek olasilik, Gretim sahasinin orta seviyede habersiz olarak
degerlendirildigi ve sadece temel seviyede onaylandigi durumlardir).

« ilk baslangi¢ IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri veya kapsam genisletme ve takip
degerlendirmeleri.

Habersiz degerlendirme secenedi, bir firma gonilli olarak karar verdiginde veya is ortaklariyla
anlasmalari oldugunda gergeklestirilebilir ve asagidaki kosullar gecerli olacaktir:

« belgelendirme kurulusu / degerlendime hizmet saglayici habersiz degerlendirme ile ilgili kosullari
(Gretim yerinde iletisime gecilecek sahadaki kisi(ler)in ad(lar)i, degerlendirici erisim kosullari ve
karartma streleri dahil) 6nceden bildirmeli ve kabul etmelidir.

« degerlendirme, [- degerlendirme termin tarihinden 16 hafta 6nce; + degerlendirme termin
tarihinden iki (2) hafta sonral bir zaman araliginda gercgeklestirilmeli ve degerlendirmenin
habersiz niteligini saglamak icin tretim sahasina tarih 6énceden bildirilmeden yapilmalidir.
Degerlendirme art arda gulinlerde yapilmalidir.

« degerlendirme raporu ve onay mektubu, degerlendirmenin habersiz olarak yapildigini belirt-
melidir.

Habersiz degerlendirmenin planlanmasi: Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet
saglayicisi, degerlendirme zaman araliginin baslamasindan en ge¢ dort (4) hafta 6nce (belge-
lendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin IFS Database'e kaydetmesine izin
vermek icin) saha tarafindan bu degerlendirme icin kayit konusunda bilgilendirilmelidir.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin Planlanmasi

Degerlendirme zaman planini hazirlama

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, Uretim sahasina degerlendirme siresi
ve faaliyetlerinin belirtilecegi degerlendirme zaman planini saglamalidir.

Degerlendirme plani:

« degerlendirme kapsamlarina iliskin uygun ayrintilari icermeli.

« degerlendirmenin karmasikhdini, Giretim sahasinin Uriinlerini veya Uriin yelpazelerini ve deger-
lendirilecek ek msteri gereklilikleri (varsa) belirtilmeli.

« Degerlendirmenin yerinde degerlendirme bolimiinde ortaya ¢ikabilecek beklenmeyen herhangi
bir olaya yanit verecek kadar esnek olmal.
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« bir 6nceki degerlendirmenin yapildigi tarihe bakilmaksizin, bir nceki degerlendirmenin deger-
lendirme raporu ve aksiyon planinin gézden gecirilmesini dikkate almali.

« birden fazla degerlendiricinin degerlendirmeyi gerceklestirmesi durumunda, degerlendirmedeki
ilgili rolleri de aciklanmali.

Haberli secenek secilmisse, degerlendirme gliniinde sorumlu kisilerin mevcudiyetini saglamak icin
zaman plani degerlendirmeden 6nce sahaya génderilmelidir.

Habersiz bir degerlendirme icin, degerlendirme plani agilis toplantisi sirasinda paylasiimalidir.
Ayrica, degerlendirilecek katilimcilarin mevcudiyetine ve mevcut islem sirelerine bagh olarak
degistirilebilir veya uyarlanabilir.

Degerlendirme siiresi

Tim soru listesinin (listelerinin) degerlendirilmesi, ilgili tanimlanmis seviyeye gore tipik olarak dort
(4) ila sekiz (8) saat stirmelidir, ancak Gretim sahasinin biyukliglne, niteligine ve karmasikhigina
ve / veya is ortaginin ihtiyacglarina bagli olarak ek sure dikkate alinmalidir.

Belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicilari, bir degerlendirme icin gereken
stireyi 6n gérmek icin uygun bir sisteme sahip olmalidir. Belgelendirme kurulusu / degerlendirme
hizmet saglayicisi ile degerlendirilen Gretim sahasi arasindaki sézlesmede ayrintilari verilen bir dizi
faktor, kapsamli bir degerlendirme icin gereken sirenin belirlenmesinde rol oynar. Bunlar sunlari
icerebilir:

« sahanin biyukligu, yasi ve niteligi (bina sayisi, hatlar, vb.).
« (Uretim proseslerin karmasiklig.
« degerlendirmenin kapsami (iiriin ve teknoloji kapsamlari; Grlin veya Uriin yelpazesi sayisi vb.)

« toplam calisan sayisi (yari zamanli calisanlar, vardiyali calisanlar, gegici personel, idari personel,
vb. dahil olmak tizere sahadaki maksimum toplam kisi sayisi) bir yil icinde toplam azami ¢alisan
sayisi g6z oniinde bulundurularak

« bir dnceki degerlendirmeye gore sapma ve uygunsuzluklarin sayisi.

Degerlendirme suresi icin ilave hususlar:

« minimum degerlendirme siiresi temel seviye icin dort (4) saat ve orta seviye icin alti (6) saattir.
Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan usuliine uygun olarak
karar verildiginde, gerekcelendirildiginde ve belgelendirildiginde (6rnegin, kiictik ol¢ekli sirketler
icin) orta seviyede iki (2) saatlik bir azaltma mimkindir.

« toplam degerlendirme siiresinin en az %50'si, degerlendiricinin Grlnleri ve prosesleri kapsamli
bir sekilde degerlendirebilmesini saglamak amaciyla yerinde degerlendirmeye (lretim sahasinin
Uretim alanlarinda) ayrilmahdir. Usuliine uygun olarak gerekcelendirildiginde bu oran 1/3'e
dusurdlebilir (6rnegin, bir saha basit proseslere sahipse; 6érnegin, proseslerin karmasikhigi
nedeniyle orta seviyede daha fazla dokiimantasyon kontroll gerektiginde, vb.)

» tanimlanan degerlendirme kapsamiyla ilgili her seyin planlanan degerlendirme suresi icinde
degerlendirilmemis olmasi durumunda, ek siire gereklidir.

« tahmini degerlendirme siiresine ek olarak, degerlendirmeye hazirlik ve degerlendirme raporunun
yazilmasi icin slireye tipik olarak en az iki (2) ila i¢ (3) saat eklemelidir.
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3.1

3.1.1

3.1.2

IFS Global Markets Food Degerlendirme performansi

Degerlendirme asagidaki adimlara gore planlanmalidir:

« acilis toplantisi

« mevcut gida guvenligi ve kalite yonetimi unsurlarinin ve dnceki aksiyon planinin (varsa) deger-
lendirilmesi.

« saha degerlendirmesi

« dokumantasyon ve kayit gézden gecirme ve inceleme (her seviyede gerekli dokiimantasyon
seviyesine gore).

« Degerlendirmeden ¢ikan nihai sonuclar

« kapanis toplantisi.

Degerlendirme, degerlendirme kapsamina dahil olan uriinlerin islendigi bir zamanda yapilmali ve
degerlendirme sirasinda Gretim hatlari calisir durumda olmalidir.

IFS Global Markets Food Kontrol Listesinin tiim gereklilikleri, tanimlanan seviyeye gére degerlendi-
rimelidir:

Tanimlanan seviyeye gore degerlendirme

IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri, Ek 1 B&lim 1'e gore, ilgili tanimlanmis seviyeye gore
gerceklestirilebilir:

Temel seviye veya temel seviye + HACCP degerlendirmesi

Degerlendirici, temel seviye veya temel seviye + HACCP kontrol listesine gore akredite olmayan
bir degerlendirme gerceklestirecektir.

Temel seviye + HACCP'ye gore bir degerlendirme yapilmasi durumunda, IFS Database her iki
degerlendirme sonucunu ayri ayri gosterir. Temel seviye + HACCP sonucu, tiim temel ve ek HACCP
gerekliliklerinin (orta seviyeden kaydirilmis) bir kombinasyonundan hesaplanir.

Orta seviye degerlendirme

Degerlendirici, orta seviye kontrol listesi dogrultusunda (tim temel seviye gerekliliklerini iceren)
akredite olmayan bir degerlendirme gerceklestirecektir.

Ayrica:

« Uretim sahasi, IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri sirasinda degerlendiriciye yardimci
olmali ve isbirligi yapmalidir.

« degerlendirme sirasinda degerlendirici, IFS Global Markets Food programina gore yapilacak tim
kontrollere iliskin degerlendirme raporunun temelini olusturacak ayrintili notlar tutmahdir.
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« uygulanabilir olmasi halinde, bireysel is ortaklarina 6zgi sorular ve gereklilikler degerlendirile-
bilir.

« kapanis toplantisinda degerlendirici, degerlendirme sirasinda tespit edilen sapmalari ve (tim)
uygunsuzluk(lar)i Gretim sahasina sunmali ve aciklamalidir.

Not: Degerlendiricinin performansina rehberlik edecek daha fazla destekleyici bilgi icin temel
olarak, IFS lyi Degerlendirme Uygulamalari Kilavuzuna bakiniz.

3.2 IFS Global Markets Skorlama Sistemi
Bir IFS Global Markets Food Gerekliligine uyumun saglanip saglanmadigini belirlemek icin deger-
lendirici, degerlendirme kontrol listesinin (Bolim 2) ilgili tanimlanmis seviyeye gore tiim gerekli-

liklerini (belirli is ortagi gereksinimlerini icerebilir) degerlendirmelidir.

IFS Global Markets Skorlama Sistemi, gerekliligin uyum diizeyine gére tam uyumdan sapma ve /
veya uygunsuzluga kadar bir skorlama araligini kapsar.

IFS Global Markets Food Programinda, bes (5) skorlama olasiligi ve uygulanamazlik secenegi
bulunmaktadir. Puanlar asagidaki cizelgeye gore her gereklilik icin verilir (Cizelge 1):

Cizelge 1: IFS Global Markets Skorlama Sistemi

Sonug Aciklama Puanlar

A Tam uygunluk. 20 puan
(Gereklilige tam uyum / Miikemmel uygulama)

B Neredeyse tam uyumluluk 15 puan

(sapma) (Gereklilige neredeyse tam uyum, ancak kiicuik bir sapma

bulundu / kii¢lik iyilestirmeler icin alan)

C Gerekliligin bir kismi uygulanmaz. 5 puan
(sapma) (Gerekliligin bir kismi uygulanmamistir / Temel uygulama,
glinlik isleyiste mevcuttur ancak gelistirilecek bircok konu
vardir)
D Gereklilik uygulanmaz. 0 puan
(sapma) (Uygulamanin yeterli olmamasi veya hic yapilmamasi)
Major Herhangi bir gereklilik icin Major uygunsuzluk verilebilir. Majér uygunsu-
(uygunsuzluk) Major derecelendirmenin nedenleri sunlardir: zluk, olasi toplam

- Gida guvenligi ve / veya Uretim ve / veya varis Ulkelerinin | skoru %15 azaltir;
yasal gerekliliklerini iceren ancak bunlarla sinirh olmayan| onay mektubu
program gerekliliklerinin karsilanmasinda 6nemli bir basa-| diizenlenemez.
risizlik s6z konusudur

« Gida giivenligi lizerinde etkisi olabilecek bir proses kont-

rol disindadir.
N/A Gereklilik uygulanmaz. Toplam puan
Gegerli degil N / A herhangi bir gereklilik icin gegerli olabilir. hesaplamasina
Degerlendirici raporda bir agiklama yapmaldir. dahil edilmez.

is ortaklari icin 6zel gereklilikler mevcutsa, dzel kontrol listesi ek olarak skorlandiriimaldir.
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Degerlendirici bir veya daha fazla Major uygunsuzluk(lar) tespit ederse ve bu bir yenileme deger-
lendirmesi ise ve Major(ler) ilgili seviyedeki mevcut ve gecerli sonucu etkiliyorsa, mevcut IFS Global
Markets Onay Mektubu asagidaki kurallar uyarinca geri cekilmelidir:

« IFS Database Uzerinde belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayici tarafindan
muimkiin olan en kisa stirede ve degerlendirmenin son giiniinden en geg iki (2) is glinl icinde
geri ¢ekilmelidir.

« Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayici, IFS Database lizerinde, uygunsuzlugun
(uygunsuzluklarin) gereklilik numarasi da dahil olmak tizere mevcut onay mektubunun geri
cekilme nedenleri hakkinda ingilizce aciklamalar sunmalidir. Bu aciklamalar, aksiyon planinda
aciklananlarla ayni ayrintilari icermelidir.

Not: ilgili Giretim sahasini favoriler listesinde bulunduran tiim IFS Database kullanicilari, IFS Database
Uzerinde gecerli onay mektubunun geri ¢ekildigini bildiren (tanimlanmis uygunsuzluk / uygunsu-
zluklar ile ilgili agiklamalar iceren) bir e-posta bildirimi alir.

Herhangi bir seviyede birden fazla Major uygunsuzlugun tespit edilmesi durumunda (bu nedenle
takip degerlendirmesi mimkuin degildir), IFS Global Markets Food ile uyumlulugun devam etmesi
isteniyorsa, basarisiz degerlendirmeden en geg alti (6) hafta sonra tam yeni bir baslangi¢ deger-
lendirmesi (Major(ler) hem temel hem de orta seviye sonuclari etkiliyorsa) veya orta seviye deger-
lendirme durumunda (Major sadece orta seviye sonugclari etkiliyorsa) yeni bir tam degerlendirme
planlanmalidir. Basarisiz degerlendirmeler hakkinda daha fazla bilgi Bélim 1, Kisim 4.3.1.1'de
bulunabilir.

Skorlama sistemi ile ilgili olarak, degerlendirici degerlendirme raporunda asagidaki hususlara iliskin
aciklamalar sunmalidir:

« Zorunlu alanlar olarak tanimlanan gereklilikler, A ile skorlanmis gereklilikler olsa dahi.
« B, C, Dile skorlanan tim gereklilikler.
« Major uygunsuzluk(lar).

« uygulanamaz olarak degerlendirilen gereklilikler.
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4.1

4.1.1

Degerlendirme sonrasi aksiyonlar

Aksiyon plani

Degerlendirici ve / veya belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi aksiyon planini
(bulgularin ve aciklamalarin listesiyle birlikte) son degerlendirme tarihinden itibaren en geg iki (2)
hafta icinde firmaya géndermelidir (Bolim 1, Kisim 4.3.2).

Gecici skor ve rapor talep (izerine temin edilebilir.

Firmanin aksiyon planini tamamlamasi

Aksiyon plani, belirlenen sapmalar ve uygunsuzluklar icin firma tarafindan diizeltme ve duzeltici
faaliyetlerin hazirlanmasinda temel olarak kullanilmalidir, (Ek 7'ye bakiniz)

Degerlendirme sirasinda degerlendirici tarafindan ortaya konan skorlamalar ve aciklamalara daya-
narak, firma aksiyon planinda asagidakileri saglamalidir:

« degerlendirici tarafindan listelenen tiim sapmalar (B, C, D) ve tim Major uygunsuzluklar igin
onerilen diizeltmeler ve diizeltici faaliyetler.

« cizelge 2'ye gore C, D ve Major uygunsuzluklar ile skorlanan sapmalar icin hem diizeltmeler
hem de diizeltici faaliyetler icin sorumluluklar ve uygulama son tarihleri agikca belirtilmelidir).

N / A gereklilikleri ana hatlariyla belirtilen aksiyon planina dahil edilmemelidir, ancak degerlendirme
raporunda ayri bir tabloda listelenmelidir.

Cizelge 2: Diizeltmeler ve diizeltici faaliyetler icin zaman cizelgesi

ZAMAN CiZELGESi

Diizeltmeler Diizeltici faaliyetler

Uc (3) ay icinde uygulanir On iki (12) ay icinde uygulanir

Mimkiin olan en kisa stirede uygulanmalidir. ilgili risklere gére siirdiriilebilir ve basarili bir

Gelisme perspektifinden bakildiginda, diizeltmeler | uygulama icin uygun. En geg yenileme deger-

kisa vadeli aksiyonlar oldugundan, en azindan lendirmesinden dnce uygulanmalidir, bazilarinin

dizeltmeler degerlendirmeden sonraki en geg ti¢ | karmasikhgina bagh olarak daha uzun uygulama

(3) ay icinde uygulanmalidir. zaman ¢izelgeleri olabileceginden, bunun firma
tarafindan gerekcelendirilmesi gerekir.

Firma, tamamlanmis aksiyon planini, aksiyon planini aldiktan sonra en fazla iki (2) hafta icinde
belgelendirme kurulusuna / degerlendirme hizmet saglayicisina / degerlendiriciye iletmelidir (bkz.
Bolim 1, kisim 4.3.2).

Not: Aksiyon planinin ana hatlarinin belirlenmesine yonelik alternatif prosesler tizerinde is ortagi
ile mutabik kalinabilir.
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4.1.2

4.2

Aksiyon planinin onaylanmasi

Degerlendirici veya belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin bir temsil-
cisi, degerlendirilen Giretim sahasi tarafindan sunulan aksiyon planini asagidakileri dikkate alarak
dogrulamalidir:

« dlzeltmelerin ve diizeltici faaliyetlerin uygunlugu
« uygulama tarihlerinin uygunlugu
nihai degerlendirme raporunun yayinlanmasindan énce aksiyon planinin belirlenmis siitunlarinda

(yayinlama ve dogrulama tarihi stunlari, bkz. Ek 7).

Onerilen diizeltmeler ve diizeltici faaliyetler gecerli, tutarli degilse veya yetersizse ve / veya uygu-
lama tarihleri uygun degilse, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi aksiyon
planini zamaninda tamamlanmasi icin firmaya geri gdndermelidir. Aksiyon planinin zamaninda
tamamlanmamasi ve onaylanmamasi / yayinlanmamasi halinde, onay mektubu diizenlenmeyebilir.

Degerlendirme raporu

Her degerlendirmenin ardindan, degerlendirici tarafindan IFS Yaziliminda yazil bir IFS Global
Markets Raporu doldurulmali ve hazirlanmalidir (bkz. Bolim 4 ve Ek 8 ve 9).

Rapor, ilgili degerlendirme bilgilerine ve Gretim sahasinin uygunluguna genel bir bakis sunarak
seffaflik ve gliven saglar.

Raporun tamami degerlendirme déngusiine goére goézden gegirilmeli ve diizenlenmelidir (bkz.
Bolim 1, Kisim 4.3.2).

is ortaklari icin 6zel gereklilikler mevcutsa, birlestirilmis sonuclar, ek olarak IFS Database iizerine
yiiklenebilecek bir IFS Global Markets Food Degerlendirme is Ortagi Raporu diizenlenmesine

olanak tanir.

Not: Raporun hazirlanmasi icin alternatif stirecler lizerinde is ortadi ile mutabik kalinabilir.
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4.2.1

4.3

Raporun gozden gecirilmesi

Sonucun yayinlanmasindan énce degerlendirme sonuglarinin ve raporun tutarhiliginin gézden
gegirilmesi, belgelendirme kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan atanmis
bir kisi (ler) tarafindan yapilmahdir (bkz. Bolim 3. kisim 1.4).

Not: Gozden gecirme slreci icin alternatif stirecler tGizerinde is ortadi ile mutabik kalinabilir.

Onay mektubunun diizenlenmesi

Degerlendirme ve rapor gézden gecirmesi sonuclarina dayanarak, belgelendirme kurulusu /
degerlendirme hizmet saglayicisi degerlendirmenin nihai durumuna / sonucuna gore bir IFS Global
Markets Food Onay Mektubu verilip verilmeyecegine karar vermelidir.

Degerlendirme sonucu, karar agacinda (gizelge 3) belirtilen ve asagidaki kisim 4.3.1'de aciklanan
kurallara gore tanimlanir.

Sadece degerlendirme durumu / sonucu onaylanmis olarak kabul edilirse, degerlendirmenin
ayrintilarini ve nihai degerlendirme sonucunu belirten ilgili formatta (bkz. IFS Yazilm'dan Bolim
4 ve Ek 10) bir onay mektubu diizenlenmelidir.

Hem rapor hem de onay mektubu, degerlendirmeden sonra belirlenen siire icinde IFS Database
Uzerine yiklenmelidir (bkz. Bolim 4.3.2, Kisim 1).

is ortaklari icin 6zel gereklilikler mevcutsa, birlestirilmis sonuclar IFS Global Markets Food
Degerlendirmesi is ortagi onay mektubunun diizenlenmesine olanak tanir ve bu mektup ayrica

IFS Database Uzerine yiiklenebilir.

Not: Onay mektubunun hazirlanmasi icin alternatif siirecler Gizerinde is ortagi ile mutabik kalinabilir.
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Cizelge 3: Degerlendirme sonuglari icin karar agaci

r—— == - - 1 - -
: | " : ) | — | : )
Temel seviye gerekliliklerde bir Temel seviye gerekliliklerinde Temel seviye |
(1) Major ve/veya <%75 en fazla bir (1) Major gerekliliklerinde Major yok H@)
- (a'a]
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(1) temel + HACCP degerlendirmeleri ayni kosullar takip eder (toplam gereklilik sayisi temel seviyeden 127 + 18 HACCP gerekliligidir).

(2) Orta seviyede degerlendirilen firmalar icin, hem temel hem de orta seviye gereklilikte bir (1) Major uygunsuzlugun ortaya ¢iktigi
durumlarda, orta seviye onay icin her iki kosula da uyulmalidir:

. Temel seviyede toplam %75-100 puan ve temel seviyede tespit edilmis Major icin takip degerlendirmesinden basariyla gegme ve

. Orta seviyede toplam %75-100 puan ve orta seviyede tespit edilmis Major icin takip degerlendirmesinden basariyla gecme.

Not: Orta seviye onay icin temel seviye onay kosullarina uyulmalidir.
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4.3.1 Degerlendirme raporu ve onay mektubu diizenlenmesi icin skorlama ve kosullar

a) Temel seviye. Temel seviyeye gore degerlendirmenin sonucu ve durumu / sonucu su sekilde

olabilir:

Cizelge 4: Temel seviyede (BL) degerlendirme sonuclar:

Degerlendirme
sonucu

Firma aksiyonu

Rapor formu

Degerlen-
dirme

Onay
mektubunun

BL'de toplam skor
> % 75 ve Bl'de
Major yok

Temel
seviyede
onaylanir

Tamamlanmis
aksiyon planini,
bulgularn listesiyle
birlikte aksiyon plani
sablonunu aldiktan
sonra iki (2) hafta
icinde gonderimi

Onaylanmis aksiyon
planinda tespit edilen
sapmalar igin:

Diizeltmeler en
azindan degerlendir-
meden sonraki Ug (3)
ay icinde uygulanma-
lidir. Dizeltici faali-
yetler on iki (12) ay
icinde
uygulanmalidir.

Asagidakileri
iceren rapor
durumu
belirten
aksiyon plani

sikhig

On iki (12)
aya kadar
yenileme
deger-
len-dirmesi

diizenlenmesi

Evet, 12 ay gecer-
liligi olan temel
seviye icin onay
mektubu dizen-
lenir. Onay
mektubu yalnizca
aksiyon plani CB /
ASP* tarafindan
onaylandiginda
verilmelidir.
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Degerlendirme
sonucu

Firma aksiyonu

Rapor formu

Degerlen-
dirme
sikhig

Onay
mektubunun
diizenlenmesi

Toplam skor Takip deger- | Tamamlanmis aksiyon| Asagidakileri | Onayla- Evet, 12 ay geger-
BL'de = %75 ve len-dirme- planini, bulgularin iceren rapor | nirsa, on iki | liligi olan temel
BL'de en fazla bir | sinden sonra | listesiyle birlikte durumu (12) seviye icin onay
Major daha fazla aksiyon plani belirten aya kadar mektubu diizen-
aksiyon sablonunu aldiktan aksiyon plani | yenileme lenir. Onay
alinmadigi ve | sonra iki (2) hafta deger- mektubu yalnizca
onay- icinde gonderimi len-dirmesi | aksiyon plani CB /
lan-madigi ASP* tarafindan
surece temel | Takip deger- onaylandiginda
seviyede lendirmesi, Major'i ve takip deger-
onaylanmaz gidermek icin deger- lendirmesi
lendirme tarihinden sirasinda Major
itibaren en erken alti uygunsuzluk etkin
(6) hafta sonra ve en bir sekilde gider-
geg alti (6) ay icinde ildiginde
yapilmalidir. verilmelidir
Onaylanmis aksiyon
planinda tespit edilen
sapmalar icin:
Dizeltmeler en
azindan degerlendir-
meden sonraki ¢ (3)
ay icinde uygulanma-
hdir. Duzeltici faali-
yetler on iki (12) ay
icinde uygulanmalidir.
BL'de > bir Major | Temel Tamamlanmis aksiyon| Asagidakileri | yeni birilk | Hayir
ve / veya toplam | seviyede planini, bulgularin iceren rapor | deger-
puan < %75 onaylanmaz listesiyle birlikte durumu len-dirme
aksiyon plani belirten isteniyorsa,
sablonunu aldiktan aksiyon plani | onay-
sonra iki (2) hafta lan-mayan
icinde gonderimi deger-
len-dir-
Aksiyonlar ve yeni meden en
baslangi¢ erken alti
Uzerinde anlasmaya (6) hafta
varilacak sonra

degerlendirme

*CB / ASP: belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi

Degerlendirme sonucu otomatik olarak hesaplanir ve degerlendirme durumu yukaridaki kurallara
gore saglanir.

b) Orta seviye. Orta seviyeye gore degerlendirmenin sonucu ve durumu / sonucu su sekilde olabilir:
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Cizelge 5: Orta seviyede (IL) degerlendirme sonuclari:

Degerlendirme

sonucu

Firma aksiyonu

Rapor formu

Degerlen-
dirme

Onay mektubu-
nun diizenlen-

BL'de toplam skor
> % 75 ve Bl'de
Major yok

ve

IL'de toplam skor
> %75 ve lLl'de
Major yok

Orta seviyede
onaylanir

Tamamlanmis
aksiyon planini,
bulgularin listesiyle
birlikte aksiyon plani
sablonunu aldiktan
sonra iki (2) hafta
icinde gonderimi

Onaylanmis aksiyon
planinda tespit edilen
sapmalar igin:

Dizeltmeler en
azindan degerlendir-
meden sonraki U¢ (3)
ay icinde uygulanma-
hdir. Dizeltici faali-
yetler on iki (12) ay
icinde
uygulanmalidir.

Asagidakileri
iceren rapor
durumu
belirten
aksiyon plani

sikhig

On iki (12)
aya kadar
yenileme
deger-
len-dirmesi

mesi

Evet, 12 ay gecer-
liligi olan orta
seviye icin onay
mektubu dlzen-
lenir. Onay
mektubu yalnizca
aksiyon plani CB /
ASP* tarafindan
onaylandiginda
verilmelidir.
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Degerlendirme
sonucu

Toplam skor

BL ve IL'de > %75
ve BLl'de en fazla
bir Major ve /
veya

IL'de en fazla bir
Major

ilgili major(ler)
icin takip
deger-
len-dirme-
sinden sonra
baska aksi-
yonlar alin-
madikga ve
dogru-
lan-madikca
orta seviyede
onaylanmaz.

Firma aksiyonu

Tamamlanmis aksiyon
planini, bulgularin
listesiyle birlikte
aksiyon plani
sablonunu aldiktan
sonra iki (2) hafta
icinde gonderimi

Takip deger-
lendirmesi, Major(ler)i
gidermek icin deger-
lendirme tarihinden
itibaren en erken alti
(6) hafta sonra ve en
geg alti (6) ay icinde
yapilmalidir.

Onaylanmis aksiyon
planinda tespit edilen
sapmalar igin:

Dizeltmeler en
azindan degerlendir-
meden sonraki ¢ (3)
ay icinde uygulanma-
hdir. Duzeltici faali-
yetler on iki (12) ay
icinde uygulanmalidir.

Not: Orta seviyede
glindeme gelen
Major'lin takip deger-
lendirmesi sirasinda
heniiz giderilmemis
olmasi halinde, temel
seviye statlisi icin bir
degerlendirme raporu
ve onay mektubu
diizenlenmesine
iliskin skorlama ve
kosullar gecerlidir

Rapor formu

Asagidakileri
iceren rapor
durumu
belirten
aksiyon plani

Degerlen-
dirme
sikhig

Onaylanirsa,
on iki (12)
aya kadar
yenilenme
deger-
lendir-mesi

Onay mektubu-
nun diizenlen-
mesi

Evet, 12 ay gecer-
liligi olan orta
seviye i¢in onay
mektubu diizen-
lenmistir. Onay
mektubu yalnizca
aksiyon plani CB /
ASP tarafindan
onaylan-
ma-diginda ve
takip deger-
lendirmesi
sirasinda Major
uygunsuzluk(lar)
etkin bir sekilde
giderildiginde
verilmelidir.
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o . Degerlen- Onay mektubu-
Degerlendirme . . . ..
conucu Firma aksiyonu Rapor formu dlrmve nun duze.nlen—
sikhig mesi
toplam skor BL ve | Orta seviyede | Tamamlanmis aksiyon| Asagidakileri | Orta Hayir
Ilde = %75 onaylanmaz planini, bulgularin iceren rapor | seviyede
ve ILl'de > bir listesiyle birlikte durumu yeni
Major (ve BL'de aksiyon plani belirten deger-
Majr yok) sablonunu aldiktan aksiyon plani | len-dirme,
sonra iki (2) hafta eger
icinde gonderimi istenirse
Aksiyonlar ve karar-
lastinlan yeni
degerlendirme
Temel Tamamlanmis aksiyon| Asagidakileri | On iki (12) Evet, 12 ay gecer-
seviyede planini, bulgularin iceren rapor | aya kadar liligi olan temel
onaylanir listesiyle birlikte durumu yenileme seviye icin onay
aksiyon plani belirten deger- mektubu dlizen-
sablonunu aldiktan aksiyon plani | lendir-mesi | lenir Onay
sonra iki (2) hafta mektubu yalnizca
icinde gonderimi aksiyon plani CB /
ASP* tarafindan
Onaylanmis aksiyon onaylandiginda
planinda tespit edilen verilmelidir.
sapmalar igin:
Degerlendirmeden
sonraki U¢ (3) ay
icinde en azindan
diizeltmeler uygulanir.
Diizeltici faaliyetler on
iki (12) ay icinde
uygulanmalidir.
BLl'de > bir Major | Orta seviyede | Tamamlanmis aksiyon| Asagidakileri | yeni bir Hayir
ve / veya Bl'de onaylanmaz planini, bulgularin iceren rapor | deger-
toplam skor listesiyle birlikte durumu len-dirme
< %75 aksiyon plani belirten isteniyorsa,
ve / veya sablonunu aldiktan aksiyon plani | onay-
ILl'de > bir Major sonra iki (2) hafta lan-mayan
ve / veya IL'de icinde gonderimi deger-
< %75 len-dir-
Aksiyonlar ve meden en

Uzerinde mutabik
kalinan yeni
degerlendirme

erken alti (6)
hafta sonra

*CB / ASP: belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi

Degerlendirme sonucu otomatik olarak hesaplanir ve degerlendirme durumu yukaridaki kurallara
gore saglanir.
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4.3.1.1

Hem temel hem de orta seviye icin degerlendirmenin toplam skoru asagidaki sekilde hesaplanir:

Toplam puan sayisi = (IFS Global Markets Food Gerekliliklerinin toplam sayisi (puan) - N / A olarak
degerlendirilen gereklilikler) x yirmi (20)

Nihai puan (%)
= verilen puan sayisi / toplam puan sayisi.

Bir (1) veya daha fazla Major uygunsuzluk ve / veya puan <%75 olmasi durumunda
degerlendirme siirecinin spesifik yonetimi

Verilen uygunsuzluk(lar)in tiirline ve sayisina ve toplam puana bagl olarak belirli kurallar uygula-
nacaktir.

Temel seviye gereklilikte ve / veya orta seviye gereklilikte, ilgili seviye(ler)de toplam puani = %75
olan sadece bir Major uygunsuzluk varsa, bir takip degerlendirmesi mimkiindur. Takip degerlendir-
meleri hakkinda daha fazla bilgi B6lim 1, Kisim 2.5.5'de bulunabilir. Belgelendirme kurulusu /
degerlendirme hizmet saglayicisi, Major(ler)in ilgili seviyesine gore mevcut ve gecerli onay mek-
tubunu etkiledigini degerlendirirse, (2) iki is glint icinde geri cekmelidir.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin basarisiz oldugu (birden fazla (1) Major ve / veya
toplam puanin ilgili seviyelerde <%75 olmasi nedeniyle) ve bir onay mektubu diizenlemeyecegi
tim diger durumlarda asagidaki kurallar gecgerlidir:

a) Baslangi¢ degerlendirmesi:
« degerlendirme tamamlanmali ve firmanin durumu hakkinda tam bir genel bakis saglamak icin
tim gereklilikler degerlendirilmelidir.

. lyilestirme amaciyla aksiyon planinin tamamlanmasi tavsiye edilmektedir.

« yeni bir baslangic degerlendirmesi gerceklestirilmeli ve takip degerlendirilmesinden en erken
alti (6) hafta sonra planlanmalidir.

« firma IFS Database Ulizerinde goriiniir kalmayacaktir.

b) Yenileme degerlendirmesi:
« Degerlendirme tamamlanmali ve firmaya durumu hakkinda tam bir genel bakis saglamak icin
tim gereklilikler degerlendirilmelidir.

« basarisizlik, ilgili seviyeye gore mevcut ve gecerli onay mektubunu etkiliyorsa, geri ¢cekilmelidir.

« mevcut onay mektubunun geri ¢cekilmesi icin son tarih:
birka¢ Major uygunsuzluk nedeniyle degerlendirmenin basarisiz olmasi durumunda iki (2) is
gini
degerlendirme toplam skorunun %75'in altinda olmasi nedeniyle basarisiz olduysa ve herhangi
bir uygunsuzluk(lar) ortaya ¢cikmadiysa, degerlendirme kararindan (nihai sonucun yayinlan-
masindan) iki (2) is glini sonra.

« lyilestirme amaciyla aksiyon planinin tamamlanmasi tavsiye edilmektedir.

« yeni bir baslangi¢ degerlendirmesi gergeklestiriimeli ve takip degerlendirilmesinden en erken

alti (6) hafta sonra planlanmalidir.

Not 1: Uretim sahasinin orta seviyede degerlendirilip basarisiz olmasi ve sadece temel seviye
onayina sahip olmasi durumunda, onay mektubu sadece aksiyon planinin dogrulanmasi tizerine
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4.3.2

4.4

temel seviye icin diizenlenmelidir. istenirse, orta seviye onayi icin orta seviyede yeni bir tam deger-
lendirme yapilmalidir.

Not 2: Basarisiz olan herhangi bir IFS Global Markets Food Degerlendirmesi 6n degerlendirme
olarak kabul edilmeyecektir.

Basarisiz degerlendirmeler hakkinda daha fazla bilgi kisim 3.2'de bulunabilir ve basarisiz deger-
lendirmelerin yonetimi icin akis semasi Ek 5 ve 6'da 6zetlenmistir.

IFS Global Markets Degerlendirmesi zaman dilimi

Degerlendirme tarihi ile nihai raporun / onay mektubunun ytiklenmesi arasindaki siire asagidaki
sekilde belirlenir:

« degerlendiricinin ve / veya belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin
aksiyon planini (bulgularin listesi ve aciklamalarla birlikte) gondermesi icin iki (2) hafta.

« firmanin aksiyon planini tamamlamasi ve sapmalara ve uygunsuzluk(lar)a yanit vermesi (aksiyon
planini hazirlamasi) icin iki (2) hafta.

« degerlendiricinin veya belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin bir
temsilcisinin onerilen aksiyon planini dogrulamasi ve serbest birakmasi ve belgelendirme
kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin rapor gézden gecirmesini Gstlenmesi, deger-
lendirmenin nihai durumuna / sonucuna karar vermesi ve degerlendirme raporunu, aksiyon
planini ve onay mektubunu IFS Database'e yliklemesi icin iki (2) hafta.

Toplamda: degerlendirme tarihinden degerlendirme raporu, aksiyon plani ve onay mektubunun
IFS Database'e yliklenmesine kadar gecen siire alti (6) ila sekiz (8) hafta arasindadir:

o hedef sure: alti (6) hafta

o azami sure: sekiz (8) hafta

Not: Rapor / onay mektubu hazirlamak ve aksiyon planini 6zetlemek icin alternatif stirecler is ortagi
ile kararlastirilabilir.

Degerlendirme dongiisii

Degerlendirme, resmi raporda ve onay mektubunda belirtilen diizenleme tarihinden itibaren gecerli
olacaktir. IFS Global Markets Food Onay Mektubunun gecerliligi asagidaki sekilde tanimlanmistir:

« onay mektubunun diizenlendigi tarihten itibaren baslar,

. Sertifikanin gecerli oldugu son tarih: ilk degerlendirme tarihinin son giinii + sekiz (8) hafta, -bir
(1) glin, + bir (1) yil olarak hesaplanir.

Yenileme degerlendirmesi, degerlendirilen Gretim sahasi veya is ortadi tarafindan baslatilmalidir.

Yenileme degerlendirmesi programlamasi icin zaman penceresi:

« temel veya orta seviyede diizenli haberli degerlendirmeler icin, degerlendirme termin tarihinden
itibaren [- sekiz (8) hafta; + iki (2) hafta] (degerlendirme termin tarihi = ilk degerlendirmenin
son glintiniin yildonim tarihi).
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« Orta seviyede goniillii habersiz bir degerlendirme gerektiginde, degerlendirme termin tarihinden
itibaren [-16 hafta; + iki (2) hafta] (degerlendirme termin tarihi = ilk dederlendirmenin son
glndnin yildéondmu tarihi).

Yenileme degerlendirmesinin tarihi, raporun / onay mektubunun diizenlendigi tarihten itibaren
degil, ilk degerlendirme tarihinden itibaren hesaplanir. Bu, yenileme degerlendirme tarihi her yil
degisse ve yildonima / termin tarihine karsilik gelmese dahi onay mektubunun gecerliliginin ayni
kalmasini saglar.

Not: Degerlendirilen firma, degerlendirme raporunun / onay mektubunun stiresinin dolmasindan
U¢ (3) ay Once IFS Database Ulzerinden bir hatirlatma alir.

Yenileme degerlendirmesi zamaninda planlanmazsa veya degerlendirme zaman diliminin adimlari
zamaninda tamamlanmazsa, degerlendirme déngusiinde bir kesinti meydana gelecek ve yeni bir
baslangi¢ degerlendirme dongiisi baslatilacaktir. Degerlendirilen Gretim sahasini favoriler listesinde
bulunduran IFS Database kullanicilari, IFS Database araciligiyla bilgilendirilecektir.

Onceki degerlendirme raporu ve onay mektubu (ic (3) ay daha (onay mektubunun gecerlilik stiresinin
bitiminden sonra) IFS Database'de goriinir kalir. Yenileme degerlendirmesi yukarida belirtilen
zaman araligindan daha sonra gerceklesirse, firmanin degerlendirmesi artik gériinmeyecek ve
COID otomatik olarak IFS Database'de etkin olmayan bir duruma gececektir.

Sertifikanin geri cekilmesi / askiya alinmasi kosullari hakkinda bilgi

Bir IFS Global Markets Food Degerlendirme Onay Mektubu, asagidaki gibi durumlarda belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan geri ¢cekilmelidir:

« Herhangi bir bilgi, GrGinlerin / proseslerin artik IFS Global Markets Programinin gerekliliklerine
uymayabilecegini gosterdiginde, 6zellikle degerlendirme (ana veya takip degerlendirmesi)
sirasinda tespit edilen uygunsuzluk(lar), degerlendirmenin basarisiz olmasi veya liretimin durmasi
ve yeni bir yere taginmasi durumunda.

« degerlendirme s6zlesmesinin iptali durumunda (belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet
saglayici ile firma arasinda).

Not: Yukarida agiklanan kurallarla ilgili olarak, onay mektubunun geri cekilmesi belgelendirme
kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicinin takdirindedir.

Bir IFS Global Markets Food Degerlendirme Onay Mektubu, asagidaki gibi durumlarda belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan askiya alinmahdir:

« bir gida glvenligi olayi veya baska bir olayin ardindan belgelendirme kurulusu / degerlendirme
hizmet saglayicisi tarafindan bekleyen sorusturmalar olmasi durumunda.

« degerlendirilen firma tarafindan mevcut degerlendirme i¢cin 6deme yapilmamasi durumunda.

Askiya alma kaldirilirsa, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi gerekli tim
degisiklikleri / iletisimleri yapmalidir.
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4.5

Degerlendirme raporunun dagitimi ve depolanmasi

Degerlendirme raporlari kurumun miulkiyetinde kalmali ve kurumun énceden izni olmaksizin
(yasalarin gerektirdigi durumlar haric) kismen veya tamamen tclinci bir tarafa verilmemelidir. IFS
Global Markets Food Degerlendirme Raporu'nun dagitimi igin yazili olarak izin verilmelidir ve firma
tarafindan belgelendirme kurulusuna / degerlendirme hizmet saglayicisina ve / veya ilgili kullaniciya
karsi verilebilir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, IFS Global Markets Food Degerlen-dirme
Raporunun bir kopyasini ve ilgili dokiimanlari bes (5) yil stireyle giivenli ve emniyetli bir sekilde
saklamalidir. IFS Database lizerindeki degerlendirme raporlari hakkindaki bilgilere erisim kosullari
hakkinda daha fazla bilgi B6lim 4'te bulunabilir.

Tamamlayici faaliyet
Degerlendirme raporu ve onay mektubu temelinde gerekli ek eylemlerin seviyesine iligkin karar,
bireysel alici kurulusun takdirine bagh olarak verilmelidir.
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5.2

Kalite glivence prosediirleri ve izleme

Kalite glivence sikayete dayali prosediirler

Perakendeciler veya diger ilgili taraflar ( ihbar edenler de dahil olmak iizere) olasi herhangi bir
sikayet veya sorunu IFS Global Markets Kalite Glivence Yonetiminin bir parcasi olarak incelenmek
tizere IFS'ye iletme hakkina sahiptir. ilgili bilgiler, complaintmanagement@ifs-certification.com
e-posta yoluyla veya IFS Web Sitesindeki sikayet formu araciligiyla iletilebilir.

IFS Ofisleri, IFS Global Markets Degerlendirmeleri, raporlari veya IFS markasinin butinliginin ve
program sorumlulugunun sorgulandigi diger durumlarla ilgili sikayetleri alir. Tim sikayetler gizlilik
icinde ele alinmaktadir.

IFS Ofisleri, sikayetin nedenini tarafsiz bir sekilde degerlendirmek ve arastirmak ve degerlendirilen
firmanin, belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin veya degerlendiricil-
erin IFS Global Markets Gerekliliklerini karsilamada eksiklikleri olup olmadigini belirlemek icin
gerekli tim bilgileri toplayacaktir. Bir sikayetin sorusturulmasi icin uygun adimlar atilacaktir; bu
adimlar, bir belgelendirme kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicisindan dahili sorustur-
malar yUritmesini veya ilgili taraflarin sorusturmalarin sonuclari hakkinda IFS'ye beyanda bulun-
masini talep etmeyi icerebilir. ilgili olmasi halinde, sikayet sahibi analizin sonucu hakkinda
bilgilendirilecektir.

Ayrica, IFS Yonetiminin, sorusturma sonuglarinin IFS markasinin bittnligu ve IFS Global Markets
kurallarina karsi program yukimluligu Gzerinde ciddi bir etkiye isaret ettigine inanmak icin iyi bir
nedeni olmasi durumunda, IFS Yonetimi, bir kontrol yapmak icin degerlendirilen firmanin yani sira
belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet sagdlayicisinin kendisi ile iletisime gecebilir veya
ziyaret edebilir.

Bu incelemeye dayanarak, sapmalar tespit edilirse, ilgili taraflardan uygun bir aksiyon planiistenece-
ktir.

Belgelendirme kuruluslarinin / degerlendirme hizmet saglayicilarinin itiraz ve sikayet proseduri
icin bkz. 1.3 - Bolim 3.

Surekli iyilestirme icin kalite glivence izleme

IFS Kalite Guivencesi, IFS Global Markets Programlarinin ilgili taraflari ile operasyon kalitesinin strekli
iyilestirme sirecini desteklemek amaciyla sikayet ve risk temelli bir izZleme prosediirii olusturmak
icin, genel programin kurallarina uygunlugu dogrulamak amaciyla belgelendirme kuruluslari /
degerlendirme hizmet saglayicilari ile iletisime gecebilir ve dokiimansal masa basi kontrolleri
gerceklestirebilir. Sonuca bagh olarak, uygun bir aksiyon plani olusturulacak ve IFS Ofisleri ile
birlikte takip edilecektir.
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6

IFS Logolari

IFS Global Markets Food'un telif hakki ve tescilli ticari markasi tamamen IFS Management GmbH'ye
aittir. IFS Logolari, IFS Database tizerinde glivenli bolim araciligiyla indirilmelidir. Ayrica, asagidaki
hukim ve kosullar belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan deger-
lendirilen firmaya iletilmeli ve IFS Global Markets Food Degerlendirmesi sirasinda degerlendirici
tarafindan kontrol edilmelidir. Bu kontroliin sonuglari denetim raporunun firma profilinde zorunlu
bir alan olarak aciklanmahdir. Dederlendirici, firmanin bu sart ve kosullari yerine getirmedigini
tespit ederse, IFS Ofisleri buna gore bilgilendirilmelidir.

IFS Logolarinin kullanimi ve IFS Global Markets Food Degerlendirmesi / Basvurusu hak-
kinda iletisim icin hitkiim ve kosullar
Bu hikim ve kosullar tim IFS Logolari icin gecerlidir.

IFS Logolarinin sekli, tasarimi ve rengi

IFS Logolarinin en son strimi kullaniimalidir. Kullanildiginda, IFS logo(lari)su dlcek ¢iziminin
sekline ve rengine uygun olmalidir. Dokiimanlarda kullaniliyorsa, siyah beyaz baskiya da izin verilir.
Firmalar sadece degerlendirildikleri program(lar)in logosunu kullanmalidirlar. ilgili logo, deger-
lendirme onayinin onay mektubu ile duyurulmasindan itibaren degerlendirme gecerliliginin sonuna
kadar kullanilabilir.

Genel IFS Logosu sadece belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin veya
IFS Danismaninin IFS Global Markets tarafindan degerlendirilen firmalari destekledigini veya bel-
gelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicilarinin birden fazla IFS Global Markets
Programi icin degerlendirme sundugunu ifade etmek icin kullanilabilir. Diger tim kullanim sekill-
eri icin IFS ile mutabakat saglanmalidir.

IFS Global Markets Food Logosu, form ve format yerine getirildigi stirece basili, elektronik formda
ve filmlerde kullanilabilir. Ayni kosullar, logonun damga olarak kullanilmasi icin de gecerlidir.

GOriis ve yorumlarin kisitlanmasi

IFS Global Markets Food tarafindan degerlendirilen bir Gretim sahasi, bir IFS Global Markets Food
destekleyici firmasi veya bir IFS Global Markets Food belgelendirme kurulusu / degerlendirme
hizmet saglayicisi IFS Logo(lari)ni tasiyan dokiimanlar yayinladiginda, IFS'e atifta bulunan yorum-
lar ve gorisler bu sekilde acik¢a tanimlanmalidir.

IFS Global Markets Food Logosunun tanitim materyallerinde kullanimi

IFS Global Markets Food Logosu trtintin kendisinde, Grlintin birincil ambalajinda veya son tiiketiciye
ulasmasi muhtemel her tiirlii reklam belgesinde kullanilamaz (6rn. firmalar arasi satis ambalajlari,
son tuketiciler icin halka agik fuarlar, son tiiketiciler icin Girline 6zel brostirler vb.) gosterilmemelidir.
Logo sadece bir web sitesinin kalite yonetimi veya genel olarak glivenlik ile ilgili blimiinde
gorunebilir. Herhangi bir isletmeden tiiketiciye pazarlama igin kullaniimamalidir. IFS Global Markets
Food ile ilgili tim bilgilerin IFS'ye atifta bulundugu acikca belirtilmelidir. IFS Logolari, IFS ile net
baglantisi olmayan sunumlarda kullaniimamalidir.

Tedarikgilerinden veya hizmet saglayicilarindan ( brokerler, lojistik hizmet saglayicilari veya
toptancilar) IFS Onay Mektuplarini / Sertifikalarini kabul eden bir IFS Global Markets Food deger-
lendirilmis Gretim sahasi veya bir IFS belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi,
tanitim amaciyla genel IFS Logosunu kullanabilir ve IFS Degerlendirmeleri / Sertifikasyonu hakkinda
bilgi yayinlayabilir. Kendilerine ait bir degerlendirmeleri yoksa, firmanin IFS tarafindan degerlendi-
rilmis / sertifikalandinimis firmalari destekledigi veya onlarla calistigi agikca belirtilmelidir. Firmanin
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kendisinin IFS Global Markets Food ile degerlendirildigi izlenimi veren her tirli kullanim kabul
edilmemektedir.

IFS Global Markets Food Logosunun kullanimina iligskin diger kisitlamalar

IFS Global Markets Food Logosu, dederlendirme kararindan IFS Management GmbH'nin sorumlu
oldugunu ima edecek sekilde kullanilmamalidir. IFS Global Markets Food Onay Mektubunun askiya
alinmasi veya geri cekilmesi durumunda, degerlendirilen Uretim sahasi ve firma, dokiimanlarinda
ve / veya web sitesinde IFS Logolarina yer vermeyi derhal durdurmalidir. Degerlendirme kapsami
ile ilgili kapsam disi birakma durumunda, bununla ilgili ayrintilar istek Gzerine sunulmalidir. IFS
Global Markets Food Logosu kullanilabilir, ancak asagidaki ifade altta yazmalidir: "bazi Grlnler IFS
Global Markets Food Degerlendirmesi kapsami disindadir” ve kapsam digi birakma ayrintilari talep
Uzerine saglanabilir".

Ayrica, IFS Global Markets Program bir "sertifikasyon" olarak anilmamalidir.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesi iletisimi

Yukarida belirtilen tim kurallar IFS Global Markets Food ile ilgili tim iletisimler icin gecerlidir. Bu
ayni zamanda son tiiketicinin kullanimina sunulan bitmis Grtinlerde “IFS”, “International Featured
Standards” veya “IFS Global Markets Food” veya benzerlerinin kullanilmasinin bildirilmesine izin
verilmedigdi anlamina gelir.
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BOLUM 2
IFS Global Markets Food Degerlendirme
Gereklilikleri

0

Genel aciklamalar

a) Sektor ve degerlendiriciler icin rehberlik hakkinda

Rehberligin amaci, sirketlere ve degerlendiricilere gerekliliklerin yorumlanmasinda yardimci
olmak ve boylece beklenenler konusunda genel bir yaklagim saglamaktir.

icerik, her bir gereklilik icin soru drnekleri ve ek destekleyici bilgilere odaklanmistir, clinkii amac
her bir sirketin gerekliligin amaci / hedefi Gizerinde disiinebilmesi ve her bir sahanin dogasina,
risklerine, stireclerine ve Urlinlerine gore bunlari nasil uygulayacagini belirleyebilmesidir.
Yorumlama her zaman her bir firmanin durumuna baglidir. Ayrica, degerlendiricinin IFS Global
Markets Degerlendirmeleri icin asgari bir performans elde etmesini destekler.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesi, Urlin ve proseslere odaklanmaktadir. Bu nedenle, her
tirlt objektif kanit Griin ve proseslere yakindan iliskilidir. Degerlendiricinin degerlendirme
sirasinda sorgulamak i¢in sectigi Grtin / tGrlinler Snemlidir. Degerlendirilen sirket, degerlendirici
tarafindan secilen bu triinlerin lGzerinde mutabik kalinan spesifikasyonlara gére guivenli bir
sekilde Uretildigini objektif kanitlarla ispatlayabilirse, bu durum degerlendirilen firmanin gtivenilir
bir sekilde degerlendirildigini gosterir. Kilavuzda listelenen tipik sorular, Grlinler Gzerindeki
kontrollerle yakindan baglantilidir. Degerlendirici, temsili bir Giriin 6rnegi (6rnegin perakendeci
markal Grinler) ve degerlendirilen firma hakkinda maksimum bilgi elde etmek icin bu sorular
/ ek destekleyici bilgileri dikkate almalidir.

Rehberlik, 6rnekler olusturmakta ve degerlendirici tarafindan yerine getirilmesi gereken asgari
bir anket sunmalidir; bu nedenle, dederlendiricinin yalnizca kilavuz sorulara odaklanmasi beklen-
memektedir, ¢clinki degerlendiricinin tam kapsamli bir genel bakis icin degerlendirmeyi her bir
sahanin durumuna gore uyarlamasi gerekmektedir. Degerlendirici listedeki her soruyu sorarsa
degerlendirme otomatik olarak tamamlanmis sayilmaz.

b) Gereklilikler hakkinda

IFS Global Markets Food v3 Gereklilikler, ilgili IFS Sertifikasyon Standardina dayanmaktadir: IFS
Food. Bununla birlikte, bazi durumlarda IFS Global Markets Programinin niteligine gore uyarlanmig
ve buna gore bir gelistirme programina yonlendirilmistir. Bu nedenle, gerekliliklerde, dokiiman-
tasyon seviyesinde, gerekliliklerde ve bolim numaralandirmasinda ve siralamasinda, rehberlik
unsurlarinda ve kanitlarda farkliliklar beklenecektir.

uxn

isaretli gereklilikler IFS Global Markets Food v3 Dederlendirme Raporu i¢in zorunlu bilgiler
gerektirir.

Bir gereklilik el ile isaretlendiginde (<), bir gereklilik orta seviyede degerlendirildiginde ek
unsurlarin da kontrol edilmesi gerektigi anlamina gelir.

c) Degerlendiriciler icin ek bilgiler
Bir IFS Global Markets Food Degerlendirmesi sirasinda degerlendiriciler, IFS Global Markets Food
Gerekliliklerine uygunlugu belirlemek icin denetim teknikleri ve dokiimantasyon incelemesinin
yani sira ilgili 6rneklemeyi (degerlendirme icin temsili bir Griin 6rnegi secilmelidir) kullanmalidir.

Degerlendiricinin ofis yerine lretim alanindaki dokiimanlari ve kayitlari incelemesi tesvik edilir.
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Not: Bir IFS Global Markets Food v3 Degerlendiricisinin performansini destekleyecek daha fazla
bilgi icin IFS lyi Denetim Uygulamalari Kilavuzu'na bakin.

Degerlendirme kontrol listesi ve kilavuz

On not - kilavuz asagidakileri icerir:
« gerekliligi kapsamli yorumlama, uygulama ve degerlendirme destegi icin ek destekleyici bilgiler
(ne kontrol edilmeli / ne sorulmali?).

« |IFS Global Markets Food v3 Degerlendirmesi sirasinda kontrol edilecek (ancak bunlarla sinirh
olmayan) kanit érnekleri.

IFS Global Markets Food v3 IFS Global Markets Food v3 Kilavuz
Gereklilik

(o]
=
]
-
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1.1.1 Gida glivenligi, riin kalitesi @ | « llgili bilgiler ilgili kisilere nasil iletiliyor?
ve yasalliga iligkin tim ilgili 5 « Gida glivenligi, Urln kalitesi ve yasalligi etkileyen ilgili
bilgiler, etkin bir sekilde ve degisiklikler nasil iletilir ve yonetilir?
zamaninda ilgili personele
iletilmelidir. Not 1: Gida glivenligi, Gruin kalitesi ve yasallikla ilgili

unsurlar, gida guvenligi ve kalite ydnetiminde proses ve
Urtin durumlarini ve aksakliklarini 6nlemek icin uygun
sekilde iletilmelidir.

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list yonetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
farkindalik yaratma; acik ve net iletisim; ilgili diizenleyici
gerekliliklere uygunlugun saglanmasi ve gida giivenligi
proseslerinde blitiinligiin korunmasi gibi unsurlarla ilgili
olarak gida gtivenligi kiiltiiriiniin tanitiimasini ve uygulan-
masini destekler.

Kanit ornekleri:
posterler; toplanti tutanaklarinin dagitimi; kurum igi
iletisim; e-postalar; yerinde gortismeler; vb.
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

1.1.2 Ust yénetim, Grlin ve proses
gerekliliklerini karsilamak igin
yeterli ve ilgili kaynaklari
saglamalidir.

Temel

« Gerekli ve uygun kaynaklar (yatirimlar dahil) nasil
tanimlandi?

« Uriliniin ve proseslerin gerceklestirilmesi (miisteri gerek-
lilikleri dahil) ve gida gtivenligi ve kalite yonetiminin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve uyumlulugun saglanmasi
(6rnegin GMP'ler, HACCP, olaylarin yonetimi, sapmalar /
uygunsuzluklar ve duizeltici faaliyet planlar, vb) icin
uygun miktarda kaynak tahsis etme / saglama taahhidi
var mi?

« Sirket tum kritik fonksiyonlarin her zaman yetkin
personel tarafindan yerine getirilmesini nasil saghyor?

Not 1: Ust yonetim, isletme icindeki tist yonetimi ifade eder
(kurulusu ve operasyonu etkileme kabiliyetine sahip en Ust
seviye yonetim).

Not 2: IFS Global Markets Food v3 Gerekliliklerinin kapsamli
bir sekilde degerlendirilmesi yoluyla elde edilen kanitlar,
uriin ve proses gerekliliklerinin personel, egitim, operasy-
onel hijyen, ekipman, altyapi, ¢alisma araglari, proses
girdileri / yardimlari, hizmetler, uzman tavsiyesi vb. gibi
uygun ve yeterli kaynaklarla karsilandigini gostermelidir.

Ek aciklama:

Bu gereklilik, ybnetimin taahhtidu; yeterli kaynaklarin katilimi
ve kullanilabilirligi; ilgili personel icin uygun egitim ve
g6zetimin saglanmasi gibi unsurlarla ilgili olarak gida
glivenligi kdiltiiriintin tanitiimasini ve uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:

bitce plani; gorisme kayitlari; kilit performans
gostergelerinin degerlendirilmesi; periyodik personel
toplantilarinin sonuglari ve takibi; yerinde degerlendirme;
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*11.3

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

Ust yénetim (veya atanmig
yetkili kisi), firmanin deger-
lendirme gerekliliklerine
uyumlu olabilmesini etkileye-
bilecek herhangi bir degisiklik
ile ilgili olarak belgelendirme
kurulusunun / degerlendirme
hizmet saglayicisinin bilg-
ilendirildiginden emin
olmalidir. Bu asgari olarak
asagidakileri icermelidir:
« herhangi bir ttizel kisilik adi
degisikligi
« Herhangi bir Gretim
sahasinin lokasyon
degisikligi.

Asagida yer alan 6zel

durumlar igin:

« Herhangi bir trin geri
¢agirma

« Gida glivenligi ve / veya
gida sahteciligi neden-
leriyle otoriteler tarafindan
karar verilen herhangi bir
Urtinln geri cagrilmasi ve /
veya geri ¢cekilmesi

« gida glivenligi ve / veya
gida sahteciligi ile
baglantili zorunlu faali-
yetlerle sonuglanan
herhangi bir otorite ziyareti

Belgelendirme kurulusuna (g
(3) is glindi icinde bilgi
verilmelidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Firmanin tiizel kisilik adinda veya Uretim sahasi
lokasyonunda herhangi bir degisiklik oldu mu?

« Firmaya karsi herhangi bir yasal yaptirim uygulandi mi?

« Firma urlin geri cagirma deneyimi yasadi mi?

« Firma, ziyaretleri sonucunda otoriteler tarafindan verilen
Urlin geri cagirma ve / veya uriin geri cekme karari ve /
veya zorunlu faaliyetler yasadi mi?

« Yukarida belirtilen durumlarda, firma belgelendirme
kurulusunu / degerlendirme hizmet saglayicisini ilgili
zaman dilimi icinde bilgilendirdi mi?

« Otoritenin adi nedir ve en son ne zaman ziyaret
edilmistir?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ybnetimin ve tiim ¢alisanlarin bagliligi;
farkindalik yaratma; acik ve net iletisim; gida glivenligi pros-
eslerinde biitiinliigiin korunmasi gibi unsurlarla ilgili olarak
gida glivenligi kiiltiir(iniin tanitilmasini ve uygulanmasini
destekler.

Kanit 6rnekleri:

belgelendirme kurulusu ve degerlendirme hizmet
saglayicilan bildirimleri; RASFF; FDA / USDA geri cagirma
bildirim veritabani; firma web sayfas;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

1.1.4 Ust yonetim, calisanlarin gida
guvenligi ve Grln kalitesiyle
ilgili sorumluluklarinin
farkinda olmalarini
saglamalidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

» Cahsanlarin sorumluluklarini bilmeleri nasil saglaniyor?

« Ust yénetim, calisanlarin gida giivenligi ve Griin kali-
tesiyle ilgili sorumluluklarini (ilgili yasal gereklilikler
dahil) bilmelerini nasil saghyor?

« Calsanlar gida guivenligi ve kalite ydnetimindeki verim-
lilige nasil katkida bulunduklarinin farkinda mi?

» @Gida glivenligi ve kalitesinden kim sorumludur?

« Cahsanlar urliin gerekliliklerine veya gida glvenligi ve
kalite yonetimi gerekliliklerine uymamanin sonuglarinin
farkinda mi?

. Ust yénetim gida giivenligi ve kalite yonetimindeki
verimlilik icin nasil sorumluluk alyor?

» Cahsanlarin sorumluluklanyla ilgili yeterli operasyonlari
yuritmeleri nasil saglaniyor (6rnegin, KKN izleme gibi
kritik proseslerden sorumlu kilit calisanlar; Grlin
guvenligi ve kalite gereklilikleri Gizerinde etkisi olanlar)?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
farkindalik yaratma; acik ve net iletisim; rollerin ve sorumlu-
luklarin net bir sekilde iletilmesini saglama; gida glivenligi
prosesleri ve prosediirleri icinde biitiinliigl koruma; ilgili
diizenleyici gerekliliklere uyum saglama gibi unsurlarla ilgili
olarak gida gtivenligi kiiltiiriiniin tanitiimasini ve uygulan-
masini destekler.

Kanit 6rnekleri:
is tanimi; sorumluluk matrisi; kalifikasyon / yetenek kaniti;
kilit calisanlarla yerinde goriismeler;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

1.1.5 Gida guivenligi ve kalite &| » Organizasyon nasil yapilandinimistir?
yonetiminden sorumlu O| . Organizasyon semasi dokiimante edilmis ve muhafaza
departman Ust yonetime ediliyor mu?
dogrudan bir raporlama « GG/ KY'den sorumlu atanmis kisi kimdir?
iliskisi icinde olmalidir. « Gida glvenligi ve kalite yonetimine iliskin raporlamadan
Firmanin yapisini gésteren bir sorumlu kisi(ler) kim(ler)dir?
organizasyon semasi « Gida guvenligi ve kalite yonetimi departmaninin /
dokiimante edilmeli ve sorumlusunun Ust yonetimle iliskisi nedir?
muhafaza edilmelidir. « Gida glivenligi ve Grtin uyumlulugu ile ilgili kritik durum-
larda (6rnegdin, olaylar, geri cagirma, geri cekme, kritik
uygunsuzluklar, sistemik kontrol kaybi, gida glivenligi
durumlari, vb) Ust yonetime dogrudan bir rapor var mi?
Ek aciklama / bilgi:
Bu gereklilik, farkindalik; yénetimin ve liderligin katihm
taahhlidii ve agik ve net iletisim gibi unsurlarla ilgili olarak
gida glivenligi kiiltiir(inin tanitiimasini ve uygulanmasini
destekler.
organizasyon semasi;
1.1.6 Ust yoénetim, tiim proseslerin £« Proses kontrolini saglamak icin hangi kriterler kullanilir?
o

(dokiimante edilmis ve
dokiimante edilmemis) ilgili
personel tarafindan
bilindiginden ve tutarli bir
sekilde uygulandigindan emin
olmaldir.

« Proseslerin ilgili personel (daimi personel ve gegici /
mevsimlik isciler dahil) tarafindan bilinmesini ve tutarli
bir sekilde uygulanmasini saglamak icin ne yapiliyor?

« Yeni prosedurlerin olmasi / mevcut prosedirlerin
degisiklikleri durumunda, proseslerin ilgili personel
tarafindan bilinmesini saglamak icin ne gibi 6nlemler
aliniyor?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
farkindalik yaratma; acik ve net iletisim; gida glivenligi pros-
eslerinde ve prosediirlerinde biitiinliigiin korunmasi; kontrol-
lerin zamaninda ve verimli bir sekilde yapildiginin ve
dokiimanlarin gtincel oldugunun dogrulanmasi gibi unsur-
larla ilgili olarak gida glivenligi kiilttir(in(in tanitiimasini ve
uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:

prosesler; yerinde goriismeler*;

*Gida givenligi ve kalite glivence personeli, proses kontrol-
lerinden sorumlu kisiler, etiketlemeden sorumlu Kkisi,
Uretimden sorumlu kisi, KKN'lerin izlenmesinden sorumlu
kisi vb. dikkate alinabilir, ancak bunlarla sinirli degildir.
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IFS Global Markets Food v3 ) IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Gereklilik

1.1.7 Ust yénetim, firmanin tim 2| « Firma, ilgili bilgilerden haberdar olmak ve bunlan
ilgili mevzuat, bilimsel ve o guincellemek icin ne tir kaynaklar / araclar
teknik gelismeler, endustri kullanmaktadir?
uygulama kurallari, gida « Firma icin hangi yasal ve dlizenleyici gereklilikler ve /
glvenligi ve Gritin kalitesi veya sektorel uygulama kurallari gecerlidir?
konularindan haberdar « llgili bilgiler ilgili kisilere nasil iletilir? Ust yénetim bu
edilmesini ve gida savun- sureci nasil glivence altina aliyor?
masini ve gida sahtekarligi . isletme gida giivenligi ve Uriin kalitesi konularinin ve
risklerini etkileyebilecek gida savunmasi ve gida sahteciligi risklerini etkileyebi-
faktorlerin farkinda olmasini lecek faktorlerin ne kadar farkindadir? Bu lst yonetim
saglayan bir sisteme sahip tarafindan nasil saglaniyor?
olmaldir. « Degisiklikler meydana gelirse, bu degisikliklerin uygulan-

masini kim kontrol eder?

. Ust yonetim, ilgili tim yasal ve diizenleyici gerekliliklerin
yerinde olmasini ve ilgili kisiler tarafindan bilinmesini
nasil saghyor?

« Ust yoénetim, satin alinan Griinlerin, hizmetlerin ve
uretilen Grlnlerin ilgili tim yasal ve diizenleyici gerekli-
liklere uygun olmasini nasil saglyor?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ybnetimin ve tiim ¢alisanlarin bagliligi;
farkindalk yaratma; acik ve net iletisim; gida glivenligi pros-
esleri ve prosediirlerinde blitiinliigiin korunmasi; dokiiman-
larin gtincel oldugunun dogrulanmasi; ilgili diizenleyici
gerekliliklere uyumun saglanmasi gibi unsurlarla ilgili olarak
gida glivenligi kiiltiirliniin tanitilmasini ve uygulanmasini
destekler.

Kanit 6rnekleri:
gida yasalari aboneligi; egitim; ic iletisim; yerinde
gorismeler;
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Gereklilik

Gida isletmesinin niteligine ve

boyutuna bagli olarak, Uist

yoénetim gida glvenligi

kaltdrindn uygulanmasi ve

surdurilmesi unsurlarini

taahhut etmeli ve asagidaki

yollarla desteklemelidir:

« baglilik ve katihm

« gida glivenligi yonetimine
iliskin farkindalik

« aclk ve net iletisim

- yeterli kaynaklarin
saglanmasi

Yerel gida giivenligi kiltiri
yonetmeliklerine de
uyulmalidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Yerel gida glvenligi kilturl yonetmelikleri var mi?
Bunlara uyuluyor mu?

« Firma asgari olarak asagidakileri dikkate alan uygun bir
gida guivenligi kiltiird olusturmus, stirdiirmis ve uygu-
landigina dair kanit saglamis midir?

a.

Ust yonetimin ve tiim c¢alisanlarin giivenli Griin ve
proses gerceklestirme ve gida dagitimi konusundaki
kararlihgi.

. glvenli gida Uretimine yonelik oryantasyon veya

liderlik ve tim calisanlarin gida glvenligi uygulama-
larina katilimini saglamak.

. tlm calisanlarin gida giivenligi yonetiminin ilgili

unsurlari (6rnegin yonetmelikler, gida giivenligi
tehlikeleri, hijyen) hakkinda farkindalik sahibi olmasi.

. degisiklikler, uygulamalar, prosediirler, beklentiler,

sapmalar, uygunsuzluklar, olaylar vb. gibi gida
glivenligi yonetiminin ilgili unsurlarina iliskin agik ve
net iletisim (isletme icinde, kilit calisanlar arasinda,
tlm calisanlar arasinda, bir eylem icinde ve birbirini
izleyen eylemler arasinda).

. Urlin ve proseslerin (gida glivenligi musteri gerekli-

likleri dahil) gerceklestirilmesinin yani sira gidanin
glivenli ve hijyenik bir sekilde islenmesini saglamak

icin yeterli kaynaklarin saglanmasi ve kullanilabilirligi.
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Ref. IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Not 1: Ust yénetim taahhtidii genellikle sunlarla ilgilidir:

a. rol ve sorumluluklarin agik bir sekilde iletilmesinin
saglanmasi

b. degisikliklerin planlandigi ve uygulandigi zamanlar da
dahil olmak tzere gida glivenligi yonetimi prosesleri
ve proseddrleri icinde bitinligin korunmasi.

c. gida glivenligi proseslerinin ve prosediirlerinin
(6rnegin kontroller) zamaninda ve verimli bir sekilde
uygulandiginin ve ilgili dokiimantasyonlarin giincel
oldugunun dogrulanmasi.

d. ilgili personel icin uygun egitim ve gbzetimin mevcut
olmasini saglamak.

e. ilgili yasal ve dlizenleyici gerekliliklere uygunlugun
saglanmasi.

f. bilim, teknoloji, en iyi uygulamalar, misteri gerekli-
likleri, gida guivenligi yonetimi ile ilgili i¢ tartisma-
lardan elde edilen sonuclar, ana temel performans
gostergelerinin ve sonuclarinin gézden gegirilmesi (6r.
Uriin ve proses uygunlugu / performansi, GMP
kontrolleri, HACCP dogrulama sonuglari, tiiketici ve
musteri sikayetleri, olaylar, uygunsuzluklar ve dlzelt-
melerin ve diizeltici faaliyetlerin yonetimi, vb.) dikkate
alinarak, isletme icinde ve uygun oldugunda surekli
iyilestirme icin gida glivenligi proseslerinin ve
prosediirlerinin tesvik edilmesi.

Not 2: IFS Global Markets Food v3 Degerlendirmesi
kapsaminda, gida guvenligi kultlrinin uygun sekilde
uygulandigina dair kanitlar, diger ilgili degerlendirme
gereklilikleri (6rnegin, kurumsal yapi ve ydonetim sorumlu-
lugu gereklilikleri, kaynak yonetimi konusunda egitim
gereklilikleri vb.) ile capraz kontrol yapilarak kapsamli bir
sekilde toplanmalidir.

Ek agiklama / bilgi:
Destekleyici Referans: 3 Mart 2021 tarihli (AB) 2021/382 sayili
Komisyon Tiiziigu.

Kanit 6rnekleri:

egitimler; kaynaklar; kilit performans gostergeleri
degerlendirmesi; biitce plani; dokiimante edilmis
tartismalar / sonuclar; periyodik personel toplantilarinin
takibi; posterler; toplanti tutanaklarinin dagitimi; ic iletisim;
e-postalar; yerel gida giivenligi yonetmelikleri; yerinde
gorismeler;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Dokiimanlari ve dokiiman-
larin degisikliklerini kontrol
etmek i¢in bir prosedir
dokiimante edilmeli, uygulan-
mali ve surdurilmelidir. Gida
guvenligi, Grlin kalitesi,
yasallik, 6zguinlik ve musteri
gerekliliklerine uygunluk icin
gerekli olan tiim dokiimanlar
en son haliyle bulunmalidir.
Bu gereklilikler igin kritik olan
dokiimanlarda yapilan
herhangi bir degisiklik
kaydedilmelidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Dokiiman kontroliine iliskin hangi kurallar mevcuttur?

« Dokiimante edilmis prosedir, dokiimanlarin ve revizyon-
larin kontrollind ele aliyor mu?

« Dokimanlarin bir tanimlama kodu var mi?

« Tanimlama kodu nasil yapilandiriimistir?

« Bir revizyon nasil tanimlanabilir?

« Degisikliklerden kim sorumludur?

« Degisiklikler / diizeltmeler ve modifikasyonlar izlenir ve
kaydedilir mi?

« Dokiman degisiklikleri ilgili calisanlara nasil iletiliyor?

« Dokimanlar icin herhangi bir dagitim listesi var mi?

« Dokiiman gecerliligi nasil tanimlanir?

« Sadece gecerli dokiimanlarin dolagimda olmasi nasil
saglaniyor?

« Dokimanlarin gegerli ve giincel oldugu nasil
anlasilabilir?

Not 1: Dokiimanlarin kontroli sunlari icerir: dagitim, erisim,
geri alma, kullanim, depolama, muhafaza, degisikliklerin
kontrold, saklama, elden ¢ikarma ve kotiye kullanimi
onlemek icin eski dokiimanlarin yénetimi.

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, gida glivenligi prosesleri ve prosediirlerinde
biitiinliik; dokiimanlarin giincel oldugunun dogrulanmasi;
ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun saglanmasi gibi unsur-
larla ilgili olarak gida glivenligi kiiltiiriiniin tanitilmasini ve
uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:

dokimanlar listesi; dokiimanlar icin prosediir; dokiiman
kontrolii icin prosedir; dagitim listeleri; 6rneklerin gézden
gegirilmesi;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3

61

(o]
=
]
|
o)
(aa]




62

IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

2.1.1.2 | Butln dokiimanlar agikca | « Gida guvenligi, kalite, 6zgtinlk, yasallik ve musteri
okunabilir, net ve kapsaml o gerekliliklerini etkileyen ilgili prosesler ve operasyonlar
olmaldir. ilgili personel icin gelistirilmis ve etkin bir sekilde uygulanan
tarafindan her zaman ulasila- dokimanlar var mi?
bilir olmahdir. « Tim dokimanlar okunakl mi?
« Dokiimanlar personel tarafindan kolayca anlasilabilecek
sekilde acik bir sekilde yazilmis mi?
« Dokimanlar agik ve net mi?
« Dokiimanlar dogru yerde saklaniyor mu ve ilgili
personelin erisimine acik mi? Ayrica, mesai saatleri
disinda da erisime acik mi?
« ilgili calisanlarin dokiimanlara erisimi nasil saglaniyor?
« Dokiimanlar personel icin anlasilabilir / uygun dilde mi?
Kanit 6rnekleri:
dokiimanlar; dokiiman listesi; dagitim listeleri;
2.1.2 Kayitlar ve dokiimante bilgiler
2.1.2.1 | Kayitlar ve dokiimante bilgiler « Hangi kayitlar / bilgiler mevcut?

okunakli, uygun sekilde
doldurulmus ve gergek
olmalidir. Sonraki revizyon
veya degisiklige olanak
vermeyecek bir sekilde
yurattlmelidir. Kayitlar elek-
tronik olarak doklimante
ediliyorsa, bu kayitlar
olusturmak veya degistirmek
icin yalnizca yetkili personelin
erisimini saglamak icin bir
proses strdlrtlmelidir.
(6rnegin sifre korumasi).

Temel

« Uygulanan tiim yasal, misteri, gida giivenligi, kalite
gereklilikleri gibi unsurlari iceren gida glivenligi ve kalite
yonetimi ile birlikte isletmenin prosesler ve Uriinlerle
uyumlulugunu destekleyecek kayitlar mevcut mu?

« Kayitlar / bilgiler eksiksiz mi?

« Kayitlar / bilgiler mevcut mu?

« Kayitlar / bilgiler inandirict mi?

« Kayitlar / bilgiler okunakh mi?

- Kayitlarin / bilgilerin sonradan maniplile edilemeye-
cegine dair ne tur bir glivence verilmektedir?

« Kayitlar / bilgiler bir amir veya ilgili atanmis kisi
tarafindan inceleniyor mu?

« Gerektiginde kayitlarda / bilgilerde yapilan diizeltmeler
(yetkili degisiklikler) nasil gerceklestiriliyor?

« Bu tir dizeltmeleri yapmaya kim yetkilidir?

« Bu tlr dlzeltmelere nasil izin verilir?

Ek agiklama / bilgi:

Bu gereklilik, gida glivenligi proseslerini ve prosediirlerinde
blitiinliik; dokiimanlarin giincel oldugunun dogrulanmasi;
ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun saglanmasi gibi unsur-
larla ilgili olarak gida glivenligi kiiltiiriiniin tanitilmasini ve
uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:
kayitlar;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3




IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

2.2.1.1

Firmanin gida glvenligi
yonetiminin temeli, Codex
Alimentarius ilkeleri, iyi Gretim
uygulamalari, iyi hijyen
uygulamalari; ve Gretim ve
varis Ulkelerinin bu ilkelerin
Otesine gecebilecek her tirli
yasal gerekliliklerini takip
eden, tam olarak uygulanmis,
sistematik ve kapsamli bir
HACCP temelli plan olmaldir.
HACCP plani spesifik olmali ve
Urretim sahasinda
uygulanmalidir.

Orta

2.1.2.2 | Tum kayitlar ve dokiimante ‘©| « Kayitlar/ bilgiler nerede saklaniyor?
bilgiler yasal ve musteri RN Kayitlar / bilgileri kim sakliyor?
gerekliliklerine uygun olarak « Kayrtlar / bilgiler ne kadar sureyle saklaniyor?
saklanmalidir. Boyle bir « Kayit tutma suresi ile ilgili olarak misteri ve / veya yasal
gereklilik yoksa, kayitlar ve gereklilikler tanimlanmig mi?
dokiimante bilgiler, belirtilen « Kayit / bilgi saklama zamanlari neye gore belirlendi?
raf dmriinden sonra en az bir « Veri yedekleme nasil gerceklestirilir?
yil daha saklanmalidir. Raf « Raf dmrii olmayan Urtnler icin, kayit / bilgi saklama
Omru olmayan urdnler icin zamani gerekgelendirildi mi (6rnegin, saglam sirket
kayit ve dokiimante bilgileri deneyimi / gegmisi)?
saklama siiresi gerekcelendi- « Kayitlar / dokiimante bilgiler personel icin anlagilabilir /
rilmeli ve bu gerekge uygun dilde mi?
dokiimante edilmelidir.
Kanit 6rnekleri:
kayrt tutma prosesi; musteri ve yasal gereklilikler; kayitli /
dokiimante gerekee;
2.1.2.3 | Kayitlar ve dokiimante bilgiler | ©@| « Kayitlar nasil ve nerede dosyalanir?
guvenli bir sekilde saklanmal E) « Kayitlar glivenli bir sekilde saklaniyor ve kayip, kasitli
ve ulagilabilir olmalidir. tahrifat ve / veya kétiye kullanima karsi korunuyor mu?
« Kayitlara hizli erisim nasil saglaniyor (olaylar, geri
cagirma ve geri cekme, gida glivenligi ve Griin durumlari
gibi durumlarda ve IFS Global Markets Food v3
Degerlendirmeleri sirasinda bile kolayca ve hizl bir
sekilde erisilebilir)?
Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;

« Firmanin HACCP plani hangi ilkelere dayaniyor?

« Her sahanin / isletmenin ayri bir HACCP plani var mi?

« HACCP planinda hangi spesifik yonetmelikler dikkate
alinmaktadir?

« Uretim ve varis Glkesinin yasal gereklilikleri, 6zellikle de
etiketleme yonetmelikleri biliniyor mu?

Ek aciklama / bilgi:

Ek destekleyici referans: Belirli gida isletmelerinde uygula-
manin kolaylastiriimasi / esneklestirilmesi de dahil olmak
lizere HACCP ilkelerine dayali 6n gereklilik programlari
(OGPler) ve prosediirleri kapsayan gida giivenligi yénetim
sistemlerinin uygulanmasina iliskin Komisyon Bildirimi
C/2016/4608.

Kanit ornekleri:
HACCP plani
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

2.2.1.2 | HACCP plan, Griin gelistirme | £] « HACCP plani tim arln gruplarini, Griin geligtirme /
de dahil, gelen Griinlerden o modifikasyonu dahil prosesleri, dis kaynakl prosesleri ve
bitmis Grtinlerin sevkiyatina Urtin ambalajini kapsiyor mu?
kadarki tim prosesin yani sira, « Hangi analizler yapilir?
tim hammaddeler, ambala-
jlama malzemeleri, Griinler Kanit ornekleri:
veya Urlin gruplarini da Urtin grubuna genel bakig; akis semasi; dis kaynakli
kapsamalidir. prosesler;

2.2.1.3 | HACCP plani, bilimsel liter- £ « HACCP plani, tretilen Grlnler ve prosediirlerle ilgili
atlre veya ticaret ve sanayi o bilimsel literatiire veya teknik olarak dogrulanmis spesi-
birliklerini, bagimsiz fikasyonlara dayaniyor mu?
uzmanlari ve diizenleyici « Yeni teknik gelismelerle nasil ilgileniliyor?
otoriteleri icerebilecek diger « HACCP plani, gerekli ve uygulanabilir risk degerlendir-
kaynaklardan elde edilen meleri ve destekleyici dokiimantasyon da dahil olmak
uzman gorislerine dayanma- Uzere, kuruldugu dlkenin gecerli tim diizenleyici gerekli-
hdir. Bu bilgiler, yeni teknik liklerini karsiliyor mu? (uygulanabilir oldugu durumlarda,
proses gelistirme ile paralel bu tiir diizenleyici gereklilikler standardin gereklilikler-
olarak yurGtulmelidir. inin yerine gececektir. Kanada ve ABD yasalarina gore

belirli formlar ve formatlar gereklidir).
Kanit 6rnekleri:
kullanilmis literatir referanslari vb;
2.2.1.4 | Firma, hammadde, ambalaj £« HACCP en son ne zaman gézden gegirildi?
©)

malzemeleri, isleme yontem-
leri, altyapi ve / veya
ekipmanda degisiklik olmasi
durumunda, Uriin giivenligi
gerekliliklerine uyuldugunu
glivence altina almak icin
HACCP planinin goézden
gecirilmesini saglamalidir.

Uriin gelistirme / Girlin modifikasyonu ve HACCP
birbiriyle nasil baglantilidir?

Son gozden gecirmeden bu yana degisiklikler oldu mu?
Eger dyleyse, ne gibi degisiklikler oldu?

Tehlike analizi ve risk degerlendirmesi degisikliklere
uygun olarak gézden gecirildi mi?

Kanit 6rnekleri:
HACCP'i gdzden gecirme;
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Gereklilik

2.3.1.1 | HACCP ekibinin g | « HACCP ekibinin tyeleri kimlerdir?
olusturulmasi: E) « HACCP ekibinde hangi departmanlar / fonksiyonlar (gida
HACCP ekibi, spesifik bilgi ve guvenligi / kalitesi, Gretim, mihendislik, tedarik, dagitimi
uzmanliga sahip olmali ve icerebilen cok disiplinli ekip) yer aliyor?
operasyonel personeli de « HACCP ekip uyeligi icin kalifikasyon nasil dogrulandi?
iceren cok disiplinli bir ekip « Uriinle baglantili tehlikeler nelerdir?
olmahdir.  Harici bir uzmanla bir s6zlesme / hizmet anlasmasi
mevcut mu (harici uzmanlik hizmetleri iceren is
sozlesmeleri durumunda)?
(g
Not 1: Kapsamli HACCP gelistirme icin giris niteliginde _E
gereklilik. 3
Q
Kanit 6rnekleri: =
hizmet s6zlesmesi; egitim, ileri egitim icin kanitlar; yerinde
gorusmeler;
23.1.2 | HACCP planinin geligtirilmesi | £| « HACCP ekibinin ekip lideri kimdir?
ve siirdiriilmesinden sorumlu | ©| « Bir HACCP egitim kursunun icerigi nedir?
olanlarin dahili bir ekip lideri « En son HACCP egitim kursu ne zaman diizenlendi?
olmali ve HACCP ilkelerinin « HACCP egitim kursuna kimler katildi?
uygulanmasi konusunda « Egitim; icerik, siklk, gorevler ve degerlendirme metod-
yeterli egitim almis ve riin ve olojisinin isletmeye 6zgili konular, gida giivenligi, gida ile
proses hakkinda spesifik bilgi ilgili yasal gereklilikler ve Grlin ve proses modifikasyon-
sahibi olmalidir. lari dikkate alinarak tanimlandigi bir HACCP egitim
programi araciligiyla dokiimante ediliyor ve yonetiliyor
mu?
Kanit 6rnekleri:
HACCP egitim kanitlari; egitim kanitlari; yerinde
gorusmeler;
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Ref. IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

2.3.2.1 | Urliniin tam bir tanimi

dokiimante edilmeli ve

muhafaza edilmeli ve asgari

olarak asagidakileri iceren

Urtin guvenligine iligkin tim

ilgili bilgileri icermelidir:

« icerik

« fiziksel, organoleptik,
kimyasal ve mikrobiyolik
ozellikleri

« Urlnun gida guvenligine
iliskin yasal gereklilikleri

« iyilestirme, ambalajlama,
dayaniklilik (raf dmri)
yontemleri

« Depolama kosullari, nakliye
ve dagitim yontemi.

2.3.3.1 | Uriiniin amaclanan kullanim,
hassas tuketici gruplari
dikkate alinarak, Griiniin son
tiiketici tarafindan beklenen
kullanimina iliskin olarak
tanimlanmalidir.

Temel

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Her Urln icin eksiksiz bir Grlin tanimi mevcut mu?
« Uriin taniminda neler yer aliyor?

Not 1: Kapsaml HACCP gelistirme icin giris niteliginde
gereklilik.

Not 2: Uygulanabilir oldugunda (ancak bunlarla sinirli
olmamak lizere) Grtinlin ayrintili tanimi icin ek ilgili
hususlar:

icindekiler / hammaddeler, alerjenler, ambalaj tiirii (6rnegin
gida ile temas eden), genetidi degistirilmis malzemeler,
kullanim amaci / Grinin amaci, raf 6mri (6rnegin
acildiktan sonraki kosullar), son tuketici acisindan hedef
tiiketici (6rnegin bebek mamasi, diyet Urlinleri, besin
takviyeleri, vb.), hassas veya savunmasiz tiiketici gruplari,
vb.

Kanit 6rnekleri:
uran tanimi; Gran ozellikleri;

« Uriintin kullanim amaci nedir? Tiiketiciye zarar verebi-
lecek potansiyel trlintn kotiye kullanimi tespit edildi
mi?

« Cocuklar, bebekler, yaslilar, hamile kadinlar, gida intoler-
ansi olan kisiler, alerjiler, diyabet vb. gibi hassas gruplar
dikkate alindi mi?

« Uriin hangi tiiketici grubu icin uygun degildir?

« Uriin cocuklar, hamile kadinlar, yaslilar icin uygun mu?

Not 1: Kapsaml HACCP gelistirme icin giris niteliginde
gereklilik.

Kanit 6rnekleri:
urdn tanimi;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

2.3.5.1

tanimlamahidir.

HACCP ekibinin temsilcileri
tim operasyon asamalarinda
ve vardiyalarda yerinde
dogrulamalar yaparak akis
diyagramini dogrulamalidir.
Uygun oldugu durumlarda,
diyagramda degisiklikler
yapilmahdir.

Orta

2.3.4.1 | Her Giriin veya Urlin grubuve | @| « Tum Urlnler icin Gretim adimlarinin siralarini ve
(B) prosesler ve alt proseslerin E) etkilesimlerini ve ilgili girdi ve ciktilari 6zetleyen akis
tlm varyasyonlari icin (tekrar semalari mevcut mu? Bunlar dogru ve yeterince ayrintili
Giretim ve yeniden isleme de mi?
dabhil) bir akis semasi « Her bir prosesin girdi ve ciktilari gibi ilgili adimlar tanim-
dokliimante edilmeli ve lantyor mu (6rnegin, proses adimlari, hammaddeler,
strdartlmelidir. bilesenler, gida ile temas eden malzemeler, ambalaj
Tarihlendirilmeli ve herhangi malzemeleri, isleme yardimcilari, devam eden isler,
bir degisiklik olmasi yeniden isleme / yeniden isleme, yardimci programlar
durumunda gtincellenmelidir. (hava, su, vb.), uygun olmayan Uriinler, ara Urlinler,
bitmis Grtnler, dis kaynakli prosesler, atiklar, vb.)
« Akis semalari tarihli ve glincel mi?
Not 1: Kapsamli HACCP gelistirme icin giris niteliginde
gereklilik.
Kanit 6rnekleri:
tlim Grdnler icin akis semalari;
2.3.4.1 | Dokiimante akis diyagrami, £| « Bir KKN icin tanimlanan tim kontrol énlemleri akig
(1 bir KKN icin tanimlanan her o semasinda belirtilmis mi?
= adimi ve her kontrol dnlemini

« Tum KKN'ler numaralandiriimis mi?
« Bir KKN i¢in tanimlanmis kontrol dnlemlerini iceren tim
dokiimante akis semalar tarihli ve glincel mi?

Kanit 6rnekleri:
tlm Grdnler igin akis semalari; bir KKN icin tanimlanmig
kontrol 6nlemleri;

« Akis semasi dogrulamasi kaydedildi mi?
« Akis semasi bir HACCP toplantisi sirasinda onaylandi mi?
« Dogrulamalar sistematik olarak tekrarlaniyor mu?

Kanit 6rnekleri:
tam Grdnler igin akis semalari; akis semasi dogrulama
raporlari / kayitlari; toplanti tutanaklari; yerinde gézlem;
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

2.3.6 Her basamak icin tehlike analizinin yonetilmesi
2.3.6.1 | Gida Guvenligi tehlikeleri ©| « Fiziksel, kimyasal (radyolojik ve alerjenler dahil) ve
(B) tanimlanmali, dokiimante E) biyolojik tehlikeler biliniyor mu? Nasil?

edilmeli ve etkili uygulamalar « Hangi biyolojik, fiziksel ve kimyasal tehlikeler

ve 6nlemler yoluyla kontrol beklenmektedir?

edilmelidir. « Uriin ve proseslerle baglantili tehlikeler nelerdir?

« Gida glivenligi risklerini dnlemek icin tehlikeler nasil
kontrol edilmektedir (6rnegin, iyi Gretim uygulamalari,
iyi hijyen uygulamalari, spesifik dnlemler vb. yoluyla)?

« Tehlikeler ve ilgili kontroller nasil ve nerede listeleniyor /
dokiimante ediliyor?

Not 1: Kapsamli HACCP gelistirme icin giris niteliginde

gereklilik.

Kanit 6rnekleri:

gida glivenligi tehlikeleri; iyi Gretim uygulamalari, iyi hijyen

uygulamalari; 6nlemler;

2.3.6.1 | Olasi ve makul olarak £ « Her bir proses adimi (irtin gelistirme / modifikasyon, dis
(1 ongorilen tim fiziksel, o kaynakli prosesler dahil) ve hammaddeler, gida ile temas
o kimyasal (radyolojik ve aler- eden malzemeler, ambalaj malzemeleri ve ¢alisma

jenler dahil) ve biyolojik
tehlikeler icin bir tehlike
analizi yapilmalidir. Analiz
ayni zamanda gida ile temas
eden malzemeler, ambalaj
malzemeleri ve calisma
ortami ile baglantil tehlikeleri
de icermelidir. Tehlike analizi,
tehlikenin olusma olasihigini
ve bunlarin saglk Gizerindeki
olumsuz etkilerinin siddetini
g6z 6nuinde bulundurmalidir.
Her 6nemli tehlikeyi kontrol
etmek icin uygulanacak
spesifik kontrol 6nlemlerine
dikkat edilmelidir.

ortamiyla ilgili tehlikeler gibi proses girdileri icin bir
tehlike analizi mevcut mu?
« Tim 6nemli tehlikeler dahil edildi mi?
« Hangi biyolojik, fiziksel ve kimyasal énemli tehlikeler
beklenebilir?
« Tum Urin gruplari icin zarar ve olasiligi iceren bir risk
analizi mevcut mu?
« Isletme turundan elde edilen bilgileri tehlike analizi ile
karsilastirin
go6zlemlenen tiim énemli tehlikeler ele aliniyor mu?
atanan risk seviyeleri uygun mu?

Not 1: Asgari olarak asagidakiler ele ahnmahdir: hammad-
deler ve bilesenler, su, buhar, buz, proses yardimcilari, gida
ile temas eden malzemeler / ylizeyler, araglar (gida veya
gida ile temas eden malzemelerle dogrudan temas eden
gazlar veya basingli hava gibi) ve ambalajlardan gelen
uretim girdileriyle iliskili potansiyel biyolojik, kimyasal
(alerjenler ve radyolojik dahil) ve fiziksel tehlikeler, her bir
Uretim prosesi adimindaki (yeniden isleme, tirlin gelistirme
vb. dahil) calisma ortami ve proses tehlikeleri, vb.

Kanit 6rnekleri:
tehlike analizi; risk degerlendirmesi; trlin grubuna genel
bakis; akis semasi; yerinde gozlem;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

HACCP planinda bir kontrol
onleminin uygulandigr adimin
bir KKN olup olmadiginin
belirlenmesi, mantiksal
gerekgeli bir yaklagim serg-
ileyen bir karar agaci veya
diger aracin / araglarin uygul-
anmasiyla kolaylastiriimahdir.

Bir proses kontrol digina
ciktiginda agikga belirleye-
bilmek icin, her bir KKN'ye
uygun kritik limitler tanimlan-
mali ve gecerli kilinmalidir.

Orta

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Belirlenen 6nemli tehlikelerle ilgili olarak hangi iyi tGretim
uygulamalari (GMP'ler) / iyi hijyen uygulamalari (GHP'ler)
uygulanmaktadir?

« Tehlike analizi, iyi Gretim uygulamalari (GMP'ler) / iyi
hijyen uygulamalari (GHP'ler) ile en aza indirilemeyen
veya ortadan kaldirilamayan, gida Uretim prosesinde
mevcut olan veya ortaya ¢ikmasi muhtemel 6nemli
tehlikelere isaret ediyorsa, kritik kontrol noktalari
(KKN'ler) veya diger kontrol 6nlemleri (eski kontrol
noktalari) icin kontrol énlemleri belirleniyor mu? Bir
karar agaci veya diger araclarla kolaylastiriliyor mu?

« Hangi KKN'ler belirlendi?

« Kag tane KKN var?

« Tanimlanan KKN'lerden, bir gida guivenligi tehlikesini
onlemek, ortadan kaldirmak veya azaltmak icin proses
etkilenebilir mi?

« Baska hangi kontrol 6nlemleri tanimlandi?

« Hangi GMP'ler / GHP'ler dokiimante edilmistir?

« Kontrol 6nlemleri nasil dokiimante ediliyor (KKN olarak
tanimlanan ve uygulananlar ve diger kontrol dnlemleri)?

Not 1: diger kontrol 6nlemleri eskiden kontrol noktalari
(KN) olarak bilinirdi.

Kanit ornekleri:
tehlike analizi; akis semasi; HACCP plani; karar agaci / diger
araclar; GMP'ler / GHP'ler;

« Her bir KKN icin gegerli kiinmig bir kritik limit belirlenmis
mi?

« Hangi kritik limitler belirlenmistir?

« Kritik limitler nasil belirlendi ve gecgerli kindi?

Kanit ornekleri:
HACCP plani; limitlerle birlikte KKN'lere genel bakis; kritik
limitleri gegerli kilma kayitlari;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

2.3.9 Her KKN icin izleme sisteminin olusturulmasi

¥2.3.9.1 | Yontem, 6l¢lim sikligi veya &« KKN'ler nasil izlenir?
sonuclarin gézlemlenmesive | ©| « KKN'ler kontrol altinda mi?
kaydedilmesi acisindan « izlemeden sorumlu kisi, limitlerin kontrol altinda
spesifik izleme prosediirleri, olmamasi durumunda izlenecek prosediirden haberdar
her bir KKN'nin s6z konusu mi?
KKN'deki herhangi bir kontrol « Izleme sikligi, KKN'lerin kontrol altinda kalmasini
kaybini tespit etmesi icin saglamak icin yeterli mi (6rnegin, izlemenin stirekli
dokiimante edilmeli, uygulan- olmamasi durumunda)?
mali ve strdirilimelidir. « Her bir KKN'nin izlenmesi nasil dokiimante ediliyor?
Belirlenen her KKN kontrol « Dokiimantasyondan kim sorumludur?
altinda olmalidir. Her KKN'nin « Tarih, saat, sorumlu ¢alisan ve sonug / okuma
izlenmesi ve kontrolline iliskin dokiimante edilmis mi?
kanitlar kayitlarda « Kayitlar ne kadar siireyle saklanacak?
gosterilmelidir. « Kayitlar nerede saklaniyor?

. izleme ekipmani ve yéntemlerinin yeterli dogrulukta
oldugu tespit edildi mi? Bu tiir ekipman ve yontemlerin
islevsellik testleri yapiliyor mu? Sikhik nedir? Nasil
belirlenir?

« Tanimlama hatalari ve ariza durumunda (6rnegin,
Urtinler ve proseslerle ilgili olarak) diizeltmeler / diizeltici
faaliyetler gerceklestiriliyor mu?

Kanit 6rnekleri:

KKN kayitlari;

2.3.9.2 | KKN izleme kayitlari firma £ « KKN izleme kayitlarinin dogrulanmasindan kim
igindeki sorumlu bir kisi Ol sorumludur?
tarafindan dogrulanmali ve « KKN izleme kayitlari ne kadar sureyle saklanir?
uygun bir siuire boyunca
saklanmalidir. Kanit 6rnekleri:
KKN dogrulama kayitlari;
2.3.9.3 | KKN'lerin ve diger kontrol g « Hangi egitim gerceklestirildi?
onlemlerinin izlenmesinden o
sorumlu operasyon personeli, Kanit 6rnekleri:
spesifik egitim / talimat almis egitim kayitlarinin gézden gecirilmesi; yerinde gériismeler;
olmaldir.
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

KKN'ler icin belirlenenler
disindaki diger kontrol
onlemleri, dlculebilir veya
go6zlemlenebilir kriterlere gore
izlenmeli, kaydedilmeli ve
kontrol edilmelidir.

izlemenin bir KKN veya diger
kontrol dnlemi icin tanim-
lanan belirli bir kontrol
onleminin kontrol altinda
olmadigini géstermesi
durumunda, duzeltici faali-
yetler dokiimante edilmeli ve
uygulanmalidir. Bu tar
diizeltici faaliyetler, uygun
olmayan Urtnlerle ilgili olarak
tlim faaliyetleri de dikkate
almali ve KKN'lerin
kontroliintin kaybedilmesinin
temel nedenini
tanimlamalidir.

Orta

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Kontrol dnlemleri (KKN'ler igin belirlenenler disinda) nasil
izleniyor?

« Her bir kontrol 6nleminin izlenmesi nasil dokiimante
ediliyor?

« Bu kontrol 6nlemlerinin kayitlarinin izlenmesinden kim
sorumludur?

. Izleme ekipmani ve yéntemlerinin yeterli dogrulugu
belirlenmis mi? Bu tiir ekipman ve yontemlerin islevsellik
kontrolleri diizenli olarak yapilmaldir. Siklik nedir? Nasil
belirlenir? Tanimlama hatalari ve ariza durumunda
(6rnegin, urlnler ve proseslerle ilgili olarak) diizeltmeler
/ duizeltici faaliyetler gerceklestiriliyor mu?

Not 1: diger kontrol dnlemleri eskiden kontrol noktalari
(KN) olarak bilinirdi.

Kanit 6rnekleri:
kontrol &nlemlerinin izlenmesi icin kayitlarin gdzden
gegirilmesi (KKN'ler icin belirlenenler disinda);

« Bir KKN veya diger kontrol 6nlemi icin belirlenen her bir
kontrol 6nlemi icin hangi diizeltici faaliyetler mevcut?

« Duzeltici faaliyet ne zaman gerceklestirildi?

« Duzeltici faaliyetler nerede doklimante ediliyor?

« Alinan dizeltici faaliyetleri kim dokiimante ediyor?

Ek aciklama / bilgi:

Potansiyel uygunsuz iriinlerle ilgili yapilacak faaliyetler
(6rnegin, etkilenen tirtinlerin elden ¢ikarilmasi) genellikle son
kontrol edilen uygunluk izlemesinden sonra (iretilen Urtinleri
kapsar.

Kanit 6rnekleri:
KKN / diger kontrol dnlemi kayitlari; duizeltici faaliyetler;
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2.3.11

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

HACCP planinin gecerli kilinmasi ve dogrulama prosediirlerinin olusturulmasi

23.11.1

Gida glivenligini etkileyebi-
lecek herhangi bir modi-
fikasyon yapildiktan sonra
yeniden gecerli kilinmasi da
dahil olmak tzere gegerli
kilma prosediirleri, HACCP
planinin tanimlanan tehlike-
leri etkili bir sekilde kontrol
etmeye uygun olmasini
saglamak icin dokiimante
edilmeli, uygulanmali ve
strdurdlmelidir.

Orta

« HACCP planinin kapsamli gegerli kilinmasi nasil
gerceklestirilir? Ne zaman?

« Onemli tehlikeleri kontrol etmek icin kontrol énlemleri
gegerli kilindi mi? Ne zaman gecerli kildilar?

« Gida glivenligini etkileyebilecek herhangi bir modi-
fikasyondan sonra yeniden gecerli kilma prosedurleri
uygulaniyor mu?

Ek agiklama / bilgi:

HACCP'in gegerli kilinmasi

« gecerli kilma, HACCP plani tam olarak uygulanmadan
once, HACCP plani tasarlanirken veya degisiklikler yeniden
gecerli kilma ihtiyacini gésterdiginde gerceklestirilir.

« HACCP planinin gegerli kilinmasi; bilimsel, teknik ve
gbzlemsel bilgilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi
yoluyla, ilgili unsurlarinin (tehlikelerin tanimlanmasi, kritik
kontrol noktalari ve diger kontrol 6nlemleri igin belirlenen
kontrol énlemleri, kritik limitler, KKN'lerin izleme sikligi ve
tird, diizeltici faaliyetler, dogrulama sikligi ve tird, ve
kaydedilecek bilginin tiirii gibi) belirtilen sonuca ulasma
yetenegine sahip olmasini ve belirlenen énemli tehlikelerin
kontroliinii saglayabilmesini amacglar.

Gerekli bir tehlike kontrol seviyesiyle ilgili olarak istenen bir

gida glivenligi sonucu veya hedefine karsi performansin

Ol¢ciilmesini icerir. Asagidakiler dikkate alinabilir: bilimsel veya

teknik gerekcenin veya dokiimante edilmis temelin g6zden

gecirilmesi (bilimsel literattir, diizenlemeler, kilavuzlar,
yayinlar, bilimsel arastirma verileri, taninmis veriler, isletme
proses tarihgesi verileri, otoriteler veya uzmanlar dokiimanlari

/ kilavuzlari, matematiksel modeller / modelleme programliari,

vb.), gecerli kilma ¢alismalarinin / isletme ici calismalarin

ydirtitilmesi, dl¢timler, zorluluk testleri, kapsamli analiz plani,
proses analiz raporlari vb.

« kontrol 6nlemlerinin ve kritik limitlerin (KKN'ler icin) gecerli
kilinmasi, HACCP planinin gegerli kilinmasinin bir par¢asidir
ve HACCP planinin gelistirilmesi sirasinda gerceklestirilir.

« HACCP planini gegerli kilma metodolojisi sirketten sirkete
degisir.

Kanit 6rnekleri:
gecerli kilma veya yeniden gecerli kilma raporlari;
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2.3.121

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

Dogrulama proseddrleri,

HACCP planinin dogru

calistigini teyit etmek icin

dokiimante edilmeli, uygulan-

mali ve surdirilmelidir.

HACCP planinin dogrulama

faaliyetleri, 6rnegin sunlari

icerir:

« icdenetim

« test etmek

« Ornekleme

« sapmalar ve
uygunsuzluklar

« sikayetler

12 aylik bir donem icinde en

az bir kez veya 6nemli

degisiklikler meydana geld-

iginde yapilmalidir.

Bu dogrulamanin sonuglari
kaydedilmeli ve gerektiginde
HACCP planina dahil
edilmelidir.

HACCP planti ile ilgili

dokiimantasyon ve kayitlar,

ornegin:

« tehlike analizi

« KKN'ler ve diger kontrol
onlemleri icin tanimlanan
kontrol dnlemlerinin
belirlenmesi

o kritik limitlerin belirlenmesi

« prosesler

« prosedurler

« KKN'ler ve diger kontrol
onlemleri izleme faaliyetleri
icin tanimlanan kontrol
onlemlerinin sonucu

» KKN izlemesinden sorumlu
personelin egitim kayitlari

« GoOzlemlenen sapmalar ve
uygunsuzluklar ve
uygulanan dizeltici
faaliyetler

mevcut olmalidir.

Orta

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« HACCP planinin etkin bir sekilde islediginden emin
olmak icin dogrulama prosedirleri mevcut mu?

« HACCP plani ne siklikla dogrulaniyor (12 aylk bir dénem
icinde en az bir kez veya 6nemli degisiklikler meydana
geldiginde, 6rnegin Griin modifikasyonu veya yeni iriin
gelistirme)?

« Son dogrulama tarihi neydi?

« Son dogrulamanin sonucu ne oldu? Nerede kaydedildi?

« HACCP plani, dogrulama sonuglarini yansitiyor mu?

« HACCP plani en son hangi tarihte degistirildi?

Ek aciklama:

Bu gereklilik, gida giivenligi proseslerinin ve prosediirlerinin
(6rn. kontroller) zamaninda uygulandiginin dogrulanmasi,
gida glivenligi proseslerinde biittinltigiin korunmasi gibi
unsurlarla ilgili olarak gida glivenligi kiiltiiriiniin tanitilmasini
ve uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:
dogrulama igin veri ve raporlar;

« HACCP planiyla ilgili hangi dokiimanlar / kayitlar
mevcut?

« Bu dokiimanlar / kayitlar prosesleri, prosediirleri ve
sonuglarr iceriyor mu?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, gida glivenligi prosesleri ve proseditirlerinde
biittinliik; dokiimanlarin giincel oldugunun dogrulanmasi;
ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun saglanmasi gibi unsur-
larla ilgili olarak gida glivenligi kiiltiiriiniin tanitilmasini ve
uygulanmasini destekler.

Kanit ornekleri:

denetim planlari; kayitlar; Griin tanimlari; tehlike analizi; risk
degerlendirmesi; KKN, diger kontrol énlemlerinin izlenmesi
vb.
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

3.1 Urin glivenligini, kalitesinive | @| « Yeni calisanlarin ve mevcut calisanlarin is icin dogru
yasalligini etkileyen isler § yeteneklere sahip oldugu nasil giivence altina aliniyor?
yapan tim personel, 6grenim,
is deneyimi ve / veya egitimin Ek aciklama / bilgi:
neticesinde roliine uygun Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
gerekli yeterlilige sahip farkindalk yaratma; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun
olmalidir. saglanmasi ve gida glivenligi proseslerinde biitiinliigiin

korunmasy; ilgili personel icin uygun egitim ve denetimin
saglanmasi gibi unsurlarla ilgili oldugundan gida glivenligi
kiiltiirtiniin tanitilmasini ve uygulanmasini destekler.
Kanit 6rnekleri:
egitim gibi yetenek kanitlari; yerinde gortismeler;
3.1.2 Gida glivenligi ve Grin kalitesi| | « Hangi pozisyonlar icin yazili is tanimlari mevcuttur?
o

izerinde etkisi olan tim is
unvanlari icin sorumluluklar,
yeterlilikler ve is tanimlari
dokiimante edilmeli, uygulan-
mali ve surdurilmelidir.

« Is tanimlarinda neler diizenlenmistir?

« Ornegin, KG yéneticisinin yoklugunda yerine kim vekalet
ediyor?

« is tamimlarinin icerigi nedir?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
farkindalik yaratma; acik ve net iletisim; rollerin ve sorumlu-
luklarin net bir sekilde iletilmesini saglama; gida gtivenligi
prosesleri ve prosediirleri icinde blitiinliigi koruma; ilgili
diizenleyici gerekliliklere uyum saglama gibi unsurlarla ilgili
olarak gida glivenligi kiiltiir(iniin tanitilmasini ve uygulan-
masini destekler.

Kanit 6rnekleri:
onemli kilit personel icin sorumluluk tanimi;
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Gereklilik

Kisisel hijyenle ilgili gerekli-

likler dokiimante edilmeli,

uygulanmali ve stirdtrilmeli

ve asgari olarak asagidaki

alanlari icermelidir:

« sag ve sakallar

« koruyucu giysiler (personel
tesislerindeki kullanim
kosullari dahil)

« el ylkama, dezenfeksiyon
ve hijyen

« yeme, icme, sigara / elek-
tronik sigara icme veya
diger tutdn kullanimi

« Kesik veya deri yaralanma-
lari durumunda yapilacak
faaliyetler

« tirnaklar, miicevherler,
takma tirnaklar / kirpikler
ve kisisel egyalar (ilag dahil)

« tibbi tarama prosediiri
yoluyla bulasici hast-

aliklarin ve gida guivenligini

etkileyen durumlarin
bildirilmesi.

Kisisel hijyen kurallan yasal
gerekliliklerle uyumlu
olmalidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Kisisel hijyen kurallari, varsa, yasal gerekliliklerle uyumlu
mu?

Kisisel hijyenle ilgili politika / kurallar nelerdir?

Personel hijyenine iliskin kurallar arasinda el temizligi,
yiyecek ve icecekler, sigara kullanimi, yaralanmalar,
tirnaklar ve takilar, sa¢ ve sakallar yer aliyor mu?

Nerede sigara icilebilir?

Ne tiir koruyucu giysiler kullaniliyor?

Koruyucu baslik ve / veya sakal bonesi / sa¢ kapa-
ticilaninin (6rtdlerinin) kullanimi nerede belirtilmistir?
Gerektiginde, Griin bulasanini 6nlemek icin sa¢ tamamen
ortuliyor mu?

Baslik ile ilgili olarak; ne tiir, nerede ve nasil kullaniliyor?
El yaralanmasi durumunda bir ¢alisanin hangi proseddre
uymasi gerekir? Lezyonlar nasil tedavi edilmeli /
kapatilmahdir?

Uretim alanlarinda miicevher ve saat takilmasina izin
veriliyor mu?

Hangi uretim alanlarinda eldiven giymek zorunludur? Ne
tur eldivenler kullaniliyor? Eldivenler ne zaman
degistirilmelidir?

Not 1: kisisel hijyen gereklilikleri firma, Griin ve proses
yapisini dikkate almalidir.

Ek agiklama / bilgi:

koruyucu giysi érnekleri: takim, tulum, énliik, ceket, kolluk
ve digerleri. Ayrica tek kullanimhk giysileri (6rn. galos,
tulum) ve kisisel koruyucu unsurlari (6rn. baretler, kulak
tikaglari, filtreli yliz maskeleri, yeniden kullanilabilir
eldivenler) icerir.

tirnaklar arasinda vernik, akrilik veya takma tirnak vb.
kullanimini bulunmaktadir.

takilar arasinda saatler, kiipeler, kolyeler, piercingler,
alyanslar vb. bulunmaktadir.

sag; takma kirpik, sag tokasi vb. icerir.

kisisel esyalar arasinda ilaglar, anahtarlar, cep telefonu vb.
bulunmaktadir.

sigara icmek elektronik sigaralari da icerir.

Kanit 6rnekleri:
dokiimante edilmis kisisel hijyen kurallari; ziyaretgi /
yuklenici hijyen kurallari; yerinde gozlem;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Kisisel hijyene iliskin gerekli-
likler risk temelli olarak
belirlenmelidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Kisisel hijyen kurallari risk temelli olarak belirlenmis mi?

Ek aciklama / bilgi:

Sonuc olarak ortaya c¢ikan kisisel hijyen kurallarina iliskin
Ornekler, bunlarla sinirli olmamak lizere, risklere gére
belirlenir:

eldiven kullaniliyorsa, diisiik riskli liretim icin el dezenfeksi-
yonu gerekmeyebilir.

yliksek riskli alanlarin bulundugu yerlerde, ézel kisisel
hijyen gereklilikleri gerekli olabilir

eldiven kullanim kurallari (iriin, proses, calisma alanlari /
faaliyetleri ve ilgili risklere dayanmalidir (6rnegin, tiriine
gore farkli renkte eldivenler, degisim sikligi vb. icerebilir).
Gortilebilir takilar (piercing dahil) ve saatler takilmamalidir.
Tiim istisnalar ilgili risklere gdre degerlendirilmis ve etkin bir
sekilde kontrol edilmis olmalidir.

kesikler ve cilt asinmasi gibi kurallar, 6rnegin bir plaster /
bandaj (risk olusturmayacak ve 6rnegin su gegirmez ve
tiriinden farkli renkte olabilecek) ile értiilme ve uygun
oldugu durumlarda ve risklere dayali olarak plaster /
bandajlar metal bir serit icermeli / tek kullanimlik eldivenler
giyilmelidir

Kanit 6rnekleri:
dokiimante edilmis kisisel hijyen kurallari; risk
degerlendirmesi; yerinde gézlem;

3.2.2

Kisisel hijyen gereklilikleri ilgili
tlim personel, yikleniciler ve
ziyaretciler tarafindan anlasil-
mali ve uygulanmalidir.

Temel

Hijyen politikasi / kurallari nasil ve ne zaman iletiliyor?
Uygulanabilir oldugunda, dogrulama kayitlarini ve hijyen
kurallarinin resmi kabuliini kim dogruluyor?

Personel, yukleniciler ve ziyaretgiler uygun bir sekilde
nasil davranir ve calisir? Uygun derecede kisisel hijyen
sagliyorlar mi? Kurallara uymamalari durumunda ne gibi
faaliyetler diizenleniyor?

Personel hijyen kurallarina harici hizmet saglayici
personeli ve ziyaretcileri tarafindan da uyuluyor mu?
Harici kisilerin ilgili hijyen kurallarini bildiginden nasil
emin olunur?

Operasyonlar, calismalar, ziyaretler, hizmetler vb.
sirasinda gerekliliklere uygunluk nasil gézlemleniyor /
izleniyor?

Kanit 6rnekleri:

dokiimante edilmis kisisel hijyen kurallari; ziyaretgi /
yuklenici hijyen kurallari; yerinde gozlem; yerinde
gorismeler;
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Kisisel hijyen gerekliliklerine
uygunluk diizenli olarak
izlenmelidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

- Kisisel hijyen kurallarina uyum diizenli olarak izleniyor
mu? Siklik nedir?

« izleme faaliyetleri / denetimler yoluyla yerinde kisisel
hijyen uygunluk kontrolleri yapiliyor mu?

« Calsanlar is sirasinda nasil izleniyor? (6rnegin, el swab
testleri, gorsel incelemeler vb. ile).

« Kontrol sonuglarinin olumlu olmamasi durumunda ne
gibi dnlemler aliniyor?

Kanit 6rnekleri:

el swab testleri, vb.; hijyen kurallari izZleme tutanaklari
eylemler / yerinde denetim;

tanimlanan hatalarin ve faaliyetlerin listesi; vb.

3.24

Her calisan icin uygun ve
yeterli miktarda koruyucu
giysi bulunmalidir.

Temel

« Koruyucu giysiler / tiniformalar yeterli mi?

« Uygun, yeterli, temiz koruyucu giysi / Gniforma
saglaniyor mu? Her calisanin kullanimina sunulan kag
adet koruyucu takim elbise / tiniforma var? Koruyucu
giysiler gida glivenlidi risklerini (6rnegin fiziksel bulasan)
onlemek icin yeterli mi?

« Koruyucu kiyafetlere / tiniformalara iliskin kurallar
nelerdir (uygulanabilir oldugunda yemekhane, soyunma
odalari, sigara icme alani, tuvaletler, dis alanlar, ylksek
riskli alanlar vb. alanlar icin belirlenen kullanim kurallar
ve / veya kisitlamalari dahil)?

« Koruyucu giysilerin / Gniformalarin yikanmasina iligkin
mevcut kurallar nelerdir?

« Koruyucu giysiler / iniformalar ne zaman degistiril-
melidir? Bir calisanin koruyucu takim elbisesini / tinifor-
masini ne siklikla degistirmesi gerekir?

» Koruyucu giysiler sadece sahada mi giyiliyor?

« Uretim alanina giren yiiklenicilere ve ziyaretcilere de
koruyucu giysi saglaniyor mu?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, yénetimin taahhtidu; yeterli kaynaklarin katilimi
ve kullanilabilirligi; gida glivenligi proseslerinde blitiinligiin
korunmasy; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyyumun saglanmasi
gibi unsurlarla ilgili olarak gida gtivenligi kiiltiiriiniin tanitil-
masini ve uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:
kisisel hijyen kurallari; ziyaretgi / yuklenici hijyen kurallari;
yerinde gozlem;
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325 Gida guvenligini etkileyebi-
lecek herhangi bir saglik
sorunu veya bulasici hastalik
durumunda, bulasan risklerini
en aza indirmek icin 6nlemler
alinmalidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Bulasici hastaliklarin bildirimine iligskin kurallar ve
izlenecek ilgili faaliyetler nelerdir?

« Personel, yukleniciler ve ziyaretciler saghk sorunlari veya
bulasici hastaliklarla ilgili bildirim kurallari hakkinda bilgi
sahibi mi?

« Bulasici bir hastaligin varligi veya stiphesi durumunda
personel, yikleniciler ve ziyaretciler nasil davranmalidir?

« Personelin ve ziyaretcilerin kilavuzlari bilmesi nasil
saglaniyor?

« Her bir durumun degerlendirilmesinden ve uygun
faaliyetlere karar verilmesinden / ele alinmasindan kim
sorumludur?

» Bu hususlar personel, yiikleniciler ve / veya ziyaretgi
tarafindan bildirildiginde (izolasyon, tibbi muayene,
erisim kisitlamasi vb.) ne tir faaliyetler yapiliyor?

Not 1: kisitlamalari ve tibbi tarama prosediirleri, faaliyet
gosterilen tlkedeki yasal gereklilikleri dikkate almali ve
bunlara uymalidir.

Kanit 6rnekleri:

kisisel hijyen kurallari; ziyaretci / yuklenici hijyen kurallari;
saglik sorunu veya bulasici hastalik kurallari; yerinde
gorismeleri;
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3.31 Egitim ve / veya talimat ‘©| « Egitimler / talimat eylemleri gida gtivenligi, tGrln kalitesi,
(B) eylemleri, Grlin ve proses E) yasallik, prosesler, uygulamalar ve Uriin ve proses
gereklilikleri ile calisanlarin gerceklestirme ile ilgili diger unsurlari uygun sekilde ele
yaptiklari ise gore egitim aliyor mu (ancak bunlarla sinirli degil)? Bunlar isletmenin
ihtiyaclar g6z 6niinde bulun- ve ¢alisanlarin ihtiyaclarini yansitiyor mu?
durularak uygulanmalidir. « Egitim oturumlari / talimat eylemleri (6rnegin, isbasi

egitimleri / isyeri egitimleri) ne siklikla diizenleniyor?
Calisan sorumluluklari dikkate aliniyor mu?

« Egitimden kim sorumludur?

« Egitim oturumlarina / talimat eylemlerine kimler
katiliyor?

« Kurum ici ve disinda gerceklestirilen egitimlere iliskin
kanit var mi?

« Hangi egitim kurslari alindi?

« Son egitim oturumunun icerigi neydi?

« Herhangi bir 6zel egitim kursu var mi?

« Hijyen egitimi oturumlari ne siklikla diizenleniyor?

« Son hijyen egitimi oturumunun icerigi neydi?

« Her bir calisan icin talimat gereklilikleri nasil belirleniyor?

« llgili tim kisiler tazeleme egitimi aldi mi?

(o]
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Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
farkindalik yaratma; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun
saglanmasi ve gida glivenligi proseslerinde blitiinliigiin
korunmasy; ilgili personel icin uygun egitim ve denetimin
saglanmasi gibi unsurlarla ilgili olarak gida giivenligi
kiiltirtindin tanitilmasini ve uygulanmasini destekler.

Kanit ornekleri:
egitim kaniti; egitim takvimi; is tanimlari; kilit roller; yerinde
gorismeler;
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3.3.1 Dokiimante egitim ve / veya £ « Egitim veya talimat programi dokiimante edilmis mi?
)] talimat programlari uygulan- | © Egitim ihtiyaclari nasil belirleniyor (6rnegin riske ve ilgili
= mali ve sunlari icermelidir: islere gore)?
« egitim icerikleri « Egitmenin kalifikasyonuna dair ne tur kanitlar var?
o egitim sikligi
« calisanin gorevleri Ek aciklama / bilgi:
- dil Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidu;
- kalifiye egitmen farkindalik yaratma; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun
« egitim verimliligi. saglanmasi ve gida glivenligi prosesleri ve prosediirleri icinde
bitiinligtin korunmasi; ilgili personel icin uygun egitim ve
denetimin saglanmasi gibi unsurlarla ilgili olarak gida
glivenligi kiiltiiriinin tanitilmasini ve uygulanmasini destekler.
Kanit 6rnekleri:
dokiimante egitim / talimatlar programi; egitim programi;
egitim takvimi;
332 Egitim ve / veya talimat, @ | « Tum personel uygun egitim / talimati aldi mi?
mevsimlik ve gecici isciler ile E) . Tim yeni calisanlar etkin bir sekilde egitildi mi? ise

harici sirketlerin calisanlari da
dahil olmak tzere ilgili
calisma alaninda calisilacak
tim personel icin gegerli
olmalidir. ise alindiktan sonra
ve ise baslamadan 6nce
egitime / talimata tabi
tutulmalilar.

alindiktan sonra hangi ¢alisanlara egitim / talimat
veriliyor? Bu talimatlarin icerigi nedir?

« Muhtemel calisanlar (mevsimlik ve gecici isciler dahil)
istihdam edildikten sonra egitiliyor / talimat veriliyor
mu?

« Yabanci ¢alisanlar nasil egitiliyor / talimat veriliyor?

Ek agiklama / bilgi:

Bu gereklilik, list ydnetimin ve tiim ¢alisanlarin taahhiidi;
farkindalk yaratma; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun
saglanmasi ve gida glivenligi proseslerinde bitiinligtin
korunmasy; ilgili personel icin uygun egitim ve denetimin
saglanmasi gibi unsurlarla ilgili olarak gida gtivenligi
kiiltirindin tanitilmasini ve uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:
egitim kanitlari; yerinde goriismeler;
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333 Tum egitim / talimat etkin- &| « Egitimin verildigine dair kanit var mi?
liklerinin kayitlari asagidakileri | © | « Egitim / talimat programlan kaydediliyor / dokiimante
de icererek sekilde mevcut ediliyor mu? Ne kaydedildi / dokiimante edildi?
olmalidir: « Tim kayitlar gerekli tim bilgileri iceriyor mu?
« Katilimai listesi (imzalari da « Katilimcilar egitim belgesini imzaladi mi?
icermelidir) « Egitim ve / veya talimat programlarinin verimliligi nasil
- tarih kontrol ediliyor (6rnegin testler, sinavlar, performans
o slire izleme, vb.)?
« egitim icerigi « Egitim ve / veya talimat programlari etkili olmadiginda
« egitmenin ad. ne tir dnlemler aliniyor?
Egitim ve / veya talimat
programlarinin verimlilikler- Kanit 6rnekleri:
inin kanitlamasi icin bir egitim kanitlar; egitim / talimat etkinliklerinin kayitlari;
prosediir veya program verimlilik kontrolleri; verimlilik prosediri;
bulunmalidir. faaliyetler;
334 Egitimlerin ve / veya talimat- | 8| « Egitim icerikleri nasil g6zden geciriliyor? Bundan kim
O] sorumludur?

larin icerigi dlizenli olarak
go6zden gecirilmeli ve gerek-
tiginde guincellenmelidir.

- lIcerik incelemesi icin asgari gida giivenligi, Griin kalitesi
ve yasal gereklilikler (6rnegin, olaylar, uygun olmayan
drlnler ve sapmalar / uygunsuzluk yonetimi,
prosedurler, GMP'ler, HACCP (KKN izleme dabhil), temizlik
ve dezenfeksiyon, izlenebilirlik, hasere kontroli, kimyasal
isleme vb.) dikkate aliniyor mu?

. lIcerigin gézden gecirilmesi icin Griin, proses ve prosediir
modifikasyonlari dikkate aliniyor mu?

« Egitim icerikleri ne zaman g6zden gegirilir?

« Egitim iceriginin son glincellemesi ne zaman yapildi?

« Son glincellemenin icerigi neydi?

« Gozden gecirme sirasinda geri bildirim dikkate alinyor
mu (6rnegin egitim testlerinden, anketlerden, calisan
isyeri degerlendirmelerinden vb. elde edilen sonuglar)?

Kanit 6rnekleri:
gozden gecirmeler; testler; degerlendirme sonuglar;
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82

Gereklilik

34 Personel tesisleri

34.1 Gida glvenligi risklerini en U | « Kag calisan var?
aza indirecek sekilde tasarl- E) « Personel tesisleri uygun mu? Bu tesislerden yeterli sayida
anmis ve kontrol edilen yeterli var mi ve bulasmayi 6nleyecek sekilde bakimlari
personel tesisleri saglanmal yapiliyor mu?
ve boyut olarak orantili olmali, - Kafeteryaya erisimleri var mi? Soyunma odalari var mi?
personel sayisina gore « Tuvaletler nerede?
donatiimalidir. Bu tir tesisler « Banyo tesisleri var mi?
bulasmayi 6nleyecek sekilde « Gida glvenligi sorunlari en aza indirecek sekilde tasarl-
muhafaza edilmelidir. anmis ve kontrol ediliyor mu?

« Yasal gerekliliklere uyuluyor mu?

Not 1: Personel tesisleri gereklilikleri firma, trlin ve proses
yapisini dikkate almalidir.

Ek agiklama / bilgi:

Personel tesisleri érnekleri: soyunma odasi, tuvaletler, sigara
icme alani, yemek odasi, el hijyeni tesisleri vb.

Bu gereklilik, ybnetimin taahhlidu; yeterli kaynaklarin katilimi
ve kullanilabilirligi; gida glivenligi proseslerinde blitiinligiin
korunmasy; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun saglanmasi
gibi unsurlarla ilgili olarak Gida Glivenligi kiiltiiriiniin tanitil-
masini ve uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:

isletme yerlesimi; yerinde gozlem;

342 Yiyecek, icecek ve / veya @ | » Uretim, paketleme ve depolama alanlarindan uzakta ayri
yabanci maddelerden kaynak- E) yemekhane tesisleri var mi? Bu tesislerdeki yiyeceklerin
lanan Urlin bulasma riskleri en bu alanlara getirilmesine izin veriliyor mu?
aza indirilmelidir. Otomat « Yemekhane tesislerinden hicbir gidanin (iretim, ambala-
makinelerinden, kantinden ve jlama ve depolama alanlarina gétiriilmemesi nasil
/ veya personel tarafindan ise saglaniyor?
getirilen yiyecek ve icecekler « Galisanlar evden yiyecek getirebilir mi? Nerede
de dikkate alinmalidir. saklaniyor?

« Calsanlar is yerlerine ilag g6turebilir mi?

« Uretim, ambalajlama ve depolama alanlarinda kisisel
esyalara izin veriliyor mu?

« Yabanci madde riski var mi? Bunlari en aza indirmek icin
hangi uygulamalar / kontroller ytrirliktedir?

Kanit 6rnekleri:

kisisel hijyen kurallari; uygulamalar / kontroller; yerinde

gozlem;
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343 Soyunma odalari, gida Griin- | @ | « Calisanlar ve ziyaretciler icin dis mekan ve koruyucu
lerinin islendigi alanlara §J kiyafetler icin ayri soyunma odalari var mi? Ayakkabilarin
dogrudan erigime izin verecek / botlarin temiz koruyucu giysilerden ayrilmasi da
sekilde konumlandiriimahdir. hesaba katiliyor mu? Bunun miimkiin olmamasi
Altyapinin buna izin durumunda, kontaminasyonu 6nlemek icin dnlemler var
vermedigi durumlarda, Uriin mi?
bulagma risklerini en aza « Soyunma odalari, ambalajsiz Girlin isleme alanlarina,
indirmek icin alternatif halihazirda is koruyucu giysilerini giymis olan c¢alisan-
Oonlemler uygulanmali ve larin, bulasan riski olmadan tesislere dogrudan erisme-
surdurilmelidir. Dis mekan lerine olanak verecek sekilde dogrudan erisim saghyor
giysileri ve koruyucu giysiler, mu? Degilse, kontaminasyonu en aza indirecek énlemler
bulasma risklerini nlemek mevcut mu (6rnegin, ¢alisanlarin Uretim tesisine girmek
icin alternatif dnlemler uygul- icin kismen harici bir yol kullanmasi gereken tesiste bir
anmadigi ve sirdurilmedigi soyunma odasi olmasi durumunda, ayakkabi korumasi,
surece ayri olarak ytkama ve sanitasyon tesisleri vb. gibi erisim onlemleri
depolanmalidir. var mi)?

« Molalar / aralar sirasinda koruyucu giysiler nasil
kullanihyor?

Kanit 6rnekleri:

kisisel hijyen kurallari; yerinde g6zlem;

344 Tuvaletler, gida Urinlerinin ‘g | « Tuvaletler nerede bulunuyor? El yikama tesisleri mevcut
islendigi bir alana dogrudan EJ mu?

erisime sahip olmamali ve
bulasma riski olustur-
mamalidir. Tuvaletlerde yeterli
miktarda el yikama tesisleri
olmalidir. Bu tesisler, yeterli
dogal veya mekanik
havalandirmaya sahip
olmalidir. Kontamine bir
alandan temiz bir alana
mekanik hava akimi
onlenmelidir.

Tuvaletlerdeki havalandirma sistemi nasil calisiyor?
Tuvaletler tretim icin herhangi bir risk olusturuyor mu?
Tuvaletler dogrudan tretim alanlarina agiliyor mu?

Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;
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345 El hijyeni tesisleri saglanmali | @ | « Yeterli sayida el ylkama tesisi mevcut mu (6rnegin,
ve asgari olarak sunlar ele E) isleme alanlarinin girisinde, sosyal alanlarda, Gretim
alinmalidir: alanlarinda, gecis bolgelerinde, hijyen bariyerlerinde)?

« yeterli sayida lavabo olmal Uygun sekilde yerlestirilmis ve sihhi kosullarda muhafaza

« Uretim alanlari icerisinde ediliyor mu?
ve / veya kolayca erisilebi- « Baska alanlarda da (6rn. ambalajlama, depolama alanlar)
lecek sekilde olmali benzer ekipmanlara ihtiyag¢ var mi? Eger 6yleyse, nasil

« sadece elleri temizlemek belirlenir?
icin tasarlanmahdir. « lgili her alanda personele ellerini yilkamalarini tavsiye

eden isaretler / piktogramlar var mi?
Kanit ornekleri:
yerinde gozlem;

34.6 El yikama tesisleri sunlari @ | « Tum el yikama tesislerinde el kurutma icin yeterli
saglamalidir: E) ekipman, sivi sabun ve dezenfektan saglaniyor mu?

« yeterli sicaklikta akan icme « Tim el yikama tesislerinde yeterli sicaklikta akan icilebilir
suyu (veya gecerli yasal kalitede su (veya yasal gerekliliklerle diizenlenmis,
gerekliliklere gore bulasan icilebilir standartlardan farkli, bulasan riski tagimayan su
riski tasimayan su) kullanimi) saglaniyor mu?

« Uygun temizlik ve dezen-
feksiyon ekipmani Kanit ornekleri:

« El kurutma icin yeterli yerinde gozlem;
aracglar.

34.7 Proseslerin daha yiiksek bir ‘v | « Daha yuksek hijyen kontroliiniin gerekli oldugu tim
hijyen standardi gerektirdigi E) alanlarda (6rnegin yuksek riskli Grlinler, bozulabilirligi
durumlarda, el yikama yuksek gida triinleri, tiketime hazir Griinler vb.) el ile
ekipmani ayrica sunlari da temas etmeyen baglanti parcalari, el dezenfeksiyon
saglamahdir: cihazlar ve isaretler veya piktogramlar bulunuyor mu?

« Elile temas etmeyen
baglanti parcalar Kanit 6rnekleri:

« El dezenfeksiyonu isaretler / piktogramlar; yerinde g6zlem;

« Elile temas etmeden acilan
¢Op kutusu.

3438 Gerektiginde bot, ayakkabive | @ | « Botlar ve koruyucu onlikler icin temizlik tesisleri /
diger koruyucu giysiler icin E) ekipmanlari nerede gereklidir?
temizlik ve dezenfeksiyon - ihtiyac nasil belirleniyor (6rnegin, yasal gereklilikler, daha
tesisleri mevcut olmali ve yuksek hijyen kontroli gerekliligi vb.)
kullantimalidir.

Kanit ornekleri:
yerinde gozlem;

84 |

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3




411

IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Musteri anlagmalarinda yer
alan gida guivenligi ve Griin
kalitesi ile ilgili tim gerekli-
likler ve bu maddelerin
herhangi bir revizyonu, ilgili
her departmana veya sorumlu
personele iletilmeli ve
uygulanmalidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Satin alinan Grtinler icin spesifik musteri gereklilikleri var
mi?

Gerekliliklerin gdzden gecirilmesini kim yurGttr?
Musterilerle yazili tedarik anlagsmalari var mi?

Belirtilen anlagsmayla ilgili olarak, trlin glivenligi ve
kalitesiyle ilgili gereklilikler ilgili departmanlara veya
sorumlu personele nasil iletiliyor?

Musteri gereklilikleri ile kendi spesifikasyonlarinin
birbiriyle uyumlu olduguna dair ne turr glivenceler
veriliyor?

Uriin Gretimi icin ihtiyac duyuldugunda uygun hammad-
delerin mevcut olmasini kim saglar?

Mevcut s6zlesme anlasmalarinda yapilan degisiklikler
kaydediliyor ve s6zlesme ortaklari arasinda iletiliyor mu?
Mdsterilerin Griin ve proses degisiklikleri hakkinda
bilgilendirilmesi nasil saglaniyor?

Degisikliklerin ilgili tim alanlar veya sorumlu personel
tarafindan uygulanmasi nasil givence altina
alinmaktadir?

Ek aciklama / bilgi:
Anlasmalara dahil edilebilecek bazi miisteri gereklilikleri
Ornekleri sunlardir:

toplu (iretim ve stokta (ir(in bekletme / karantina

kriz ve olay yonetimine iliskin spesifik gereklilikler
hammaddeler, (iriin form(ilii / yapilandirmasi, iddialar,
teknolojik gereklilikler, ambalajlama ve / veya etiketleme,
triintin gegerli kilinmasi, dis kaynakli prosesler vb. ile ilgili
spesifik gereklilikler.

kontrol edilecek spesifik lir(in ve proses parametreleri
izlenebilirlik icin belirli bir zaman dilimi

vb.

Kanit 6rnekleri:

mdisteri sozlesmeleri, anlagmalar; taraflarin kabul ettigi
spesifikasyonlar / receteler / formdiller; e-postalar gibi
iletisimler; iletisim prosesi kanitlari;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.1.2 Asagidakilerle ilgili musteri ©| « Miusterinin belirledigi recetelere, proseslere, teknolojik
anlasmalarina uyulmahdir: E) gerekliliklere, test ve izleme planlarina, ambalajlama ve
« Urln recetesi (hammadde etiketlemeye uyulduguna dair nasil bir glivence

ozelikleri dahil) veriliyor?
« proses « Mdsteri spesifikasyonlarinda / anlagmalarinda degisiklik
« teknolojik gereklilikler oldugu durumlarda, modifikasyonlar derhal uygulaniyor
« test ve izleme planlari mu?
« ambalajlama « ilgili modifikasyonlar miisteriye ve dahili olarak derhal
« etiketleme bildiriliyor mu (6rn. bilesen ylzdesindeki degisiklikler,
proses degisiklikleri, vb.)

« Mdsteri uyumluluk anlasmalari nasil kontrol ediliyor?

« Varsa, musteri anlagmalari ve bu bilgilerin korunmasi
nasil yonetiliyor (6rn. formiiller, teknolojik gereklilikler,
vb.)?

Not 1: Belirli bir musteri s6zlesmesi yoksa (6rnegin, tedar-

ikcinin formili esastir), bu durumda gereklilik N / A ile

derecelendirilmelidir.

Kanit 6rnekleri:

formil ve receteler; musteri etiketleme ve ambalajlama

gereklilikleri; prosesler ve teknolojiler; misteri anlasmalari

ve gereklilikleri; anlasmalara uyumlulugun kaniti, 6rnegin
formil uyumlulugunu kontrol etmek icin Giretim emirleri;
iletisim kanrt;; musteri iletisimi;

413 Musteri gerekliliklerine uygun | @ | « Ust yonetim iletisim prosesinin farkinda mi? Ust
olarak, ist ydnetim (veya E) yonetimin bu sorumlulugu ele almasi durumunda,

atanmis yetkili kisi), yetkili
otoriteler tarafindan tanim-
lanan sapmalar ve uygunsu-
zluklar da dahil olmak Gzere,
Urin gtivenligi veya yasalligi
ile ilgili herhangi bir konuda
etkilenen misterilerini
mimkin olan en kisa strede
bilgilendirmelidir.

iletisimi yuriitecek ve dogrudan st ydonetime rapor
verecek (Ust yonetim tarafindan) yetkili bir kisi var mi?

« Ust yénetimin etkilenen misterileri bilgilendirmesi nasil
saglaniyor?

« Uriin giivenligi veya yasalligi ile ilgili herhangi bir
konuda mdsterilerin bilgilendirilmesi nasil saglaniyor?

Kanit 6rnekleri:
iletisim, 6rnegin e-postalar;
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Gereklilik

Tum bitmis Grdnler igin
spesifikasyonlar dokiimante
edilmeli ve uygulanmalidir.
Spesifikasyonlar; giincel, acik
ve yasal ve musteri gerekli-
liklerine uyumlu olmalidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« TUm bitmis Grtnler icin spesifikasyonlar mevcut ve
uygulaniyor mu?

« Spesifikasyonlarin yasal gerekliliklere ve varsa musteri
gerekliliklerine uygunlugu konusunda nasil bir glivence
veriliyor?

« Spesifikasyonlara uyulduguna dair nasil bir gtivence
veriliyor?

« Spesifikasyonlarin giincel oldugu nasil tanimlanabilir?

Not 1: Uygulanabilir oldugunda tedarikgilerin spesi-
fikasyonlari dikkate alinabilir (6rn. tedarikgiden alinan
baharat karigimi)

Kanit 6rnekleri:

spesifikasyonlar; tedarikgi spesifikasyonlari; spesifikasyon
uyumlulugunun kaniti, drnegdin analiz sonuclari, izlenebilir
Uretim siparisleri, Gretim kontrolleri, vb; spesifikasyon
uyumlulugunun kaniti, drnegin musteri anlasmalari, yasal
gereklilikler, vb;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.2.1.2 | Spesifikasyonlarin olusturul- T | « Spesifikasyonlar (6rn. glivenlik, kalite, organoleptik,
(B) masini, onaylanmasini ve E) mevzuat ve musteri gereklilikleri) icin hangi asgari icerik
degistirilmesini kontrol belirlenmistir?
etmeye yonelik bir proses « Spesifikasyonlarin kontroliinden (dagitimlari da dahil
uygulanmali ve stirdirilimeli olmak Uzere) sorumlu atanmis bir kisi var mi?
ve gerektiginde musterinin / « Spesifikasyonlari kim yaziyor, kontrol ediyor, glincelliyor
musterilerin kabulliinu icer- ve onayliyor?
melidir. Misteri tarafindan « Spesifikasyonlar tedarikgilerden geliyorsa, bunlari kendi
gerekli goruldiglinde, Urln icinde inceleyip onaylayan yetkin bir kisi var mi?
spesifikasyonlari resmi olarak « Spesifikasyonlar nasil derleniyor, kontrol ediliyor, glincel-
kabul edilmelidir. leniyor ve onaylaniyor (proses)?
Bu proses, asagidakilerle ilgili « Glncel spesifikasyonlar nasil taninabilir?
herhangi bir modifikasyon « Mausteriler Griin spesifikasyonlari i¢in resmi bir sézlesme
olmasi durumunda, bitmis istiyor mu? Eger Oyleyse, hangi urlnler s6z konusudur?
Grlin spesifikasyonlarinin - Bilgiler ve degisiklikler firma icinde ve uygun oldugunda
guincellenmesini icermelidir: musteriye nasll iletiliyor?
« hammaddeler - lgili modifikasyonlar miisteriye derhal bildiriliyor mu
« formdil / recete (6rnegin, alerjenlerin etiketlenmesi veya spesifikasyon
« bitmis Urlnleri etkileyen parametreleri ile ilgili degisiklikler)?
prosesler « lletisim prosesi uygulaniyor ve calisanlar tarafindan
« bitmis Urlnleri etkileyen biliniyor mu?
ambalaj malzemeleri. « Mevcutsa, musteri spesifikasyonlari ve bu bilgilerin
korunmasi nasil yonetiliyor?
Kanit 6rnekleri:
spesifikasyonlarin olusturulmasi, onaylanmasi ve
degistirilmesini kontrol etmek icin uygulanan proses;
iletisim prosesi; iletisim kaniti; gerektiginde misteri
iletisimi;
4.2.1.2 | Spesifikasyonlari olusturul- 8|« Spesifikasyon yonetimi prosed(irii dokimante edilmis mi
()] masl, onaylanmasi, giincellen- | © (6rnegin, dokiimante prosediirler, proses tanimlari, is
o mesi ve degistirilmesini talimatlari, akis semasi, vb.)?

kontrol eden bir proseddr
dokiimante edilmelidir.

Kanit 6rnekleri:
dokiimante prosedurler; proses tanimi; akis semalari; is
talimatlari; kayitlar;
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Gereklilik
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¥4.2.1.3 | Tum hammaddeler (bilesenler,| @| « Tim hammaddeler, bilesenler, katki maddeleri, ambala-
katki maddeleri, ambalajlama E) jlama malzemeleri ve yeniden isleme icin spesi-
malzemeleri, yeniden isleme) fikasyonlar mevcut mu?
icin spesifikasyonlar « Spesifikasyonlara uyulduguna dair nasil bir glivence
dokiimante edilmeli ve veriliyor?
uygulanmalidir. « Spesifikasyonlarin yasal gerekliliklere ve varsa musteri
Spesifikasyonlar glincel, acik gerekliliklerine uygun olduguna dair nasil bir glivence
ve yasal gerekliliklere ve veriliyor?
belirtilmisse musteri gerekli- « Yeniden islemelerin spesifikasyonlara uygunlugu nasil
liklerine uyumlu olmalidir. saglanir?
« Spesifikasyonlarin giincel oldugu nasil tanimlanabilir?
Not 1: Uygulanabilir oldugunda tedarikgilerin spesi-
fikasyonlar dikkate alinabilir.
Kanit 6rnekleri:
spesifikasyonlar; tedarikgi spesifikasyonlari; spesifikasyon
uyumlulugunun kaniti, 6rnegin analiz sonuglari, izlenebilir
Uretim siparisleri, Gretim kontrolleri, vb; spesifikasyon
uyumlulugunun kaniti, 6rnegin musteri sézlesmeleri, yasal
gereklilikler, vb;
4.2.1.4 | Spesifikasyonlar ve / veya @ | « Spesifikayonlar ilgili personel ile nasil paylasiliyor?
icerikleri, tim ilgili personel E) « Spesifikasyonlara kimin erisimi var?

icin yerinde mevcut olmalidir.

« Spesifikasyonlar ilgili personel icin yerinde mevcut mu?

Kanit 6rnekleri:
yerinde ¢apraz kontrol (6rn. onayli ve son giincellenen
spesifikasyonlar yerinde kullanilanlardir;
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Gereklilik

Urinlerin bir iddia ile etiketle-
nmesi ve / veya tanitilmasi
talep edildiginde veya belirli
isleme veya Uretim yontemleri
haric tutuldugunda, bu
beyana uyumlulugu
gostermek icin dnlemler
alinmalidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Ozel olarak etiketlenmis ve / veya iddialarla tanitilan
artnler var mi?

« Belirli isleme / Gretim yontemlerinin harig tutuldugu
durumlarda 6zel olarak etiketlenen ve / veya tanitilan
artinler var mi?

« Firma GDO’lardan olusan, GDO iceren veya GDO’lardan
Uretilmis Grtinler / hammaddeler ile calisiyor mu?

« Bu spesifik beyanlar spesifikasyonlara dahil edildi mi?
Spesifikasyonlari kim yaziyor, degistiriyor, kontrol ediyor
ve onayliyor?

« Firma bu tir iddialara / beyanlara uyumlulugu
gostermek icin dnlemler aldi mi (6rnegin spesifik
kontroller, uygulamalar, yapi, testler / analizler, serti-
fikalar ve / veya bilimsel kanitlar / calismalar yoluyla
teyit, vb.)

« llgili iddialarin acikhigr, dogrulugu ve gercekligi givenilir
kanitlar ve ilgili kontroller araciligiyla saglaniyor mu?

iddia tanimi ve érnekler icin sézIigu kontrol edin.

Kanit 6rnekleri:

etiketler; spesifikasyonlar; iddialar / beyanlar; 6nlemler;
kontroller; uygulamalar; testler / analiz sonuglar;
sertifikalar; bilimsel kanitlar; kontrol kayitlari; Griin
sertifikasyon statlis(;

4.2.2

Formiiller / receteler

4.2.2.1

Receteler ve formdller giincel,
gecerli ve spesifikasyonlara
uygun olmali ve yerinde ilgili
personel tarafindan kullanila-
bilir olmahdir.

Temel

« Formiil / regeteler spesifikasyonlara uygun mu?

« Recetelere / formdillere kimin erisimi var?

« Receteler / formiiller ilgili personel icin mevcut mu?

« Belirtilen receteye / formile uyulduguna dair nasil bir
glivence veriliyor?

« Formiil / recete uyumlulugu nasil kontrol edilir?

« Spesifikasyonlarda / proseste modifikasyon oldugunda
formiiller / receteler uygun sekilde modifiye ediliyor mu?

« Formiillerde / recetelerde yapilan ilgili modifikasyonlar
uygun sekilde iletiliyor mu (firma ici de dahil olmak
Uzere)?+

Not 1: Uygulanabilir oldugunda tedarikciden alinan formdil
ve receteler dikkate alinabilir.

Kanit 6rnekleri:

formil ve receteler; tedarikci formali / receteleri; formdl
uyumlulugunun kaniti, 6rnegin tretim emirleri; iletisim
kaniti;
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43.1 Etiketlemenin Grlinlin sevk @ | « Yasal ve musteri gereklilikleri nelerdir?
edilecegi Ulkedeki mevcut E) - ihracat hangi tilkelere yapiliyor?
mevzuata ve musteri gerekli- « Hangi llkelerin spesifik gereklilikleri var?
liklerine uygun olmasini « Etiketleri kim diizenliyor?
saglamak igin bir proses « Etiketleri kim onayhyor?
uygulanmali ve « Uriin ve etiket arasindaki uygunluk nasil gézden
surdurilmelidir. gecirilir?
Kanit 6rnekleri:
yonetmelik; spesifikasyonlar; musteri gereklilikleri;
432 Raf 6mrd testleri, calismalari G| « Raf dmdrleri nasil belirlenir? Raf 6mri testlerine /
veya mikrobiyolojik, kimyasal E) calismalarina dair kanit var mi?

ve organoleptik deger-
lendirme yoluyla uygun
gegcerli kilma yapilmali ve
Uriin formulasyonu, ambala-
jlama, imalat ve deklare
edilmis kosullar dikkate
alinmalidir. Raf dmr, bu
degerlendirmeye ve musteri
ve yasal gerekliliklere uygun
olarak belirlenmelidir.

« Urinler raf 6mrii testlerine tabi tutuluyor mu?

« Organoleptik test sonuclari uygun oldugunda raf 6mri
belirlemelerinde dikkate alintyor mu?

« Raf dmriinin belirlenmesine yonelik spesifik musteri ve
yasal gereklilikler var mi (6rnegin, spesifik yontemler
veya test kosullari vb.)?

« Testler / calismalar (dokiimantasyon dahil)/dogrulamalar
dokiimante edilmis / kayit altina alinmig mi?

Not 1: Yasal gerekliliklere gore Uriinlerin raf dmri
olmadiginda, gereklilik N / A olarak puanlanabilir.

Ek aciklama / bilgi:

Raf 6mrdj, riin ve proses deneyimi, ge¢mis, bilimsel temel
olusturan mevcut kayitlar, bilimsel veriler, literattir, pozitif
referanslar (dogru / gegerli / glivenilir kaynaklar), yasal gerek-
lilikler, mtisteri gereklilikleri (6rn. raf mrii igin spesifik olarak
ele alinan yéntemler), (ir(in benzerligi yoluyla karsilastirma,
mikrobiyolojik (patojenler gibi yasal cerceveye dayali Gida
Glivenligi perspektifi dahil), kimyasal ve organoleptik testler,
raf dmrii belirleme yéntemleri / testleri, zorluluk (challenge)
testleri (6rn. taze / cabuk bozulan trtinler icin tedarik zinciri
kosullarina karsi optimum kosullar), vb. gibi unsurlar dikkate
alinarak etiketleme / (irtin bilgileri ile uyumlu hale getirilecek
lriin ve proses ozelliklerine gére belirlenebilir.

Kanit 6rnekleri:
raf dmri test belirleme yéntemleri / calismalari; test
sonuclari; dokiimantasyon;
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4.4

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

Satin alma

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.4.1

Firma yazili s6zlesme veya
hizmet anlagmalari yapmali ve
satin alma, hizmetler ve dis
kaynakli prosesleri kontrol
etmelidir.

Gida glvenligi ve (rin kalitesi

Uzerinde etkisi olan asagidak-

ilerin tim{inin belirlenmis ve

kabul edilmis gerekliliklere ve
spesifikasyonlara uygun
olmasi saglanmahdir:

« tum dis kaynakh hammad-
deler, yari mamuller,
ambalaj malzemeleri

« hizmetler

« dis kaynakli prosesler

Temel

« Satin alinan urdnler (disaridan dogrudan ve dolayl
olarak temin edilen hammaddeler, yari mamul Grinler,
ambalaj malzemeleri) ve hizmetler icin yazil ve belir-
lenmis s6zlesme veya hizmet anlagsmalari var mi?

» Hizmetler i¢in yazili s6zlesmeli veya hizmet anlasmalari
var mi (6rnegin temizlik ve dezenfeksiyon, bakim vb. icin
Ucuincl taraf hizmet saglayicilardan)?

« Kismi dis kaynakli prosesler saglayan firmalar icin yazili
sozlesme veya hizmet anlasmalari mevcut mu?

» Bir tedarik / hizmet anlasmasi imzalanmadan 6nce
spesifikasyonlar / gereklilikler / hizmet seviyesi tanim-
laniyor, izerinde anlagmaya variliyor ve kabul edilebilir-
likleri g6zden geciriliyor mu?

« Mevcut sozlesmeli / hizmet anlasmalari / gereklilikler-
indeki degisiklikler dokiimante ediliyor ve s6zlesme
ortaklari arasinda iletiliyor mu?

« Gida glivenligi ve Uriin kalitesi tizerinde etkisi olan satin
alinan Urtin, hizmet ve dis kaynakli proseslerin, belir-
lenen gerekliliklere, spesifikasyonlara, hizmet seviyesine
ve sozlesmeli / hizmet anlasmalarina uygunlugu nasil
saglanmaktadir (6rnegin, gelen mal kontrolleri, test
sonuglari, kontroller vb.)?

Kanit 6rnekleri:

spesifikasyonlar; tedarikgi listesi; kismi dis kaynakl proses
sozlesmeleri; sozlesme anlasmalari, hizmet anlasmalari,
yazili iletisim (6rnegin spesifikasyonlar, hizmet ve proses
gereklilikleri, kalite, gida glivenligi ve musteri gereklilikleri,
hizmet seviyesi onayi vb;)
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Hammadde, yari mamul ve
ambalaj malzemelerinin
tedariki ve tedarikgilerin
(dahili ve harici) onaylanmasi
ve izlenmesine iliskin bir
prosediir dokiimante edilmeli,
uygulanmali ve
surdurilmelidir. Bu prosedur
asgari olarak asagidakileri
icermelidir:
« hammadde ve / veya
tedarikgi riskleri
« gerekli standartlar (6rn.
sertifikasyon, mensei, vb.)
« istisnai durumlar (6rn. acil
satin alma)

ve risklere bagl olarak, ek

kriterler, 6rnegin:

« deneyimli ve yetkin bir kisi
tarafindan gerceklestirilen
denetimler /
degerlendirmeler

 test sonuclari

- tedarikgi guvenilirligi

+ sikayetler

« tedarikgi anketi.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Yeni tedarikgiler icin bir onay prosediirii mevcut mu?

« Tedarik¢i onayi ve izlemesi icin risk degerlendirmesi nasil
yapildi?

« Firma, tedarikgileri onay ve izleme gereklilikleri hakkinda
nasil bilgilendiriyor?

« Tedarikgiler nasil izleniyor?

« Tedarikgi kalifikasyonu nasil garanti edilir? (6rn. Giriin
giris takibi, tedarikci denetimleri / degerlendirmeleri,
laboratuvar testleri, test sonuclari, soru formlari vb.)

« Tedarikgilere not veriliyor mu?

« Tedarikgiler yasaklandi mi? Firma onayli olmayan tedar-
ikcilerle nasil basa cikiyor ve onlardan mal / hizmet
alinmamasini nasil sagliyor?

« Yasakh bir tedarikci nasil tanimlaniyor?

« Dis denetimler / degerlendirmeler ne siklikla yapiliyor?
Risk degerlendirmesine dayaniyorlar mi?

« Tedarik¢i degerlendirmesi icin hangi kriterler g6z
oniinde bulundurulur?

« Test sonuclarini hangi tedarikgi saglar?

« Tedarik¢i onayi ve etkin izleme kayitlari tutuluyor mu?

« Tedarikgi glivenilirligi nasil degerlendirilir ve l¢tlur
(6rnegin tedarikgi ile ilgili sikayetler ve uygunsuzluklar
yoluyla)?

« Ne tiir gerekli standartlar kontrol ediliyor?

« istisnai durumlar nasil yénetiliyor (6rn. tedarik sinirlama-
lar nedeniyle acil satin alma)?

Kanit 6rnekleri:

risk degerlendirmesi; tedarikgci prosediirleri; tedarikgi listesi;
tedarikgi sertifikalari; gerekli standartlar; test sonuclari; dis
denetim / degerlendirme plani; masa basi
degerlendirmeleri; tedarikgi soru formu; tedarikgi
denetimleri / degerlendirmeleri; tedarik¢i derecelendirme
sistemleri; Gruin girisi / gelen mal izleme / kontrolleri; gelen
Urtin kontrol listesi; laboratuvar testleri; tedarik¢i tanimh
kontroller;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

443 Satin alinan malzemeler, g « Satin alinan malzemeler / Griinler (6rnegin hammad-
risklere ve tedarikgilerin o deler, yari mamuller ve ambalaj malzemeleri) Gizerinde
statlisuine bagli olarak gida anlasilan spesifikasyonlara / anlasmalara / gerekliliklere
guvenlidi, trlin kalitesi, gore nasil degerlendiriliyor?
yasallik ve 6zglinliik acisindan « Bir test plani var mi?
degerlendirilmelidir. Sonuclar, « Ornekleme ve siklik nasil belirlenir?
test ve izleme planlari icin « Satin alinan malzeme degerlendirmesi risklere ve
temel olusturmahdir. tedarikgi statlistine gore mi yapiliyor?

« Satin alinan malzemelerin / Grlin sonuglarinin deger-
lendirilmesi, test ve izleme planlarinin belirlenmesi veya
glincellenmesi icin bir temel olarak degerlendiriliyor mu
(6rnegin, basarisiz sonuglar drneklemeyi / sikhgini
artirma veya degistirme ihtiyacina isaret ediyor mu)?

Kanit 6rnekleri:

Urlin girisi / gelen mallarin izlenmesi; degerlendirme /

testrogrami; spesifikasyonlar / gereklilikler; gelen Griin

kontrol listesi; Girtin girisi izleme / kontrolleri; laboratuvar
testleri; risk degerlendirmesi;

444 Risklere dayali olarak gida Sl Uriiniin glivenligini ve kalitesini etkileyebilecek

o

glvenligi ve Grin kalitesi

lUzerinde etkisi oldugu goster-

ilen satin alma hizmetleri,

belirlenen gerekliliklere

uygun olduklarindan emin

olmak icin degerlendiril-

melidir. Bu kapsamda asgari

olarak asagidakiler dikkate

alinmalidir:

« hizmet gereklilikleri

« tedarikginin stattisu (deger-
lendirmesine gore)

« hizmetin bitmis Grinler
Uzerindeki etkisi.

hizmetler, s6zlesmeli / hizmet anlasmalarina ve mevcut
belirlenmis gerekliliklere gére nasil kontrol ediliyor?
Ornekleme nasil belirlenir?

« Kontrol pogrami; hizmet gerekliliklerini, bitmis Grin
Uzerindeki etkiyi ve tedarikgi statlisiinii dikkate aliyor
mu? Risk temelli mi?

Ek agiklama / bilgi:

Satin alinan hizmetlere 6rnek: hasere izleme ve kontrol,
temizlik ve dezenfeksiyon, kalibrasyon ve bakim, depolama,
nakliye, siparis toplama, yardimci hizmetler, vb.

Kanit 6rnekleri:
hizmet saglayici sdzlesmeleri / hizmet anlagmalari;
spesifikasyonlar; kontrol programi; risk degerlendirmesi;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

445 Urtin islemenin ve / veya S| « Kismi dig kaynakl prosesleri gerceklestiren ortak paket-
birincil ambalajlamanin ve / o leyiciler / tedarikgiler var mi? Tam kalifiyeli olmalari nasil
veya etiketlemenin bir saglaniyor ve bu nasil izleniyor (6rnegin, ikinci taraf
kisminin disaridan temin denetimleri, IFS Global Markets Degerlendirmeleri,
edildigi durumlarda, bu tedarikgi soru formlari, kontroller, vb.)
durum gida guivenligi ve « Kismi dis kaynakl prosesler Griin glivenligi ve kalite
kalite yonetimi proseddirler- yonetimi proseddrlerine dahil ediliyor mu?
inde dokiimante edilmeli ve « Kismi dis kaynakli prosesler icin hangi riskler
bu tir prosesler, gida tanimlanmustir?
guvenligi, Urln kalitesi, « Kismi dis kaynakli prosesler icin belirlenen her bir riski
yasallik ve 6zglinlikten taviz ele almak icin hangi spesifik kontroller tanimlanmistir?
verilmedigini garanti etmek Kontroller nasil gerceklestiriliyor ve dokiimante ediliyor?
icin kontrol edilmelidir. Bu tir « Kismi dis kaynakli prosesler icin kontroller ne siklikla
dis kaynakli proseslerin gerceklestiriliyor? Bunu kontrol etmekten kim sorumlu?
kontroli tanimlanmali ve « Firma, musterilerin bilgilendirildigine ve kismi dis
dokiimante edilmelidir. kaynakli prosesleri kabul ettigine dair kanitlara sahip mi?
Mdsterilerin bu tur dis
kaynakli prosesler konusunda Not 1: Firmanin kismi dis kaynakli prosesleri yoksa, gerek-
bilgilendirildigine ve kabul lilik N / A olarak puanlandiriimalidir.
ettigine dair kanitlar olmalidir.

Kanit 6rnekleri:

ortak paketleyici / kismi dis kaynakh tedarikgiler listesi; risk
degerlendirmesi; tedarikgi prosediirleri; test sonuclari; dig
denetim / degerlendirme plani; tedarikgi soru formlari;
tedarik¢i denetimleri / degerlendirmeleri; laboratuvar
testleri; tedarikci tanimli kontroller;

44.6 Malzeme tedariki ve tedarik¢i | &| « Tedarikci degerlendirmesi icin hangi kriterlere

o

degerlendirmeleri diizenli
olarak gézden gegirilmeli ve
gobzden gecirme risk temelli
olmalidir. Gozden gegirme
kayitlari ve degerlendirmenin
sonucunda yapilan faaliyetler
dokiimante edilmelidir.

basvuruluyor?

« Tedarik¢i degerlendirmelerinin sonuglarini kim gézden
geciriyor?

« Tedarik¢i degerlendirmelerinin sonuglari ne siklikla
go6zden geciriliyor?

« GoOzden gecirme sikhgi degerlendirilen risklere dayaniyor
mu?

« Tedarik¢i degerlendirmelerinin sonuglari gézden
gegirildikten sonra ne gibi faaliyetler yapiliyor?

« GOzden gecirmeden elde edilen sonuglar dokiimante
ediliyor mu / kayit altina aliniyor mu?

Kanit 6rnekleri:
risk degerlendirmesi; degerlendirme sonuclari; faaliyetler;
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4.5

IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Uriin ambalajlama

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.5.1

Yonetmeligin gerektirdigi
durumlarda, UrlUnler Gzerinde
etkisi olabilecek tim ambalaj
malzemeleri icin, yasal gerek-
liliklere uyumlugu gosteren
uygunluk deklarasyonlari
dokiimante edilmelidir. Aksi
takdirde, ambalaj malzemeler-
inin varis tlkelerinin ilgili
yonetmeliklerine siirekli
olarak uymasini ve / veya
kullanima uygun olmasini
saglamak icin kanitlar
muhafaza edilmelidir. Bu,
hammaddeler, yari mamuller
ve bitmis Urlnler lGzerinde
etkisi olabilecek ambalaj
malzemeleri icin de gegerlidir.

Temel

« Ambalaj malzemelerinin Urlin Uzerinde olumsuz etkiler-
inin olmamasi ve kullanima uygun olmasi nasil
saglaniyor?

» DoC'nin yonetmelikle uygulandigi tlkelerde (6rnegin AB
Ulkeleri) ambalaj malzemelerinin mevcut ilgili mevzuata
uygun oldugunu gosteren uygunluk deklarasyonu
dokiimante ediliyor mu? Aksi takdirde, ambalaj malze-
melerinin varis tlkesinin ilgili ambalaj yasal gerekli-
liklerine uygun oldugunu ve / veya kullanima uygun
oldugunu goésteren kanitlar mevcut mu (6rnegin, ilgili
ambalaj yonetmeliklerine yasal uyumlulugu gosteren
sertifikalar veya deklarasyonlar, ambalaj test yontemleri
ve sonuclari, ambalaj tedarikgileri tarafindan saglanan
ambalaj spesifikasyonlarina gére migrasyon testleri veya
kimyasal profil testleri gibi ydntemler ve test sonuclari,
vb.)

Not 1: Ambalaj tedarikgisi kanitlari dikkate alinmalidir.

Not 2: Ambalaj malzemelerinden kaynaklanan uygunluk /
etki, gtivenlik ve kalite unsurlariyla ilgili olabilir.

Ek aciklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Ambalaj Kilavuzu

Kanit 6rnekleri:

uygunluk deklarasyonu (6rn. AB llkeleri); migrasyon testleri
gibi test sonuclari; tedarikgi sertifikalari / deklarasyonlari /
test sonuglari; ambalaj yonetmeligi;
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Gereklilik

Kullanilan ambalajlama ve
etiketleme, ambalajlanan
Urtine karsilik gelmeli ve
lizerinde anlagmaya varilan
mdsteri Griin spesifikasyon-
larina uygun olmahdir.
Etiketleme bilgileri okunakh
ve silinmez olmalidir. Bu
durum duzenli olarak
izlenmeli ve kaydedilmelidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Etiketler okunakli ve silinmez mi?

« Uygunlugu saglamak icin hangi proses uygulaniyor?

« Urlin ambalaji ve etiketi, ambalajlanan iriine ve spesi-
fikasyonlara uygunluk agisindan nasil denetleniyor?

« izleme sikligi nasil belirleniyor (6rnegin, bir Giretim
calismasinin basinda ve sonunda, trlin degisiminde, vb.)
Nerede kaydediliyor / dokiimante ediliyor?

« Uriinlin sunumu tam etiketlemeye izin vermediginde
veya bunu gerektirmediginde (ambalajsiz trlinler gibi
etiketsiz Urtinler), Grdnler nasil tanimlanir? Uriin ve
artinlin yeterli ve glvenli kullanimi ile ilgili uygun asgari
bilgiler musteri veya tiiketiciye sunuluyor mu (6rnegin,
parti, son kullanma tarihi, saklama kosullar, icerik listesi,
alerjenler)?

Kanit 6rnekleri:

Uiriin ambalajlama ve etiketleme prosesi; uygunlugu
saglamak icin uygulanan izleme prosesi; tiriin ambalajlama
ve etiketleme uygunlugu izleme kayitlari;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Risklere ve kullanim amacina
bagl olarak, ambalaj malze-
meleri icin kilit parametreler,
mevcut ilgili mevzuata ve
diger ilgili tehlikelere veya
risklere uygun olarak ayrintih
spesifikasyonlarda
belirlenmelidir.

Belirlenen parametrelere
dayanarak, gida ile temas
eden ambalaj malzemelerinin
uygunlugu izlenmeli ve test /
analiz yoluyla kanitlanmahdir,
ornegin:

« organoleptik testler

« depolama testleri

« kimyasal analizler

« migrasyon testi sonuclari.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Kullanilan tim ambalaj malzemeleri icin spesifikasyonlar
mevcut mu (yasal gereklilikler dahil)?

« Bir risk degerlendirmesi ve kullanim amaci ambalaj
malzemeleri icin kilit parametreleri belirliyor mu (gida ile
dogrudan temasi olmayanlar dahil)? Tanimlanan kilit
parametreler hangileridir?

» Ambalaj malzemelerinin mevcut ilgili mevzuat ve spesi-
fikasyonlarin uygunlugu nasil saglaniyor?

« Ambalaj malzemelerinin Urlin tGzerinde olumsuz etkiler-
inin olmamasi nasil saglaniyor?

« Belirlenen parametrelere dayanarak, gida ile temas eden
ambalaj malzemelerinin uygunlugu firma tarafindan
nasil izlenmektedir (6rnegin, kullanimdan énce
ambalajin potansiyel kokusunu kontrol etmek icin
organoleptik testler; hava sizinti testi; sizdirmazlik testi;
kimyasal / migrasyon testlerinden elde edilen ambalaj
analiz sonuclar - 6rnegin, ambalaj tedarikgisinin
kimyasal ve migrasyon test sonuglari / sertifikalar)?

Not 1: Ambalaj tedarikgisi kanitlari dikkate alinmalidir.

Not 2: Ambalaj malzemelerinin uygunlugu / etkisi glivenlik
ve kalite unsurlaryla ilgili olabilir.

Ek aciklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Ambalaj Kilavuzu

Kanit 6rnekleri:

risk degerlendirmesi; kilit parametreler; ambalaj malzemesi
spesifikasyonlari; ambalaj izleme kayitlari / sonuglari; testler
/ analiz sonuclari; tedarikgi sertifikalari / test sonuclari;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Fabrika ortaminin (6rn.
toprak, hava) gida givenligi
ve / veya Urin kalitesi lizer-
indeki olasi olumsuz etkileri
arastinimaldir. Risklerin
tanimlandigi durumlarda (6rn.
asiri tozlu hava, gugli
kokular), 6nlemler uygulan-
mali, kaydedilmeli ve verim-
lilik agisindan diizenli olarak
goOzden gegirilmelidir.

Fabrikanin tim dis alanlan
temiz, dizenli olmali,
bulasmayi 6nleyecek sekilde
tasarlanmali ve bakimi yapil-
malidir. Dogal drenajin
yetersiz oldugu yerlerde,
uygun bir drenaj sistemi
kurulmahdir.

Temel

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Saha, Urilin glivenligini saglamak ve ¢apraz bulasmayi
onlemek icin konumlandiriimis, planlanmis, insa edilmis
ve bakimi yapilmis mi?

« Bir lokasyon arastirmasi mevcut mu? Lokasyonun gida
glvenligi ve / veya Urun kalitesi Gizerinde olumsuz bir
etkisi olabilir mi?

« Potansiyel olarak zarar verici malzemelerin / maddelerin
yakinlarda bulunmasi durumunda ne gibi dnlemler
alinmistir?

« Onlemlerin yeterligi diizenli olarak gézden geciriliyor
mu?

« Belirlenen 6nlemlerin yeterligini kim gdzden gegiriyor?

« Belirlenen dnlemlerin yeterligi nasil gézden gegciriliyor?
Siklik nasil belirlenir?

Ek aciklama / bilgi:

Arastirma icin lokasyon analizi / degerlendirme / inceleme
gerekgesi olarak kabul edilebilecek seylere 6rnekler: zemin/
erisimler, asir tozlu hava, gli¢li kokularin tasinmasi, sahanin
dlizensizligi nedeniyle su birikmesi, harici hayvan birincil
liretim tesislerinin varligi gibi fabrika cevresi, kanalizasyon
istasyonlan, atik ayirma tesisleri, ekin tarlalari veya korunan
alanlar, ormanlar, bahgeler gibi hasere eylemleri igin elverisli
alanlar, vb.

Kanit 6rnekleri:

yerinde gozlem; lokasyon analizi / degerlendirmesi /
denetimi; 6nlemler; verimliligin gézden gecirilmesi;
faaliyetler;

« Fabrikanin dis cephesi temiz, diizenli ve bakimli mi
(0rnegin, tesisin zemini ve cevresi atiklardan, hasere
yuvalarindan ve birikmis ¢coplerden arindiriimis ve
bakimli mi1)?

« Bulasmayi 6nlemek icin fabrikanin dis alanlarinin temiz,
diizenli ve iyi durumda olmasi nasil saglaniyor? Bunu
kim izliyor?

« Tesisin fabrika zemini bulasmayi 6nleyecek sekilde
korunuyor mu?

« Dogal drenaj yeterli mi?

« Dogal drenaj yetersizse, uygun bir drenaj sistemi kuruldu
mu?

Kanit ornekleri:

yerinde g6zlem;
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4.7.2 Dis alanda depolama en @ | « Uriinler dis alanda mi depolaniyor?
dusuk seviyede tutulmahdir. §) « Disarida ne depolanir?
Uriinlerin dis alanda depo- « Dis alanda depolama icin hangi kurallar ve dnlemler
landigi durumlarda, bulasma mevcuttur?
riski olmadigini veya gida
glivenligi ve kalitesi Uizerinde Kanit 6rnekleri:
herhangi bir olumsuz etki yerinde gozlem; kurallar ve 6nlemler;

olmadigindan emin olmak
icin risk degerlendirmesi
yoluyla gerek¢elendirme
yapilmahdir.

4.8.1 Tudm binalari kapsayan bir T |« Isletme yerlesimini dikkate alan bir saha plani ve proses
saha plan(lar)i dokiimante EJ akislarini gosteren / belirleyen planlar var mi?
edilmeli ve muhafaza edilmeli, . Isletme yerlesimi ve proses akisi proseslerin, hammadde-
ve asgari olarak asagidakilerin lerin, ambalaj malzemelerinin, yart mamul ve bitmis
proses akisini belirlemelidir: drtinlerin glivenligini saglamak icin yeterli mi?
« bitmis Urlnler « Gida glivenligi riskleri olusturan ¢apraz akislara dair kanit
« yeniden isleme dahil yari var mi?

mamul Grdnler « Capraz bulasmanin 6nlenmesi nasil saglaniyor?

« ambalaj malzemeleri
« hammaddeler Kanit 6rnekleri:
« personel saha plani; proses akis semasi; atik giderme plani; personel
o atik akis plani; malzeme akis plani; proses akis plani; kamu
e Su hizmetleri plani; hidrolik plan; yerinde gézlem;
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Gereklilik

Hammaddelerin, ambalaj
malzemelerinin, yari mamul
ve bitmis Urlinlerin mikrobi-
yolojik, kimyasal ve fiziksel
kontaminasyon risklerinin
onlenmesini saglamak igin,
mallarin alimindan sevki-
yatina kadar olan proses akisi
uygulanmali, stirdirtlmeli,
go6zden gecirilmeli ve gerek-
tiginde modifiye edilmelidir.
Capraz bulasma riskleri, etkili
onlemlerin uygulanmasi
yoluyla en aza indirilmelidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Fabrika tesislerinde capraz bulasma nasil énleniyor?
Uriin bulasmasinin kontrolii nasil izleniyor?

Fabrika tesislerinde ve proses akislarinda ¢apraz
bulasma, karisim ve karistirma riski tanimlandi mi?
Fabrika tesislerinde ve proses akislarinda risk nasil
onleniyor / azaltihyor?

Firma gida glvenligi risklerini en aza indirmek icin ne tur
onlemler aldi?

Yuksek dikkat alanlari veya yiiksek riskli Griin elleclemesi
durumunda spesifik onlemler var mi?

Ek aciklama / bilgi:
Risklere bagh olarak dikkate alinabilecek olasi unsurlara
ornekler:

tesisin proses akisi ve tasarimi, yani giristen sevkiyata
kadar, hammaddelerin, ambalajlarin, yari islenmis ve
bitmis Girlinlerin bulasmasinin 6nlenmesini saglar.
tiretim alani icindeki trafik diizeni ve ekipman ayrimi:
6rnegdin, insanlar, malzemeler, atiklar, ekipman ve ézel
aletlerin kullanimi, ézel (iniformalarin kullanimi, arag ve
gereclerin dogru kullanimi.

"kirli" ve "temiz" alanlar.

hassas alanlar ve iriin operasyonlari (yiiksek dikkat
alanlari / yiiksek riskli lirtinler olmasi durumunda).

ham diriinlerin bitmis veya tiiketime hazir tiriinlerden
ayrilmasi.

fiziksel bariyerler, duvarlar ve ayri binalar gibi yapisal
ayristirma.

belirlenen is kiyafetlerinin degistirilmesi veya kisisel hijyen
gibi farkl hijyenik bélgelerde uygulanan gereklilikler /
kontroller (6rn. ézel ayakkabilar / ayakkabi kiliflari veya
ayak banyolari, el dezenfeksiyonu, vb.)

gecis bolgeleri / Hijyen bariyerleri (6rnegin, islenmemis
bédlgeden tiiketime hazir gida bélgesine).

hava basinci farklari / hava akisi.

hat degistirme énlemleri.

tesis icindeki dahili laboratuvar potansiyel bulasani (érn.
atik su).

Kanit ornekleri:
yerinde gozlem; onlemler;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

49.1.1

Gida Urinlerinin hazirlandig,
islendigi, Uretildigi ve depo-
landigi tesisler, gida gliven-
ligini saglayacak sekilde
tasarlanmal, insa edilmeli ve
bakimi yapilmalidir.

Temel

- Tesisin tasarimi ve yerlesimi etkili bakim, temizlik ve
dezenfeksiyona izin veriyor mu?

« Tesisler Grtin guvenligini saglayacak ve capraz bulasmayi
onleyecek sekilde konumlandirilmig, planlanmis, insa
edilmis ve bakimi yapilmis mi?

« Fabrika tesislerinde ¢apraz bulagsma nasil 6nlenir?

« Tesisler Grlin glvenligini ve Urlin gerceklestirmeyi
saglayacak sekilde tasarlanmig ve insa edilmis mi? Yasal
gerekliliklere uyuluyor mu?

« Tesisler iyi durumda mi?

« "Kirli" ve "temiz" alanlar var mi?

« Uygun depolama odalari var mi?

Ek aciklama / bilgi:

Bu gereklilik, ybnetimin taahhtidu; yeterli kaynaklarin katilimi
ve kullanilabilirligi; gida glivenligi proseslerinde biitiinligiin
korunmasy; ilgili diizenleyici gerekliliklere uyumun saglanmasi
gibi unsurlarla ilgili olarak gida giivenligi kiiltiirtintin tanitil-
masini ve uygulanmasini destekler.

Kanit ornekleri:
yerinde gozlem;

bulasmayi 6nleyecek ve kolay
temizlenebilir olacak sekilde
muhafaza edilmeli; Griin
bulagma risklerini en aza
indirmek icin su gecirmez ve
asinmaya dayanikli olmalidir.

4.9.2.1 | Duvarlar, bulasmayi @ | « Duvarlar bulasmayi 6nleyecek ve temizlik ve dezenfeksi-
onleyecek, yogusmayi ve kif E) yonu kolaylastiracak sekilde tasarlanmis ve insa edilmis
olusumunu azaltacak, mi?
temizligi ve gerekirse dezen- « Duvarlar kifli m, kirli mi? Gida guivenligi riski olustura-
feksiyonu kolaylastiracak bilecek yogusma var mi?
sekilde Uretim gerekliliklerini « Duvarlar ne siklikla temizleniyor?
karsilayacak sekilde tasarlan-
mali ve insa edilmelidir. Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;
4.9.2.2 | Duvarlarin ylzeyleri « Duvarlarin temizlenmesi ve dezenfekte edilmesi kolay

Temel

mi, ylzey bosluklari yok mu, gegirimsiz ve aginmaya
dayanikli mi?

Kanit ornekleri:
yerinde gozlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;
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4.9.2.3 | Duvar, zemin ve tavan ©| « Duvardan zemine birlesme noktalar ve koseler yuvarla-
birlesme noktalari, temizligi E) tilmig mi?
ve gerekirse dezenfeksiyonu
kolaylastiracak sekilde Kanit 6rnekleri:
tasarlanmahdir. yerinde gozlem;
49.3.1 | Zemin kaplamasi, iretim @ | « Zeminler temizlenebilir mi?
gerekliliklerini karsilayacak E « Zeminler ne siklikla temizleniyor?
sekilde tasarlanmali ve insa
edilmeli ve bulasmayi Kanit 6rnekleri:
Onleyecek ve temizligi ve yerinde g6zlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;
gerekirse dezenfeksiyonu ~N
kolaylastiracak sekilde _E
muhafaza edilmelidir. Yiizeyler 3
gecirgen olmamali ve O
asinmaya dayanikli olmalidir. —
4.9.3.2 | Suyun ve diger sivilarin T | « Atik su bertarafi nasil saglaniyor?
hijyenik sekilde tesisten 5 « Kanalizasyonlar ne siklikla temizleniyor?
uzaklastinlmasi saglanmahdir. « Drenajlarda gida / su birikmesi var mi?
Drenaj sistemleri, Grlin
bulasma risklerini (6rnegin Kanit 6rnekleri:
haserelerin girisi, koku veya yerinde g6zlem; temizlik kanitlari; drenaj temizlik programi;
bulasana duyarli alanlar) en
aza indirecek sekilde tasarlan-
mali, insa edilmeli ve bakimi
yapilmali ve temizlenmesi
kolay olmalidir.
4.9.3.3 | Gidaisleme alanlarda, T | » Uretim alanlarinin zemininde su birikintileri veya baska
makineler ve borular, 5 sivilar var mi?
miimkinse atik suyun « Buyuk miktarda atik su Greten makineler nerede
dogrudan bir drenaja bulunuyor?
akmasina izin verecek sekilde
diizenlenmelidir. Su ve diger Kanit 6rnekleri:
sivilar, uygun 6nlemler yerinde gozlem; makine yerlesimi;
kullanilarak drenaja sorunsuz
sekilde ulagmalidir. Su birikin-
tilerinin durgunlasmasindan
kacinilmalidir.
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49.4.1 | Tavanlar (veya tavanlarin
olmadigi yerlerde catilarin igi)
ve Ust aksam techizatlari Kanit 6rnekleri:

(borular, kablo kanallari, yerinde gozlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;
lambalar vb. dahil), kir ve
yogusma birikimini en aza
indirecek ve herhangi bir
fiziksel ve / veya mikrobi-
yolojik bulasma riski olustur-
mayacak sekilde tasarlanmali,
insa edilmeli ve bakimi
yapilmahdir.

« Tavanlar ve Ust aksamlar ne siklikla temizleniyor?

Temel

49.4.2 | Asma tavan kullanilan

yerlerde, temizlik, bakim ve
hasere muicadele kontroli igin Kanit 6rnekleri:
bos alanlara erisim yerinde gozlem;
saglanmalidir.

« Asma tavanlar erisilebilir mi?

Temel

4.9.5.1 | Pencereler ve diger acikliklar, | @ | « Pencere esiklerinde kir birikebilir mi?
kir birikmesini 6nleyecek E
sekilde tasarlanmali ve insa Kanit 6rnekleri:
edilmeli ve bulasmayi yerinde gozlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;
onleyecek sekilde muhafaza
edilmelidir.

4.9.5.2 | Bulasma riski olan yerlerde, ‘g | « Pencereler acik mi tutuluyor?
pencereler ve tavan camlari E’
Urretim sirasinda kapali ve Kanit érnekleri:
sabitlenmis kalmalidir. yerinde gozlem;

4.9.5.3 | Pencereler ve cati camlari, T | « Pencereler bocek korumali 1izgaralar ile kapatilmig mi?
havalandirma amaciyla E) « lzgaralarn bitlinliigu dizenli olarak gdzden gegiriliyor
acilacak sekilde tasarlanmissa, mu?
bunlar, herhangi bir
bulasmayi 6nlemek icin Kanit 6rnekleri:
temizlenmesi kolay sineklik yerinde g6zlem; bittnlik takvimi kontrolleri; hasere
veya diger onlemlerle kontrol takvimi; temizlik programi; temizlik kaniti;
donatilmahdir.

49.5.4 | Ambalajsiz Urlnlerin islendigi | ©| « Pencereler kirllmaya karsi nasil korunur?
alanlarda pencereler kirilmaya E)

karsi korunakli olmalidir. Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;
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49.7.1

ve kolay temizlenebilecek
sekilde muhafaza edilmelidir.

Tam Uretim, depolama, teslim
alma ve sevkiyat alanlar
yeterli aydinlatma seviyelerine
sahip olmalidir.

Temel

4.9.6.1 | Kapilar ve gecitler bulasmayr | @ | « Kapilar ve gecitler bulasmayi dnleyecek ve temizlenmesi
Onleyecek ve kolay temizlene- E) kolay olacak sekilde tasarlaniyor, insa ediliyor ve bakimi
bilecek sekilde olmalidir. yapiliyor mu?
Asagidakilerden kaginmak icin « Kapilar hasarli mi?
emici olmayan malzemel-
erden tasarlanmali ve Kanit 6rnekleri:
yapilmahdir: yerinde g6zlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;
« parcalanan boltimler
« dokiilen boya
« korozyon.
4.9.6.2 | Dis kapilar ve gecitler hasere- | ‘@ | « Dis kapilar ve gecitler hasere erisimini engelleyecek
lerin erisimini engelleyecek E) sekilde insa edilmis mi?
sekilde insa edilmelidir. « Dis kaplilar Giretim alanlarina hasere girisini engelliyor
mu? Kapal mi kahyorlar?
Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;
4.9.6.3 | Alanlari ayiran plastik serit ©| « Plastik perdeler kolay temizlenebilirken bulasmayi
perdeler, bulasmayi dnleyecek E) Onleyecek sekilde muhafaza ediliyor mu?

« Perdeler hasarli mi?

Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem; temizlik programi; temizlik kanitlari;

« Tlm calisma alanlarinin yeterince aydinlatildigindan
nasil emin olunur?

Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;

bilesenler kolayca erisilebilir
olmali ve gerektiginde
izlenmeli, temizlenmeli veya
degistirilmelidir.

4.9.8.1 | Tum alanlarda yeterli dogal ve | ‘@ | « Dogal ve / veya yapay havalandirma uygun sekilde
/ veya yapay havalandirma E) tasarlanmis, insa edilmis ve bakimi yapilmig mi?
tasarlanmali, insa edilmeli ve Havalandirma nasil gézden gegiriliyor?
bakimi yapilmalidir.
Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;
49.8.2 | Eger havalandirma ekipman- | @ | « Havalandirma ekipmani nasil temizlenir ve izlenir?
lar kuruluysa, filtreler ve diger E) « Hava filtrelerinin bakimi ve temizligi nasil yapilir?

« Filtreler yeterli ve kullanim amacina uygun mu?

Kanit 6rnekleri:
yerinde g6zlem; bakim programi; bakim dokiimantasyonu;
temizlik protokolleri; temizlik kanitlari;
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4.9.8.3 | iklimlendirme ekipmani ve T | « iklimlendirme / hava akisi kullaniminin gida giivenligi ve
yapay Uretilen hava akisi Griin E) kalitesi sorunlari olusturmamasi nasil saglanir?
guvenligi ve kalitesini riske « Dusuk veya asiri basingh Giretim alanlari var mi?
atmamalidr.
Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;
4.9.8.4 | Toz emis ekipmani, dnemli ©| « Buyuk miktarda tozun olustugu alanlar var mi?
miktarda tozun Uretildigi EJ « Bualanlarda toz emis cihazlari mevcut mu?
alanlarda tasarlanmali, insa « Toz emis ekipmani ne siklikla temizleniyor?
edilmeli ve bakimi
yapilmahdir. Kanit érnekleri:
yerinde gozlem; temizlik protokolleri; temizlik kanitlari;
4.9.9 Su
¥4.9.9.1 | El yikkama, temizlik ve dezen- | @ | « Su (geri donusturilmus su dahil), buhar veya buz
feksiyon icin veya lretim E) kullaniliyor mu?

prosesinde bir bilesen olarak
kullanilan su; kullanim
noktasinda icilebilir kalitede
olmali veya gecerli yasal
gerekliliklere goére bulasma
riski tasimamali ve yeterli
miktarda tedarik edilmelidir;
bu ayni zamanda geri
donusturilmis su, buhar ve
buz icin de gecerlidir.

« Su kaynagi nereden geliyor? (Sehir sebekesi, kuyu suyu,
tanker)?

« Firmada su ne icin kullanihyor (sosyal tesisler, temizlik,
arlin icerigi, meyve ve sebzeleri yikamak icin)?

« Su talebi her zaman karsilaniyor mu?

« Su/ buhar/ buz kalite kontrol prosesleri mevcut mu ve
yetkili bir kisi tarafindan izleniyor mu?

« Su/buhar / buz kalitesinin igme suyu kalitesine uygun
olmasi veya gecerli yasal gerekliliklere gére bulagsma riski
tasimamasi ve gida givenligi ve Uriin gerekliliklerini
tehlikeye atmamasi nasil saglaniyor?

Not 1: Yerel yasal gerekliliklerin icme suyu kalite standart-
larindan farkl olarak suyun endustriyel kullanima (6rnegin
temizlik suyu) uygun kalitede olmasi icin kriterler getirdigi
spesifik durumlarda, triin gereklilikleri karsilanmali ve
kalite ve gida glivenliginden 6diin verilmemelidir.

Kanit 6rnekleri:
su / buz / buhar kalitesi izleme prosesleri; yonetmelik;
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49.9.2 | Su (geri donUstlirilmis su T | « Su, buhar veya buz kullaniliyor mu? Kalite izleme uygu-

(B) dahil), buhar veya buzun §J lantyor mu? Firma bunu nasil belirliyor (6rnegin resmi su
kalitesi bir numune alma kontrol raporlari / sonuglari, dahili numune alma plani
planina gore izlenmelidir. vb. yoluyla)?

« Yerel yasal gereklilikler mevcut mu? Analiz sikhgi en
azindan yasal gerekliliklere uygun mu?

- Yasal gerekliliklere gore analiz ediliyor mu (kendi su
kaynag, disaridan tedarik, 6rnedin buz tedarikgisi, harici
su tedarigi, vb.)

« Sonuglar standartlara uygun mu? Sonuclari kim gdzden
geciriyor ve faaliyetleri kim ele aliyor?

«  Numune alma nasil belirlenir?

« Ne tir bir boru sistemi var? Halka borular, su tanklar)

« Borular hangi maddeden yapilir? Gida guivenligini
tehlikeye atiyor mu?

Kanit 6rnekleri:

numune alma plani; analiz sonuglari; bakim; yonetmelik;

yerinde denetim, 6rnegin borular;

4.9.9.2 | Numune alma plani risk £« Analiz ve numune alma plani risklere dayaniyor mu?
() temelli olmalidir. o
o Kanit 6rnekleri:
risk degerlendirmesi
4.9.9.3 | Proseslerde kullanilan geri @ | « Suyerinde aritihyor mu (su sertliginin dizeltilmesi,
kazanilmis su bulasma riski E) klorlama, sterilizasyon, filtrasyon...)?
teskil etmemelidir. o Geri donistlrulmis su kalitesi nasil kontrol edilir?

« Yerel yasal gereklilikler mevcut mu?

« Suyasal gerekliliklere gore analiz ediliyor mu?

« Sonuglar standartlara uygun mu?

Kanit 6rnekleri:

cesitli analiz sonuglari; yonetmelik;

4.9.9.4 | icilebilir olmayan su ayri, T | « lcilebilir su sistemi, icilemez sudan / diger su tiirlerinden
uygun sekilde isaretlenmis E (6rnegin, icilebilir kalite standartlarindan farkli olarak

borularla tasinmalidir. Bu tiir
borular, icme suyu kaynak-
larinin veya fabrika ortaminin
bulagmasini 6nlemek icin ne
icme suyu sistemine baglan-
mali ne de geri akis olasiligina
izin vermemelidir.

endustriyel kullanima uygun kalitede, yasal gerekli-
liklerle diizenlenmis ve bulagma riski tasimayan su) boru
tesisatiyla tamamen ayrilmis mi?

« Baska hangi sistemler var? (6rnegin, kullanilmis su,
sogutma suyu, yanginla miicadele amagli su).

« Su sistemleri uygun sekilde isaretlenmis mi ve neredeler?

« Gerekli yerlerde geri akis dnleyici ekipman yerlestirilmis
mi?

Kanit 6rnekleri:
yerinde g6zlem; hidrolik sistem yerlesimi;
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4.10.1
(B)

Temizlik ve dezenfeksiyon

programlari gecerli kilinmali,

dokiimante edilmeli ve

uygulanmalidir. Bunlar

asagidakileri belirtmelidir:

« hedefler

« sorumluluklar

« kullanilan Grinler ve
bunlarin kullanim talimati

« temizlik ve dezenfeksiyon
kimyasallarinin dozaji

« temizlik ve dezenfeksiyon
eylemleri icin alanlar ve
zaman dilimleri

« temizlik ve dezenfeksiyon
sikhg

« Uygulanabilirse Yerinde
Temizlik (CIP) kriterleri

« dokiimantasyon
gereklilikleri

« tehlike sembolleri
(gerekliyse).

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3

Temel

« Kapsamli temizlik talimatlari, programi, yontemleri /
kriterleri ve kayitlari iceren sistematik / kapsamli bir
temizlik plani var mi?

« Temizlik ve dezenfeksiyon operasyonlari icin kullanilan
yontemler ve kriterler nelerdir (CIP Urlin degisim
temizligi, alerjen temizligi gibi spesifik temizlik yontem-
leri, vb. dahil)?

« Temizlik ve dezenfeksiyon yontemleri gecerli kilinmis mi?
Ne zaman?

« Uriin bulagmasini nlemek icin temizlik ve dezenfek-
siyon operasyonlari kontrollii kosullar altinda gerceklesti-
riliyor mu?

« Temizlik ve dezenfeksiyondan kim sorumludur?

« Uygun temizlik ve dezenfeksiyon ajanlar kullanihyor
mu?

« Ne tir temizlik Grlinleri ve dezenfektanlar kullaniliyor?
Yerinde kullanim talimatlari var mi? Kullanilan kimyas-
allar onayli mi / Kimyasal satin alimi kontrol ediliyor mu?

« Farkl / degisik temizlik Urlnleri ve dezenfektanlar
kullanilirken nelere dikkat edilmelidir?

« Hangi alanlar temizleniyor ve dezenfekte ediliyor?

« Alanlar ne siklikla temizleniyor ve dezenfekte ediliyor?
Temizlik ve dezenfeksiyon i¢in zaman araliklari nedir?

« Temizlik ve dezenfeksiyon kimyasallarinin dozaji belir-
lenmis ve kontrol ediliyor mu?

« Temizlik ve dezenfeksiyon eylemleri nerede dokiimante
edilliyor / kayit altina aliniyor?

» Tehlike sembolleri var mi?

« Harici hizmet saglayicilar icin bir sozlesme / hizmet
anlasmasi mevcut mu (temizlik ve dezenfeksiyon eylem-
lerinden Uglincu taraf hizmet saglayicilar sorumlu
oldugunda)? Firma, t¢linci taraf hizmet saglayici icin
gereklilikleri belirledi mi? ilgili IFS Global Markets Food
temizlik ve dezenfeksiyon gereklilikleri (kendi personel
kapasitesi dahil) dahil edilmis ve yerine getirilmis mi?
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Ek a¢iklama / bilgi:

(1) Temizlik programlari SSOP'lar icerebilir

(2) Temizlik ve dezenfeksiyon gecerli kiinmasi:

« standartlastiriimis bir temizlik ve dezenfeksiyon isleminin
/ ydnteminin / prosesinin / prosedurinin, uygun sekilde
takip edildiginde, beklenen belirlenmis sonuclari Uretip
Uretmedigini ve Urlin kalitesi ve gida guivenligi ile ilgili
temizlik ve dezenfeksiyon hedeflerini karsilayip karsilam-
adigini ve dolayisiyla verimliligini garanti edip
etmedigini belirleyen dokiimante eylem(ler) olarak
anlasiimaktadir.

« temizlik / dezenfeksiyon izleme ve dogrulama eylemleri
icin bir 6nceki adimdir.

« metodoloji firmadan firmaya degismektedir.

« yontemler veya birlesik yontemler, asagidakiler gibi
(ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) unsurlar dikkate
alinarak uygulanabilir: taninmis literatiir / referanslar /
standartlar; yasal gereklilikler; Girlin ve proses 6zellikleri
ve spesifikasyonlari; standartlastirilmis proseddrler;
temizlik ve dezenfeksiyon hedefleri; yontem degisken-
leri; tahmin ve tekrarlama yontemleri; kapsaml 6rnekle-
meye dayali testler (6rn. gorsel inceleme, ATP, alerjen
protein test sonuglari, mikrobiyolojik organizma
sayimlari, farkh temizlik dongulerinden ATP vb.)

Kanit 6rnekleri:

temizlik ve dezenfeksiyon programi; glincel temizlik
Urlinleri ve dezenfektan listesi; Grtin talimatlari; talimatlar /
yontemler / kriterler / prosesler / SSOP'lar / kayitlar gibi
temizlik ve dezenfeksiyon doklimantasyonu; temizlik
kayitlari; dis hizmet s6zlesmesi / hizmet anlagmasi; temizlik
ve dezenfeksiyon yontemlerinin gecerli kilinmasi;

4.10.1
U

Temizlik ve dezenfeksiyon
programlari risk temelli olmali
ve dokiimante edilmelidir.

Orta

« Uygulanan temizlik ve dezenfeksiyon programlari risk
temelli mi?

« Temizlik ve dezenfeksiyon prosediirleri dokliimante
edilmis mi (6rn. dokiimante prosediirler, proses tanimi,
akis semalari, is talimatlari, vb.)

Kanit 6rnekleri:
temizlik ve dezenfeksiyon prosediirleri; proses tanimi; akis
semalari; is talimatlari; kayitlar; risk degerlendirmesi;
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Gereklilik
4.10.2 | Temizlik ve dezenfeksiyon U | « Temizlik yontemleri uygun sekilde uygulaniyor mu?
eylemleri uygulanmali ve E) « Binalar, tesisler ve ekipman yeterince temizleniyor mu,
bina, tesis ve ekipmanin etkili boylece glivenli gida Uretimi igin hijyenik bir ortam
bir sekilde temizlenmesiyle saglaniyor mu?
sonuclanmalidir. « Temizlik eylemleri kayit altina aliniyor mu?
« Temizlik ve dezenfeksiyon eylemlerinde / yontemlerinde
/ talimatlarinda Griin bulasaninin azaltiimasi dikkate
alinlyor mu?
Ek a¢iklama / bilgi:
Uriin bulasmasini azaltma érnekleri: temizlik ve dezenfeksiyon
operasyonlarinin tercihen lretimin olmadigi dénemlerde veya
miimkiin olmadiginda belirli kontrollii operasyonlar altinda
gerceklestirilmesi, zeminde yliksek basincli su hortumu
kullanimindan kaginilmasi, temizlik yapilirken ekipmanin izole
edilmesi; temizlik gereglerinin karistilmamasinin kontrol
edilmesi; kullanim amacina gére gereclerin uygun sekilde
temizlenmesi), vb.
Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem / denetim; temizlik ve dezenfeksiyon
kayitlari;
4.10.3 | Temizlik ve dezenfeksiyon ©| « Temizlik ve dezenfeksiyon eylemleri belirtilen yontem-
eylemleri dokiimante edilmeli E lere / talimatlara / proseslere / sonuglara gore
ve bu kayitlar firmada gorev- gerceklestiriliyor mu?
lendirilen sorumlu bir kisi « Temizlik ve dezenfeksiyon eylemleri nasil dokiimante
tarafindan dogrulanmalidir. ediliyor?
« Temizlik ve dezenfeksiyon eylemlerinin kayitlarini kim
dogruluyor?
Kanit 6rnekleri:
izleme kayitlari; temizlik ve dezenfeksiyon kayitlari;
4.10.4 | Temizlik ve dezenfeksiyon ©| « Temizlik personeli kalifiye mi (uygun oldugunda tg¢linci
eylemleri yalnizca yetkin E) taraf hizmet saglayici personeli de dahil)?
personel tarafindan « Personel uygun temizlik ve dezenfeksiyon konusunda
gerceklestirilmelidir. Personel, yeterli bilgiye sahip mi?
temizlik ve dezenfeksiyon « Temizlik ve dezenfeksiyon eylemlerini gerceklestiren
programlarini ylriitmek icin personel sorumluluklarinin farkinda mi?
egitilmeli ve yeniden « Ne siklikla egitiliyorlar?
egitilmelidir. « Onlari kim egitiyor?
« Bu egitimler kaydediliyor / dokiimante ediliyor mu?
Not 1: Uzmanlik, uygun oldugunda Ug¢linci taraf temizlik ve
dezenfeksiyon / kimyasal hizmet saglayici egitimlerinden
de aktarilabilir.
Kanit 6rnekleri:
egitim kaniti; yerinde goriismeler;
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4.10.5 | Temizlik ve dezenfeksiyon @ | « Uygun temizlik ve dezenfeksiyon malzemeleri, esyalari,
ekipmaninin amaglanan §J kaplari, aletleri ve ekipmanlari kullaniliyor mu? Kullanim
kullanimi agik¢a tanimlanma- amaclari tanimlanmis / belirtilmis mi?
hdir. Bulasmayi 6nleyecek « Bulasmayi 6nleyecek sekilde uygun sekilde depolaniyor /
sekilde kullaniimali ve ayriliyor / kontrol ediliyor mu?
saklanmalidir. « Temizlik geregleri kullanim amaglarina gére nasil
taniniyor / tanimlaniyor mu (6rn. renk, etiketler, isaret-
leme, etiketleme, fiziksel ayrim vb. ile)?
Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem;
4.10.6 | Temizlik ve dezenfeksiyon T | « Tidm temizlik kimyasallari icin glvenlik bilgi formlari /
kimyasallari icin Glvenlik Bilgi E) talimatlari (6rn. Grln bilgi formlar) mevcut mu?
Formlari ve kullanim talimat- « Bu kimyasallarin glivenli ve dogru kullanimi ve kazara
lari yerinde bulunmalidir. maruz kalinmasi durumunda atilmasi gereken adimlar
Temizlik ve dezenfeksiyon bildiriliyor mu?
eylemlerinden sorumlu « Bunlar en fazla iki yilhk mi?
personel, bu tur talimatlar « Temizlik kimyasallar glvenlik bilgi formlari / talimatlar
hakkinda bilgi sahibi giincel mi?
oldugunu goésterebilmelidir. « Talimatlar temizlik yontemlerinden sorumlu personele
nasil iletilir (varsa UG¢lincu taraf hizmet saglayicilarin
personeli dahil)?
« Guvenlik bilgi formlar / talimatlari nerede ve ne zaman
incelenebilir?
Kanit 6rnekleri:
bilgi formlar ve talimatlar; yerinde gértismeler;
4.10.7 | Temizlik ve dezenfeksiyon T | « Temizlik ve dezenfeksiyon kontrolleri / dogrulamasi nasil
(B) onlemlerinin verimliligi E) yapiliyor?

dogrulanmalidir. Dogrulama,
bir veya daha fazla faaliyeti
g6z 6niinde bulundurarak
uygun bir numune alma
programina dayanmaldir,
ornegin:

« goOrsel denetim

« hizli test

- analitik test yontemleri
Ortaya c¢ikan diizeltici faali-
yetler dokiimante edilmelidir.

« Kontrolleri / dogrulamayi kim gerceklestiriyor?

« Temizlik ve dezenfeksiyon kontrolleri / dogrulamalari ne
sikhkla yapihyor?

« Temizlik ve dezenfeksiyon kontrolleri / dogrulamalari
nerede dokiimante ediliyor?

« Faaliyetler ne zaman gerceklestirilir?

« Faaliyetleri kim gerceklestiriyor?

« Faaliyetlerin verimliligini kim gdzden geciriyor?

- Faaliyetler nerede dokiimante ediliyor?

Kanit 6rnekleri:
temizlik ve dezenfeksiyon kontrolleri / dogrulama sonuclari;
faaliyetler;
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4.10.7 | Verimlilik dogrulamasi risk 8| » Temizlik ve dezenfeksiyonun verimliligini dogrulamak
0} temelli bir 6rnekleme o icin ornekleme programi risk temelli mi?
= programina dayanmalidir.
Kanit 6rnekleri:
risk degerlendirmesi
4.10.8 | Temizlik ve dezenfeksiyon ©| « Talimatlar / yontemler / prosesler / SSOP'lar vb. gibi
programlari, Griinlerde, E) temizlik ve dezenfeksiyon dokiimantasyonunu kim
proseslerde veya temizlik ve uyarliyor?
dezenfeksiyon ekipman- « Temizlik ve dezenfeksiyon programlari ne siklikla gézden
larinda degisiklik olmasi geciriliyor / degistiriliyor?
durumunda gbzden gegiril- » Degisiklikler, uygulanabilir oldugunda, tekrar gecerli
meli ve gerekirse kilmaya yansitihyor mu?
degistirilmelidir.

Kanit 6rnekleri:

talimatlar / yontemler / kriterler / prosesler / SSOP'lar gibi

temizlik ve dezenfeksiyon dokiimantasyonu;

4.11 Atik yonetimi
4111 Capraz bulasmayi 6nlemek @ | « Netiratiklar var (gida, ambalaj, kimyasallar, laboratuvar,
(B) icin bir atik yonetimi prosesi E vb.)?
uygulanmali ve « Atiklar yonetmek ve capraz bulasmayi dnlemek icin
sirdurdlmelidir. belirlenen kontroller nelerdir? Laboratuvar sahadaysa,
laboratuvar atiklari Gretim tesislerini kirletebilir mi /
bulastirabilir mi?

« Atiklar nasil toplaniyor ve depolaniyor?

« Atik malzemeler nasil bertaraf ediliyor? Gidayi olumsuz
etkilemeyecek sekilde mi yapihyor?

« Atk toplama odalari temiz tutuluyor mu?

« Atk toplama odalari haserelerden korunuyor mu?

« Atik konteynerleri sadece atiklarin depolanmasi icin mi
kullaniliyor?

« Ne tir atik bertaraf kayitlart mevcut?

« Firma, ticari marka malzemelerinin / Griinlerinin
bertarafini ve / veya imhasini nasil ydnetiyor ve kontrol
ediyor? Proses, yasal gerekliliklere ve musteri anlagma-
larina uygun mu?

Kanit 6rnekleri:

atik ydonetim prosesi; atik bertaraf kayitlari; yerinde goézlem

/ denetim;

4.11.1 | Bir atik yonetimi prosediri £ « Atk yonetimi prosediirleri dokiimante edilmis mi (6rn.
n dokilimante edilmelidir. o doklimante prosediirler, proses tanimi, akis semalari, is
o talimatlari, vb.)

Kanit 6rnekleri:
atik ydnetimi prosedurleri; proses tanimi; akis semalari;
kayitlar; is talimatlari;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3
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4.11.2 | Atik bertarafi icin tiim yerel ?C_J « Mevcut yerel yasal atik bertaraf gerekliliklerinin karsilan-
yasal gereklilikler R masli nasil saglaniyor?
karsilanmahdir. « Atik malzemeler nasil bertaraf ediliyor?

« Kimyasallar nasil imha edilir?
Kanit 6rnekleri:
yerel yasal gereklilikler;

4.11.3 | Gida atiklari ve diger atiklar, g « Atiklarin birikip bulasma kaynagi veya hasereler icin
gidanin islendigi alanlardan @ barinak haline gelmemesi icin dogru sekilde islenmesi
olabildigince ¢abuk uzak- saglaniyor mu?
lastiriimalidir. Atiklarin - Gida isleme alanlarindan gida atiklari ve diger atiklar ne
birikmesi dnlenmelidir. siklikla uzaklastirihyor?

« Atiklarin uzaklastirilmasindan kim sorumludur?
Kanit 6rnekleri:
yerinde gbzlem / denetim;

4.11.4 | Atk toplama konteynerleri TEJ « Atik konteynerleri uygun sekilde tasarlanmis ve

isaretlenmeli, uygun sekilde @ bakimlari iyi yapilyor mu?

tasarlanmali ve bakimi
yapilmali, kolay temizlenmeli
ve gerektiginde dezenfekte
edilmelidir.

Atik konteynerlerinin Gstl kapal mi veya kapali
tutuluyor mu (uygun sekilde)?

Hangi atiklar ayri konteynerlerde toplanir?

Atik konteynerleri nasil isaretleniyor / tanimlaniyor?
Atik konteynerleri kolayca temizlenebiliyor ve dezen-
fekte edilebiliniyor mu?

Atik konteynerleri ne siklikla temizleniyor ve dezenfekte
ediliyor?

Kanit 6rnekleri:
temizlik protokolu; temizlik kayitlari;
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Yabanci madde ve kimyasal risk azaltma

*4.12.1
(B)

Onlemler yabanci maddelerle
bulagmayi 6nlemek igin
dokiimante edilmeli, uygulan-
mali ve stirdtrilmelidir.
Bulasma olan urdnler, uygun
olmayan Urtinler olarak
degerlendirilmelidir.

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3

Temel

Ne tiir yabanci maddeler bulunabilir (yani personelden,
Uniformalardan, tesis proses akisindan ve tasarimindan,
hammaddelerden, ambalaj malzemelerinden, ambalaj
yardimcilarindan, gereglerden, kesme cihazlarindan,
araglardan, cevreden, yapidan, makine / ekipman
bilesenlerinden, tehlikeli kimyasallardan, bakim uygu-
lamalarindan vb.)?

Yabanci madde bulasmasi nasil énlenir? Uriin bulasma
kontrolii nasil izlenir? Onlemler yetkin bir kisi tarafindan
izleniyor mu? Kontroller dokiimante edilmis / kayit
edilmis mi?

Bulasmayi 6nlemek ve / veya kontrol etmek ve / veya
tespit etmek icin 6nlemler var mi? Fabrika tesislerinde
capraz bulasma nasil 6nlenir? Nasil izleniyorlar?

Uriin glivenligini saglamak icin yabanci maddeleri tespit
etmek / tutmak / ayirmak / ortadan kaldirmak igin
kullanilan cihazlar (6rnegin, miknatis cubuklari, metal
dedektorleri, x-ray, vb.) Girlin ve proses 6zelliklerine (6r.
test parcasi 6zellikleri, tespitte yabanci maddelerin
tipinin, seklinin, pozisyonunun etkileri, tespitte triin
ozelliklerinin etkileri, ekipman islevselligi vb.) gore
maksimum operasyonel verimliligi saglamak icin
kuruluyor ve izleniyor / bakimi yapiliyor mu? Cihazlar
nereye kuruluyor?

Zimba / klips kullanihyor mu? Bigaklar ve kesici aletler
nasil kontrol ediliyor?

Hammadde, yart mamul ve bitmis triin isleme alan-
larinda ahsap / cam ve / veya kirllgan malzemelerin
kullanimi harig tutuluyor mu? Kullanimindan
kaginilamamasi durumunda, gida gtivenligi sorunlarini
onlemek icin ne gibi 6nlemler alinmaktadir?

Cam / kirllgan malzemelerden kaynaklanan bulasma
nasil dnlenir? Cam / kirilgan malzeme kiriimaya karsi
nasil korunur?

Paletlerin gida glvenligi riski olusturmamasi nasil
saglanir?

Cam techizatlari degistirilirken nelere dikkat edilmelidir?
Bulasmis Uriinler nasil ele aliniyor?

Potansiyel / bulasmis Uriinler nasil ele aliniyor?

izole edilmis Griinleri kimler kullanabilir / erisebilir?
izole Griinler nasil tanimlaniyor / kontrol ediliyor? Uriinle
ilgili hangi faaliyetler yapiliyor?
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Ek a¢iklama / bilgi:

Yabanci madde bulasmasini nlemek ve / veya kontrol etmek
ve / veya tespit etmek icin dnlem érnekleri: cam / kirilgan
malzeme énlemleri (cam envanteri ve kontrolleri, kirllma
politikasi, camdan yapilmis ambalajlarin islenmesi dahil);
kesim cihazlari / aletleri / yardimcilari / gevsek parca kontrol;
tespit cihazlari (6rnegin, metal detektordi / x-ray; tutma /
ayirma / eleme cihazlar (6r. elekler, miknatis cubuklari, vb.);
hat korumalan; gérsel denetim; ambalajin / kaplarin
islenmesi: ters cevirme, (fleme, durulama; ahsap malzeme
kontrold, palet denetimleri / korumalari, bakim geregleri
mutabakati, bakim eylemleri sirasinda koruma vb.)
Destekleyici referans: Etkili Bir Yabanci Madde Yonetimi igin
IFS Kilavuzu.

Kanit 6rnekleri:

yerinde g6zlem; yabanci madde azaltma onlemleri; cam
envanteri ve kontrolleri; ayristirma kayitlari; uygun olmayan
Urlinler listesi; izolasyon protokol(; faaliyetler; kayitlar;

4.12.1
U

Yabanci maddelerle
bulasmayi 6nlemeye yonelik
prosediir(ler) risklere gore
belirlenmeli ve dokiimante
edilmelidir.

Orta

« Yabanci madde kaynaklari risk degerlendirmesi yoluyla
tanimlandi mi? Risk degerlendirmesine dayali olarak
bulagmayi 6nlemek icin proseddrler uygulaniyor mu?

« Yabanci madde risk azaltma proseddrleri dokiimante
edilmis mi (6rn. dokiimante prosediirler, proses tanimi,
akis semalari, is talimatlari, vb.)?

Kanit 6rnekleri:

risk degerlendirmesi; yabanci madde azaltma prosedurleri
(6rn. cam isleme, kirilma proseddirleri, vb.); proses tanimi;
akis semalari; is talimatlari; kayitlar;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3

115

(o]
=
]
-
o)
(o]




116 |

IFS Global Markets Food v3
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4.12.2 | islenmekte olan Griinler
fiziksel bulasmaya karsi
korunmaldir.

Temel

« islenmekte olan uriinler fiziksel bulagsmaya karsi
korunuyor mu?

Ek a¢iklama / bilgi:

Potansiyel yabanci madde bulasma risklerine 6rnekler:

« c¢evresel bulasanlar (toprak, hava, toz, vb.).

« tehlikeli kimyasallar, yaglar veya makinelerden damlayan
swvilar (6rn. bakim yaglari, basin¢li hava yagi)

« toz dokiilmeleri

« ekipman, makine bilesenleri, ekipman parcalari (vidalar,
somunlar, civatalar, vb.), araglar (6rn. kesme aletleri, bakim
araglari, vb.), yardimcilar ve gerecler (6rn. kelepgeler,
numune alma cihazlar, izleme cihazlari, vb.).

« tesis yapisi (borular, yiirtime yollari, platformlar,
merdivenler, duvarlar, list aksamlar, ¢cikarma ekipmanlari,
aydinlatma techizatlari, kirlgan malzeme panelleri, cam
pencereler vb.).

Kanit ornekleri:
yerinde gozlem;

4.12.3 | Tesis icindeki tim kimyasallar
amaca uygun olmali, bulasan
riski olusturmayacak sekilde
etiketlenmeli, depolanmali ve
kullaniimahdir.

Temel

« Tesiste hangi kimyasallar kullaniliyor (6rnegin temizlik ve
dezenfeksiyon, bakim ve onarim eylemleri, hasere
kontrolu vb. igin)?

« Kimyasallar etiketlenmis mi?

« Kimyasallar nasil taninabilir? Kaplar uygun sekilde
etiketlenmis mi?

« Kimyasallar nasil ve nerede depolaniyor? Kimyasal
ajanlara erisim nasil kontrol ediliyor? Gida Griinlerinden
ayri olarak mi depolaniyorlar?

« Kimyasallari kim kullaniyor ve depodan kim ¢ikariyor?

« Kimyasallar uygun sekilde kullaniliyor mu (6rnegin: diger
kimyasallarla reaksiyon riskini en aza indirecek, yanlis
kullanimdan kacinacak, Urlin, icerik veya ekipmanin
bulagmasini dnleyecek, Griin, proses ve insanlar icin risk
olusturmayacak, sizintiy1 6nleyecek, vb. sekilde)?

« Kimyasal kullanicilari bu kimyasallarin kullanimi
konusunda bilgilendiriliyor mu?

« Kimyasallar bulasmayi 6nleyecek sekilde uygun sekilde
depolaniyor / ayriliyor / kontrol ediliyor mu?

Kanit 6rnekleri:
yerinde gbzlem / denetim; kimyasal madde depolama
listesi; kimyasal madde etiketleri;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3




Ref. IFS Global Markets Food v3 IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

()]
2>
Gereklilik =
v

4.124 | Cam kirlmasi ve / veya g | « Cam kirilmasi durumunda ne gibi dnlemler aliniyor?
kirlgan malzemeler s6z E) « Ne dikkate alinmalidir?
konusu oldugunda onlemler « Uretim ortamini kim temizler?
dokiimante edilmeli, uygulan- « Potansiyel Giriin bulasanini kim degerlendirir? Bulasmig
mali ve stirdlrilmelidir. Bu Urtinler izole ediliyor mu?
gibi 6nlemler, izole edilen « Uretimin devam etmesine kim izin veriyor?
mallarin kapsaminin taniml-
anmasi, yetkili personelin Kanit 6rnekleri:
belirtilmesi, tGretim ortaminin cam isleme prosesleri / talimatlari / is akislari, dnlemler;
temizlenmesi ve eger gerek- cam kirilmasini 6nleme prosesleri; cam kirlimasi
liyse dezenfeksiyonu ve dokiimantasyonu / kayitlari; cam kaydi;
Uretim hattinin Gretimin
devami icin serbest birakil- g
masini icermelidir. )
4.12.5 | Cam ve kirilgan malzeme TEJ « Her cam kirilmasi dokiimante ediliyor / kayit altina :6'
kirilmalar kaydedilmelidir. R aliniyor mu? (aa]
istisnalar gerekcelendirilmeli « Cam kirlmasi nerede dokiimante ediliyor / kayit altina
ve dokiimante edilmelidir. aliniyor?
« Dokiimantasyonun istisnalari var mi? istisnalar hakl mi?
Kanit 6rnekleri:
cam kirilma kaydi; cam sicili; kirllma kayitlari; gerekgeler;

4.13.1 | Saha binalari ve ekipmani ‘g | « Potansiyel uygun hasere istilasi kosullarina dair kanit var
hasere istilasini 6nleyecek E; mi?
sekilde tasarlanmali, insa
edilmeli ve bakimi Ek aciklama / bilgi:
yapilmahdir. Potansiyel hasere erisimi / eylemi / yuvalanmasi / barinmasi /

siginmasi ve istilast ile ilgili unsurlara érnekler:

« insaat/ altyapi (dis alan, kapilar, pencereler, tavanlar,
drenaj, ekipman tasarimi, atik odalari ve kutulari,
depolama alani, nakliye, palet depolama, vb.)

« fabrika dis kosullari (atil ekipman, insaat molozlari ve
sahaya yakin depolanan diger gereksiz malzemeler,
birikmis atiklar).

« uygun kosullar (temiz olmayan veya kétii temizlenmis
alanlar gibi saha operasyonlari / altyapisi nedeniyle su ve
gida varlidgi, kanalizasyonlarda gida ve su birikmesi,
malzeme ve barinak olarak atik birikimi vb. gibi).

« ekipman tasarimi

« operasyonlar: bosaltma ve yiikleme (6rn. agilan kapilar /
gecitler), atik uzaklastirma (6rn. siklik), mallann iade
prosesi, harici bakim operasyonlari, gelen malzeme kontrol-
leri, temizlik eylemleri vb.

Kanit 6rnekleri:
yerinde gozlem / denetim;
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Hasere kontrol 6nlemleri

dokiimante edilmeli, uygulan-

mali ve surdirilmelidir. Yerel
yasal gerekliliklere uygun
olmali ve asgari olarak
asagidakileri dikkate
almalidirlar:

fabrika ortami (potansiyel
ve hedeflenen hasereler)
hammadde / bitmis
Urtnlerin cesidi

uygulama alanini iceren
saha plani (yem haritasi)
hasere eylemlerine duyarli
yapisal tasarimlar, 6rnegin
tavanlar, mahzenler,
borular, koseler

sahadaki yem istasyon-
larinin tanimlanmasi
kurum ici / dis
sorumluluklar

kullanilan ajanlar ve
kullanim ve guivenlik
talimatlari

denetimlerin sikligi
uygulanabilir ise kiralik
depo.

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

istila riskini en aza indirecek etkili &nleyici hasere izleme
ve kontrol eylemleri var mi?

Hasere eylemi / istilasina dair kanit var mi (yasam
donglsiinln farkli asamalarindan canli veya 6li
hasereler, diskilar, hasere parcalari, vb.)

Sahada hayvan olduguna dair kanit var mi (6rn. kuslar,
kopekler, kediler, vb.)?

Hasere kontrolii nasil organize edilir? izleme ve kontrol
eylemleri tanimlanmis, planlanmis, yiritilmus ve
kaydedilmis mi? Hangi hasereler kontrol ediliyor (potan-
siyel ve hedef hasereler)?

Ne tir yemler / tuzaklar / cihazlar kullaniliyor?

Ne tiir kimyasal uygulamalar / ajanlar kullanilyor? Yasal
olarak onaylanmislar mi, etiketlenmisler mi ve uygun
sekilde islenip kontrol ediliyorlar mi? Kullanim belirtilmis
ve kaydedilmis mi? Talimatlar / Glivenlik Bilgi Formlari
mevcut mu?

Yemler / tuzaklar / bécek yok ediciler ve kimyasal ajanlar
kullanildiginda Grtin bulagmasi énleniyor mu (olumsuz
etki yok)?

Her biri numaralandirilmasi ve diizenli olarak izlenmesi
gereken tim hasere izleme / kontrol istasyonlarini /
cihazlarini gosteren bir harita var mi?

Hasere eyleminin tespiti durumunda, diizeltici faaliyetler
nelerdir?

Hasere kontroliinden kim sorumludur? Hasere kontroli
kendi personeli tarafindan mi yapiliyor? izleme ve
dogrulama eylemlerinden kim sorumludur?

Kontrol / eylemler programi nedir? Dokiimante edilmis
mi? Denetim / eylem sikligi uygun sekilde belirlenmis
mi?

Sorumlu kisi ne tr bir egitime sahiptir (uygulanabilir
olmasi halinde Uclinci taraf hizmet saglayicilarin
personeli de dahil olmak (izere)?

Hasere kontroli harici bir hizmet saglayici tarafindan mi
yuratilayor?

Hizmet saglayici ile firma arasinda yazili bir sézlesme /
hizmet anlasmasi var mi? Saglayicinin ilgili dokiimanta-
syonu (lisanslar vb. gibi yasal dokiimanlar dahil) iceriyor
mu?
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« Sozlesme / hizmet anlagsmasinin icerigi nedir? Firma,
Ucuinci taraf hizmet saglayici icin gereklilikleri belirledi
mi? ilgili IFS Global Markets Food hasereleri izleme ve
kontrol gereklilikleri (kendi personel yekinligi dahil) dahil
edilmis ve yerine getirilmis mi?

« Dis hizmet saglayici ne tiir bir egitime sahiptir?

Not 1: Hasere izleme ve kontrolii hizmet saglayicilar
tarafindan yapilsa bile, degerlendirilen firma hasere kontrol
eylemlerinin denetlenmesinden sorumludur.

Ek aciklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Hasere Kontrol Kilavuzu

Kanit 6rnekleri:

hasere kontrol dokiimantasyonu / 6nlemleri; hasere kontrol
kimyasallari listesi; Guivenlik Bilgi Formlari ve talimatlari;
yem haritasi; denetim sonuclari; egitim kanitlari; dis hizmet
sozlesmesi / hizmet anlasmasi; dis hizmet saglayici
dokiimantasyonu / yasal dokiimantasyon; diizeltici
faaliyetler; yerinde goriismeler; kayitlar;

4.13.2
(1)

Hasere kontrol 6nlemleri risk
temelli olmali ve dokiimante
edilmelidir.

Orta

« Uygulanan 6nlemler risklere gére mi belirleniyorlar?

« Hasere izleme ve kontrol prosedirleri dokiimante
edilmis mi (6rnegin, dokiimante prosediirler, proses
tanimi, akis semalari, is talimatlari, vb.)

Kanit 6rnekleri:

hasere kontrolli dokiimante proseddrler; proses tanimi; akis
semalari; is talimatlari; kayitlar; risk degerlendirmesi;
kayitlar;

4133

Hasere kontrol denetimleri ve
sonucundaki aksiyonlar
dokiimante edilmeli / kayded-
ilmelidir. Aksiyonlarin uygul-
anmasl izlenmeli ve kaydedil-
melidir. Herhangi bir istila
durumu dokiumante edilmeli
ve kontrol 6nlemleri
alinmalidir.

Temel

« Denetimler ve sonuctaki aksiyonlar nerede dokiimante
ediliyor / kayit altina alintyor?

« Doktmanlar her iki tarafca da imzalanmis ve tarih atilmis
mi (hasere izleme ve kontrolliniin harici hizmet saglayici
tarafindan Ustlenilmesi durumunda)?

« Son zamanlarda hangi faaliyetler gerceklestirildi?

« Personel, haserelere dair herhangi bir kaniti sorumlu
kisiye bildirmesi gerektiginin farkinda mi?

« Biristila durumunda hangi kontrol dnlemleri aliniyor?

Kanit 6rnekleri:
denetim sonuglari; dnlemler; faaliyetler; kayitlar;
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4.13.4 | Yem istasyonlari, tuzaklar ve @ | « Hasere izleme ve kontrol cihazlar (6rn. yem kutular,
bocek yok ediciler tam olarak E) hamambdcegi ve glive tuzaklari, elektronik sinek
calisir durumda, yeterli sayida, olduriculer, kemirgen yakalama tuzaklari, feromon
amaca yonelik tasarlanmis, tuzaklari / sinek kovucular) iyi korunuyor ve uygun bir
uygun pozisyonlarda lokasyona (bulagsma olusturmayacak sekilde) yerlesti-
yerlestirilmis ve herhangi bir riliyor mu?
bulasma riskini engelleyecek » Cihazlar tam olarak ¢alisiyor mu, yeterli sayida mi ve
sekilde kullaniimalidir. amag i¢in uygun sekilde tasarlanmis mi?

« Elektrikli sinek olduriculer nereye monte edilir?

« Tim sinek oldiruciler bagh ve diizgiin ¢alisiyor mu?
Kanit 6rnekleri:

yem / tuzak haritasi; sinek olduriict haritasi; yerinde
gozlem;

4.13.5 | Zamaninda uygun faaliyetlere | ‘@ | « Hasere kontrol dnlemlerinin verimliligi nasil izleniyor?
izin vermek icin, veri analizi de E) « Hasere izleme ve kontrol sonuglari / verileri, uygun
dahil olmak Uzere, hasere faaliyetlere / iyilestirmelere olanak saglamak amaciyla
kontrol 6nlemlerinin verim- analiz ediliyor mu?
liligi izlenmelidir. Bu izlemenin
kayitlar mevcut olmalidir. Ek agiklama / bilgi:

Veri analizi érnekleri: hasere izleme ve kontrol veri analizi
(raporlar, grafikler, istatistikler, trendler, kritik bulgular, cihaz
tiiketimleri / tutulma vb.), liclincii taraf hizmet saglayicilardan
gelen hasere izleme ve kontrol trend analizi, esik / limit
karsilastirmasi vb.

Kanit 6rnekleri:

hasere izleme ve kontrol veri analizi; trend analizi; esikler;

4.14 Mallarin teslim alinmasi ve depolanmasi

4.14.1 | Ambalaj malzemeleri ve @ | « Hangi mallar (yart mamuller dahil) teslim alindiginda

(B) etiketler dahil olmak tizere E kontrol ediliyor?
gelen tiim mallar, spesi- « Teslim alindiginda neler kontrol ediliyor (6rnegin, Griin
fikasyonlara ve belirlenmis bir sicakligi, Grtin kosullar, haserelerin varligi, etiket bilgisi
izleme planina uyumluluk ve kosulu, Girtin spesifikasyon parametreleri, Grtin raf
acisindan kontrol edilmelidir. omru, vb.)?

Bu kontrollerin kayitlari « Kontrollerden kim sorumludur?

mevcut olmahdir. « Teslimat doklimante edilmis / kayit altina alinmig mi?
Kanit 6rnekleri:
teslimat kontrolleri; gelen mal kontrol listesi; kayitlar;

4.14.1 | Gelen mallarin izleme plani Sl izleme plani risk temelli mi?

() risk temelli olmalidr. o

o Kanit 6rnekleri:

risk degerlendirmesi
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4.14.2 | Hammaddelerin, yari mamul- | @ | « Hammaddeler, yari mamul Griinler ve ambalaj malzeme-
lerin, bitmis Grinlerin ve §) leri nerede depolaniyor?
ambalaj malzemelerinin « Gida, hammaddeler, yari mamul ve ambalaj malzemeler-
depolama kosullarinin Griin inin depolanmasi icin yeterli kosullar saglaniyor mu
spesifikasyonlarina uygun ve (6rnegin, kolay temizlenebilir, iyi kosullarda, Grtinler
diger Grunler Gzerinde uygun araliklarla yerlestirilmis, hasere denetimlerine izin
herhangi bir olumsuz etki veren, sicaklik, nem vb. gibi Urilin spesifikasyonuna
yaratmamasi igin bir proses uygun kosullar)?
uygulanmali ve « Depolama tesisleri Grlin spesifikasyonuna gore yeterli
strdarulmelidir. mi? (6rn. kuru depolama, donmus depolama, soguk

depolama, vb.)

« Uriin spesifikasyonuna gére depolama kosullarini
saglamak icin uygulanan prosesler nelerdir (6rn. sicakhk
kontroli)? Uygun depolama kosullarini saglamak igin
kontroller mevcut mu?

« Son kullanma tarihleri / tiiketim tarihleri kontrol ediliyor
mu? (6rnegin, envanter kontrolleri, "FIFO" - ilk Giren / ilk
Gikar veya "FEFO" - ilk Siiresi Dolan / ilk Cikar yontemler-
inin uygulanmasi yoluyla).

« Harici hizmet saglayicilar icin bir sozlesme / hizmet
anlasmasi mevcut mu (depolama eylemlerinden tg¢lincu
taraf hizmet saglayicilar sorumlu oldugunda)? Firma,
Ucuinci taraf hizmet saglayici icin gereklilikleri belirledi
mi? ilgili IFS Global Markets Food depolama gereklilikleri
(kendi personel yetkinligi dahil) dahil edilmis ve yerine
getirilmis mi?

~N
=
D
3
Q
@

Kanit 6rnekleri:

depolama kosullari kontrol prosesi; spesifikasyonlar;
depolama plani; dis hizmetler s6zlesmesi / hizmet
anlasmasi; yerinde gozlem; kontrol kayitlari;
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4.143 | Hammaddeler, ambalaj ©| « Hammaddeler, yari mamuller ve ambalaj malzemeleri
malzemeleri, yari islenmis ve § nerede depolaniyor?
bitmis Grlinler, bulasma « Ambalaj malzemesi ve ekipman nerede ve nasil
risklerini veya diger olumsuz depolaniyor?
etkileri en aza indirecek « Ne tiir depolama yonetmelikleri var?
sekilde depolanmaldir. « Capraz bulasma / olumsuz etkiler nasil 6nleniyor
(6rnegin, mallarin karismasi, alerjenler, yerde depolanan
mallar, ¢ig gida, koku aktarimi, kimyasallar, vb.)
« Ambalaj malzemeleri yoluyla ¢capraz bulasma / olumsuz
etkiler nasil 6nlenir?
« Ambalaj malzemelerinin depoya geri gonderilmesi nasil
dizenlenir?
« Depolama sirasinda hasereler dikkate aliniyor mu?
« Paletler duvarlardan yaklasik T m uzaklikta mi?
« Depolara yerlestirilmis yemler var mi?
« Hassas urlinler orada depolaniyor mu?
« Bu mallar icin ne tlr dnlemler alinmaktadir (bulasmayi /
olumsuz etkileri en aza indirmek icin)?
Kanit 6rnekleri:
yerinde g6zlem; dnlemler; hasere kontrol programi; isletme
denetim protokolli; malzeme akis diyagrami; Girtin akis
plani;
4.144 | Calisma malzemelerinin, @ | « Calisma malzemeleri, proses yardimcilari ve katki
proses yardimcilarinin ve katki E) maddeleri nasil depolanir?
maddelerinin ydnetimi ve
depolanmasi icin uygun Kanit 6rnekleri:
depolama tesisleri mevcut yerinde gozlem;
olmahdir.
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4.15.1 | Araglarin icinde asagidakilerin | @ | « Nakliye araglari kullanim amaglarina uygun mu?
olmamasiyla ilgili kosullar, E) « Yiklemeden dnce ne kontrol edilir?
ornegin: « Denetim nerede doklimante ediliyor / kayit altina
- garip kokular aliniyor?

« ylksek toz yuku « Sapma / uygunsuzluk durumunda ne gibi faaliyetler
« olumsuz nem yapiliyor?

« hasereler

o kuf Kanit 6rnekleri:

belirtilen kosullara uyumlu- yikleme / sefer denetim kontrolleri; denetim kayitlari;
lugunun saglanmasi icin faaliyetler; yerinde gorismeler;

yuklemeden dnce kontrol

edilmeli ve dokiimante

edilmelidir.

4.15.2 | Mallarin belirli sicakhklarda @ | « Belirli bir sicaklik gerektiren Grtinler ylkleniyor mu?
nakliye edilmesi durumunda, E) « Yukleme oncesinde arag sicakligi kontrol ediliyor ve
ytiklemeden 6nce arag dokiimante ediliyor / kaydediliyor mu?
icindeki sicaklik kontrol « Arag sicakligi spesifikasyonlara uygun olmadiginda
edilmeli ve dokiimante proses nedir?
edilmelidir. « Harici hizmet saglayicilar igin bir s6zlesme / hizmet

anlasmasi mevcut mu (liclinci taraf hizmet saglayicilar
tasima eylemlerinden sorumlu oldugunda)? Firma,
Uglinct taraf hizmet saglayici icin gereklilikleri belirledi
mi? ilgili IFS Global Markets Food nakliye gereklilikleri
(kendi personel kapasitesi dahil) dahil edilmis ve yerine
getirilmis mi?

Kanit 6rnekleri:

yikleme / sefer denetim kontrolleri / kayitlari; dis hizmetler

s6zlesmesi / hizmet anlasmasi; yerinde goriismeler;

4.153 | Yiukleme ve bosaltma dahil, @ | « Uriinlerin gida digi Giriinlerle birlikte nakliyesine izin
nakliye sirasinda bulagsmayi E) veriliyor mu?

Onleme prosedurleri uygulan-
mali ve surdirilmelidir.
Uygulanabilir ise, farkli Griin
kategorileri (gida / gida disi)
dikkate alinmaldir.

« Mevcut ise, farkh Griin kategorileri (gida / gida disi)
dikkate aliniyor mu?
« Capraz bulasma nasil dnlenir?

Kanit 6rnekleri:
nakliye, yiikleme / sefer kurallari / kontrolleri; denetim
kayitlari;
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4.15.4 | Tim nakliye araclari ve @ | « Nakliye araglar temizleniyor mu?
yukleme / bosaltma icin @ |+ Temizlik ve eger gerekliyse dezenfeksiyon eylemleri
kullanilan ekipman (6rn. silo nerede dokimante ediliyor?
tesisatlarinin hortumlari) icin « Hijyen gerekliliklerinin karsilanmamasi durumunda ne
hijyen gereklilikleri uygulan- gibi faaliyetler diizenleniyor?
malidir. Alinan énlemler
kaydedilmelidir. Kanit 6rnekleri:
temizlik ve dezenfeksiyon protokoli;
4.15.5 | Yukleme /bosaltma alanlar, | ‘@ | « Yikleme ve bosaltma alanlari kullanim amacina uygun
amaclanan kullanimlarr icin E) olarak insa edilmis mi?
uygun olmalidir. Bunlar su « Mal teslimati nasil organize ediliyor?
sekilde insa edilmis olmalidir: « Yukleme / bosaltma nasil organize ediliyor?
« hasere giris risklerini
azaltacak Ek agiklama / bilgi:
« (rinleri olumsuz hava Dis etkilere rnekler: polen, iklim, olumsuz sicaklik kosullari vb.
kosullarindan koruyacak
« atik birikimini 6nleyecek Kanit 6rnekleri:
« yogusma ve kuf yerinde gbzlem / denetim; yerinde goriismeler;
olusumunu 6nleyecek
« temizlik ve eger gerekliyse
dezenfeksiyon kolaylikla
yapilabilir.
4.15.6 | Mallarin belirli sicakliklarda £« Firma, Grindn nakliye sirasinda belirtilen sicaklikta
©)

nakliyesi durumunda, nakliye
sirasinda uygun sicaklik
araliginin korunmasi
saglanmalidir.

kalmasini nasil sagliyor?

Araclar termostat ve kayit cihazlar ile donatilmis mi?
Uriinlerin varis noktalarina belirtilen sicaklikta ulasmasi
nasil saglanir? Ne tir kanitlar sunuluyor (tasimanin bir
hizmet saglayici tarafindan gerceklestirildigi durumlar da
dahil)?

Kanit 6rnekleri:
kayit cihazlari; sicaklik verileri; ara sira Urlinlere yerlestirilen
sicaklik gostergesi;
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4.16.1 | Bakim ve onarim igin @ | « Bakim veya onarim calismalarinda kullanilan malzeme-
kullanilan tim malzemeler, E) lerin kullanim amacina uygun olmasi ve bulasma riski
amaclanan kullanima uygun olusturmamasi nasil saglaniyor (6rnegin, gida sinifi
olmali ve bulasma riski yagdlar, zararli olmayan boyalar, buhar kazani kimyasallari,
olusturmamalidir. vb.)
« Ne tiir gres / yaglayici / yaglar kullaniliyor?
« Kullanim talimatlari yerinde mi? Kullanilan kimyasallar
onayh mi / Kimyasal satin alimi kontrol ediliyor mu?
Talimatlar / Glivenlik bilgi formlari mevcut mu?
Kanit 6rnekleri: ~
kimyasallar listesi; GUvenlik Bilgi Formlar ve talimatlar; s
4.16.2 | Gida glivenligini, Grlin kali- £| » Bakim nasil organize ediliyor? Onleyici bir bakim plani :3
tesini ve yasalligi saglamak o (gida giivenligi, kalitesi ve yasalligi ile ilgili bir ariza ‘O
icin Uretim ve depolama meydana gelmeden dnce bakim eylemleri, denetimleri &8
tesislerini ve tim kritik ekip- ve onarimlara dayal) dikkate aliniyor mu?
manlari (nakliye dahil) « Uretim ve depolama tesislerinde / ekipmanlarinda bakim
kapsayan bir bakim plani calismalari diizenli olarak yapiliyor mu?
dokiimante edilmeli, uygulan- « Yeni ekipmanlar bakim planina derhal dahil edildi mi?
mali ve stirdtrtlmelidir. Bu « Bakim eylemleri nerede dokiimante ediliyor / kayit altina
hem i¢ bakim eylemleri hem aliniyor?
de servis saglayicilar igin « Tim kritik ekipmanlar korunuyor mu?
gecerlidir. Plan, sorumluluk- « Hangi ekipman harici bakima tabidir?
lar, 6ncelikleri ve bitis tari- « Atil ekipman nasil tanimlaniyor / depolaniyor?
hlerini de icermelidir. « Firma bakimin verimliligini saglamak icin belirli verileri
takip ediyor mu (6rn. onarimlarda gecikme olmamasi,
vb.)?
« Harici hizmet saglayicilar icin bir sozlesme / hizmet
anlagmasi mevcut mu (liciinci taraf hizmet saglayicilar
bakim eylemlerinden sorumlu oldugunda)? Firma,
Uclinct taraf hizmet saglayici icin gereklilikleri belirledi
mi? ilgili IFS Global Markets Food bakim ve onarim
gereklilikleri (kendi personel kapasitesi dahil) dahil
edilmis ve yerine getirilmis mi?
Kanit 6rnekleri:
bakim plani / programi; denetim bulgulari; yerinde
denetim; harici hizmetler sézlesmesi / hizmet anlasmasi;
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Bakim ve onarim calismalari
sirasinda ve sonrasinda gida
guvenligi, Grln kalitesi ve
yasalligi saglanmalidir. Bakim
ve onarim ¢alismalarinin
kayitlar tutulmahdir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Bakim ve onarim ¢alismalarinin riin gida gavenligini,
kalitesini ve yasalligini etkilememesi nasil saglaniyor?

Bir yerde / Uretim alaninda bakim / onarim ¢alismasi
yapildiginda ne gibi dnlemler aliniyor (6rn. izolasyon,
personel trafik kontrolU, hat korumasi, olusan kalintilarin
/ partikillerin kontroli, arag / par¢a mutabakati, hattin
durdurulmasi, vb.)

Bakim ve onarim ¢alisma araclari iyi kosulda mi ve
bulagmayi 6nlemek icin uygun sekilde kullaniliyor ve
kontrol ediliyor mu (6rnegin, yerde arag yok, gida ile
temas eden bdlgeyi onarmak icin kullanildiginda arag
sanitasyonu, vb.)

Aydinlatma techizatlari nasil onarihr?

Gegici onarimlara izin verilmesi durumunda, bulasma
risklerinden kaginmak icin miimkiin olan en kisa siirede
onarilmasi ve kontrol edilmesi nasil planlanir ve saglanir?
Bakim ve onarim calismalari nerede dokiimante ediliyor?
Bakim / onarim ¢alismalari tamamlandiktan sonra
ekipmani / ekipman acikligini yeniden etkinlestirmek
icin hangi kurallar uygulaniyor (6rnegin, ekipman
temizligi, dezenfeksiyonu, denetimi, kalibrasyonu,
dogrulamasi / testi, vb.)

Onarim calismasinin ardindan herhangi bir faaliyet
gerekli mi?

Kanit ornekleri:
onarim ¢alismalari ve bakim icin 6rnekler; faaliyetler;
yerinde g6zlem / denetim; kayitlar;

4164

Gida guvenligi ve Urin kalitesi
icin gerekli olan tesis ve
ekipmandaki (nakliye dahil)
hatalari ve arizalari, derhal
harekete gecgebilmek ve
bakim planini iyilestirmek igin
tanimlanmali, dokiimante
edilmeli ve gozden
gecirilmelidir.

Orta

Gida glivenligi ve Grin kalitesi icin gerekli olan tesislerde
ve ekipmanlarda (nakliye dahil) meydana gelen hatalar
ve arizalar durumunda ne gibi faaliyetler yapilmaktadir?
islem kesintileri dokiimante ediliyor mu?

islem kesintileri bakim planlamasinda dikkate aliniyor
mu?

Kanit ornekleri:
islem kesintileri; faaliyetler; kayitlar;
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4171 Ekipmanlar, etkili temizlik, @ | « Ekipman uygun denetim, temizlik ve bakim eylemlerine
dezenfeksiyon, denetim ve E) izin verecek sekilde kurulmus / yerlestirilmis mi?
bakim operasyonlarina izin
verecek sekilde Kanit 6rnekleri:
yerlestirilmelidir. yerinde gozlem / denetim;

4.17.2 | Tim Urin ekipmanlari gida @ | « Ekipmanin kosulu gida glivenligi ve Grtin kalitesini
glivenligini ve Urlin kalitesini EJ tehlikeye atmamak icin yeterli mi?

tehlikeye atmayacak kosulda
olmalidir. Kanit 6rnekleri:
yerinde gbzlem / denetim;

4.17.3 | Ekipman, amaglanan kullanim | &| « Ekipman kullanim amacina gore uygun sekilde tasarl- g
icin uygun sekilde tasarlan- o anmis / belirlenmis mi? D
mali ve belirtilmelidir. Yeni « Yeni ekipmanin devreye alinmasi / ¢alistiriimasi :6'
ekipman devreye alinmadan (ekipmanin devreye alinmasi) i¢in hangi kurallar [aa)
once gida guvenligi, Grin mevcuttur? Gida glvenligi, Griin kalitesi, yasallik ve
kalitesi, yasallik ve musteri musteri gerekliliklerine uyuldugundan emin olmak icin
gerekliliklerine uyuldugundan ekipman kontrol ediliyor mu?
emin olunmalidir. « Ekipman kurulumu ile ilgili nelere dikkat edilir?

Kanit 6rnekleri:
baslatma / kurulum protokol(;

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3 | 127



128

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.18 izlenebilirlik
*4,18.1 | Uriin partilerinin ve bunlarin TEJ izlenebilirlik nasil saglanir?
(B) hammadde ve gida ile temas @ Firma, musteriye teslim edilene kadar Gretimin farkli

eden ambalaj malzemeleri ve

/ veya yasal ve / veya ilgili

gida guivenligi bilgilerini

taslyan malzemelerin partil-

eriyle iliskilerinin tanimlan-

masini saglayan bir izlenebil-

irlik prosesi uygulanmali ve

stirdurilmelidir. izlenebilirlik

prosesi, asagidaki ilgili tim

kayitlari icermelidir:

« teslimat islemleri

« tim adimlarda isleme

« yeniden islemenin
kullanimi

« devam eden c¢alisma

« dagitim.

izlenebilirlik, miisteriye

teslimat yapilana kadar

saglanmali ve kaydedilmelidir.

asamalarinda izlenebilirligi sagliyor mu?

izlenebilirlik, tiriin partilerinin siirekli olarak tanimlan-
masina ve bunlarin hammadde partileri ve gida ile temas
eden ambalaj malzemeleri / etiketleri ile iliskisine ve ilgili
verilerin alinmasina olanak sagliyor mu?

Hangi urlinler hangi tedarikgiden geliyor?

Mevcut tiim tedarikgileri iceren bir liste var mi?
Uriinlerinin her birini Gretmek icin kullanilan her bir
hammaddenin ve gida ile temas eden ambalaj malzeme-
sinin / etiketlerin tedarikgisi biliniyor ve izlenebiliniyor
mu (6rnegin tahil ve st gibi ayni spesifikasyona ve
birden fazla tedarikgiye sahip olanlar dahil)?

Miktar dahil her Grinin musterisi izlenebilir mi?
izlenebilirlik uygun sekilde kaydedilmis veya anlasilir
sekilde kanitlanmis mi (6rnegin, makbuz ve teslimat
notlari ile)?

izlenebilirlik prosesinin verimliligi nasil kanitlaniyor
(6rnegin, prosesle ilgili anlasilabilir kanitlar ve kayitlar,
izlenebilir kontroller, Griin tanimlama, kiitle denkligi,
vb.)?

izlenebilirlik kayitlarinin tutulma sikligi uygun mu?
Uriiniin tanimlanmasini saglayan kayitlar, ilgili pros-
eslerle ve kayitlarla baglantili olarak misteriye teslim
edilene kadar farkl Gretim asamalari boyunca mevcut
mu?

Mevzuat ve musteri gereklilikleri dikkate alinryor mu?
Kendi sahasinda uretilen ara uriinler (devam eden isler
gibi), tamamen izlenebilir olacak sekilde yeterince
etiketlendi ve buna gore yonetildi mi? Asgari bilgileri
(6rn. Uretim tarihi, parti numarasi, son kullanma tarihi,
alerjenler, vb.) iceren spesifik bir etiketleme / tanimlama
ahyorlar mi?

izlenebilirligin tim asamalarda saglandigina dair kanit
var mi?

Yeniden isleme tamamen izlenebilir mi? Uriin kombi-
nasyonlari nasil kontrol edilir? Yeniden isleme nasil
dokiimante ediliyor?

Dis kaynakh prosesler dikkate alintyor mu?

Sevkiyat kayitlari bitmis Grtin kodlarini iceriyor mu?
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Not 1: izlenebilirlik, genel olarak yasal ve tiiketici gerekli-

liklerine dayali sorumlu proseslerin uygulanmasi yoluyla

izleme yetenegi olarak belirlenir ve asagidakiler icin

mumkdin olmalidir:

« gida bilesenlerinin (hammaddeler ve gida ile temas eden
ambalaj malzemeleri gibi) kaynagini takip etmek

« gidanin (bilesenleri dahil) tanimlanan Uretim, isleme ve
dagitim asamasi / asamalari boyunca hareketini takip
etmek ve tanimlanmasina izin vermek

« ilgili Gretim, isleme ve dagitim ge¢misi verilerini uygun
zaman dilimlerinde alma kapasitesi (miktarlar, statd,
tedarik zincirinde tanimlama, asagi ve yukari akis
bilgileri, vb.)

Not 2: IFS Global Markets Food v3 Degerlendirmesi
sirasinda, degerlendiricinin, yukari ve asagi akis izlenebil-
irliginin etkin bir sekilde uygulandigini, ilgili proseslere ve
Urtinlere nasil baglantili oldugunu (IFS Degerlendirmeleri
Girlin ve proses yaklasimi, tirtin 6rnekleme ve deger-
lendirme izi ile uyumlu) ve firmalarin izlenebilirlik verilerini
alma kapasitesini kontrol ederek, izlenebilirlik proseslerinin
diizenleyici ve musteri gerekliliklerini g6z 6niinde bulundu-
rarak nasil uygulandigini, isletildigini ve kaydedildigini
sorgulamasi gerekir. Bu uygulama her zaman degerlendirici
tarafindan secilen 6rneklere dayanmalidir.

Not 3: izlenebilirlik prosesleri stok ydnetimi / envanter
kontroliinden farklidir. Bunlar genellikle izlenebilirlik pros-
eslerinin verimliligi icin ek destek olarak iligkilendirilir.

Kanit 6rnekleri:

uygulanan izlenebilirlik prosesi; kayitlar; tedarikgi listesi;
musteri anlagsmalari; yonetmelik; degerlendirme
orneklenmis Grdinler ve iz

izlenebilirlik sistemi
dokliimante edilmelidir.

Orta

- Sistematik birbiriyle iliskili izlenebilirlik prosediirleri
dokiimante edilmis mi (6rnegin, dokiimante proseddrler,
proses tanimlari, is talimatlari, akis semasi, vb.)?

Not 1: Bir izlenebilirlik sistemi bilgisayar programlari,

sistemleri ve spesifik araglar gibi teknolojik sistemler

tarafindan desteklenebilir, ancak izlenebilirlik sistemi

birbiriyle iliskili ve dokiimante sistematik izlenebilirlik
proseslerini ifade ettiginden bu zorunlu degildir.

Kanit 6rnekleri:
dokiimante proseddrler; proses tanimi; akis semalari;
kayitlar; is talimatlari vb;
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.18.2 | Mallarin net bir sekilde izlene- | '@ | « Etiketler Grlin birimlerine ne zaman uygulanir?
bilirligini saglamak icin yar E) « Parti/ lot etiketlemesi ne zaman yapilir?
mamul veya bitmis Grln  Parti/ lot etiketleme kodu nedir?
partilerinin etiketlenmesi / « Uriin Gizerinde etiketlenecek raf émrii nasil belirleniyor
tanimlanmasi, mallarin (6rnegin, orijinal Uretim partisinden itibaren son
dogrudan ambalajlandigi kullanma tarihi hesaplamasi)?
zamanda yapilmalidir. « Daha sonra etiketlenen mallar icin tanimlama prosesi
Mallarin daha sonra etiketle- nedir?
ndigi durumlarda, gecici
olarak depolanan mallarin Not 1: Proses sirasinda tanimlama, trlnler veya belirli
belirli bir parti / lot etiketi kaplar tGzerinde etiketleme / tanimlama kullanilarak
olmalidir. Etiketli mallarin raf mimkun kilinabilir (6rnegdin, yari mamul drinler icin).
Omri (Orn. tavsiye edilen
tiiketim tarihi), orijinal tGretim Kanit ornekleri:
partisi kulanilarak uygulanan tanimlama / etiketleme prosesi; parti etiketleme
saptanmalidir. ornegi; raf Smri 6rnegdi; Grlin raf dmri listesi; yerinde

gozlem;

*4.18.3 | Kutle denkligi de dahil olmak | £/ « Firma tarafindan hangi izlenebilirlik testleri yapilmistir?

iizere izlenebilirlik sistemi 12 | ©

aylik bir donem icinde en az
bir kez veya 6nemli degisik-
likler meydana geldiginde test
edilmelidir. Test 6rnekleri,
firmanin Urin yelpazesinin
karmasikligini dogrulamalidir.
Test kayitlari, yukari ve asagi
akis izlenebilirligi goster-
melidir (teslim edilen Griin-
lerden ham maddelere ve
tersi yoniinde).

Her iki ydnde de en son izlenebilirlik testi ne zaman
yapildi?

Test icin 6rneklenen Griinler nasil secilir? Firmanin Grin
yelpazesine karsi sistemin karmasikhigini dogruluyorlar
mi?

Kutle denkligi hakkinda dokiimante edilmis bilgi mevcut
mu?

izlenebilirlik testinin gézden gecirilmesinden elde edilen
sonuc neydi?

Toplam miktarin yiizde kaci izlendi?

Ne kadar biyuk bir parti? Parti boyutlari ve izlenebilirlik
prosesleri, Urlin karantinasina veya geri cagirmaya /
cekmeye hizli bir yanit verilmesini sagliyor mu?

Bu testlerin kayitlari mevcut mu?

Kanit 6rnekleri:
izlenebilirlik testi kayitlari; kitle denkligi;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.18.4 | Bilgilerin elde edilmesi icin £| « Zaman dilimi icin belirlenmis yasal ve musteri gerekli-
gecen zaman dilimi de dahil o likleri var mi? Degilse, belirlenen zaman dilimleri, olay
olmak lzere test sonuglari yonetimi, Urlin geri cagirma ve geri cekmeye yonelik bir
kaydedilmelidir ve gerek- yaniti destekleme kapasitesi de g6z dnliinde bulunduru-
tiginde uygun iyilestirmeler / larak, sistemin etkin ve calisir durumda olmasi i¢in uygun
faaliyetler yapilmaldir. Zaman / mantikh mi?
cercevesi hedefleri belirlen- « Kendi izlenebilirlik uygulamalari sirasinda zaman dilim-
meli ve yasal ve musteri lerine uyuldu mu?
gerekliliklerine uygun « Test sonuclarina gore iyilestirmeler ve faaliyetler yapildi
olmalidir. mi? Firma, sonuglar dikkate aliyor ve iyilestirme icin

prosesleri (zaman dilimi hedefleri dahil) sorguluyor mu?
Ek aciklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Food Sertifikasyonu igin, bitmis
rtinlerden hammaddelere ve miisterilere kadar izlenebilirlik
en fazla dért (4) saat icinde gerceklestirilmelidir.
Kanit 6rnekleri:
izlenebilirlik uygulamalari kayitlari; zaman cercevesi
kayitlari; dokiimante sonuglar ve faaliyetler; musteri
anlasmalari; yonetmelik;

4.18.5 | Musteri tarafindan talep £| » Numuneler icin musteri gereklilikleri var mi?

O/ « Numuneler alindi mi?

edilmesi durumunda, tretim
lotunun veya parti numar-
asinin tanimlanmis sahit
numuneleri uygun sekilde
depolanmali ve bitmis
Grtinlerin “Son Tiketim Tarihi”
veya “Tavsiye Edilen Tiketim
Tarihi” sona erene kadar ve
eger gerekliyse bu tarihten
sonra belirlenen déneme
kadar saklanmahdir.

« Numuneler Uriin spesifikasyonlarina uygun olarak
saklaniyor mu?

Kanit 6rnekleri:
mdsteri gereklilikleri; sahit numuneler; spesifikasyonlar;
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4.19.1

IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Tum hammaddeler icin firma,
yasal olarak deklare edilmis
alerjenlerin ve eser miktarda
olanlarinin kasitsiz veya teknik
olarak dnlenemeyen capraz
bulasmalar da dahil olmak
lizere deklarasyon gerektiren
alerjenleri tanimlamalidir. Bu
bilgiler, bitmis Grtinlerin
satildigi Ulke / Ulkeler icin
mevcut ve ilgili olmali ve tim
hammaddeler icin dokiimante
edilmeli ve muhafaza edil-
melidir. Tesislerde kullanilan
alerjen iceren tim hammad-
delerin stirekli glincel bir
listesi tutulmahdir. Bu ayni
zamanda alerjen iceren bu tiir
hammaddelerin eklendigi
tiim karisimlari ve formilleri
de tanimlamalidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Alerjenler tanimlandi mi? Nasil? TGm hammaddeleri
dikkate aliyor mu? Kullanimda olan alerjenleri kapsayan
bir liste mevcut mu?

« Tdm hammaddeler icin alerjenler hakkinda mevcut ve
dokiimante bilgi var mi (6rnegin veri sayfalari, spesi-
fikasyonlar, anketler, tamamlayici deklarasyonlar, alerjen
matrisleri vb. yoluyla)? Kasitsiz veya teknik olarak énlen-
emeyen alerjen ¢apraz bulasmalarini da dikkate alyor
mu?

« Tdm hammaddeler (aromalar, katki maddeleri, yardimci
maddeler / isleme yardimcilari vb. dahil) ve alerjen iceren
bu tir hammaddelerin eklendigi karisimlar ve formdller
icin bir alerjen listesi (eser miktarda olanlar dahil) iceriyor
mu?

Not 1: Alerjenlerin ve eser miktar deklarasyonu yasal
gereklilikleri, musteri gerekliliklerini, hammadde alerjen-
lerini, kasitsiz veya teknik olarak 6nlenemeyen capraz
bulasmalari kabul eder.

Kanit 6rnekleri:
alerjen listesi; spesifikasyonlar; alerjen dokiimante bilgiler;
karisimlar ve formiiller; yonetmelik;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Urinlerin alerjenlerle potan-

siyel capraz bulagsmasinin en

aza indirilmesini saglamak icin

onlemler teslim alinmasindan

sevkiyatina kadar dokiimante

edilmeli, uygulanmali ve

surdirilmelidir. Potansiyel

capraz bulagma riskleri asgari

olarak asagidaki alanlarda

dikkate alinmalidir:

« isleme

« ortam

« nakliye

« depolama

« hammaddeler

« personel (yukleniciler ve
ziyaretciler dahil)

Uygulanan onlemler

izlenmelidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Sahada bilesen olarak veya proses capraz bulasmasi
yoluyla mevcut olan alerjenler tanimlaniyor, azaltiliyor ve
kontrol ediliyor mu? Hangi 6nlemler uygulaniyor ve
dokiimante ediliyor?

« Alerjen icermeyen Uriinlerin bulasmasi nasil dnlenir?
Musteriler belirli alerjenlerin trline dahil edilmemesini
talep ediyor mu?

« Bu 6nlemler nasil izleniyor ve kaydediliyor / dokiimante
ediliyor?

« Alerjen risk azaltma proseslerinin gelistirilmesinde
yonetmelikler ve uygun misteri gereklilikleri ele aliniyor
mu?

Ek aciklama / bilgi:

Onlemlere 6rnekler (ancak bunlarla sinirli degildir):

« alerjen iceren malzemeler / (iriinler bosaltilirken, depo-
lanirken, islenirken, ambalajlanirken, yiiklenirken fiziksel
veya zaman ayrimi (6rn. lretim siralamasi).

« isleme, ellecleme, numune alma, temizleme vb. icin tanim-
anmis, 6zel ekipmanlarin / gereclerin kullaniimasi.

« personel hijyen kurallari, personel akisi.

« personel, ytikleniciler ve ziyaretciler tarafindan sahaya
getirilen tiim gidalar icin politika.

« alerjen icerdigi veya potansiyel olarak alerjen icerdigi
bilinen hammaddelerin, bilesenlerin ve yart mamul
trtinlerin tanimlanmasi / etiketlenmesi.

« uygun temizlik ve sanitasyon programi, trtinle temas eden
ylizeylerdeki tiim potansiyel alerjenleri ortadan kaldirmak
icin etkilidir.

« hava akis kontrolli gibi tesis ortami.

- tedarikgi yénetimi.

« proses akislari kontrolleri.

« yeniden isleme operasyonlari kontrol / yeniden isleme
alerjen uyumlulugu.

Kanit 6rnekleri:
alerjen risk azaltma prosesleri; dokiimante edilmis
onlemler; yerinde gozlem; kayitlar; izleme kayitlari;
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.19.3 | Deklarasyon gerektiren T | « Alerjen (izleri dahil) etiketlemesi nasil belirlenir?
alerjen iceren bitmis Urlnler, E) « Alerjen statlisi dokiimante edilmis mi (6rn. spesi-
yasal gerekliliklere uygun fikasyonlarda, alerjen matrislerinde, vb.)?
olarak deklare edilmelidir. « Etiketleme amaciyla potansiyel capraz bulasma dikkate
Yasal olarak deklare edilmis alintyor mu? Nasil?
alerjenlerin ve izlerin kasitsiz « Etiketleme deklarasyonu satigin yapildidi tlkenin yasal
veya teknik olarak 6nlene- gerekliliklerine uygun mu? Musteri gereklilikleri de
meyen ¢apraz bulasmalari dikkate aliniyor mu?
etiketlenmelidir. Firmada
islenen hammaddelerden bitmis Urlin spesifikasyonlari; yasal ve misteri gereklilikleri;
kaynaklanan alerjenlerle alerjen risk azaltma prosesleri; dokiimante 6nlemler; alerjen
potansiyel capraz bulagma da matrisi; yerinde gézlem; etiketleme prosesi;
Uriin etiketinde gz 6niinde
bulundurulmahdir.

4.19.4 | Tim hammaddeler icin £ « Tim hammaddelerdeki alerjenleri / eser miktarda

@)

deklarasyon gerektiren
alerjenlerin tanimlanmasi,
urtinlerin alerjenlerle potan-
siyel capraz bulagmasinin en
aza indirilmesini saglayacak
onlemler ve son Uriinlerin
alerjenlerle ilgili etiketleme
kararlari risk temelli olmalidir.

olanlari tanimlamak icin bir risk degerlendirmesi yapildi
mi?

« Urtnlerin alerjenlerle capraz bulasma riskini azaltmaya
yonelik dnlemleri belirlemek icin bir risk degerlendirmesi
yapildi mi?

« Bitmis Griinlerde alerjenlerin / eser miktarda olanlarin
etiketlenmesine karar vermek icin bir risk deger-
lendirmesi yapildi mi?

Ek aciklama / bilgi:

Kasitsiz veya teknik olarak 6nlenemeyen mevcudiyet icin,
yasal olarak deklare edilen alerjenlerin ve eser miktarda
olanlarin etiketlenmesi risklere dayanmalidir. Kasitsiz alerjen
girisine iliskin risk dederlendirmesinde, sadece firmada islenen
deklare edilebilir alerjenlerden kaynaklanan risk degil, ayni
zamanda son Uirintin etiketlenmesine iliskin olarak hammad-
delerden kasitsiz alerjen girisi de dikkate alinmalidir.

Kanit 6rnekleri:

risk degerlendirmesi; alerjen risk azaltma prosesleri /
proseduirleri; alerjen etiketleme prosedurleri; dokiimante
onlemler;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Degerlendirme kriterleri de
dahil olmak tzere bir gida
sahteciligi zaafiyet deger-
lendirmesi dokiimante
edilmeli, uygulanmali ve
strdirtlmelidir.
Degerlendirmenin kapsami,
hileli eylem risklerini belir-
lemek igin tim hammadde-
leri, bilesenleri, ambalaj
malzemelerini ve dis kaynakh
prosesleri icermelidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Belirlenen zaafiyet degerlendirme metodolojisi
hangisidir?

. ikame, yanlis etiketleme, tagsis veya sahtecilikle ilgili
riskleri dikkate aliyor mu?

« Zaafiyet degerlendirmesi icin hangi kriterler
belirlenmistir?

« Tim hammaddeler, bilesenler, ambalajlar ve prosesler
(dahili prosesler ve kismi dis kaynakli olanlar dahil)
zaafiyet degerlendirmesine tabi mi? Hangi risk faktorleri
belirlenmistir?

« Zaafiyet degerlendirmeleri ne siklikla yapiliyor? Tim yeni
hammaddeler, bilesenler ve ambalajlarin yani sira bu
Urlnlerin tedarikgileri icin bir zaafiyet degerlendirmesi
yapildi mi?

« Sahteciligin gerceklesme olasiliginin daha yiiksek oldugu
zayif noktalar dikkate aliniyor mu?

« Sahtecilikle ilgili tim malzemeler ve baglantili riskler
biliniyor mu (ge¢mis, ekonomik faktorler, cografi orijinler,
fiziksel durum, yeni ortaya ¢ikan sorunlar)?

« Tedarikgiler (Uretici, komisyoncu, ge¢mis) ve ilgili tedarik
zinciri biliniyor mu (uzunluk, karmasiklik, tedarik ve talep
diizenlemeleri, erisim kolayhgi)?

« Degerlendirme ne siklikla gdézden gegiriliyor? Firma, 12
aylik bir donem icinde bir kez yapilmiyorsa, deger-
lendirme yapma sikhgini belirlerken hangi kriterleri g6z
onlinde bulunduruyor (6rnegin, d6nemli degisiklikler
meydana geldiginde, riskler arttiginda vb.)?

Ek aciklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Uriin Sahteciliginin Azaltiimasi
Kilavuzu

Kanit 6rnekleri:

sahtecilik risk faktorleri / kaynaklari; mevcut kontroller;
hammadde, bilesen ve ambalaj listesi ve bunlarin tedarikgi
listesi; zaafiyet degerlendirmesi, matris;
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4.20.2

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

Bir gida sahteciligini azaltma
plani, zaafiyet degerlendirme-
sine atifta bulunularak
dokiimante edilmeli, uygulan-
mali ve strdUrtlmeli, ve test
ve izleme ydntemlerini
icermelidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Potansiyel Urlin sahteciligi eylemlerinin zaafiyetlerini
azaltmak icin uygulanan kontroller (6rn. test ve izleme
yontemleri) nelerdir? Zaafiyet degerlendirmesi ile ilgili
mi / icinde mi?

« Tanimlanan zaafiyetlere uygun olarak uygun ve tutarli bir
sekilde uygulaniyorlar mi?

« Uygulanan kontroller sonucunda tanimlanan sorunlari
kim izliyor (ve gerektiginde faaliyete geciyor)?

« Kontroller uygunluk ve verimlilik agisindan diizenli
olarak gézden geciriliyor mu?

« Tedarik zincirinde degisiklik olmasi durumunda, uygula-
nabilirse, dnlemler modifiye ediliyor mu?

« Azaltma plani, zaafiyet degerlendirme incelemesine gore
go6zden gegiriliyor mu?

Ek a¢iklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Uriin Sahteciliginin Azaltiimasi
Kilavuzu

Kanit ornekleri:
gida sahteciligini azaltma plani, matrisi; kontroller, testler,
izleme kayitlari;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

4.21.1 | Gida savunma planticin £ « Gida savunmasindan kim sorumludur?
sorumluluklar acikca belirlen- | ©| « Gida savunmasindan sorumlu kisi(ler) icin gésterilen
melidir. Sorumlu kisi(ler), yeterlilikler ve kalifikasyonlar nelerdir?
yeterli spesifik bilgiye ve « Sorumluluklar nerede belirlenmistir?
egitime sahip olmalidir. « Bu durum firma tyelerine iletildi mi? Nasil?

Ek a¢iklama / bilgi:
Destekleyici referans: IFS Gida Savunmasi Kilavuzu
Kanit 6rnekleri:
is tanimi; egitim kayitlari; yerinde gorismeler;
4.21.2 | Potansiyel tehditleri tanim- & « Firmaicin gegerli olan yasal / misteri gida savunma
o

lamak ve gida savunma

onlemlerini belirlemek icin bir

gida savunma prosedri ve

plani gelistirilmelidir. Bu,

asgari olarak sunlari

icermelidir:

« vyasal ve musteri
gereklilikleri

« kritik alanlarin ve / veya
uygulamalarin ve calisan-
larin erisim politikasinin
tanimlanmasi

- ziyaretci ve ylkleniciler

« diger uygun kontrol
onlemleri.

gereklilikleri nelerdir?

« Firma bu gerekliliklere uyumlulugunu nasil gosterebilir?

« Tehdit degerlendirmesi yapmak icin kullanilan proses /
prosedir nedir? Yasal ve / veya miusteri ihtiyaclari ve /
veya beklentileri ile uyumlu mu?

« Sistemler firmanin kritik veya yiksek riskli alanlari tanim-
lamasina nasil yardimci oluyor?

« Tehditlerin degerlendirilmesine dayanarak, hangi alanlar
kritik olarak tanimlanmistir?

« Degerlendirilen tehditlerle ilgili olarak baska hangi gida
savunma onlemleri mevcut (asagidaki ilgili hususlara
bakiniz)?

« Firma, tesislere ve kritik alanlara kimin girdigini nasil
kontrol altinda tutuyor?

« Bu kritik alanlara girisi kontrol etmek icin ne gibi
onlemler alinmaktadir?

« Firma herhangi bir gida savunmasi ihlalinden nasil
haberdar edilir?

« Firma, 12 aylik bir ddnem icinde en az bir kez olmasa
bile, tehdit degerlendirmesini gerceklestirme sikligini
belirlemek icin hangi kriterleri g6z 6niinde bulun-
duruyor (6rnegin, dnemli degisiklikler meydana geld-
iginde, riskler arttiginda)?

« Gida savunma proseddirleri ve plani dokiimante edilmis
mi?
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Ref. IFS Global Markets Food v3 ) IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Gereklilik

4.21.2 Ek agiklama / bilgi:

« gida, liretim ve bunlarin tedarik zincirinin k6t niyetli ve
ideolojik amacli tehditlerden korunmasini saglamak igin
gida savunma prosediirleri ve plani uygulanir.

« gida savunmasina ydnelik tehditler, isletmenin gida tedarik
zincirinin herhangi bir seviyesinde ortaya ¢ikabilir ve
burada énleme kilit unsurdur.

« gida savunma énlemlerinin kapsamli bir sekilde deger-
lendirilmesi ve uygulanmasi isletmeye, sahaya ve lilkeye
uygun olmalidir; bu degerlendirmede (bunlarla sinirl
olmamak lizere) asagidakiler dikkate alinabilir:

kotd niyetli, ideolojik amacgli tehditler, kasitli sabotaj
eylemleri (6rnegin, gidalarin bakteriyel ajanlar, toksinler,
kimyasallar, radyasyon veya fiziksel bir nesne ile kasitli
olarak bulasmasi).

sabotaj, vandalizm veya terdr eylemlerini icerebilecek
kasitli irdin tahrifati.

personel farkindaligi (6rn. egitim yoluyla).

tesisin fiziksel glivenligi (6rn. erisim kosullan, gegitler,
aydinlatma, kamera sistemleri, vb.)

calisanlar, gegici ¢alisanlar, ylikleniciler ve ziyaretciler
tarafindan tesis alanlarina erisimin kaydedilmesi ve
kontrol edilmesine yonelik politikalar ve uygulamalar.
hammaddelerin, ekipmanlarin, ambalaj malzemeler-
inin, tehlikeli kimyasallarin ve bitmis gida Grtinlerinin
glivenli bir sekilde depolanmasi ve tasinmasina yonelik
prosediirler.

potansiyel (iriin tahrifati acisindan ambalaj malzeme-
sinin tasarimi.
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Ref. IFS Global Markets Food v3 ) IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Gereklilik

4.21.2 - kilit, elektronik anahtar karti veya diger uygun sistem-
lerin kullaniimasi yoluyla erisimin fiziksel olarak
kisitlanmasi.

kontrol énlemleri sunlari dikkate almalidir (ancak
bunlarla sinirli degildir): iiriin, proses, geregler, personel,
gegici ¢alisanlar, ylikleniciler, ziyaretciler, calisanlar,
tasiyiai strtictler, glivenlik ve sistemler ve uygulana-
bildigi yerlerde depolama ve tasima.

calisan / yliklenici / gecici calisanlarin isten ¢ikaril-
masinin gida savunmasina etkileri

sistem / veri korumasi ve siber saldirilar.

tesiste kisisel esya kurallari.

raporlama prosediirleri.

onlemler olayin tanimlanmasi, potansiyel olarak
etkilenen malzemenin tanimlanmasi ve degerlendiril-
mesi, potansiyel olarak etkilenen malzemenin
izolasyonu ve karantinaya alinmasi ve (riiniin gliven-
ligine dayali olarak uygun sekilde elden ¢ikariimasi
konularini ele almalidir.

(o]
=
]
-
o)
(o]

Destekleyici referans: IFS Gida Savunmasi Kilavuzu

Kanit 6rnekleri:
gida savunma prosediirleri ve plani; tehdit degerlendirmesi;
onlemler; toplanti tutanaklari; yerinde goézlem;

4213 | Gida savunma planinin
verimliligi test edilmelidir.

« Gida savunma planinin verimliligi test ediliyor mu
(6rnegin, yerinde kontroller, denetimler, degerlendir-
meler, kayit dogrulama, zorluluk (challenge) testleri, vb.
ile)?

« Firma, Griin savunma planinin verimliligini nasil
degerlendiriyor?

« Uriin savunma planinin verimliligi ne siklikla test
ediliyor?

« Uriin savunma planinin etkili olmamasi durumunda
faaliyetler diizenleniyor mu?

« Gida savunma proseddirleri ve planinin gézden gegiril-
mesi, 12 aylik bir donem icinde en az bir kez degilse, ne
siklikla gerceklestiriliyor (6rnegin, dnemli degisiklikler
meydana geldiginde, riskler arttiginda)? Gida savunma
prosediirleri ve plani buna gore glincelleniyor mu?

Orta

Kanit ornekleri:
denetimler, toplanti tutanaklari, faaliyetler gibi verimlilik
kontroliine iligkin rapor;
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Saha ve fabrika kontrolleri

asagidaki gibi konular igin

planlanmali ve

gerceklestirilmelidir:

« (retim ve depolama
tesislerinin yapisal statls{

« disalanlar

 isleme sirasinda Griin
kontroll

« Urln koruma

« isleme sirasinda ve altyapi
dahilinde hijyen

« yabanci madde tehlikeleri

« personel hijyeni.

Kontrollerin sikhgi risklere ve
onceki sonuclarin ge¢misine
gore belirlenmelidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Saha kontrolleri ne siklikta yapiliyor ve kim yapiyor?

« Siklik nasil belirlenir (6rn. riske, gegmise vb. gore)?

« Saha denetimleri sirasinda neler gozden gecirilir?

« Hangi alanlar / prosesler icin saha denetimleri mevcut?

« Urliniin bulasmadan (Fiziksel, Kimyasal ve
Mikrobiyolojik) korunmasi kontrol ediliyor mu?

« Sapma durumunda faaliyetler dokiimante ediliyor mu?

» Gerekli tim alanlar kapsaniyor mu?

Ek aciklama:

Bu gereklilik, asagidaki gibi unsurlarla ilgili olarak gida
glivenligi kiiltiiriiniin tanitilmasini ve uygulanmasini
destekler: Gida glivenligi proseslerinin ve prosediirlerinin (6rn.
kontroller) zamaninda uygulandiginin dogrulanmasi ve gida
glivenligi proseslerinde blitiinligiin korunmasi.

Kanit 6rnekleri:
saha kontrolleri protokolii / kapsami; risk degerlendirmesi /
gecmisi; kayitlar / raporlar / faaliyetler;

kalitesini saglamak icin gerekli
olan proses parametreleri
(sicakhik, zaman, basing,
kimyasal 6zellikler vb.) surekli
ve / veya uygun araliklarla
izlenmeli ve kaydedilmelidir.

5.2.1 Proses kontroli icin kriterler £| « Hangi proses parametreleri belirlenmis (6rnegin, pastori-
belirlenmelidir. o zasyon, sterilizasyon, Urlin spesifikasyonlarini karsilam-
akla ilgili soguk zincir parametreleri, yeniden isleme
kosullari vb. icin)?
Kanit 6rnekleri:
proses parametreleri;
522 Gida glivenligini ve Urln £« Nasil kontrol ediliyorlar?
o

« Sicakliklar (6rn. 1sitma, pisirme, firinlama, dondurma,
sogutma, ara sogutma), basing, zaman vb. nasil izleniyor?

« Nerede kaydedildi?

« Sadece sorumlu kisilerin proses parametrelerini ayar-
lamasina / degistirmesine izin verilmesi nasil saglaniyor?

Kanit ornekleri:
basili 6l¢ciim verileri; kontroller; izleme kayitlari;
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53.1 Gida glivenligi ve Uriin kalitesi| @ | « Ne tir 6l¢lim ve izleme cihazlari mevcuttur (6rnegin,
gerekliliklerine uyumlulugunu E) Termometreler, Metal dedektorler, X-Ray Uniteleri,
saglamak icin gerekli 6lcim kontrol terazileri, pH ve su aktivitesi dlcerler, teraziler,
ve izleme cihazlarn tanimlan- firin hizlari ve diger dnemli isleme 6l¢lim ve izleme
mali ve kaydedilmelidir. Bu Uniteleri)?
cihazlarnn kalibrasyon statileri « Olciim ve izleme cihazlarindan ne talep ediliyor?
kaydedilmelidir. Olciim ve « Hangi tir 6lciim icin hangi izleme cihazi yeterlidir?
izleme cihazlari, mevzuatin . OIgUm ve izleme cihazlari nasil tanimlaniyor (6rn. izleme
gerektirdigi durumlarda yasal cihazlari Gzerindeki tanimlama etiketleri) ve
olarak onaylanmalidir. kaydediliyor?
+ Kalibre edilmis cihazlar var mi? ~
« Bir 6l¢clim / izleme cihazinin kalibrasyon statiist nasil s
tanimlanir? )
« Gida glvenligi, kalite ve dizenleyici gerekliliklerin ,6'
glivenilirligini saglamak icin 6l¢tim ve izleme cihazlari (aa]
uyumlu mu?
« Kullanilan 6l¢iim ve izleme cihazlari, yasalarin gerek-
tirdigi durumlarda yasal olarak onaylanmis mi?
Kanit 6rnekleri:
izleme cihazlar listesi; izleme cihazlari Gzerindeki
tanimlama etiketleri; tanimlama etiketleri; kayitlar;
532 Tam Ol¢iim ve izleme Sl Olciim ve izleme cihazlar séz konusu oldugunda, bunlar
cihazlar, taninmis standart- o kontrol etmek, izlemek ve ayarlamak icin bir kalibrasyon
lara / yontemlere uygun prosesi / prosediiri var mi?
olarak ve proses parametre . Olciim ve izleme cihazlar tanimlanmis, kalibre edilmis ve
degerlerinin ilgili sinirlar taninmig standartlara gore izlenebilir mi?
dahilinde belirlenmis « Olciim / izleme cihazlari izleme / ayarlamalar nasil
araliklarla kontrol edilmeli, organize ediliyor? Araliklar nasil belirlenir?
izlenmeli, ayarlanmali ve « Kalibrasyondan kim sorumludur?
kalibre edilmelidir. Sonugclar « Olciim / izleme cihazlar diizenli olarak kalibre ediliyor
dokiimante edilmelidir. mu? Araliklar nasil belirlenir?
« Kalibrasyon nasil yapilr?
« Nerede dokiimante edilmis?
« Bir tolerans sapmasi (belirlenen sinirlarin disindaki
sonuclar) bulundugunda hangi faaliyetler
gerceklestirilir?
- Kalibrasyon glincel mi?
Kanit 6rnekleri:
kalibrasyon ve izleme prosesleri / prosedurleri; kalibrasyon
protokolU; kalibrasyon kayitlari; faaliyetler; kalibrasyon
sertifikasi; kayitl kontroller, ayarlamalar ve kalibrasyon
sonuglari; kayitlar;
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533 Tum 6lgim cihazlar, yalnizca | 8| « Olgiim ve izleme cihazlar yalnizca belirlenmis amaglar
belirlenmis amacglari icin o icin mi kullaniliyor (6rnegin, ilgili belirlenmis prosesler
kullaniimalidir. Olciim icin kullanilan termometreler / nem 6l¢uim cihazlari ve
sonuclarinin veya cihazin belirtilen hedef 6lciim araliklarina gore urlinler / belir-
statlistinuin bir arizaya isaret tilen Urlin ve proses 6zelliklerine gore kalibre edilmis
ettigi durumlarda, s6z konusu metal dedektorler vb.)
cihaz derhal tamir edilmeli . Olciim sonuclar belirsiz oldugunda veya cihazin statiisi
veya degistirilmelidir. Bir ariza arizaya isaret ettiginde hangi faaliyetler yarttalir? (6rn.
tespit edildiginde, uygun bir KKN izleme cihazinin, termal proses cihazlarinin, vb.
olmayan Urtnlerin islenip arizalanmasi).
islenmedigini tanimlamak icin « Cihazlar derhal onariliyor veya degistiriliyor mu?
prosesler ve Urilinler tizer- « Uriin ve proses etkisi degerlendiriliyor mu (8rnegin,
indeki etki termal proses arizasi gibi gida guivenligi etkisi)?
degerlendirilmelidir. « Degerlendirmeye gore, prosesler ve Urlinler Gizerinde

gerekli faaliyetler yaritiluyor mu?
« Ambargolu 6l¢lim / izleme cihazlari nasil tanimlanir?
Ek agiklama / bilgi:
Gida gtivenligi lizerinde etkisi olan arizalarin meydana geldigi
durumlarda, potansiyel uygunsuz (riinlerle ilgili olarak
yapilacak faaliyetler (6rnegin, etkilenen Uiriiniin elden ¢ikaril-
masi) genellikle son kontrol edilen uygun kalibrasyondan
sonra liretilen (iriinleri kapsar.
Kanit 6rnekleri:
faaliyetler; tanimlama etiketleri; kaydedilen kontroller,
ayarlamalar ve kalibrasyon sonuclari;

5.4 Miktar kontrolii izlemesi

54.1 Parti miktarini kontrol etmek | @| « Adirlk / miktar icin yasal gerekliliklerin ve misteri
icin uyumluluk kriterleri EJ spesifikasyonlarinin karsilanmasi nasil saglaniyor?
belirlenmelidir. Miktar « Uriin uyumlulugu icin agirlik / miktar kontroliine yénelik
kontrollnin sikhgr ve metod- belirlenmis proses / metodoloji / siklik nedir?
olojisi, varis tlkesinin / tlke-
lerinin yasal gerekliliklerini ve Kanit 6rnekleri:
musteri spesifikasyonlarini yonetmelik; spesifikasyonlar; musteri gereklilikleri; agirlik /
karsilayacak sekilde uygulan- miktar kontrol prosesi ve yontemleri;
mali ve stirdirilmelidir.

54.2 Miktar kontrol izlemesi, G| « Belirlenen 6rnekleme planina gore agirlik / miktar
Uretim partisinin uygun bir E) kontrollerine iliskin kayitlar mevcut mu?

sekilde temsil edilmesini
saglayan bir ornekleme
planina gore uygulanmali ve
kaydedilmelidir. Bu izlemenin
sonuglari, teslimata hazir tim
artnler icin belirlenen kriter-
lere uygun olmalidir.

« Perakende markali Grtinler ve diger urlnler / etiketler
icin gecerli mi?

Kanit ornekleri:
agirlik / miktar izleme plani; 6rnekleme plani; kayitlar;
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5.5.1 Urdin guvenligi, kalitesi, T | « Birtest/izleme plani mevcut mu?

(B) emniyeti, yasalligi ve spesifik E) « Uriin giivenligi, kalitesi, emniyeti, yasal ve spesifik
mdsteri gerekliliklerinin musteri gerekliliklerinin karsilandigindan emin olmak
karsilandigindan emin olmak icin tutarl laboratuvar analizleri / testleri uygulaniyor
icin dahili ve harici analizler mu?
icin test ve izleme planlari « Test/izleme planini kim organize ediyor?
uygulanmalidir. Planlar en az « Ornekleme nasil belirlenir?
asagidakileri kapsamalidir: « Hangi Grinler test plani kapsamindadir (hammaddeler,
« hammaddeler yari mamul ve bitmis Griinler, ambalaj malzemeleri,

« yari mamuller (uygulana- ylzeyler ve cevresel testler)?
bilir ise) « Test sonuglari nerede dokiimante ediliyor?

« bitmis Urlnler « Hangi fiziksel, kimyasal veya mikrobiyolojik analizler

« ambalaj malzemeleri yapiliyor veya taseronlara yaptirihyor?

« temas ylzeyleri ve cevresel « Hangi analizler firmanin kendi laboratuvari tarafindan,
testler hangileri disaridan yapiliyor? Ve ne sikhkla?

Tum test sonuglari « Analiz sonuglari kabul gérmis ve gecerli yontemlerle mi

kaydedilmelidir. elde ediliyor?

« Testler glivenilir ve dogru sonuglar tretecek sekilde
yapiliyor mu?

« Analizler / kontroller Grlin glvenligini etkilemeyecek
sekilde ydratuldyor mu (6rn. numune alimindan kaynak-
lanan ¢apraz bulasma, trlin bulagsmasi, vb.)?

« Test/izleme plani ne siklikla gézden gegiriliyor?

Not 1: Cevresel testler yasal gerekliliklere, irin ve proses

ozelliklerine ve potansiyel gida glivenligi risklerine gore

belirlenebilir (6rn. cabuk bozulabilen hazir gidalar igin
patojen izleme).

Kanit 6rnekleri:

test plani; laboratuvar analizi; test sonuglar;

5.5.1 ic ve dis analizler icin test ve 8| » Test/izleme plani risklerin degerlendirilmesine dayali

] izleme planlari risk temelli o olarak belirlenmis mi?

o olmalidir.

« Test ve izleme plani 6zgunluk risklerini dikkate aliyor mu
(6rn. gida sahteciligi testleri)?

Kanit 6rnekleri:
risk degerlendirmesi; test plani; laboratuvar analizi; test
sonuglar;
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55.2 Gida guvenligiyle ilgili £ « Hangi dis laboratuvarlar kullaniliyor? Bunlar ISO 17025'e
analizler, tercihen uygun o gore akredite mi?
akredite programlari / « Yerinde bir analitik laboratuvar var mi? ISO 17025'e gore
metotlari (ISO / IEC 17025) akredite mi?
olan laboratuvarlar tarafindan « Degilse, i¢c laboratuvar sonuclari diizenli olarak / 6nemli
yapilmalidir. Analizler dahili degisiklikler meydana geldiginde akredite bir laboratu-
olarak veya uygun akredite vardan alinan test sonuglariyla capraz kontrol ediliyor
programlara / yontemlere mu?
sahip olmayan bir laboratuvar
tarafindan gerceklestiriliyorsa, Kanit 6rnekleri:
sonuglar bu programlara / akreditasyon kanitlari; capraz kontrol testlerinden elde
yontemlere (ISO / I[EC 17025) edilen sonuclar;
gore akredite edilmis labo-
ratuvarlardan alinan test
sonuclariyla diizenli olarak
capraz kontrol edilmelidir.

553 Resmi olarak taninan analiz £ « Yerinde bir laboratuvar var mi?
yontemlerine dayali i¢ anali- O/ « ¢ analitik ydntemlerin uygun olmasi nasil saglanir?
zlerden elde edilen sonuglarin Resmi olarak taninan analiz ydntemlerine dayaniyorlar
guvenilirligini saglamak icin mi?
prosediirler dokiimante « Ring testleri veya yeterlilik testleri yapiliyor mu?
edilmeli, uygulanmali ve
surdirdlmelidir. Bu, ring Kanit ornekleri:
testleri ya da diger yeterlilik prosediirler; ring testleri / yeterlilik testleri performans
testleri ile kanitlanmalidir. kanit;

554 Analiz sonuglari yetkin @ | « Analitik sonuglar kim gézden geciriyor (6rnegin, kalite
personel tarafindan E ekibinden sorumlu kisi, sorumlu saha veterineri, kalite
zamaninda degerlendiril- teknisyeni, vb.)?
melidir. Yetersiz sonuglar icin « Analitik sonuclar nasil dogrulanir?
derhal diizeltmeler uygulan- « Sonuglar yetersiz oldugunda derhal diizeltmeler
malidir. Analitik sonugclar yapiliyor mu?
kapsamli ve diizenli olarak « Firma, iyilestirme / gézden gecirme / faaliyet ihtiyaclarini
go6zden gecirilmelidir. Yetersiz tanimlamak icin diizenli olarak analiz sonuclarinin
sonuclar tespit edildiginde, kapsamli bir gézden gecirmesini yapiyor mu?
prosesler ve Urlinler lizer- « Yetersiz sonuclar tespit edildiginde, prosesler ve Griinler
indeki etkinin yani sira faaliyet Uzerindeki etki ve faaliyet ihtiyaci degerlendiriliyor mu?
ihtiyaci da
degerlendirilmelidir. Kanit 6rnekleri:

analitik sonuglar; diizeltmeler; sonuglarin gézden
gegirilmesi;

144
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Uriin sikayetlerinin ve resmi
kontroller cercevesinde yetkili
otoritelerden gelen her tiirll
yazih bildirimin yonetimi icin
bir proses uygulanmali ve
stirdirtlmeli, uygunsuzluk
tespit edildiginde herhangi
bir siparis faaliyeti veya 6nlem
uygulanmalidir.

Temel

5.6.1 Sadece gida guivenligi, Grlin @ | « Firmanin bir Giriin karantina ve serbest birakma prosesi
(B) kalitesi, yasallik ve misteri E) var mi? Hammaddeleri, yari mamul ve bitmis trlnleri ve
gerekliliklerine uygun ambalaj malzemelerini (etiketler dahil) spesifikasyonlara
hammadde, yari mamul, ve gida guvenligi, Grlin kalitesi, yasallik ve misteri
bitmis Grlinler ve ambalaj gerekliliklerine uygun olarak degerlendiriyor mu?
malzemelerinin islenmesini ve « Urtnleri kim karantinaya alir veya serbest birakir?
dagitilmasini saglamak icin bir « Uriin serbest birakma / karantina kriterleri nelerdir?
Urtin serbest birakma / « Serbest birakilan ve karantinaya alinan urdnler nasil
karantina (engelleme / tutma) tanimlanir?
prosesi uygulanmali ve « Mallari derhal bloke etmek / tutmak icin hangi 6nlemler
surdurilmelidir. aliniyor?
Kanit 6rnekleri:
uygulanan urlin serbest birakma / karantina prosesi;
karantina fisleri; kayitlar; spesifikasyonlar; tanimlanan
proses; karantina alani; is tanimi; kayitlar;
5.6.1 Uriin serbest birakma / Sl Uriin serbest birakma / karantina prosediirleri
0] karantina (bloke etme / o dokiimante edilmis mi (6rnegin, dokiimante prosediirler,
o tutma) prosediirii dokiimante proses tanimlari, is talimatlari, akis semasi)? Ozgiinliik
edilmelidir. gerekliliklerini dikkate aliyor mu?
Kanit 6rnekleri:
uygulanan uriin serbest birakma / karantina prosesi;
prosediirler; dokiimante prosediirler; proses tanimi; akis
semalari; kontrollerin kayitlari; is talimatlari vb. kayitlar;
spesifikasyonlar;

Kanit 6rnekleri:
sikayetlerin ele alinmasinda uygulanan proses; veriler;
kayitlar;

Musterilerden ve tiketicilerden gelen sikayetler nasil ele
aliniyor?

Proses asgari olarak sikayetlerin alinmasi, iletisim, deger-
lendirme, kayit, sorusturma, ¢éziimleme (gerektiginde
dizeltmeler / diizeltici faaliyetler dahil) ve tekrar
olusmasini 6nlemek icin veri analizini dikkate aliyor mu?
Yetkili otoritelerden gelen bildirimler / sikayetler nasil ele
aliniyor?

Tuketiciler, perakendeciler ve otoriteler tarafindan dile
getirilen sikayetlerin (siniflandirma) araligi veya
gostergesi nedir?
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5.7.1 Uriin sikayetlerinin ve yetkili £ « Yetkili prosedurlerden gelen Grin sikayetlerinin ve
0] otoritelerden gelen her tirll o bildirimlerinin yonetimi dokiimante edilmis mi (6rnegin,
<> yazih bildirimin yonetimine dokiimante proseddirler, proses tanimlari, is talimatlari,
iliskin bir proseddr akis semasi)?
dokiimante edilmelidir.
Kanit 6rnekleri:
dokiimante prosedurler; proses tanimi; akis semalari; is
talimatlari, vb. kayitlar;
572 Tum sikayetler kaydedilmeli, | @| « Sikayetler nasil ve kim tarafindan aliniyor?
hazir bulundurulmali ve EJ « Sikayetin 6nemini kim degerlendirir ve distiniir? Sikayet

yetkin personel tarafindan
degerlendirilmelidir.
Gerekgelendirildigi durum-
larda, derhal faaliyete
gecilmelidir.

degerlendirmesi kaydedildi mi / dokiimante edildi mi?
Firma sikayetlerin nedenlerini arastirryor mu?

Yapilacak faaliyetleri kim belirliyor ve iletiyor?

Hangi zaman dilimi icerisinde harekete gecilmelidir?
Uygun oldugunda tlketicilere, misterilere ve otoritelere
yanit vermekten kim sorumludur?

Yetkin personel, sikayetlerin ve sorusturmalarin ele
alinmasindaki sorumluluklarinin farkinda mi?

Sikayetler nasil kaydedilir?

Kanit 6rnekleri:
sikayetlerin alinmasindan ¢éziimlenmesine kadar olan
prosesle karsilastirmak icin sikayet kayitlarindan bir 6rnek;
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veya uygunsuzluklarin tekrarl-
anmasini 6nlemek icin faali-
yetlerin uygulanmasi amaciyla
analiz edilmelidir.

Temel
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- Yasal ve kalite uygunlugu icin faaliyetlerin ve iyilestirme-
lerin ele alinmasini ve gida glivenligi sorunlarinin tekrarl-
anmasini dnlemek icin sikayetlerden tespit edilmesini
saglamak uzere veriler kontrol ediliyor ve yonetiliyor
mu?

« Sikayetler nasil analiz ediliyor?

« Firma, sikayet verilerinin amaglanan hedeflere yonelik
analizi icin uygun yontemler belirlendi mi (6rnegin,
kaynaklara, nedenlere, kritiklige, grafiklere, istatistiklere,
egilimlere vb. gore)?

« Sikayet verilerini kim ydnetiyor?

« Sikayet verileri ne siklikla derleniyor?

« Tekrarini dnlemek icin ne gibi faaliyetler diizenleniyor?

Not 1: Sikayetler, yasal, kalite uygunlugu ve gida glivenligi

konularinda uygun faaliyetlerin uygulanmasi ve ayrica

iyilestirme firsatlarinin tanimlanmasi icin bir gdsterge

olarak analiz edilmelidir. Bu nedenle, amaclanan hedefler

icin uygun sikayet veri analizi ydntemi firma tarafindan

belirlenmelidir.

Sikayet veri analizi drnekleri sunlari icerebilir (ancak

bunlarla sinirh degildir):

« siniflandirma grafikleri (kaynaklara, is ortagina gore
- Ornegin, perakendeci, nedenler, partiler, sikayet sayisi,
Uretilen hacme / irline gore oran, sikayet kritikligi, etkiye
dayali faaliyet 6nceligi - 6rnegin, gida guivenligi
sorunlari, vb,)

« sikayetler hakkinda grafikler ve tablolar (6rn. pasta
grafikler)

« ppm sikayet orani (6rnegin, kalite uyumlulugunu
izlemek icin milyon basina parca),

« istatistikler

« trend analizi

« esik degerler

« vb.

Kanit 6rnekleri:
sikayet verileri;

574

Sikayet veri analizinin
sonuclari ilgili sorumlu kisilere
yararlanmalari igin
sunulmahdir.

Temel

« Sikayet veri analizi ile ilgili uygun ic iletisim gerceklesiyor
mu?

« Sikayet verileri kime sunuluyor (6rnegin, ist yonetim,
operasyonlar, bakim, srekli iyilestirme vb.)

Kanit 6rnekleri:
sikayet veri iletigsimi;
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IFS Global Markets Food v3 ) IFS Global Markets Food v3 Kilavuz
Gereklilik

5.8.1 Firma, etkilenen Urlinleri geri | @| « Geri ¢cagirma ve / veya geri cekme ne zaman gereklidir?
cekme ve geri cagirma, ilgili E « Uriin geri cagirma ve geri cekme icin belirlenmis,
taraflarla iletisime gegme ve uygulanan ve siirdriilen bir proses var mi? Yasal ve
bu olaylarin kayitlarini tutma msteri boyutlarini dikkate aliyor mu?
becerisini gostermelidir. « Firma etkilenen Uriinleri geri ¢cekebilir ve geri cagirabilir

mi? Prosesler, tedarik edilen Grtinlerin derhal iade edilm-
esini saghyor mu?

« Dagitim, geri cagirma / cekme ile ne dlctide ilgilidir?

« Firma etkilenen ve ilgili taraflarla (6rn. i¢ baglantilar,
tedarikgiler, musteriler, tiketiciler, otoriteler) iletisim
kurabiliyor mu?

 Glncellenmis bir uyari / acil durum irtibat listesi var mi
(6rnegin dahili irtibat kisilerinin, tedarikgilerin, musteril-
erin ve yetkin otoritelerin isimleri ve telefon numaralar
gibi bilgileri iceren)?

« Uriin geri cagirma ve geri cekme islemlerinden sorumlu
personel egitimli ve hazirlikli mi?

« Isletmede, geri cagirma ve geri cekme prosesini
baslatma yetkisine sahip ve sirekli olarak ulasilabilir olan
belirlenmis bir kisi var mi?

« Uriin geri cagirma ve geri cekme kayitlari tutuluyor mu?

Not 1: Uygulanmis ve etkili bir izlenebilirlik prosesi, Girtin
geri cagirma ve geri cekme icin kilit bir unsurdur.

Kanit 6rnekleri:

geri cagirma ve geri cekme uygulama prosesleri; acil durum
/ uyari irtibat listesi; iletisim prosesi; izlenebilirlik prosesi;
yerinde gorismeler;
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5.8.2

IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

Gida giivenligi, Urin kalitesi,

yasallik ve 6zguinlik tizerinde

etkisi olan geri cagirmalar,

geri cekmeler, olaylar ve

potansiyel acil durumlarin

yonetimi icin etkili bir

prosedir dokiimante edilmeli,

uygulanmali ve

surdirdlmelidir. Bu prosedir,

asgari olarak sunlari

icermelidir:

« sorumluluklarin atanmasi

« sorumlu kisilerin egitimi

« karar verme prosesi

« gerekli prosesi zamaninda
baslatmak lzere firma
tarafindan yetkilendirilmis
ve daimi olarak hazir
bulunan bir kisinin
atanmasi

« musteri bilgileri, yasal
danismanlik kaynaklari,
kisilerin ulasilabilirligini
iceren glincel bir uyari
iletisim listesi

« musterileri, otoriteleri ve
uygun oldugu durumlarda
tiketicileri de iceren bir
iletisim plani.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Olay nedir? Bir olayi karakterize eden nedir? Ornegin:
pandemi durumlari, is stirekliligini, gida glivenligini ve
kalitesini etkileyen kritik kaynaklarin / hizmetlerin
kesintiye ugramasi (6rn. elektrik kesintisi), dogal afetler,
kayip, acil durumlar, kriz, glivensiz veya uygun olmayan
drdnler, Grlin ve proses uygunsuzluklari ve gida gliven-
ligini, kalitesini ve yasalligini etkileyen durumlar vb.
Olaylar nasil degerlendirilir ve yonetilir? Karar verme
prosesi nedir? Bir krizi ydnetmek icin atilmasi gereken
adimlar nelerdir?

Dagitim, geri cagirma / geri gekme / olay yonetimine ne
olcude dahil oluyor?

Firma bir geri cagirma / geri cekme / olay yonetimi
proseduiri uyguladi mi?

Geri cagirma / geri cekme / olay yonetimi prosedirleri
dokiimante edilmis mi (6rnegin, dokiimante prosediirler,
proses tanimlari, is talimatlari, akis semasi)?

Firma Uriin geri cagirma / triin geri cekme ihtiyaclarini
nasil belirliyor?

Bir geri cagirma / geri gekme / olay durumunda belir-
lenen faaliyetler nelerdir?

Belirlenen faaliyetler dahilinde sorumluluklar acikca
belirlenmis mi?

Musteriyi kim ve ne zaman bilgilendiriyor?

isletmede siirekli olarak miisait olan ve gerekli prosesleri
baslatma yetkisine sahip atanmis bir kisi var mi?
Potansiyel devamsizliklar nasil karsilaniyor (tatiller,
hastalik izinleri, vb.)?

ilgili kisiler prosediire uygun olarak egitildi mi?

Bir olay meydana geldiginde kim bilgilendirilir? i ve dis
iletisim nasil yonetiliyor?

Olaylar ve acil durumlar firma tarafindan nasil tespit
edilebilir?
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Ref. IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

5.8.2

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Yeni potansiyel acil durumlarin / olaylarin farkinda olmak
/ uyarilmak icin bilgi kaynaklari nelerdir?

« Bu olay ve acil durumlarin uriin ve proses uyumlulugu ile
operasyonel ve is surekliligine iliskin belirlenmis risk
seviyesi nedir?

« Bir kriz meydana geldiginde kim bilgilendirilir?

« Firmanin bir ic / dis iletisim plani var mi? Ornegin
mdusterilerle, basinla / medyayla ve otoritelerle
iletisimden kim sorumludur?

+ Onemli telefon numaralarini iceren bir acil durum / uyari
listesi mevcut mu? Firma ici irtibatlar, irtibatlari iceren
tedarikgi listesi, misteri bilgileri, yasal tavsiye kaynaklari,
irtibatlarin kullanilabilirligi vb. gibi ilgili irtibatlar dikkate
alyor mu?

« Medya ne zaman dahil olur?

« Firma tarafindan aciklanan acil durumlarin / olaylarin
meydana gelmesi durumunda faaliyetleri kurtarmak,
devam ettirmek ve eski haline getirmek icin hangi plan
ve faaliyetler belirlenmistir?

« Belirlenen faaliyetler dahilinde sorumluluklar acikca
belirlenmis mi?

« Olay yonetimine iligskin kayitlar tutuluyor mu?

Not 1: Geri cekme / geri cagirma yonetimi prosedirii tek
basina kapsamli bir olay yonetimi prosediirii belirlemek icin
yeterli degildir (olay yonetiminin potansiyel bir sonucu /
faaliyetidir).

Ek agiklama / bilgi:

Olaylarin yoénetimi ile ilgili olarak, firmanin Urtinler, tiiketiciler
ve mlisteriler tizerindeki etkiyi ve itibar, kazanilan giiven,
kurumsal imaj ve is stirekliligi gibi diger paydaslarla olan
iliskiler lizerindeki etkiyi dikkate almasi énemlidir.

Kanit ornekleri:

ekip egitim kanitlari / sorumluluk matrisi; Grin geri ¢cagirma
ve geri cekme prosediirleri; olay / kriz yonetimi
proseduirleri; dokiimante prosedirler; proses tanimi; akis
semalari; is talimatlar, vb.; kayitlar; acil durum plani; uyari
plani; acil durum / uyari irtibat listesi; iletisim plani; izlene-
bilirlik prosesi; yerinde goriismeler;
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IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

Proseddir, uctan uca prosesi
kapsayacak sekilde geri
cagirma / geri cekme igin
dahili teste tabi tutulmalidir.
Bu eylem 12 aylk bir donem
icinde planlanmali ve
yuratilmesi 15 ayi
asmamalidir. Testin sonuglari
surekli iyilestirme icin gézden
gecirilmelidir.

Orta

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Firma, geri cekme / geri cagirma prosedirlerinin ve ilgili
adimlarinin etkili oldugunu nasil degerlendiriyor (ugtan
uca proses)?

« Prosedurlerin verimliligi ne siklikla test ediliyor?

« Acil durum / uyar irtibat listesinin gtincelligi kontrol
edildi mi?

« Test kaydedildi mi / dokiimante edildi mi?

« Prosediirlerin etkili olmamasi veya iyilestirme ihti-
yaclarinin tespit edilmesi durumunda eylemler yapiliyor
mu? Prosediirler buna gére goézden gegiriliyor mu?

Not 1: Sirketin gerekli test suresi icinde bir geri cagirma /
geri cekme islemiyle karsilasmasi durumunda - mevcut IFS
Global Markets Food v3 Degerlendirmesinde sirketin Geri
Cagirma / Geri Cekme proseduriiniin kapsamli ve etkili bir
sekilde isletilip isletiimedigi ve dokiimante edilip
edilmedigi (uctan uca), ilgili iyilestirmelerin belirlenmesi
icin araclarla gézden gegirilip gegirilmedigi kontrol edil-
melidir ve bu nedenle gereklilik 5.8.3 degerlendirmesi icin
olumlu kanit olarak kabul edilebilir.

Ek agiklama / bilgi:

Belirlenen prosediir dogrultusunda geri cekme ve geri cagirma

dokiimante testleri icin firma, isletmenin etkilenen (rtinleri

geri cekme ve geri cagirma kabiliyetini test edecektir:

« spesifikasyon disi bir (iriniin ve / veya tiiketici icin tehlikeli
olabilecek bir tirtiniin dagitimini, sergilenmesini ve sunul-
masini engellemeyi amaclayan her tiirlii 6nlem (geri
cekme).

« .« (retici veya dagitici tarafindan halihazirda tedarik edilmis
veya tiiketicilere sunulmus olan tehlikeli bir liriintin iadesini
saglamayi amacglayan herhangi bir énlem (geri cagirma).
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Ref. IFS Global Markets Food v3

Gereklilik

583

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

Testler asgari olarak asadidakileri dikkate almalidir (ancak

bunlarla sinirli degildir):

« risk seviyesinin ve etkisinin degerlendirilmesi (6rnegin,
drdinleri, isi vb. ne dl¢lide etkiliyor?).

« etkilenen Urtinlerin dagitiminin kapsaminin degerlendiril-
mesi (izlenebilirlik ile birlikte).

- risk seviyesine, yasal ve tiiketici gerekliliklerine dayali 6nlem
ve faaliyetlerin belirlenmesi

« prosediiriin fizibilitesi, verimliligi ve zamanliligi (6rnegdin,
iletisim, {rtin statistiniin tanimlanmasi, veri alimi,
proseddiriin tamamlanma sliresi ve dahili, yasal ve misteri
gerekliliklerine gére izlenen (iriin yiizdesi, vb.).

« geri ¢agirma ve geri cekme prosesinin dokiimante edilmesi

Kanit 6rnekleri:

geri cekme / geri cagirma proseddirleri test sonuglari /
kayitlari; acil durum / uyari irtibat listesi; yerinde
gorismeler;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Uygun olmayan tim

hammaddelerin, yari mamul-

lerin, bitmis Grinlerin, isleme

ekipmanlarinin ve ambalaj

malzemelerinin yonetimi igin

bir proses uygulanmali ve

surdurilmelidir. Bu, asgari

olarak sunlari icermelidir:

« belirlenmis sorumluluklar

- izolasyon / karantina
prosesleri

« etiketlemeyi de iceren
tanimlama

« serbest birakma, yeniden
isleme, bloke etme,
karantina, reddetme /
bertaraf gibi ileri kullanim
hakkinda karar.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Uygun olmayan Uriinlerin yonetimi icin hangi prosesler
mevcut?

« Proses sorumluluklari agik¢a belirlenmis mi?

« Uygun olmayan Griinler nasil tanimlanir ve kontrol edilir?
Firma, gerekliliklere uygun olmayan herhangi bir tGrinin
acikca tanimlanmasini ve istenmeyen kullanim veya
teslimati dnlemek icin kontrol edilmesini sagliyor mu?

« Uriin izolasyonu / karantinasi icin hangi kurallar mevcut?

« izolasyon / karantina alan(lar)i sahada nasil tanimlaniyor?

« Uygun olmayan Griinler hakkinda kim karar veriyor?

« Uygun olmayan Griinlerin daha fazla kullaniimasina
hangi kriterlere gore karar verilir?

« Uygun olmayan Urtinlerin yanls kullanimini dnlemek icin
ne tir faaliyetler ve 6nlemler uygulaniyor?

« Firma, izolasyon / karantina alan(lar)i ile capraz
bulagmayi 6nlemek icin ne tiir faaliyetler ve 6nlemler
uygulamistir (6rnegin, alerjen bilesenler iceren /
icermeyen Urlinler arasinda; bertaraf edilecek bulasmis
Uriin ile yeniden islenmesi amaglanan Uriin arasinda,
vb.)?

Ek aciklama / bilgi:

Uygun olmayan iiriinlerle ilgili durumlara érnekler: gelen mal
kontrollerinde spesifikasyon disi hammadde; spesifikasyon /
raf dmrii disinda kontrol edilen (iriin; yetersiz sonuglarla (iriin
analizi; proses sapmasi; kontrol disi KKN; hasere istilasi; gida
glivenligi olaylari; tahrif edilmis tiriinler; geri cagirma / geri
¢ekme; iade edilen diriinler; vb.)

Kanit 6rnekleri:

uygun olmayan urlinlerin yonetimi prosesi; dnlemler;
izolasyon / karantina prosesleri; uygun olmayan Uriinlerin
tanimlanmasi; sorumluluk matrisi; karantina fisi; karar
verme kanitlari; uygun olmayan Griin kontrolleri; yerinde
go6zlem; yerinde goriismeler; kayitlar;
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IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

5.9.1 Uygun olmayan tim £« Uygun olmayan hammadde, yart mamul, bitmis Grin,
)] hammaddelerin, yari mamul- | © isleme ekipmani ve ambalaj malzemesi prosediirlerinin
<> lerin, bitmis Urlinlerin, isleme yonetimi dokiimante edilmis mi (6rnegin, dokiimante
ekipmanlarinin ve ambalaj prosediirler, proses tanimlari, is talimatlari, akis semasi)?
malzemelerinin yonetimi icin « Uygulanabilir oldugunda, risk degerlendirmeleri
bir prosediir dokiimante doklimante ediliyor mu?
edilmelidir. (uygulanabilir
oldugunda risk degerlendir- Kanit érnekleri:
meleri dahil). uygun olmayan urlnlerin yonetimi prosedirl; dokiimante
prosedurler; proses tanimi; akis semalari; is talimatlari, vb.;
kayitlar; risk degerlendirmeleri;
5.9.2 Uygun olmayan Urinlerin T| « ilgili calisanlar prosesten veya uygun olmayan Griinlerin
yonetimi prosesi, tim ilgili EJ yonetiminin farkinda mi?
calisanlar tarafindan anlasil- « Uygun olmayan Uriinlerin karantinaya alinmasindan kim
mali ve uygulanmalidir. sorumludur?
« Karantinaya alinan Urlnleri kim serbest birakabilir?
« Karantinaya alinan Urtinlerin sadece yetkili kisiler
tarafindan serbest birakilmasi nasil saglanir?
Kanit 6rnekleri:
karantina fisleri; is tanimi; yerinde gériismeler;
593 Uygun olmayan Urinlerin ©| « Gida glvenligi ve Urin kalitesi gerekliliklerine uyul-
tanimlandigi durumlarda, E) masini saglamak icin uygun olmayan urlnler tespit

gida glvenligi ve (rin kalitesi
gerekliliklerine uyulmasini
saglamak icin hemen faaliyete
gecilmelidir.

edildiginde ne gibi faaliyetler gerceklestiriliyor?

Kanit ornekleri:
karantina fisleri;
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(B)

IFS Global Markets Food v3
Gereklilik

Duzeltmeler ve / veya
duzeltici faaliyetler yoluyla
uygunsuzluklari kapatmak ve
tekrarlari 6nlemek amaciyla
sapmalarin, uygunsuzluklarin
ve uygun olmayan Urtinlerin
kaydedilmesi, analiz edilmesi
ve ilgili kisilere iletilmesi icin
diizeltmelerin ve diizeltici
faaliyetlerin yonetimine
yonelik bir proses uygulan-
mali ve stirdrtlmelidir. Bu, en
azindan guvenlik ve yasallikla
ilgili sapmalar ve uygunsu-
zluklar icin bir kok neden
analizini icermelidir.

Temel

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

« Sapmalar, uygunsuzluklar ve uygunsuz uriinler nasil
yonetiliyor (6rn. spesifikasyon digi tirlin, gida giivenligi
olaylari, proses kontrol kaybi, saha i¢c denetim sapmalari,
Urdn kalitesi sorunlari, vb.)

« Uygulanan diizeltme ve / veya diizeltici faaliyet pros-
esleri nelerdir (sapmalar, uygunsuzluklar ve uygunsuz
drtnler igin)?

« Sapmalar, uygunsuzluklar ve uygunsuz triinler
durumunda kim bilgilendirilir?

« Tekrar olusmasini 6nlemek icin faaliyetleri (diizeltici ve /
veya diizeltmeler) ele alma prosesini olusturmak lizere
sapmalari, uygunsuzluklari ve uygunsuz trtinleri analiz
etmek, arastirmak, iletmek ve kaydetmekten sorumlu bir
kisi var mi?

« Hangi diizeltmeler ve / veya dizeltici faaliyet
gerceklestiriliyor?

« Enazindan glvenlik ve yasallikla ilgili sapmalar ve
uygunsuzluklar icin dokiimante edilmis kok neden
analizi mevcut mu?

« Sapmalarin, uygunsuzluklarin, uygunsuz triinlerin ve
ilgili faaliyetlerin analizi ve iletisimi ile ilgili kayitlar
mevcut mu?

Ek aciklama:

Bu gereklilik, yénetimin taahhlidi; katihm ve yeterli kaynak-
larin kullanilabilirligi; farkindalik yaratma; acik ve net iletisim;
roller ve sorumluluklarin net bir sekilde iletilmesinin saglan-
masi; gida giivenligi proseslerinde biitiinliigiin korunmasi;
ilgili yonetmelik gerekliliklerine uyumun saglanmasi gibi
unsurlarla ilgili olarak gida gtivenligi kiiltiiriiniin tanitiimasini
ve uygulanmasini destekler.

Kanit 6rnekleri:

sapmalarin, uygunsuzluklarin ve uygunsuz Grlin prosesinin
yonetimi; diizeltmeler ve / veya diizeltici faaliyetler; yerinde
gorusmeler; kayitlar;
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Gereklilik

IFS Global Markets Food v3 Kilavuz

5.10.1 | Duzeltmelerin ve dizeltici | « Duzeltmeler ve / veya dlzeltici faaliyetler yoluyla uygun-

(1 faaliyetlerin yénetimine iliskin | © suzluklar kapatmak ve tekrarlari dnlemek amaciyla

= prosediir dokiimante sapmalarin, uygunsuzluklarin ve uygun olmayan
edilmelidir. Urtinlerin kaydedilmesi, analiz edilmesi ve ilgili kisilere

iletilmesi icin diizeltmelerin ve diizeltici faaliyetlerin
yonetimine yonelik prosedirler dokiimante edilmis mi
(6rn. dokiimante proseddrler, proses tanimlari, is talimat-
lari, akis semasi)?
Kanit ornekleri:
diizeltmelerin ve diizeltici faaliyetlerin yonetimi prosediiri;
dokiimante proseddrler; proses tanimi; akis semalari; is
talimatlari, vb.; kayitlar; risk degerlendirmeleri; uygulanabilir
dokiimante kok neden analizi; risk degerlendirmesi;
diizeltmeler ve / veya dizeltici faaliyetler;

5.10.2 | Sapmalar ve uygunsuzluklar ©| « Sapmalar ve uygunsuzluklar durumunda diizeltmeler
tespit edildiginde, dlizelt- E uygulaniyor mu? Uygulanmasina iligkin ne tar kanitlar
meler uygulanmalidir. mevcuttur?

Kanit ornekleri:
diizeltmeler; kanitlar; kayitlar;

5.10.3 | Duzeltici faaliyetler acikca @ | « Hangi dizeltici faaliyetler uygulandi? Sorumluluklar ve
formile edilmeli, kaydedilmeli E) zaman Olcekleri agikca belirlenmis mi?
ve sapmalarin ve uygunsu- « Duzeltici faaliyetler nerede dokiimante ediliyor /
zluklarin daha fazla ortaya kaydediliyor?
¢itkmasini 6nlemek icin « Duzeltici faaliyetlerden kim sorumludur?
mimkin olan en kisa stirede « Diuzeltici faaliyetlerin uygulanmasi ne kadar surebilir?
uygulanmalidir. Duzeltici Belirlenen zaman cizelgeleri uygun / stirdurdlebilir mi?
faaliyetler icin sorumluluklar « Zaman cizelgeleri sapma ve uygunsuzluklari ¢6zmek ve
ve zaman c¢izelgeleri acik¢a tekrarini dnlemek icin uygun mu?
belirlenmelidir.

Kanit ornekleri:
model diizeltici faaliyet kayitlari; yerinde goriismeler;
5.104 | Uygulanan diizeltmelerin ve « Uygulanan diizeltmelerin ve dizeltici faaliyetlerin

dizeltici faaliyetlerin verim-
liligi degerlendirilmeli ve
degerlendirme sonuglari
dokiimante edilmelidir.

Temel

verimliliginin izZlenmesinden ve degerlendirilmesinden
kim sorumludur?

« Dizeltici faaliyetler nasil dogrulanir?

« Dogrulama sonuglari dokiimante ediliyor mu?

Kanit 6rnekleri:
model diizeltme / diizeltici faaliyet kayitlari; dogrulanmig
diizeltici faaliyet modeli;
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BOLUM 3

Belgelendirme kuruluslari, degerlendirme
hizmet saglayicilari ve degerlendiriciler icin
gereklilikler

0 Giris

IFS Global Markets Food Programi {iriin ve proses degerlendirmesi icerir. ilgili tim kuruluslar, bu
dokiimanda aciklanan uluslararasi kurallara ve IFS'ye 6zgii gerekliliklere uymalidir. IFS Global Markets
Food Programinin 3. Bolimi temel olarak belgelendirme kuruluslar, degerlendirme hizmet
saglayicilar ve degerlendiricilerle ilgilidir.

1 Belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet
saglayicilari icin gereklilikler

IFS Global Markets Food degerlendirmelerini gerceklestirmek isteyen belgelendirme kuruluslan
asagidaki kurallara uymahdir.

1.1 Belgelendirme kuruluslari

Belgelendirme kurulusu, IAF veya EA tarafindan taninan bir akreditasyon kurulusu tarafindan gida
guvenligi program(lar)inin belgelendirilmesi icin ISO 17065 ve / veya ISO 17021’e gore akredite
edilmis olmalidir. IFS Global Markets Degerlendirmelerini gerceklestiren bagh kuruluslar icin, oper-
asyonlari kalite yonetim prosediirleri altinda gerceklestirildigi siirece ilgili merkez ofis de akredi-
tasyonun sahibi olabilir.

Belgelendirme kuruluslari, IFS Management GmbH ile ayri bir IFS Global Markets S6zlesmesi
imzalamis olmalidir. S6zlesme, IFS Global Markets Programi kurallarinin kabullinu icermekte ve IFS
Database erisimi saglamaktadir.

Not: Belgelendirme kurulusu IFS Sertifikasyon Standartlari icin IFS Management GmbH ile zaten
bir s6zlesme imzalamissa, yine de ayri bir IFS Global Markets Sézlesmesi gereklidir.

1.2 Degerlendirme hizmet saglayicilan
Degerlendirme hizmet saglayicisi, kalite yonetimi prosediirleri kapsaminda gerceklestirilen oper-
asyonlar konusunda ikinci taraf denetim deneyimine sahip olmali ve perakendeci veya is ortagi

adina degerlendirme siirecine dahil olduklarina ve bunu kabul ettiklerine dair yazili kanit sunma-
lidr.
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1.3

1.4

Degerlendirme hizmet saglayicisi, IFS Management GmbH ile bir IFS Global Markets S6zlesmesi
imzalamis olmalidir. S6zlesme, IFS Global Markets Programi kurallarinin kabullint icermekte ve IFS
Database erisimi saglamaktadir.

IFS Global Markets Sozlesme talepleri su yolla iletilmelidir:
certificationbodymanagement@ifs-certification.com

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi itiraz ve sikayet
prosediiri

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayici, bir IFS Global Markets degerlendirme
sonuclarina karsi itirazlarin degerlendirilmesi ve ¢dziimlenmesi icin dokiimante edilmis prosediirl-
ere sahip olmalidir. Bu prosediirler bireysel degerlendiriciden bagimsiz olmali ve belgelendirme
kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicinin ist yénetimi tarafindan ele alinmalidur. itirazlar,
degerlendirilen sahadan bilgi aldiktan sonra yirmi (20) is glint icinde sonuclandiriimalidir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayici, firmalardan ve / veya diger ilgili taraflardan
alinan sikayetleri ele almak icin dokiimante edilmis prosedirlere sahip olmalidir. Sikayetin alindigini
teyit eden bir mektup en fazla bes (5) is glinl icinde génderilmelidr. Sikayeti aldiktan sonra on (10)
is gunu icinde ilk yanit verilmelidir. Sikayetle ilgili tam ve kapsamli bir sorusturma tamamlandiktan
sonra tam bir yazili yanit verilecektir.

IFS Ofisleri tarafindan alinan sikayetlerin ele alinmasina iliskin esaslar asagidaki gibi olacaktir:

« Sikayetin IFS Degerlendirmelerinin kalitesi veya IFS Degerlendirme Raporlarinin icerigi ile ilgili
olmasi durumunda, IFS Ofisleri belgelendirme kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicidan
on (10) is glinl icinde sorunun nedeni ve diizeltilmesi icin belirlenen énlemler hakkinda bir
aciklama yapmasini ister.

« Sikayet, idari hatalarla ilgiliyse, 6r. IFS Global Markets Degerlendirme raporu, IFS Onay Mektuplari
veya IFS Database, IFS Ofisleri belgelendirme kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicidan
bir aciklama sunmasini ve sorunu bes (5) is glinu icinde diizeltmesini ister. Beyan, yazili olarak,
e-posta veya posta yoluyla verilmelidir.

IFS Ofisleri tarafindan alinan sikayetlerin ele alinmasi icin, IFS Kalite Glivencesi tarafindan gerceklestir-
ilecek aksiyonlar, belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicilari ile IFS Global
Markets Cerceve anlagsmasinda dngorilmustir.

Onay karari ve onay mektubunun diizenlenmesi

Nihai degerlendirme sonucundan ve onay mektubunun verilip verilmeyecegine iliskin karardan
belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi sorumludur.

Kararda, degerlendirmeyi gerceklestirenler disinda, belgelendirme kurulusu / degerlendirme
hizmet saglayicisindan atanmis kisi(ler) tarafindan gerceklestirilen degerlendirme raporu incele-

mesinin sonuclari dikkate alinmalidir, karar vericiler asagidaki kisiler olabilir:

« |IFS Food Denetgisi veya Salt IFS Gozden Gegirici veya:
« |IFS Global Markets Food Degerlendiricisi veya
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1.5

1.6

« belgelendirme kurulusu veya degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan belirlenen IFS sorumlu
kisisi (en azindan ayni IFS Global Markets Food Degerlendirici Gereklilikleri ile uyumlu - bkz.
Bolim 3, Kisim 2.2).

IFS Degerlendirme Raporu gézden gecirme kanitlari talep {izerine sunulmahdir.

Not: Gozden gecirme sireci icin alternatif stirecler bir is ortagi ile kararlastirilabilir.

Degerlendirmelerin transferi

Degerlendirme faaliyetleri bir belgelendirme kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicisindan
digerine aktarildiginda, yeni belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, daha fazla
eylemin (6rnegin, son IFS Degerlendirme Raporu / Onay Mektubunun geri ¢cekilmesi veya ek IFS
Global Markets Food Yenileme Degerlendirmeleri) gerekli olup olmayacagina karar vermek icin
mevcut tim IFS Degerlendirme Raporu / Onay Mektuplarini dogrulamalaidir.

Belgelendirme kuruluslarinin / degerlendirme hizmet saglayicilarinin IFS
Global Markets Food icin sorumluluklari

Tum degerlendiricilerin yeterliliklerini IFS Global Markets Food programinin gerektirdigi diizeyde
izlemek ve siirdiirmek icin proseslerin yurirlikte olmasini saglamak belgelendirme kurulusunun
/ degerlendirme hizmet saglayicinin sorumlulugundadir. Bu nedenle, belgelendirme kuruluglarinin
/ degerlendirme hizmet saglayicilarin asagidaki sorumluluklar vardir:

« tim degerlendiricilerin asagidakileri iceren gecerli bir sézlesmeye sahip olmalarini saglamak:

a) gizlilik ve ticari ve diger ¢ikarlardan bagimsizlik da dahil olmak tizere belgelendirme kuru-
lusu / degerlendirme hizmet saglayici tarafindan tanimlanan tiim kurallara uygunluk

b) halihazirda degerlendirilen firmayla su anda veya son iki (2) yil icinde herhangi bir iliski
olmasi durumunda beyan sunarak ¢ikar ¢atismalarinin olusmamasi.

» degerlendiricinin risk temelli ve Grlin ve proses yaklagimina asina olmasini ve degerlendirmenin
tim kapsami icin kalifiye olmasini saglamak .
Not: Kapsam deneyimine iliskin yeterlilik kontrolu icin, belgelendirme kurulusunun / deger-
lendirme hizmet saglayicisinin, degerlendiricinin kapsam ge¢misini, bunlarla sinirli olmamak
Uzere, asagidakiler acisindan dikkate almasi 6nerilir: sektdrdeki mesleki deneyim (danisman
olarak dahil), degerlendirmeler / denetimler (bas veya yardimci denetgci / degerlendirici veya
stajyer olarak), egitimler vb.

« degerlendiricinin ilgili yasalara, ydnetmeliklere, IFS Gerekliliklerine ve belgelendirme kurulusunun
/ degerlendirme hizmet saglayicisinin gerekliliklerine erisebildiginden ve bunlari uygulaya-
bildiginden emin olmak.

« degerlendiricinin gida guivenligi ve hijyen uygulamalari konusunda bilgi sahibi olmasini saglamak.
« degerlendirmenin tarafsiz bir degerlendirici tarafindan bagimsiz bir sekilde yapiimasini saglamak.

« hicbir degerlendiricinin (bas ve yardimci degerlendirici) ayni Uretim sahasinda art arda Ucten
(3) fazla IFS Global Markets Food Degerlendirmesi yapmamasini saglamak (bu, stajyer olarak
go6zlemlenen degerlendirmeler veya takip degerlendirmeleri veya kapsam genisletme deger-
lendirmeleri icin gecerli degildir) .
Not: Uc (3) ardisik IFS Global Markets Degerlendirmesinden sonra, bir sonraki degerlendirmenin
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2.1

akredite sertifikasyon standardina (6rnegin, IFS Food) gore yapilmasi durumunda, sertifikasyon
kurulusunun ilk IFS Sertifikasyon Denetiminin farkli bir denetgi tarafindan gerceklestirilmesi icin
diizenleme yapmasi onerilir.

« |FS Global Markets Food Programi Degerlendiricileri icin yilda bir kez yliz ylize toplanti veya
online oturum(lar) araciligiyla uzaktan en az sekiz (8) saatlik bir kurum ici egitim oturumu
diizenlemek. Oturum sadece IFS Global Markets Food Programina ayrilacaktir. Kanitlar talep
Uzerine hazir bulundurulacaktir .
Not: Oturum, programla ilgili deneyimlerin paylasiimasi, kalibrasyon ve ilgili yasal gerekliliklerle
ilgili bilgilerin giincellenmesi amaciyla diizenlenmelidir (bunlarla sinirl olmamak tizere: ynetmelik
glincellemeleri, tehlike egilimleri, program gereklilikleri, degerlendirme uygulamalar, raporlardaki
ve bulgulardaki hatalar, IFS Global Markets Skorlama Sistemindeki kriterleri kalibre etme alistir-
malari, misteri gereksinimleri vb. dikkate alinabilir). IFS tarafindan belirlenen egitim materyalleri
referans olarak kullaniimalidir.

Degerlendiriciler zaten IFS Food onayli denetgiler ise, IFS Global Markets Food ile ilgili yillik kurum
ici egitimden muaftirlar.

« Degerlendirme raporunun ve degerlendirme notlari dahil ilgili dokiimanlarin bes (5) yillik bir
stire boyunca guvenli ve emin bir sekilde saklanmasini saglamak.

« degerlendiricinin yeterliliklerine iliskin kanitlar muhafaza edilir.
Belgelendirme kurulusu / dederlendirme hizmet saglayicisi, her bir IFS Global Markets Food

Degerlendirmesi icin ilgili kapsam(lar), dil, yeterlilik(ler) vb. icin uygun niteliklere sahip bir deger-
lendirici se¢mekten sorumludur.

IFS Global Markets Food Degerlendiricileri icin
Gereklilikler

Genel gereklilikler
IFS Global Markets Food Degerlendiricileri asagidaki gereklilikleri karsilamalidir:

« belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ile bir s6zlesme imzalamis olmalidir-
lar.

- yeterlilikleri ve yetkinlikleri ile ilgili tim bilgileri belgelendirme kurulusuna / degerlendirme
hizmet saglayicisina sunmus olmalidirlar.

- gerekli tarafsizligin garanti edilememesi durumunda belgelendirme kurulusuna / degerlendirme
hizmet saglayicisina agik¢a bildirmelidirler.

« U (3) ardisik degerlendirme kuralina uyumu kolaylastirmak icin degerlendirme ge¢misiyle ilgili
olarak belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ile iletisim kurmalidirlar.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, IFS Denetci portalina kaydetmeden
once degerlendiricinin mesleki yeterliligini ve yetkinligini incelemis ve onaylamis olmalidir.

Gerekliliklerin artik yerine getirilmemesi durumunda, degerlendiricinin devre disi birakilmasi icin
IFS'yi bilgilendirmek belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin sorumlu-
lugundadir.
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2.2 IFS Global Markets FoodDegerlendiricileri icin Gereklilikler

2.2.1 ilk basvuru icin degerlendiricilere iliskin gereklilikler

Belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicilari, degerlendiricinin ilgili kapsamlar
altinda amaclanan degerlendirmeleri gerceklestirmek icin niteliklerini ve yeterliligini 6n teyit
etmekten sorumlu oldugundan, IFS Global Markets Degerlendiricileri miinhasir (exclusive) deger-
lendiriciler olarak baslar. Bununla birlikte, ilk IFS Degerlendirici onayindan sonra ve degerlendir-
icilerin ilgili belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ile minhasirlik anlasmalari
imzalamamasi durumunda, bir degerlendiricinin, farkli belgelendirme kurulusu / degerlendirme
hizmet saglayicisi tarafindan amaglanan degerlendirme kapsamlari icin niteliklerin ve yeterliligin
dogrulanmasi kosuluyla, farkli bir belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi icin
IFS Global Markets Degerlendirmeleri gerceklestirmesine izin verilir.

IFS Global Markets Food Programi Deg@erlendiricisi olarak onay almak icin bagvuran adaylar asagidaki
asgari kosullari karsilamalidir:
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Cizelge 1: Genel aday deneyimi

Ogrenim

Gida ile ilgili veya
biyolojik bilim derecesi
(en az bir lisans derecesi
veya esdederi) veya en
azindan gida ile ilgili
olarak basariyla tamam-
lanmig bir mesleki
yuksek 6grenim.

is tecriibesi

Gida endstrisi ile ilgili
asagidaki fonksiyonlar
dahil olmak tizere en
az iki (2) yillik tam
zamanli profesyonel
deneyim: gida
endustrisinde veya
perakendede gida
Uiretim faaliyetleriyle
ilgili fonksiyonlar
(6rnegin kalite
glivence, gida
guvenligi, Ar-Ge); gida
glvenligi tetkikleri ve /
veya gida guvenligi
denetimi veya
yururlikleri.

Not: Gida Uretim
faaliyetleri ile ilgili
olarak danismanlik
deneyimi

is deneyimine yonelik
en fazla bir yil.

Ek gereksinimler

Kodeks Gida Hijyeni Genel ilkeleri temelinde bir
gida hijyeni (HACCP dahil) egitiminden ge¢cmek.
Tanimlanan degerlendirme kapsami icin yerel ve
varsa hedef tilke mevzuati hakkinda bilgi sahibi
olmak.

Risk bazlh ve {rin ve proses yaklasimi bilgisine
detayli sekilde sahip olmak.

Yerel dili konusabiliyor olmak. Degerlendiricinin
ana dilinden farkli dil(ler)de degerlendirme yap-
mak istemesi halinde, diger dil(ler)i akici bir sekilde
konustuguna dair kanit sunabilmesi gerekir.

IFS Global Markets Food Degerlendirici Kursunu
basariyla tamamlamis olmak (bkz. bolum 3, kisim
2.3 madde (b)).

Adayin degerlendirme veya denetim deneyimi
olmamasi durumunda, en az (2) iki IFS Global Mar-
kets Food Degerlendirmesine ve / veya ikinci /
Uclncl taraf gida glvenligi degerlendirmesine /
denetimine gozlemci veya stajyer olarak katilmis
olmasi gerekmektedir.

2.2.2

Halihazirda onaylanmis IFS Denetcileri icin gereklilikler

IFS Food denetcileri, IFS Food onayli denetgi olduklari ilgili belgelendirme kurulusu tarafindan
onaylanan kapsamlarda otomatik olarak IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri yapma hakkina
sahiptir ve IFS Global Markets Food Dedgerlendirici Kursundan muaftir (iyi uygulama olarak
gerceklestirilebilir).

2.3

Uygulamaya iliskin hususlar

a) IFS Global Markets Degerlendirmelerini gerceklestirmeden 6nce, dederlendirici kaydi,
belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ve ilgili degerlendirici
tarafindan IFS aktivasyonu icin IFS Denetci Portali Gizerinden yonetilmelidir. Onayli IFS Food
Denetgcileri, IFS Global Markets Food Degerlendirmeleri icin otomatik olarak etkinlestirilir
(belgelendirme kurulusu 2.2.2'ye uyulmasini saglamaldir).

IFS Global Markets Degerlendiricilerinin etkinlestirilmesiyle ilgili sorular su adrese génderil-

melidir: auditor@ifs-certification.com

b) IFS Global Markets Food Degerlendirici Kursu (bkz. bolim 3, kisim 2.2.1 ¢izelge 1) IFS
Management GmbH tarafindan saglanir ve IFS Akademi aracihdiyla IFS tarafindan veya IFS
tarafindan belirlenmis bir temsilci tarafindan minimum sekiz (8) saat slireyle diizenlenir.
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Bununla birlikte, yalnizca bir belgelendirme kurulusundaki degerlendiricilere yonelik olarak
yuratulebilir ve IFS onayh Egiticinin Egitimi veya IFS Global Markets deneyimine sahip
onayli IFS Food Denetgisi tarafindan verilebilir. istisnai durumlarda, IFS 6zel bir izin
olasiligini degerlendirecektir.

c) IFS Global Markets Food Degerlendirici Kursu materyali IFS Management GmbH tarafindan
saglanir ve aktivasyondan sonra belgelendirme kurulusu belirlenmis alanda bulunabilir.

d) IFS Global Markets Degerlendirici Kursunun belgelendirme kurulusu tarafindan dahili
olarak yuritulmesi durumunda, degerlendiricinin egitimi veren belgelendirme kurulusu ile
degerlendirmeleri yuriitmek icin bir sézlesmesi olmalidir.

e) IFS Global Markets Food Degerlendirici Kursuna katiimin kaniti IFS Denetgci Portalina
yuklenmelidir, aksi takdirde degerlendirici IFS Database Uzerinde etkinlestiriimeyecektir.

f) IFS Global Markets Food Degerlendirici Kursu yiiz yiize veya uzaktan gerceklestirilebilir.

Degerlendirici yetkinliklerinin ve yeterliliklerinin sirdiiriilmesi

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, degerlendirici yeterliliklerinin strekli
uygun sekilde analiz edilmesini saglamali ve degerlendirici yeterliliklerinin asgari olarak asagida-
kileri iceren egitim, gdzlem ve izleme faaliyetleri yoluyla stirekli olarak korunmasini ve gelistirilm-
esini saglamahdir:

degerlendirici gerekliliklerini tutarh bir sekilde sirdirmek (bkz. Bolim 3, Kisim 2).
Degerlendiricinin genel gerekliliklerinin IFS Global Markets'e uygunlugunu inceleyen bir gézden
gecirmenin en az 3 yilda bir (veya herhangi bir degisiklik olmasi durumunda) yapilmasi 6nerilir.
Yeni bir IFS Global Markets versiyonunun yurirlige girmesi durumunda, degerlendiricinin
yeterliligi ve nitelikleri ilgili program gerekliliklerine gére gézden gecirilmeli ve saglanmalidir.
IFS Global Markets Kurum ici Egitimi (bkz. Bolim 3, Kisim 1.) ve degerlendiricilerin teknik bec-
erilerini gelistirmek icin diger kurum ici ilgili egitimler.

degerlendirme uygulamasinin yerinde tanik degerlendirmesi / denetimi ile izlenmesi (halihazirda
onaylanmis IFS Food Denetgileri haric).

IFS Global Markets Degerlendirmelerinde veya ikinci taraf / G¢lincu taraf gida glvenligi deger-
lendirmelerinde / denetimlerinde bir degerlendirici tanik degerlendirmesinin / denetiminin 3
yillik bir stire icinde en az bir kez yapilmasi tavsiye edilir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, dederlendiricinin IFS Global Markets
Program Gerekliliklerine gére onayini sirdiirmesini saglamaktan sorumludur. Degerlendiricinin
artik IFS Global Markets Program Gerekliliklerine uymamasi durumunda, belgelendirme kurulusu /
degerlendirme hizmet saglayicisi, degerlendiricinin onayinin geri gekilmesini buna gore yonetmelidir.
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BOLUM 4
Raporlama, IFS Yazilimi ve
IFS Database

0 Giris

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin gerceklestirilmesinin ardindan, ayrintili ve iyi
yapilandiriimig bir degerlendirme raporu hazirlanmalidir. Genel olarak raporun dili firmanin calisma
dili olmahdir. Perakendecilerin veya alicilarin ana dilinin firmanin ¢alisma dilinden farkli oldugu
belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan tanimlanan 6zel durumlarda,
raporun ingilizce versiyonu da hazirlanabilir

Rapor ingilizce’den farkl bir dilde yazilmigsa, degerlendirme kapsami ingilizce’ye cevrilmelidir.
IFS Global Markets Food Degerlendirme raporu asagidaki formata gore hazirlanmalidir:

« Degerlendirmeye genel bakis (Bolim 4, kisim 1.1)

« anaicerik (bolim 4, kisim 1.2).

1 Raporlama

1.1 IFS Global Markets Degerlendirme Raporu icin asgari gereklilikler:
degerlendirmeye genel bakis (bkz. Ek 8)

Kapak sayfasi

IFS Global Markets Degerlendirme raporunun kapak sayfasi sunlari icermelidir:

« belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicinin adi ve / veya logosu ve adresi.
« glincel IFS Global Markets Food Logosu.

- sonuc ve degerlendirme seviyesi (degerlendirme seviyesinin ve sonucun ingilizceye cevrilmesi
zorunludur).

« degerlendirilen sahanin adi ve varsa sihhi yasal izin numarasi

« Varsa, degerlendirme sirasinda kapsanan/ kapsanmis olan saha(lar) ile ilgili GS1 GLN(ler) (Kiiresel
Lokasyon Numaralari). GS1'in Kiiresel Lokasyon Numarasi (GLN) hakkinda daha fazla bilgi igin
bkz. S6zliik

« Degerlendirme tarih(ler)i
« haberli veya habersiz degerlendirme durumu.

Degerlendirmeye genel bakis

Degerlendirmeye genel bakisin, asagidaki bilgileri icermesi zorunludur:

170 IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3



Degerlendirme detaylari

Bas degerlendiricinin, g6zden gegciricinin (rapor incelemesinden sorumlu kisi), yardimci deger-
lendiricinin ve varsa stajyerin ad.

degerlendirme tarih(ler)i (takip degerlendirmesi olmasi durumunda, takip degerlendirmesinin
tarihi de ayrica belirtilmelidir).

Degerlendirme siiresi (her degerlendirme giini icin baglangi¢ ve bitis saati)
onceki degerlendirme tarihleri (her degerlendirme gilinii icin baslangi¢ ve bitis saatleri)

onceki degerlendirme gerceklestiren belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet
saglayicinin ve degerlendiricinin adi

Degerlendirilen sahanin adi ve adresi
firmanin adi ve adresi (veya merkez ofisi / merkezi yonetim)
IFS Database tizerinde tanimlandigi sekliyle COID (IFS kimlik kodu numarasi)

acil durumda (6rnegin geri cagirma) irtibat kurulacak kisinin bilgileri: en azindan isim, e-posta
ve telefon numarasi

standardin versiyonu.

Degerlendirme kapsami:

proseslerin ve Grinlerin ayrintili agiklamasi (degerlendirme kapsaminin ingilizceye zorunlu
cevirisi).
ariin kapsamlari ve teknoloji kapsamlarinin kodlari / numaralari.

Ek bilgi:

varsa, kapsam disi birakilan Griinlerin agiklamasi

varsa kismi dis kaynakli prosesin agiklamasi (alt ylklenici sayisi, ad, adres ve degerlendirme veya
sertifikasyon (IFS olmasi durumunda COID) durumu dahil agiklamalar)

varsa merkezi olmayan yapi(lar)in ve saha disi depo(lar)in tanimi (konum belirtin):

IFS Global Markets Logistics olarak degerlendirilmis veya IFS Logistics olarak sertifikaland-
inlmissa, COID’yi saglayin.

varsa cok lokasyonlu dretim sahalarinin tanimlamasi, bkz., B6lim 1, kisim 2.

Nihai degerlendirme sonucu

Seviye (Temel, Temel + HACCP veya Orta) ve ylzde ile birlikte nihai degerlendirme sonucu (bir
takip degerlendirmesi olmasi durumunda, bir takip degerlendirmesinin yapildigini ve ilgili
seviye(ler)deki Major uygunsuzluk(lar)in giderildigini belirtin).

yenileme degerlendirmesinin gerceklestirilecegi zaman dilimi.

Uygunsuzluklara iliskin gézlemler (Majorler)

Majér uygunsuzluk(lar) ile ilgili genel bakis - (Majér uygunsuzluk(lar) bilgilerinin ingilizceye
zorunlu cevirisi).

Bir takip degerlendirmesi yapilmasi durumunda, Major uygunsuzlugun/ uygunsuzluklarin
giderildigi kosula iliskin ek aciklamalar saglanmalidir.
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1.2

1.3

1.4

Diizeltmelerin ve diizeltici faaliyetlerin takibi ile ilgili aciklamalar

« Bir 6nceki degerlendirmeden diizeltmelerin ve diizeltici faaliyetlerin agiklamasi (hem siirdirile-
bilir hem de verimli bir sekilde uygulanip uygulanmamis oldugu).

Firma profili

Firma profilinde, firmanin yapisi ve faaliyetleri hakkinda zorunlu bilgiler yer alir ve iki (2) standart-
lastiriimis bolime ayrilmistir: firma verileri ve degerlendirme verileri. Bu, okuyucularin firmanin
yapisl, organizasyonu, Uretimi, prosesi vb. hakkinda net bir bilgiye sahip olmalarini saglar. Gerekli
zorunlu bilgilere ek olarak, her bdlim icin degerlendirici tarafindan farkl ek bilgiler eklenebilir.

IFS Global Markets Food Degerlendirme Raporu i¢in asgari gereklilikler: ana
icerik (Ek 9)

IFS Global Markets Food raporunun ana icerigi asagidaki sekilde yapilandiriimistir:

« degerlendirme ciktilarina / sonuclarina genel bakis.

« tum kisimlar igin tablo formatinda genel bir 6zet, her bir kisim icin skorlama basina degerlendi-
rilen gerekliliklerin sayisi ve her bir kisim igin sonug (ylizde olarak).

» genel 6zet: belirli IFS Global Markets Food Degerlendirme Gereklilikleri i¢in zorunlu alanlar
tablosu. Bu 6zel gereklilikler icin degerlendirici, A skorlama durumunda bile ek gerekgeler ve /
veya daha fazla arka plan bilgisi saglamalidir. Bu sayede, degerlendirilen saha neredeyse tim
IFS Global Markets Food Gerekliliklerini karsiliyor olsa bile daha anlamli ve agiklayici bir rapor
ortaya ¢ikar ve ayrica kullanici / okuyucu icin deger katar.

« kisim basina her gereklilik icin tanimlanan tim sapmalarin ve uygunsuzluklarin listesi.

« N/ A (uygulanamaz) olarak degerlendirilen tim gerekliliklerin (agiklamalar dahil) listesi.

« Ayrintih degerlendirme raporu (kontrol listesi).

« degerlendirme raporunun eki, asagidakileri icerir:
degerlendirmeye katilanlarin listesi: degerlendirme sirasinda mevcut olan kilit personelin
listesi.
IFS Global Markets Skorlama Sistemi

Aksiyon plani (Ek 7)

Her bir degerlendirme icin, degerlendirici belirli bir formati olan aksiyon planinda tanimlanan tiim
sapmalari ve uygunsuzluklari (Majorler) tanimlamali ve agiklamalidir. Ek bilgi icin ayrica Bolim 1,
Kisim 4'e bakiniz.

IFS Onay Mektubu icin asgari gereklilikler (EK 10)

IFS Global Markets Food Degerlendirme siirecinin basariyla tamamlanmasinin ardindan, belge-
lendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, degerlendirme durumu / sonucu onaylanmis

olarak kabul edildiginde, asgari olarak asagidakileri iceren bir onay mektubu diizenlemelidir:

« belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin adi ve / veya logosu ve adresi.
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1.4.1

« Degerlendirilen sahanin adi ve adresi
« IFS Database lzerinde tanimlanan COID (IFS kimlik numarasi)
« varsa paketleme kodu ve sihhi yasal izin numarasi

« Degerlendirme sirasinda kapsanan / sahip olunan saha(lar) ile ilgili GS1 GLN(ler)i (varsa saha
disi depo(lar) dahil)

«+ ¢oklokasyonlu Uretim sahalari durumunda: varsa, sahanin merkez ofisinin / merkezi yénetiminin
adi ve adresi.

« ingilizce’ye cevrilmesi zorunlu olan degerlendirme kapsaminin aciklamasi
« prosesin / Urlinlerin agiklamasi
« Urlin ve teknoloji kapsam (lar) inin adi ve numarasi

« Kismi dis kaynakli proses olmasi durumunda, su cimlenin eklenmesi: “Firma kendi Gretiminin
yani sira kismi dis kaynakli prosese sahiptir”

« Varsa kapsam disi trlinlerin agiklanmasi,

« ulasilan seviye

« Yizde olarak degerlendirme skoru

« haberli veya habersiz degerlendirme bilgileri.
« Degerlendirme tarih(ler)i ve saati

« Mevcut ise, takip degerlendirme tarihi,

« haberli degerlendirme icin ve orta seviyede gondlli habersiz degerlendirme durumunda bir
sonraki degerlendirme periyodu (yenileme degerlendirmesi).

« onay mektubu dizenleme tarihi.

« onay mektubunun sona erme tarihi (B6lim 1'de acgiklandigi gibi onay mektubunun gegerliligi
her yil ayni kalmahdir)

« belgelendirme kurulusundaki / degerlendirme hizmet saglayicisindaki sorumlu kisinin adi ve
imzasi

« imza yeri ve tarihi
« glincel IFS Global Markets Food Logosu.
« IFS Web sitesine dogrulama baglantisi iceren QR kodu.

Not: IFS Yazilimi, gerekli minimum icerige sahip bir onay mektubu formati icerir, ancak belgelendirme
kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi, bu zorunlu bilgileri icermesi kosuluyla kendi diizenini
kullanabilir.

IFS Onay Mektubu lizerindeki QR kodu

IFS Yazilimi aracihigiyla onay mektubu lizerindeki QR kodu

QR kodu, IFS Yazilmi araciligiyla onay mektubu olusturulurken otomatik olarak uygulanir. QR kodu,
onay mektubunun gercekligini dogrulayan IFS Web sitesine genel bir baglanti icerir.

IFS Yazilimini kullanmadan bir onay mektubu olusturmak icin QR kodu
Onay mektuplari olusturmak igin IFS Yazilimini kullanmayan belgelendirme kuruluslari / deger-

lendirme hizmet saglayicilari icin, IFS Database'de ilgili COID icin bir QR kodunun indirilebilecegi
bir alan vardir.
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IFS Global Markets Food Onay Mektubundaki Yeri

QR kodu, IFS Global Markets Food Onay Mektubu’'nun sag Ust kdsesinde veya alt kisminda yer
almali ve taranmaya uygun boyutta olmalidir.

IFS Yazilimi

IFS Global Markets Degerlendirmesi sonrasinda raporlama bilgilerinin standardizasyonunu artirmak
amaciyla bir IFS Yazilimi gelistirilmistir ve IFS Global Markets Food Degderlendirme Raporunu
olusturmak icin kullaniimalidir.

Kullanimiyla ilgili ek bilgiler ayrica bir kilavuzda verilmektedir.

IFS Database (www.ifs-certification.com)

Her IFS Degerlendirmesi, belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan
IFS Database’e yliklenmelidir (raporun, aksiyon planinin ve onay mektubunun yiiklenmesi)

IFS Database’e erisebilen alti (6) IFS Database kullanici grubu vardir:

« sertifikal ve IFS Global Markets tarafindan degerlendirilen firmalar / tedarikgiler
« belgelendirme kuruluslari / degerlendirme hizmet saglayicilari

« denetciler/ degerlendiriciler

« Perakendeciler

« Onaylanmis otoriteler

« Danismanlar (6zel erisim).

Genel olarak, sadece sertifikalandirilan / degerlendirilen firmalar ve denetimi / degerlendirmeyi
gerceklestiren ilgili belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi raporun tamamina
erisebilir.

Diger tim kullanici gruplari yalnizca sertifikali / degerlendirilmis firmalarin sertifika / degerlendirme
durumunu gérebilir ve asagidaki islevleri kullanabilir:

« Sertifikal / degerlendilen firmalari arar

« “Tedarik¢i ydnetimi” lizerinden “favoriler” secenegini kullanarak sertifikali / degerlendirilmis
firmalarini yonetir

« Bir firmanin yaklasan denetim / degerlendirme tarihini gorir

» Bireysel olarak ayarlanabilen 6nemli bildirimler ve ilgili listeler almak

Butlin rapor yalnizca sertifikali / degerlendirilen firma ilgili kullaniciya izin verirse erisilebilir.
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IFS Database Giivenligi

IFS Database icin kullanilan glvenlik sistemi, uluslararasi alanda taninan ve yaygin olarak kullanilan
bir gtivenlik sistemini temel almaktadir.

Veri korumasi

Veri koruma, IFS Management GmbH icin 6nemli bir konudur. IFS, firma icin uygulanabilir olan
tiim veri koruma diizenlemelerinin gereklerini yerine getirir. IFS Management GmbH'nin veri
politikasi IFS Web Sitesi www.ifs-certification.com’da mevcuttur.

IFS Database kullanici gruplari, verilerin erisime acilmasindan sonra sertifikali / degerlendirilen
firma tarafindan erisilebilir olmayan verilere otomatik olarak ulasabilir. Perakendecilere ve diger
IFS Database kullanici gruplarina iletisim, yalnizca yetkili perakendecilerin ve diger kullanicilarin /
sertifikali / degerlendirilmis firmalarin sertifikali / degerlendirilmis firmalara / tedarikgilere ait belirli
verileri gorlinttleyebilmesini garanti eden giivenli bir Web siireci araciligiyla yapilir. Daha fazla
bilgi icin IFS Web sitesine bakin.

“Tedarikgi yonetim” araci
“Tedarikgi yonetimi” araci, perakendecilerin, otoritelerin ve degerlendirilmis / sertifikali firmalarin
IFS Database Uzerinde listelenen tiim sertifikali/ degerlendirilmis firmalar arasindan favorilerini

secmelerine ve bunlari ayn bir listede saklamalarina olanak tanir.

“Tedarikgi yonetimi” altinda favori olarak listelenen her sertifikali / degerlendirilmis saha icin kullanici
e-posta bildirimlerini dnceden ayarlayabilir.
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EK 1: Kontrol listelerinin uygulanmasi

Temel (veya temel seviye + HACCP) ve orta seviye kontrol listelerini uygulamak icin olasi alternat-
ifler vardir.

IFS Global Markets Programlari siirekli gelisim odakl oldugundan, is ortaklariyla farkl bir bireysel
anlasma / gereklilik veya farkh gelisim hedefleri olmadigi stirece her seviyenin siiresi bir (1) yili

gecmemelidir. ideal olarak énceki seviyeye geri déniilmemelidir.

Not: Kontrol listelerinin farkl uygulamalari ve zaman cercevesi is ortaklari arasinda kararlastiriimaldir.

1. Oz ve / veya 6n degerlendirme

,........................>

2. Temel seviye veya
> temel seviye + HACCP

degerlendirmesi

9( 3. Orta seviye degerlendirme J

v

4. IFS Food Sertifikasyonu
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EK2: Temel (veyatemel + HACCP) ve orta seviyelere
genel bakis

+ HACCP

(tim temel seviye gerekliliklerini de

(0]4¢]

. (temel seviye gereksinimleri de icerir)
icerir)

Kurumsal yapi ve yonetim Kurumsal yapi ve yonetim
sorumlulugu sorumlulugu

Dokiiman yonetimi 2
Kayitlar ve dokiimante Kayitlar ve dokiimante
edilmis bilgi 3 edilmis bilgi 3

HACCP plani 4 | HACCP plani
HACCP analizi 5 | HACCP analizi 14 | HACCP analizi 19
insan kaynaklari 1 insan kaynaklari 2
Kisisel hijyen 5 Kisisel hijyen 6
Egitim ve Talimatlar 2 Egitim ve Talimatlar 5
Personel tesisleri 8 Personel tesisleri 8
Ksim 4 OperasyonelProses |

Mdsteri odaklilik ve 3 Mdsteri odaklilik ve 3
sozlesme anlagmasi s6zlesme anlasmasi
Spesifikasyonlar ve formiller | 5 Spesifikasyonlar ve formdller | 7
Uriin Geligtirme/ iriin Urlin Gelistirme/ Griin
modifikasyonlari / Gretim 2 modifikasyonlari / Gretim 2
proseslerinin modifikasyonu proseslerinin modifikasyonu
Satin alma 1 Satin alma 6
Uriin ambalaji 2 Uriin ambalaji 3
Fabrikanin konumu 1 Fabrikanin konumu 1
Fabrika cevresi 2 Fabrika cevresi 2
Fabrika plani ve proses akisi | 2 Fabrika plani ve proses akisi | 2
Uretim ve depolama tesisleri | 25 Uretim ve depolama tesisleri | 26
Temizlik ve dezenfeksiyon 8 Temizlik ve dezenfeksiyon 10
Atik Yonetimi 4 Atik Yonetimi 5
Yabanci madde ve kimyasal 5 Yabanci madde ve kimyasal 6
risk azaltma risk azaltma
Hasere izleme ve kontroli 5 Hasere izleme ve kontroli 6
Mallarin kabuli ve 4 Mallarin kabulii ve 5
depolanmasi depolanmasi
Nakliye 5 Nakliye 6
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+ HACCP

(tim temel seviye gerekliliklerini de

icerir)

Orta

(temel seviye gereksinimleri de icerir)

Alerjen riskini azaltma

Bakim ve onarim 1 Bakim ve onarim
Ekipman 2 Ekipman
izlenebilirlik 2 izlenebilirlik

3

Alerjen riskini azaltma

Gida sahteciligi

w N~ W

Gida savunmasi

—

Fabrika saha kontrolleri

Proses kontrolU 2

Olciim ve izleme cihazlarinin
kalibrasyonu, ayarlanmasi ve
kontroli

Olciim ve izleme cihazlarinin
kalibrasyonu, ayarlanmasi ve | 3
kontroli

Miktar kontroli izleme

Miktar kontroli izleme

Uriin testi ve cevresel izleme

Urlin testi ve cevresel izleme

Uriin serbest birakma

Uriin serbest birakma

Yetkili makamlardan ve

Yetkili makamlardan ve

dizeltici faaliyetlerin
yonetimi

mdusterilerden gelen sikay- 4 musterilerden gelen sikay- 5
etlerin yonetimi etlerin yonetimi

Uriin geri cagirma, Griin geri 1 Uriin geri cagirma, tirin geri 3
¢ekme ve olaylarin yonetimi ¢ekme ve olaylarin yonetimi
Uygun olmayan Urtinlerin 3 Uygun olmayan Uriinlerin 4
yonetimi yonetimi

Sapmalarin, uygunsuzluk- Sapmalarin, uygunsuzluk-

larin, diizeltmelerin ve 4 larin, diizeltmelerin ve 5

diizeltici faaliyetlerin
yonetimi

EK 3: Degerlendirme prosesi
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Firma, IFS Global Markets Degerlendirmesine gitmeye karar verir veya is ortagi ile anlasir

Firma ilgili IFS Global Markets Programini ve varsa miisteri / is ortagina 6zel gereklilikleri okur

Firma, durumunu ve giris seviyesini (temel (veya temel + HACCP) veya orta seviye) belirlemek icin
IFS Global Markets Food Programi Kontrol Listelerine gére goniillii bir 6z degerlendirme veya 6n
degerlendirme gerceklestirir ve uygun oldugun durumda is ortaklari anlasmalarina da dayanir

Bir belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin se¢imi
degerlendirilen taraf veya is ortagi tarafindan

Firma ve CB / ASP degerlendirme kapsamini tanimlar

CB / ASP degerlendirme suresini tanimlar

CB / ASP degerlendirme tarihlerini veya periyodunu tanimlar

Degerlendirmenin planlanmasi ve hazirligi

Tanimlanan yerinde degerlendirme seviyesinin bir degerlendirici tarafindan belirlenen tarihte /
donemde gerceklestirilmesi {irlin ve teknoloji kapsamlarinda yetkin

Saha degerlendirmesi ve dokliimantasyon ve
Aclilis toplantisi H kayit inceleme ve kontroli J%[ Kapanis Toplantisi ]
Sonuglarin yonetimi ve onay mektubu

)
N (0} w

' A e N e N y :
Degerlendirme sirasin- Degerlendirme sonucu karari (belge-
da tespit edilen sapma- 9 Aksiyon planinin 9 % lendirme kul’lj|u§u / degerlendirme hizmeti
lar ve uygunsuzluklarla ) saglayicisi tarafindan)

P tamamlanmasi ve Aksiyon planinin ve . .
ilgili aksiyon planinin . - ; ) (en fazla alti (6) ila sekiz (8) hafta)
duzeltmelerin ve IFS Degerlendirme
hazirlanmasi R, .
duzeltici faaliyetler- Raporunun gozden
(degerlendirici / bel- in sahé taraflnc'ian gegutllme5| (belge-
X belirlenmesi lendirme kurulusu A4 ¥
gelendirme / degerlendi
kurulusu / deger- - . cger e? 'rme Uygun ise, IFS Global Uygun degilse,
. . . (en fazla iki hizmet saglayicisi) s
lendirme hizmeti (2) hafta) Markets Raporu ve Bolim 1,
saglayicisi) (en fazla atta Onay Mektubu diizen- 4.3.1'de detay-
iki (2) hafta) lenebilir lara bakiniz
J N\ J N\ J
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EK4: Uriin ve teknoloji kapsamlari

IFS Global Markets Food dahilinde, firmanin tiim faaliyetleri, Griin kapsam(lar)i ve teknoloji kap-
sam(lar)inin bir birlesimidir.

Uriin kapsamlari

IFS Global Markets Food Uriin Kapsamlari

1. | Kirmizi ve beyaz et, kiimes hayvanlari ve et rlnleri
2. | Balik ve balik Grtinleri

3. | Yumurta ve yumurta Urtnleri

4. | siut Uranleri

5. | Meyve ve sebzeler

6. | Tahil Urinleri, tahillar, endistriyel firincilik ve hamur isleri, sekerlemeler, atistirmaliklar
7. | Kombine uriinler

8. | icecekler

9. | Sivive kati yaglar

10. | Kuru Urlnler, diger bilesenler ve takviyeler

11. | Evcil Hayvan mamasi

Teknolojik Kapsamlar

IFS Uriin risklerini de dikkate alan teknoloji odakl siniflandirma

Teknik
Kapsam

A Sterilizasyon (0rn. konserveler ) Patojenleri yok etmek amaciyla sterili-
zasyon (nihai ambalaj icinde)

Sterilize edilmis (6rn. otoklavlanmis)
nihai ambalajdaki Grtnler.

B Termal pastorizasyon, UHT / aseptik doldurma, | Gida guivenligi tehlikelerini azaltmak
sicak dolum amaciyla herhangi bir isil islem (veya
Diger pastorizasyon teknikleri, 6rnegin ylksek | yiiksek basing).

basin¢h pastorizasyon, mikrodalga

C Gidanin isinlanmasi islenmis triinler: Giriinleri modifiye
etmek ve / veya raf dmriinii uzatmak
ve / veya koruma teknikleri ve diger
isleme teknikleriyle gida giivenligi
tehlikelerini azaltmak amaciyla

Koruma: tuzlama, marine etme, sekerleme,
asitlendirme /tursu yapma, kirleme, tiitstileme,
fermente etme, vb.

Buharlastirma / dehidrasyon, vakum filtra- islemler
syonu, dondurarak kurutma, mikrofiltrasyon (10| istisna: Isinlama, mikroorganizmalarin
u gézenek boyutundan kiigiik) yok edilmesini amaclasa da bu kate-

goriye atfedilir
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Uriin risklerini de dikkate alan teknoloji odakli siniflandirma

Depolayarak hizli soklama dahil dondurma (en
az-18°C/0°F), sogutma islemleri ve ilgili
soguk depolama

Antimikrobiyal daldirma / puskirtme,
fumigasyon

Uriin biitiinligiinii ve / veya giiven-
ligini stirdlirmek icin sistemler,
islemler

Bulasmayi gidermek ve / veya
bulagmayi 6nlemek icin yapilan islemler
dahil olmak Uzere Urlinlerin kalitesini ve
/ veya butlinliguni korumak amaciyla
yapilan islemler.

MAP paketleme, vakum altinda paketleme

Ellecleme, isleme ve / veya proses sirasinda
yuksek hijyen kontroll ve 6zel altyapi
araciligiyla Griin kontaminasyonunu, 6zellikle
mikrobiyolojik kontaminasyonu dnleyen
prosesler, 6rnegdin. temiz oda teknolojisi, “beyaz
oda’, gida guivenligi amaciyla sicaklik kontrolli
calisma odasl, temizlik sonrasi dezenfeksiyon,
pozitif hava basinci sistemleri (6rn. 10 p altinda
filtreleme)

Spesifik ayirma teknikleri: 6rnegin ters osmoz
gibi filtrasyon, aktif kdmdr kullanimi

Uriin kontaminasyonunu énlemek icin

sistemler, islemler

* Bir firmada Urlin glvenligini / Griin

hijyenini garanti altina almak icin

uygulanan en az 2 prosedriin /
yontemin bulundugu her durumda
gegerlidir.

Ornegin:

« ekipmanin dezenfeksiyonu + sogu-
tulmus oda sicakhgi (6rn. et parcalan-
masi)

« dezenfeksiyon + calisanlar icin 6zel
hijyen ekipmani (6rn. Hijyen bariyeri)

« Yuksek basin¢h oda +calisanlar icin
ozel hijyen ekipmani (6rn. Hijyen
bariyeri),

« hava filtreleme sistemi + yiksek
basin¢l oda

Pisirme, firinlama, siseleme, mayalama, ferman-
tasyon (6r. Sarap), kurutma, kizartma, kavurma,
ekstriizyon, calkalama

Kaplama, paneleme, hamur haline getirme,
kesme, dilimleme, dograma, parcalara ayirma,
karistirma / harmanlama, doldurma, hayvan
kesimi, ayiklama, manipuilasyon, paketleme,
sicaklik hari¢ kontrollii kosullarda (atmosfer)
depolama, etiketleme

Damitma, saflastirma, buharlama,
nemlendirme, hidrojenleme, 6gitme

A, B, C, D, E'de listelenmeyen diger
herhangi bir manipiilasyon, uygulama,
islem.

Not: IFS Global Markets Food degerlendirici yetkinlikleri ve degerlendirme kapsami icin teknoloji
kapsamlari (A'dan F'ye) kullanilir.
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EK 5:

Temel seviye gereklilikte ve / veya orta seviye

gereklilikte bir (1) buylik uygunsuzlugun yénetimi
icin akis semasi ve ilgili seviyede toplam skor = %75

rlendirme sonuglari
2 Kapanis toplantisi:Uygunsuzluk(lar) konusu / konulari hakkinda bilgi

Skor = %75 ve IFS Global Markets Temel Seviye Gerekliligi ve / veya Orta Seviye Gerekliligi icin bir
Major uygunsuzluk derecelendirmesi
(Her major uygunsuzluk, olasi toplam puan miktarinin %10'unu azaltir)

Baslangi¢ Degerlendirmesi

Saha gegici olarak IFS Global Markets degerlendirmesinden
gecemedi, ayrica takip degerlendirmesi gereklidir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmeti saglayicisi
aksiyon planini degerlendirilen firmaya gonderir
(en fazla iki (2) hafta icinde).

Degerlendirilen firma tarafindan aksiyon planinin tamamlan-
masi ve belgelendirme kurulusuna geri gonderilmesi (en fazla
iki (2) hafta icinde).

Yenileme degerlendirmesi

Saha gegcici olarak IFS Global Markets degerlendirmesinden
gecemedi, ayrica takip degerlendirmesi gereklidir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmeti
saglayicisi, major(ler)in mevcut ve gecerli IFS Global Markets
Onay Mektubunu ilgili seviyesinde etkileyip etkilemedigini
degerlendirir. Bu durumda, onay mektubu degerlendirmenin
son guinlinden sonra en geg iki (2) is glint icinde IFS Data-
base tizerinden geri ¢ekilmelidir.

Mevcut ve gecerli IFS Global Markets Onay Mektubunun geri
cekilme nedenleri hakkinda IFS Database iizerinde ingilizce
acitklama ve uygunsuzluk(lar) ile ilgili program gereklilik
numarasinin belirtilmesi.

Favoriler listesinde firmayi bulunduran IFS Database kul-
lanicilar geri cekilme ve nedenleri hakkinda bilgilendirilmek
amaciyla otomatik e-posta bildirimi alacaktir.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmeti saglayicisi
aksiyon planini degerlendirilen fimaya gonderir
(en fazla iki (2) hafta icinde).

Degerlendirilen firma tarafindan aksiyon planinin tamamlan-
masi ve belgelendirme kurulusuna geri génderilmesi (en fazla
iki (2) hafta icinde).

Asagidaki belirtildigi sekilde takip degerlendirmesi planlama:
onceki degerlendirmeden (degerlendirmenin son giinii) en az alti (6) hafta sonra ve en geg alti (6) ay

icinde.

)

Major uygunsuzluk(lar) giderilmemistir:

Major uygunsuzluk(lar) giderildi: )
N

Temel seviye deger- (

lendirmesinde: Orta seviye

degerlendirmede:

en fazla 1 Maj6r uygunsuzluk

- Bir temel seviye gereklilikte
en fazla 1 major uygunsuzluk
ve/veya
- bir orta seviye gereklilikte en
fazla 1 major

g

lendirmesinde: Orta seviye
degerlendirmede:
en fazla 1 major

{ Temel seviye deger- ( )
uygunsuzluk

- bir temel seviye gereklilikte
en fazla 1 major uygunsuzluk
ve/veya
- bir orta seviye gereklilikte en

fazla 1 major
N\ J

~

Firma uygunsuzlugun / uygunsuzluklarin giderildigi ilgili
seviyedeonaylandi*. Uyarlanmis IFS Global Markets Deger-
lendirme Raporunun, Major uygunsuzluk(lar)in verildigi deger-
lendirme tarihine ek olarak takip degerlendirmesinin tarihi ve

Major(ler)in giderildigine dair onay ile birlikte ylklenmesi.
J

Firma uygunsuzlugun / uygunsuzluklarin giderilmedigi ilgili

seviyede onaylanmadi. Tam yeni bir baslangi¢ degerlendirmesi

(major(ler) hem temel hem de orta seviye sonuglari etkiliyorsa)

veya orta seviye degerlendirme durumunda ( major sadece

orta seviye sonuglari etkiliyorsa) yeni bir tam degerlendirme
yapilmalidir.

J

* Her bir seviyeye gore olasi degerlendirme sonuclari icin cizelge 3, 4 ve 5'e bakiniz
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EK 6:

Birka¢ Major uygunsuzlugun ve / veya toplam

skorun <%?75 olmasinin yonetimi icin akis semasi

p)

Kapanis toplantisi:Uygunsuzluk konulari hakkinda bilgi

Degerlendirme sonuglari

IFS Global Markets Temel Seviye Gereklilikleri ve / veya Orta Seviye Gereklilikleri icin derecelendir-

ilen birka¢ Major uygunsuzluk ve / veya ilgili seviyede < %75 skor
(her Major uygunsuzluk olasi toplam puan miktarindan %10 azaltir)

Baslangi¢ Degerlendirmesi

Saha IFS Global Markets Food Degerlendirmesini gecemedi

Degerlendirilen firma tarafindan aksiyon planinin tamamlan-
masi ve belgelendirme kurulusuna geri génderilmesi (en fazla
iki (2) hafta icinde).

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi
aksiyon planini degerlendirilen firmaya gonderir (en fazla iki

(2) hafta icinde).

Yenileme degerlendirmesi

Saha IFS Global Markets Food Degerlendirmesini gecemedi

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet
saglayicisi, basarisizligin mevcut ve gecerli IFS Global
Markets Onay Mektubunun ilgili seviyede etkilenip etkile-
medigini degerlendirir. Bu durumda, onay mektubu IFS Data-
base lizerinden en fazla su kadar sure icinde geri ¢ekilmelidir:

- degerlendirmenin birka¢ uygunsuzluk nedeniyle basarisiz
olmasi durumunda degerlendirmenin son gliniinden sonra
iki (2) is guni icinde

- toplam skoun % 75'in altinda olmasi nedeniyle deger-
lendirmenin basarisiz olmasi durumunda, degerlendirme
kararindan (nihai sonucun yayinlanmasindan) sonra iki (2) is
glind icinde.

Mevcut ve gecerli IFS Global Markets Onay Mektubunun geri
¢ekilme nedenleri hakkinda IFS Database iizerine ingilizce
actklama ve uygunsuzluklara dahil olan program gereklilik
numarasinin belirtiimesi.

Favoriler listesinde firmay bulunduran IFS Database kul-
lanicilar geri ¢ekilme ve nedenleri hakkinda bilgilendirilmek
amaciyla otomatik e-posta bildirimialacaktir

Degerlendirilen firma tarafindan aksiyon planinin tamamlan-
masi ve belgelendirme kurulusuna geri gdnderilmesi
(en fazla iki (2) hafta icinde).

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi
aksiyon planini degerlendirilen firmaya gonderir (en fazla iki
(2) hafta icinde).

Birka¢ Major uygunsuzlugun tespit edildigi ve / veya skorun <%75* oldugu degerlendirmeden en

erken alti (6) hafta sonra gerceklestirilecek ve planlanacak tam yeni degerlendirme

Not: Uretim sahasinin orta seviyede degerlendirilmesi ve basarisiz olmasi durumunda (6rnegin
orta seviye gerekliliklerde <%75), sadece temel seviye onayi varsa, onay mektubu sadece aksiyon
planinin dogrulanmasi (izerine temel seviye icin diizenlenmelidir. istenirse, orta seviye onayi icin
orta seviyede yeni bir tam degerlendirme yapilmalidir.

* Her bir seviyeye gore olasi degerlendirme sonuclari icin ¢izelge 3, 4 ve 5'e bakiniz.
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EK8: IFS Global Markets Food Degerlendirme Raporu:
degerlendirmeye genel bakis

Kapak sayfasi

Belgelendirme kurulusunun /
degerlendirme hizmet saglayicisinin logosu

*°IFS

IFS Global Markets Food versiyon 3
Ocak, 2023

Seviye [onaylandi / onaylanmadi]

Nihai IFS Global Markets Food Degerlendirme Raporu (haberli/ habersiz)

Degerlendirilen firma: “Fruits and Vegetables GmbH”"
[GS1 GLN (ler) ve uygun oldugu yerlerde, paketleme kodu ve sihhi yasal izin numarasi]

Degerlendirme tarihi: dd.mm / dd.mm.yyyy

Belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin adi ve adresi:
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Degerlendirmeye genel bakis

IFS Global Markets Food versiyon 3, Ocak 2023

Degerlendirme detaylari

Bas degerlendirici: Max Mustermann | Gegerli degerlendirmenin Onceki degerlendirmenin

tarih / saat: tarihi / saati: tarihi / saati:

Yardimci degerlendirici: 02.11.2023 (09:00-18:00) 09.11.2022 (09:00-18:00)

tarih / saat: 03.11.2023 (08:30-12:30) 10.11.2022 (08:30-12:30)

Stajyer:

Gozden gecirici: (takip degerlendirmesi olmasi | Belgelendirme kurulusu /
durumunda, takip deger- degerlendirme hizmeti
lendirmesinin tarihi ayrica saglayicisi ve énceki deger-
belirtilmelidir) lendirmenin degerlendiricisi:

TEST GmbH/Frank Test

Firmanin (veya merkez ofisinin) adi ve adresi: Degerlendirilen sahanin adi ve adresi:

Fruits and Vegetables AG Fruits and Vegetables GmbH

Example street Musterstral3e

12345 Witzenhausen 12346 Berlin

Almanya Almanya

COID:

Acil durumda irtibat kurulacak kisi (6r. Geri
¢agirma): [En az isim, e-posta ve telefon

numarasil:
Tel: 0123456 Faks: 0123456789 Tel: 0123457 Faks: 0123456788
Website: E-mail: Website: E-mail:
www.fruitsandvegetables.com | info@fruitsandvegetables.com | www.fruitsandvegetables.com | info@fruitsandvegetables.de

Degerlendirmenin Kapsami

PET posetlerde dondurulmus cilek ve UHT posetlerde ahududu piresi tretimi.
(Degerlendirme kapsaminin Ingilizce'ye zorunlu gevirisi)

Uriin kapsam(lar)i: 5
Teknoloji kapsam(lar)i: B, D, F

Ek bilgi

Kapsam disi birakilan uiriinler: [evet / hayir] ve [agiklama]
Kismi dis kaynakli proses: [evet / hayir] ve [aciklama]
Merkezi olmayan yapi(lar): [evet / hayir] ve [aciklama]

Cok lokasyonlu iiretim sahalari: [evet / hayir] ve [agiklama]

Degerlendirmenin nihai sonucu

"xyz", 02.11. ve 03.11.2023 tarihlerinde yapilan | XX arasinda yenileme degerlendirmesi. XX ve
degerlendirme sonucunda, yukarida belirtilen | XX. XX arasinda ve orta seviyede goniilli habersiz
degerlendirme kapsami icin Fruits and Vegetables | degerlendirme durumunda XX.XX ile XX.XX
GmbH'nin isleme faaliyetlerinin IFS Global Markets | arasinda olmalidir.

Food programi versiyon 3'te belirtilen gerekli-
liklere (Temel, Temel + HACCP veya Orta) seviyede
% XX skorla uygun oldugunu tespit etmistir.

Uygunsuzluklara iliskin gézlemler (Majorler):

Onceki degerlendirme iizerine diizeltmeler ve diizeltici faaliyetler ile ilgili takibin aciklamasi
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Firma profili

Firma bilgileri

Degerlendirilen saha(lar)in insaat yili:

Saha tamamen yeniden insa edildiyse, yili girin:

Uretim sahasi alant:

Binalarin, katlarin ve tretim hatlarinin sayisi ve tanimi
(varsa merkezi olmayan yapi(lar) dahil):

Bir takvim yili icinde yogun sezonda maksimum calisan sayisi ve aciklama:

Her kapsam icin firmada Uretilen Grln gruplari ve Griinlerin detayl agiklamasi. Firmanin yerinde pros-
eslerine tam bir bakis (hammadde girisinden bitmis Grtinlere kadar):

Denetlenen sahada sezonluk Gretim var mi? “Evet” ise, aciklayiniz.

Uretim prosesinde bir haftadan fazla sezonsal duruslar varsa, zaman araligini belirtin ve aciklayin.

Denetlenen sahada, ana prosese / Uriinlere ek olarak tamami dis kaynakli Griinler var mi? "Evet" ise: bu
Urunleri belirtiniz:

Denetlenen sahada ana prosese / Uriinlere ek olarak ticareti yapilan trlnler var mi?
"Evet" ise: bu Urlinleri belirtiniz:

Firmanin son 12 ayda Uretim ve Urlin glivenligi ve kalitesi ile ilgili yaptigi dnemli yatinmlarin agiklamasi
(insaat degisiklikleri, makineler vb.)

Firma, IFS Global Markets Food Degerlendirme Protokolii'nde (B6lim 1) tanimlandidi gibi IFS Global
Markets Food Logosu'nun kullanimiyla ilgili gereklilikleri yerine getiriyor mu?
"Hayir" ise, agiklama yapiniz:

Sahanin calisma dili ve gida giivenligi ve kalite yonetim sisteminin yazildig dil:

Saha bagka standart(lar) icin belgelendirilmisse, standart(lar)in adlarini belirtin:

Ek bilgi:

Degerlendirme verileri

Degerlendirmeye genel bakis (degerlendirme genel 6zeti):

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin yapildig dil:

Degerlendirme suresi

Degerlendirme suresinin azaltilmasi (sadece Orta seviye icin) / kapsam genisletilmesi durumunda,
gerekcelendirin:

Yerinde degerlendirme sirasinda hangi triinler tretiliyordu ve hangi prosesler calisiyordu?

Ek bilgi:
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EK9: IFS Global Markets Food Degerlendirme Raporu:
ana icerik
IFS Global Markets Food
versiyon 3, OCAK 2023
Seviye [onaylandi / onaylanmadi]
IFS Global Markets Degerlendirme Raporu

Degerlendirme ciktilarina / sonuclarina genel bakis

Temel seviye gerekliliklerdeki Major uygunsuzluklarin sayisi:

Orta seviye gerekliliklerdeki Major uygunsuzluklarin sayisi:

Toplam skor %
Sonug

Tum bolumlerin 6zet tablosu ve bélim basina sonucg (ylizde olarak)

Kisim 1 Kisim 2 Kisim 3 Kisim 4 Kisim 5

O OoO|lojlojlo ool o|lo | oo | o|o | o
O OoO|lojlojlo ool o|o | oo | o|o | o

O OOl oo |lo o | oo | o|o | o
O Ol  0o|oo|lo|o | oo | o|o | oo

O OoO|lojlojlo  ojlolo|lo | oo | o|o | o
O ool oo |lo| o | o | o | o|o | oo
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‘ (B) = Temel ve (I) = Orta

Cizelgeler:

« Seviyeye gore kisim basina yiizde

« Seviyeye gore kisim basina skorlama yiizdesi

Not: Firmanin Temel + HACCP'de degerlendirilmesi durumunda, ilgili sonuclar, grafikler ve 6zet
tablo da IFS Yazilimindaki ilgili rapor sablonunda ayarlanir.

Kapsaml Ozet: Belirli tanimlanmis IFS Global Markets Food Degerlendirme Gereklilikleri ve
temel unsurlar icin zorunlu alanlar tablosu

IFS Global
Markets Food
Degerlendirme

Raporu'nun bir
kismi

Eklenmesi gereken zorunlu bilgiler

hammaddeler

Kurumsal yapive | 1.1.3 « Yetkili otoritelerin adlari. [isim]
yonetimin « Yetkili otoriteler tarafindan yapilmis son ziyaret (12 aydan daha uzun
sorumlulugu bir siire 6nce gerceklesmis olsa bile): [tarih]

» Gida glvenligi, gida sahteciligi ve / veya Urin(ler)in yasallgi ile ilgili
herhangi bir zorunlu islem yapildi mi? [evet / hayir]

HACCP analizi 2.3.9.1 « Asagida farkl KKN'ler [tiim KKN'lerin listesi] uygulanmaktadir
proses adimi: [bilgi]
kontrol yontemi: [bilgi]
kritik limit(ler): [bilgi]
kontrol sikligi: [bilgil

‘Uygulanamaz’ degerlendirmesi durumunda, aciklama yapiniz.

Musteri odaklihk | 4.1.2 « Miusteri sozlesmesi asagidaki 6 konulardan hangisiyle ilgilidir [onay
ve s6zlesme kutusul:
anlagmasi + recgete

+ proses

« teknolojik gereklilikler

+ test ve izleme planlari

« ambalajlama

+ etiketleme

Not: Herhangi bir miisteri anlasmasinin tanimlanmamis olmasi

durumunda, N / A degerlendirmesi mimkunddr.

Spesifikasyonlar /| 4.2.1.1 « Degerlendirme sirasinda asagidaki bitmis trlin spesifikasyonlari ince-
bitmis Urtinler lenmistir: [Urln / son glincelleme tarihi]

« Degerlendirme sirasinda gézden gegirilen perakende markalari icin
bitmis Urlin spesifikasyon(lar)i musterilerle kararlastinlmistir: [evet /
hayir]

Spesifikasyonlar /| 4.2.1.3 » Degerlendirme sirasinda asagidaki hammadde spesifikasyonlari ince-

lenmistir: [malzeme ve son glincelleme tarihini ekleyin]
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IFS Global
Markets Food
Degerlendirme

Raporu'nun bir
kismi

IFS
Global
Markets
Food v3
Gerek-
liligi

Eklenmesi gereken zorunlu bilgiler

Satin Alma 4.4.1 « Sadece uygulanabilirse, 4.10 (temizlik ve dezenfeksiyon), 4.13 (hasere
izleme ve kontrolii), 4.14 (mal kabul ve depolanmasi) 4.15 (nakliye) ve
4.16 (bakim ve onarim) ile ilgili olarak satin alinan hizmetlerin acikla-
masi.
Su kaynagi 4.9.9.1 « Igme suyunun / kullanilan suyun kaynag::
+ Kendi kaynagu: [evet / hayir]
« Yerel su tedarikgisi: [evet / hayir]
« Dahili laboratuvar: [evet / hayir]
+ Dis laboratuvar: [evet / hayir]
+ Su analizlerinin sikhgr: [bilgi]
« Yapilan analizler:
» Parametrelerin Ozeti [liste]
Yabanci madde 4.12.1 » Yabanci madde kontaminasyonu riskini kontrol etmek ve azaltmak
riskleri (B) icin firma asagidaki ekipman ve yontemleri kullanmaktadir: [ekipman
listesi ve konumul]
+ [Yabanci madde tespit ekipmani mevcut degilse]
» Yabanci madde kontaminasyonu riskini azaltmak icin asagidaki
onlemler uygulanmistir: [liste]
Hasere izleme/ | 4.13.2 « Dis hizmet saglayici: [evet / hayir]
hasere kontrolii | (B) « Hasere izleme faaliyetleri kendi calisanlari tarafindan dahili olarak

yuratilmektedir: [evet / hayir]

« Sikhk: [gUnlik, haftalik, aylik]

» Kontroller sunlari icerir: [hedef organizmalar]

« Son kontrol: [tarih]

« Kontrol raporlari, son IFS Global Markets Degerlendirmesinden bu
yana tesislerde herhangi bir hasere faaliyeti olmadigini gdstermekte-
dir.

[veya]

« Kontrol raporlari, son IFS Global Markets Degerlendirmesinden bu
yana tesislerdeki hasere faaliyetlerini asagidaki aksiyonlarla goster-
mektedir: [aksiyon(lar)in tird]
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IFS Global
Markets Food
Degerlendirme

Raporu'nun bir
kismi

IFS
Global
Markets
Food v3
Gerek-
liligi

Eklenmesi gereken zorunlu bilgiler

izlenebilirlik 4.18.1 « Firmadaki izlenebilirlik strecinin ve izlenebilirlik dokiimantasyonu-

(B) nun tanimi.

« IFS Global Markets Degerlendirmesi sirasinda izlenebilirlik kontroli /
degerlendirme izi icin 6rneklenen Grln(ler)in listesi ® Bitmis Urlin:
[Urlin numarasi / Grlin / parti numarasi / tavsiye edilen tiiketim tarihi
/ Uretim tarihi]

« Firmalann izlenebilirlik siireci uygulamalarini degerlendirmek icin
kontrol edilen hammaddeler, bilesenler, katki maddeleri, yeniden
islenmis malzemeler, gida ile temas eden ambalaj malzemeleri ve /
veya yasal ve / veya ilgili gida guivenligi bilgilerini tasiyan malzemeler,
kitle denkligi ve ilgili geri alinan verilerin ayrintilari.

4183 « Firmalarin son izlenebilirlik testinin tarihi ve secilen Urln(ler): [test
tarihi / Grin numarasi / Grlin / parti numarasi / tavsiye edilen tiiketim
tarihi / Gretim tarihi]

+ Test sonuclarinin ozeti.

Alerjen riskini 4.19.2 + Sahada bulunan alerjenler: [liste]
azaltma « YUrdrlukteki etki azaltma 6nlemlerinin 6zeti: [liste]
Geri cekme, geri | 5.8.1 » Son degerlendirmeden bu yana kag geri ¢cekme islemi gerceklesti-

¢agirma, olaylar

rildi?

Son degerlendirmeden bu yana kag¢ geri cagirma islemi gerceklesti-
rildi?

Geri cekme nedeninin agiklanmasi.

Geri ¢cagirma durumunda gida giivenligi sorununun tanimi.

Not: Zorunlu alan olarak listelenmeyen gereklilikler veya diger degerlendirici agiklamalari icin de ek

bilgi verilebilir.
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Her kisim ve gereklilik icin bulunan tiim sapmalarin ve uygunsuzluklarin 6zeti:

N° EEENS

1. 1.1.1

IFS Gerekliligi

Degerlendirme Aciklama

2. 1.1.2

Uygulanamaz olarak degerlendirilen tiim gerekliliklerin 6zeti (N / A)

IFS Gerekliligi

Degerlendirme Aciklama

Detayli IFS Global Markets Food Degerlendirme Raporu:

N° Referans

1. 1.1.1

IFS Gerekliligi

Degerlendirme Aciklama

2. 1.1.2

IFS Degerlendirme Raporuna Ek

Temel katilimci Listesi:

Degerlendirme katilimcilar

Mr. Kalite Kalite MudurG X X
Mr. Genel Genel Midir

Muadur

Mr. Terciman | Terciiman X X

IFS Global Markets Skorlama Sistemi (Boltim 1, Cizelge 1'e gore)
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EK 10: IFS Global Markets Food -
Onay Mektubu

Onay mektubu

Burada belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayici

Belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet saglayicisinin adi

IFS Management GmbH ile bir anlasma imzalayarak, asagidaki firmanin isleme faaliyetlerini onaylar
Degerlendirilen firmanin adi
Adres

(varsa GS1 GLN(ler) ve varsa sihhi yasal izin numarasi), COID, (varsa merkez ofis, adi ve adresi)
degerlendirme kapsami icin:
(proses(ler)in / Griin(ler)in ayrintili agiklamalari),
ek bilgi:

Kismi dis kaynakl proses varsa su cimle eklenmelidir:
“Firma, kendi Uretiminin yani sira, kismi dis kaynakl prosese sahiptir”

Varsa kapsam disi trtinlerin agiklanmasi,

Uriin kapsam(lar)inin numarasi ve adi, teknoloji kapsam(lar)inin numarasi
Asagida belirtilen program gerekliliklerini karsilamaktadir.

IFS Global Markets Food versiyon 3, Ocak 2023

Temel / Temel + HACCP / Orta seviyede
% XX'lik bir skorla

Degerlendirme (haberli / habersiz) gerceklestirildi

Degerlendirme tarihi (ilgiliyse: ayrica takip degerlendirme tarihi):

Onay mektubunun verilis tarihi:

Onay mektubunun gecerlilik stiresi (onay mektubunun gecerlilik stiresi, IFS Global Markets Food Degerlendirme
Protokold, Boltim 1'de aciklandigi gibi her yil ayni kalmahidir):

Zaman periyodu icinde gerceklestirilecek sonraki degerlendirme: (Yenileme degerlendirmesinin haberli olmasi
durumunda XX.XX ile XX.XX arasinda ve orta seviyede goniilli habersiz olmasi durumunda XX.XX ile XX.XX
arasinda)

Tarih ve Yer:

Belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hizmet
saglayicinin sorumlu kisisinin adi ve imzasi

Belgelendirme kurulusunun /
degerlendirme hizmet saglayicisinin
adi ve / veya logosu

Belgelendirme kurulusunun /
degerlendirme hizmet saglayicisinin adresi
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EK 11: Sozluk

Akis Semasi

Alerjen (AB)

Alerjen (ABD)

Gida uretiminde veya imalatinda kullanilan adimlar dizisinin sistematik bir
gosterimi.

immiinolojik bir tepki ile ortaya ¢ikan olumsuz bir reaksiyona neden olan

gidalardir. Tanimlanmigs alerjenler sunlardir:

« Gluten iceren tahillar (yani bugday, cavdar, arpa, yulaf, kavuzlu bugday,
kamut veya bunlarin hibrit tirleri) ve bunlarin Grinleri

« Kabuklular ve bunlarin trinleri

« Yumurta ve yumurta Urinleri

« Balik ve balik Grunleri

- Yer fistigi ve yerfistigi Grlinleri

« Soya fasulyesi ve soya fasulyesi Uriinleri

o SUt ve st Grunleri (laktoz dahil)

« Sert kabuklu meyveler yani Badem (Amygdalus communis L.), Findik
(Corylus avellana), Ceviz (Juglans regia), Kaju (Anacardium occidentale),
Pikan cevizi (Carya illinoiesis (Wangenh.) K. Koch), Brezilya cevizi
(Bertholletia excelsa), Antep fistigi (Pistacia vera), Macadamia cevizi ve
Queensland cevizi (Macadamia ternifolia) ve bunlarin Grtnleri

« Kereviz ve kereviz trinleri

« Aci bakla ve aci bakla Griinleri

« Yumusakgalar ve Urlinleri

« Hardal ve hardal Grinleri

« Susam tohumlari ve susam tohumu Urdinleri

« SO,olarak ifade edilen 10 mg / kg veya 10 mg / litreden fazla konsantra-
syonlarda kikurt dioksit ve siilfitler.

Avrupa Parlamentosu ve Konsey Regiilasyonu (EU) N ° 1169/2011.

2009 ABD Gida ve ilag Dairesi (FDA) Model Gida Kanunu, Tanimlar b&limdi,
sayfa 12 ve 2023 FASTER Yasasi'na gore Amerika Birlesik Devletleri'nde
taninan 9 ana alerjen vardir.

(1) "Bashca gida alerjeni" sunlardir:

(a)Sit, yumurta, balik (levrek, pisi baligi, morina baligi gibi ve yengeg,
Istakoz veya karides gibi kabuklu deniz hayvanlari dahil), agac
yemisleri (badem, ceviz veya pikan cevizi gibi), bugday, yer fistig,
susam ve soya fasulyesi

(b)Bu tanimin (1) (a) alt paragrafinda belirtildigi gibi bir gidadan elde
edilen protein iceren bir Gida bileseni.

(2) "Bashca gida alerjeni" ifadesine dahil degildir:

(@)Bu tanimin (a) bendinde belirtilen bir gidadan elde edilen herhangi bir
ylksek oranda rafine edilmis yag ve bu tlr yiksek oranda rafine
edilmis yagdan elde edilen herhangi bir bilesen

veya

(b)2004 tarihli Gida Alerjen Etiketleme ve Tiiketiciyi Koruma Yasasinda
(Kamu Yasasi 108-282) belirtilen dilekce veya bildirim siireci
kapsaminda muaf olan herhangi bir bilesen.
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Askiya alinmasi
(IFS Global Markets
Onay Mektubunun)

Belgelendirme kurulusu
(@)

Bilesen

Bireysel degerlendirme
anlagmasi

Bulasma

Cok lokasyonlu iiretim
sahasi

Coklu tiizel kisilikli
tiretim sahasi

Danigmanlar

Degerlendirilen firma

Degerlendirme

Askiya alma isleminin kaldirilmasi durumunda ayni onay mektubunun (ayni
gecerlilikle vb.) yeniden verilmesi amaclandiginda gecerlidir.

Ornekler: degerlendirme (cretinin édenmesinin beklenmesi; bir gida giiven-
ligi olayinin ardindan sorusturmanin beklenmesi vb.

Bunlar, gida glivenligi (ve kalitesi) ile ilgili denetimler gerceklestiren ve
denetimin basariyla ge¢cmesi halinde akredite bir sertifika veren bir gida
glvenligi programinin (programlarinin) belgelendirilmesi icin ISO 17065 ve
/ veya ISO 17021'e gore akredite edilmis kuruluslardir (3. taraf denetimleri).
IFS Global Markets Food Programi kapsaminda ve akredite olmayan
proseddirler altinda, belgelendirme kuruluslari akredite bir sertifika vermek-
sizin degerlendirmeden sorumlu olabilir. Degerlendirmeler tarafsiz bir
degerlendirici tarafindan ve bagimsiz bir sekilde yapiimahdir.

Gida katki maddeleri de dahil olmak Uizere, bir gidanin tretiminde veya hazir-
lanmasinda kullanilan ve degistirilmis formda bile olsa bitmis Griinde kalan
herhangi bir madde.

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi ile degerlendiri-
len Uretim sahasi arasinda, belgelendirme kurulusunun / degerlendirme hiz-
met saglayicisinin degerlendirmeyi saglayacadi bireysel bir anlagsma.

Bir kirleticinin gida veya gida ortamina girmesi veya olusmasi. Bulagici madde,
gida guivenligini veya uygunlugunu tehlikeye atabilecek herhangi bir biyolo-
jik, kimyasal veya fiziksel ajan, yabanci madde veya gidaya kasith olarak
eklenmemis diger maddeler olabilir. Kontaminasyon ayni zamanda paketle-
rin kendi aralarinda korelasyonu anlamina da gelebilir.

Cok lokasyonlu Uretim sahalari, farkli lokasyonlarda birden fazla tretim sahasi
bulunan ve bir merkez ofisi / merkezi yonetimi olabilen bir firmayi ifade eder.

Bir fiziksel lokasyonda ayni kapsama sahip birden fazla tiizel kisiligi olan bir
Uretim sahasini veya bir fiziksel lokasyonda birden fazla tlzel kisiligi olan
ancak farkh kapsamlara sahip bir tiretim sahasini ifade eder.

Danismanlar, degerlendirilen lretim sahasindan veya ilgili belgelendirme
kurulusundan / degerlendirme hizmet saglayicisindan bagimsiz olarak IFS
Global Markets Programi ile ilgili profesyonel veya uzman tavsiyesi veren
kisilerdir Degerlendirilen tarafi, IFS Global Markets Food Gerekliliklerinin pra-
tikte uygulanmasinda desteklerler. IFS Global Markets Food Programi kapsa-
mindadanismanlar ondegerlendirme disinda dederlendirme yapmamaktadir.

IFS Global Markets Food kapsaminda degerlendirilecek tedarikgi / isleme
sirketi (veya 6n hazirhgi yapilmis paketlenmemis gida triinlerini paketleyen
sirketler).

Bir uygunluk degerlendirme nesnesi hakkinda ilgili bilgilerin elde edilmesi
ve belirtilen sartlarin ne dlclide yerine getirildigini belirlemek icin objektif
olarak degerlendirilmesi prosesi. Bireysel bir degerlendirme anlasmasinin
sartlan altinda degerlendirilen bir sirkette gerceklestirilen kontrol, test ve
dokiimantasyon ve kayit incelemesi gibi uygulanabilir tim degerlendirme
faaliyetlerini icerir.

Degerlendirme gereklilikleri IFS Global Markets Food'un 2. Bélimiinde
aciklanmaktadir.
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Degerlendirme hizmet
saglayicisi (ASP)

Dogrulama

Diizeltici faaliyet

Duizeltme

Egitim Programi

Ekipman

Fabrika kontrolii

Formul / recete

Bunlar, gida guivenligi program(lar)inin belgelendirilmesi icin 1ISO 17065 ve /
veya ISO 17021'e akredite olmayan ancak ikinci taraf degerlendirmeleri
gerceklestirme yeterliligine sahip kuruluslardir. IFS Global Markets Food
Programi kapsaminda, bu dokiimanin 3. Bélimiinde belirtilen kurallara
uymalari halinde degerlendirme yapmalarina izin verilir. Degerlendirmeler
tarafsiz bir degerlendirici tarafindan ve bagimsiz bir sekilde yapilmalidir.

Belirlenen gerekliliklerin yerine getirildiginin objektif kanitlarin saglanmasi
yoluyla teyit edilmesi.

KKN'ler ve diger kontrol dnlemleri icin tanimlanan kontrol dnlemlerinin dog-
rulanmasi, bir kontrol dnleminin amaclandigi gibi calisip calismadigini belir-
lemek icin izlemeye ek olarak yontemlerin, prosediirlerin, testlerin ve diger
degerlendirmelerin uygulanmasidir.

Tespit edilen bir sapma ve / veya uygunsuzlugun nedenini ortadan kaldirmak
icin faaliyet.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesi aksiyon plant icin, diizeltici faaliyet
en ge¢ yenileme degerlendirmesinden 6nce uygulanmalidir.

Tespit edilen bir sapmayi ve / veya uygunsuzlugu ortadan kaldirmak icin
aksiyon.

IFS Global Markets Food Degerlendirmesi aksiyon plani icin, diizeltme en geg
¢ (3) ay icinde uygulanmalidir.

Gida givenligi ve kalite hedeflerini karsilamak icin personele acik ve 06zli
talimatlar saglamak Uizere tasarlanmis tanimh bir program.

Gida islemede veya gida islemeyle baglantili olarak kullanilan veya kullanil-
masl amaglanan makineler, aletler, aparatlar, kaplar veya cihazlar ve gida
tesislerini veya ekipmanlarini temizlemek ve dezenfekte etmek icin kullanilan
veya kullanilmasi amaglanan ekipmanlari icerir.

Fabrika kontroli belirli konulari kapsar ve uygun herhangi bir kisi tarafindan
gerceklestirilebilir. Bu, uygunlugu kontrol etmek icin herhangi bir alana, her-
hangi bir amacla dizenli ziyaretler anlamina gelir (hijyen, hasere kontrold,
Urtin kontrold, imalat, yabanci madde tehlikeleri, cevre kontrolu, vb.)

Gidanin Uretim ve dagitiminin herhangi bir asamasinin gerceklestirildigi bir
veya birkag Uretim sahasindan olusabilen herhangi bir kurulus. Firma, gida
isletmecisi adina ilgili merci tarafindan kayith ve / veya onaylanmis bir veya
birkac tiizel kisilige sahip olabilir.

Uriinleri islemek icin kullanilacak hammaddelerin miktar ve kalitesinin miis-
teri spesifikasyonlarinda talep edildigi sekilde kapsamh aciklamasi. Formiil
ayni zamanda teknolojik parametreleri ve prosesle ilgili 6zel “teknik bilgiyi”
de icerebilir.

Genetigi degistirilmis organizma: insanlar haric, genetik materyalin dogal
¢ogalma veya dogal rekombinasyondan farkl bir sekilde degistirildigi bir
organizma.

IFS GLOBAL MARKETS FOOD VERSIYON 3




Gegerli Kilma

Geri cekilmesi
(IFS Global Markets
Onay Mektubunun)

Gida Giivenligi Kiilturu

Gida ile temas eden
ambalaj malzemeleri

Gida o6zglinliigu

Gida sahteciligi

Belirli bir amaglanan kullanim veya uygulama icin gerekliliklerin yerine geti-
rildiginin nesnel kanitlarin saglanmasi yoluyla teyit edilmesi.

KKN'ler ve diger kontrol dnlemleri icin tanimlanan kontrol énlemlerinin dog-
rulanmasi, bir kontrol 6nleminin veya kontrol 6nlemleri kombinasyonunun
uygun sekilde uygulandiginda tehlikeyi belirli bir sonuca kadar kontrol ede-
bildigine dair kanit elde edilmesidir.

Not: Onceden var olan HACCP planlari icin, siirekli olarak yiiritilen ve dokii-
mante edilen dogrulama prosediirleri, gecerli kilma kanitinin bir parcasi ola-
rak kabul edilebilir.

Birebir ayni onay mektubunun (ayni gegerlilik, vb. ile) yeniden verilmesinin
amaclanmadigi veya mimkin olmadigr durumlarda uygulanir.

Ornekler: degerlendirme sézlesmesinin derhal gecerli olmak (izere iptali;
Major uygunsuzluk(lar) tespit edildiginde (mevcut onay mektubunu etkiledi-
ginde), vb.

Bir kurulusun icinde, genelinde ve tamaminda gida guivenligine yonelik zih-
niyeti ve davranisi etkileyen paylasilan degerler, inanclar ve normlar.

Gida giivenligi kiiltlrinin unsurlar, bir firmanin st yonetiminin firma icin-
deki gida guivenligi kultiiriind yonlendirmek icin kullanabilecegi gida gliven-
ligi ydonetiminin unsurlaridir.

Malzemeler:

« gida ile temas ettirilmek tzere tasarlanmistir

veya

« halihazirda gida ile temas halindedir ve bu amag icin tasarlanmistir

veya

« normal veya 6ngorilebilir kullanim kosullari altinda gida ile temas etmesi
veya bilesenlerini gidaya aktarmasi beklenebilir.

Bir gidanin mensei ve / veya Uretim siireci ve / veya kendine has 6zellikleri
(6rnegin organoleptik veya kimyasal) ile ilgili karakteristigi.

Ekonomik kazan¢ amaciyla piyasaya sirilen gida, hammadde veya ambalaj
malzemelerinin kasitli olarak degistirilmesi, yanlis etiketlenmesi, tagsis edil-

mesi veya taklit edilmesi. Bu tanim dis kaynakl stireler icin de gecerlidir.
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degerlendirmesi

Gida sahteciligini
azaltma plani

Gida savunmasi

GS1 Kiiresel Lokasyon
Numarasi (GLN)

(CALEREINEAIIFLEGEM Tedarik zincirinde (tim hammaddeler, gida, ambalaj malzemeleri ve dis kay-

nakli prosesler dahil olmak Uzere) olasi gida sahteciligi faaliyeti risklerini

belirlemek icin sistematik olarak dokiimante edilmis bir risk degerlendirme

formu.

Risk degerlendirme yontemi firmadan firmaya degisebilir, ancak gida sahteci-

ligi zaafiyet degerlendirmesine yonelik sistematik metodoloji asgari olarak

sunlari icermelidir:

« Bilinen ve glvenilir veri kaynaklar kullanilarak potansiyel gida sahteciligi
faaliyetlerinin belirlenmesi

« Hem {riin hem de tedarik kaynagdi acisindan risk seviyesinin degerlendiril-
mesi.

« Ek kontrol 6nlemlerine duyulan ihtiyacin degerlendirilmesi.

« Zaafiyet degerlendirmesinin sonuclari kullanilarak gida sahteciligini
azaltma planinin gelistirilmesi ve uygulanmasi.

Risk seviyesini degerlendirmek icin kullanilan kriterler asagidaki gibi olmali-
dir:

« Gida sahteciligi olaylarinin ge¢misi

« Ekonomik faktorler

« Dolandiricilik faaliyetlerinin kolaylig

« Tedarik zinciri karmasikligi

« Halihazirda uygulanan tedbirler

« Tedarikgi gliveni.

Gida sahteciligi zaafiyet degerlendirmesi ile belirlenen sahtekarlik faaliyetle-
rinin ne zaman, nerede ve nasil azaltilacagina iliskin gereklilikleri tanimlayan
bir stirec. Ortaya ¢ikan plan, belirlenen risklerin etkili bir sekilde azaltilmasi
icin alinmasi gereken 6nlemleri ve kontrolleri tanimlayacaktir.

Uygulanmasi gereken kontrol énlemleri asagidakilerin niteligine gore degi-
sebilir:

« gida sahteciligi (ikame, yanlis etiketleme, tagsis veya taklit)

« tespit metodolojisi

« gOzetim turd (6rn. inceleme, denetim, analitik, trlin belgelendirme)

« hammadde ve ambalaj malzemelerinin kaynagi.

Gidanin ve tedarik zincirinin kotu niyetli ve ideolojik amacli tehditlerden
korunmasini saglamak icin uygulanan prosediirler.

GLN, tedarik zincirindeki elektronik iletisimlerde IFS tarafindan degerlendiri-
len tesisi acik¢a tanimlamak icin kullanilan GS1'in Kiiresel Lokasyon Numara-
sidir. Varsa, GLN'ler IFS Global Markets Degerlendirme Raporu'nda, IFS Global
Markets Onay Mektubu'nda ve degerlendirilen her saha(lar) icin IFS Databa-
se'de belirtilir.

IFS Global Markets tarafindan degerlendirilen sahalar icin GLN numarasi
zorunlu degildir.
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Giivenlik Bilgi Formu
(SDS)

HACCP

HACCP plani

Hammaddeler

Hizmet saglayic

icilebilir Su

Glvenlik bilgi formlari (SDS) tehlikeli maddelerin kullanimina yonelik giiven-
lik talimatlaridir, esas olarak profesyonel kullanicilar tarafindan kullaniimak
lUzere tasarlanmistir ve is yerinde saglik, glivenlik ve ¢evrenin korunmasina
iliskin gerekli onlemlerin alinmalarini saglamalidir. Givenlik bilgi formu,
muhatabin gerekli araclara sahip olmasi kosuluyla, kagit Gizerinde veya elekt-
ronik olarak saglanabilir.

Tehlike analizi ve kritik kontrol noktalari: gida glvenligi icin belirgin olan
tehlikeleri tanimlayan, degerlendiren ve kontrol eden bir sistem.

Gida isletmesindeki 6nemli tehlikelerin kontrollini saglamak icin HACCP
ilkelerine uygun olarak hazirlanan dokiimantasyon veya dokiimanlar seti.

Bir Grlindn Gretimi icin kullanilan temel malzeme (bilesenler, katki maddeleri,
ambalaj malzemeleri, yeniden isleme i¢in kullanilan madde).

Baska bir firmaya hizmet saglayan kurulus, 6rnegin tasima, depolama, siparis
toplama, hasere kontrol(, temizlik ve dezenfeksiyon, vb.

insan veya hayvan tiiketimine (6rn. icme, pisirme ve gida hazirlama) uygun
olan su, prensip olarak halk sagligini tehlikeye atabilecek mikroorganizmalar
ve diger kirleticilerden arindirilmis olmalidir.

Urliniin, Griiniin dogasinda olmayan ve / veya benzer iriinlerde genel
olarak bulunmayan belirli 6zellik(ler)e veya etki(ler)e sahip oldugunu
belirten, 6neren veya ima eden herhangi bir formdaki (Uriin etiketi,
ambalaji, reklami, teknik 6zellikleri, Griin ekleri) resimsel, grafiksel veya
sembolik temsiller de dahil olmak Uzere her tirli mesaj veya temsil.

Belirli 6zellik(ler) ve / veya etkilere iliskin drneklerin yer aldigi asagidaki

listenin kapsaml oldugu iddia edilmemektedir:

« dogas! veya bilesimi (6rnegin organik, "dogal’, "icermez", "kaynagdi', "azal-
tilmis", vb.),

« Urlnlere yonelik kimlik standartlari (6rnegin et trlnleri, 6zel etiketler, vb.).

« mensei veya kaynadi (6rn. "made in ..., "product of ..., PDO / PGlI, vb.),

« Uretim / isleme yontemleri (6rnegin adil ticaret, dini iddialar, vb.).

« musteriler ve / veya tuketiciler icin riskin azaltiimasiyla ilgili spesifik 6zellik-
ler, yapi ve / veya islev (6rnegin, saghk hastaliklari riskinin 6nlenmesi veya
en aza indirilmesi, bozulma veya patojen mikroorganizmalarla kontami-
nasyonun onlenmesi vb. ile ilgili)

« Urtindn kullanimina bagli olarak musteriler ve / veya tiketiciler icin belirli
ozellikler, faydalar ve / veya etkiler (6rnegin kozmetikte yaslanma karsiti
etki, ambalajda gidanin raf Gmrinin uzatilmasi, gidada saglikla iliskili fiz-
yolojik bir fonksiyonun veya biyolojik aktivitenin iyilestirilmesi veya degis-
tirilmesi, vb.)

Uriinle baglantili iddialar yalnizca asagidaki durumlarda beyan edilebilir:

« bunlarin dogrulugunu, dirtstliging, adilligini ve yasal uygunlugunu
gostermek icin kanit destegi varsa.

« uygulanabilir oldugunda, ilgili makam tarafindan kullanilmak lizere onay-
lanmissa.

« Urlindn kullanim amacina iliskin olarak beyan edilen belirli 6zellik(ler) ve /
veya etki(ler) hakkinda kullanicilara (uygun oldugu sekilde mdsteri, tiike-

tici ve / veya son kullanici) acik ve anlasilir bilgiler saglanmissa.
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is ortag

izleme

izlenebilirlik

Kalibrasyon

Kaynaklar

Kismi dis kaynakli
proses

KKN
(Kritik Kontrol Noktasi)

Kok neden analizi

Kontrol

Kontrol 6nlemi

Koruyucu giysi

Kiitle denkligi

Lokasyon

Tedarikgilerinin IFS Global Markets kapsaminda degerlendirilmesini talep
eden tedarik zincirinden (perakendeciler ve endistriler gibi) temsilciler.

Bir sistemin, bir prosesin, bir Griinlin, bir hizmetin veya bir faaliyetin durumu-
nun belirlenmesi.

Bir KKN icin tanimlanan kontrol dnlemleri ve diger kontrol dnlemleri icin: Bir
KKN icin tanimlanan kontrol 6nlemlerinin ve diger kontrol 6nlemlerinin kont-
rol altinda olup olmadigini degerlendirmek icin planh bir dizi gdzlem veya
kontrol parametresi 6lcimi gerceklestirme eylemi.

Bir gida, yem, gida Ureten hayvan veya bir gida veya yeme katilmasi amacla-
nan veya beklenen bir maddeyi Gretim ve dagitimin tim asamalari boyunca
izleyebilme ve takip edebilme.

Belirli kosullar altinda, bir 6lclim cihazi veya 6l¢iim sistemi tarafindan
gosterilen miktarlarin degerleri veya bir malzeme 0l¢lisli veya bir referans
malzeme tarafindan temsil edilen degerler ile standartlar tarafindan
gerceklestirilen karsilik gelen degerler arasindaki iliskiyi kuran islemler
kiimesi.

Etkin bir sekilde calismak ve hedeflere siirekli olarak ulasmak icin firma tara-
findan kullanilabilecek para, malzeme, personel ve diger varliklardan olusan
bir stok veya temin.

IFS Global Markets Food kapsaminda degerlendirilen Uretim sahasi adina
Uglinct bir tarafca saha disinda gerceklestirilen Gretim adim(lar)i veya tretim
prosesinin bolim(ler)i. Bu ayni firma grubu icindeki kardes bir firmada yapti-
rilan kismi dis kaynakli prosesleri icerir ve hem mdsteri markali Girinler hem
de firmanin kendi markal Grtinleri icin gegerlidir.

IFS Global Markets Programinda, birincil paketleme ve etiketleme de Uretim
adimlari olarak kabul edilir: dis kaynakli olarak gerceklestiriliyorsa, bunlar
kismi dis kaynakli proses olarak kabul edilmelidir.

Belirgin bir tehlikeyi kontrol etmek icin gerekli olan bir kontrol dnleminin
veya kontrol énlemlerinin bir HACCP sisteminde uygulandigi adim.

Bir sorunun tekrarlanmasini 6nleyecek uygun dizeltici faaliyetin belirlenmesi
amaciyla sorunun baslatici nedenlerinin anlasiimasina yardimci olan siireg
veya proseddir.

Bir prosesin / Grtinlin, Grlin tasariminin veya kurulumunun incelenmesi ve
ozel gerekliliklere veya mesleki yargiya dayali olarak genel gerekliliklere
uygunlugunun belirlenmesi.

Bir prosesin kontrold, Griin 6zelliklerinin, musteri gereksinimlerinin, kisilerin,
tesislerin, teknolojinin ve metodolojinin denetlenmesini igerir.

Bir tehlikeyi 6nlemek veya ortadan kaldirmak ya da kabul edilebilir bir sevi-
yeye indirmek icin kullanilabilecek herhangi bir eylem veya faaliyet.

Gidanin kirlenmesini 6nlemek icin ¢alisanlar, yikleniciler ve ziyaretciler tara-
findan giyilen firma tarafindan saglanan giysiler (ayakkabi ve eldiven dahil).

Bir izlenebilirlik uygulamasi / testi sirasinda bilesenlerin girdi miktarini ve
bitmis Urlinlerin ¢iktilarini 6lgmek icin yapilan test.

Uretim saha(lar)inin bulundugu bir fiziksel adres.
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Lot Numarasi

Merkezi olmayan yapi

Misteri

Miisteri markali iiriin

Miisteri sozlesmesi

(0] )Y

Onay mektubu

Parti Numarasi

Pastorizasyon

Personel tesisleri

Risk

Saha degerlendirmesi

Sapma

Sezonluk Uriinler

Ayni parti / tUretim biriminde uretilen bir grup Uriine verilen sayisal rakamla-
rin kombinasyonu.

Uretim sahasinin proses ve islemlerinin bir kisminin / bir kisimlarinin gercek-
lestirildigi, firmanin sahip oldugu saha disi tesis (6rnegin bir Giretim atolyesi).

Musteri, Grlinlerin bitmis Giriin olarak veya bitmis Grlinin yari bitmis parcasi
olarak satildigi bir ticari firma veya kisidir.

Uretim sahasi tarafindan Uretilen ve miisterisinin markasi altinda satilan bir
Urtin (6rn. 6zel etiket).

Bir musteri ile firma arasinda miizakere edilen ve genellikle yasal olarak
uygulanabilir bir anlasma.

Tedarik zincirinde Uriin givenligi, kalitesi, yasalligi ve 6zgunligd ile ilgili olasi
ve / veya dogrulanmis risklerin oldugu bir durum veya guvenilir Grlinlerin
teslimati Gzerinde dogrudan etkisi olan herhangi bir miicbir sebep olayi (6rn.
kritik kaynaklarin / hizmetlerin kesintiye ugramasi, dogal afetler, kayip, acil
durumlar, kriz vb.)

Belgelendirme kurulusu / degerlendirme hizmet saglayicisi tarafindan yapi-
lan ve bir Gretim tesisinin degerlendirmeyi basariyla gectigini teyit eden
nihai yazili beyan.

Bir etiket Uizerine basilan ve Uretim tarihinin izlenmesini saglayan isaret.

Uriinde minimum kimyasal, fiziksel ve organoleptik degisikliklerle tutarli olan
patojenik ve bozucu mikroorganizmalarin sayisini azaltmak icin tasarlanmis
isil islem (6rn. UHT islemi, yuksek basingli pastorizasyon). Gidayi belirli bir raf
omri boyunca givenli hale getirmek icin diger faktorlerle birlikte kullanihr
(pH, a,, soguk depolama).

Bir saha icinde, gida isleme alanlar disinda, personel tarafindan kullanilan
alanlar, 6rnegin vestiyerler, tuvaletler, kantinler ve dinlenme odalari.

Gidadaki tehlike(ler)den kaynaklanan olumsuz saglik etkisi olasiliginin ve bu
etkinin siddetinin bir fonksiyonu.

Asagidaki alanlari iceren fiziksel sahanin liretim alaninin kontrol ve denetimi:

« Uretim prosesleri,

« mal kabul, depolama ve sevk alanlari,

« Bakim, hijyen, hasere kontroli ve temizlik ve dezenfeksiyon faaliyetleri de
dahil olmak (izere Iyi Uretim Uygulamalari (GMP'ler),

« sahada bulunan laboratuvar,

o bakim tesisleri,

« Personel ve sihhi tesisler,

- dis alanlar

IFS Global Markets Programinda:
Uriin ve proseslerle ilgili gida giivenligi Gizerinde herhangi bir etkisi olmayan
bir gereklilige uyulmamasi. Sapmalar B, C ve D ile skorlanan gerekliliklerdir.

Yil icinde belirli bir zamanda islenen urlinler veya yil boyunca islenenlerden
yeni / farkh Grlnler elde etmek icin yil icinde belirli bir zamanda islenen Griin-
ler.
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Sterilizasyon

Tamamen Dis Kaynakli
Uriinler

Tehlike

Tehlike analizi

Ticari tirtinler

Tizel Kisilik

Uretim Alani

Uretim sahasi veya saha

Uriin

Uriin geri ¢cagirma

Uriin geri cekme

Birbiriyle iliskili veya etkilesim icinde olan 6geler kiimesi. Bir sistem planli,
strdurdlebilir yapilandirilmis bir eylem seklidir. Karmasikliga bagh olarak
dokiimantasyon onerilir. Bir sistem sunlari icerir: dokiimantasyon, prosedir
aciklamasi, kontrol / izleme, diizeltici faaliyet, saha plani.

Patojenleri yok etmek ve ortam sicakligi altinda uzatilmis (uzun) raf d6mriine
sahip ticari olarak steril Grlinler Giretmek icin tasarlanmis nihai paketlemede
bir Grline uygulanan isil islem (6rnegin konserve Grinler icin otoklav).

Temel endise, 1stya en dayanikli patojenik sporun, yani C. botulinum'un inak-
tivasyonudur.

Degerlendirilenden farkh bir tretim sahasi tarafindan kendi markasi veya
misteri markasi altinda Gretilen, paketlenen ve etiketlenen Grinler.

Gidada bulunan ve saglik tGzerinde olumsuz bir etkiye yol agma potansiyeli
olan biyolojik, kimyasal veya fiziksel bir madde.

Hammaddelerde ve diger bilesenlerde, cevrede, gidanin islenmesinde veya
gidanin icinde tespit edilen tehlikeler ve bunlarin 6nemli tehlikeler olup
olmadigina karar vermek icin bunlarin varligina yol acan kosullar hakkinda
bilgi toplama ve degerlendirme siireci.

IFS Global Markets Food degerlendirmesine tabi tiretim sahasindan farkl bir
firma tarafindan ve farkli bir firma adi altinda Uretilen, paketlenen ve etiketle-
nen ve musteri markali olmayan Urtnler.

Tuzel kisilik, anlagmaya gore gida isletmecisinin idari merkezinin bulundugu
gida isletmesinin kayitli ofisidir. Genel olarak firmanin idari kurulusun bulun-
dugu yeri belirler.

Uretim sahasinin bir kismi sunlari icerir:

« (Uretim prosesleri,

« mal kabul, depolama ve sevk alanlari,

« bakim, hijyen, hasere kontroli ve temizlik ve dezenfeksiyon faaliyetleri de
dahil olmak (izere Iyi Uretim Uygulamalari (GMP),

« Sahada bulunan laboratuvar,

« Bakim tesisleri,

« Personel ve sihhi tesisler,

« disalanlar

IFS Global Markets Food Degerlendirmesinin gerceklestirildigi belirli bir fizik-
sel lokasyonda bulunan ve gida lretim ve dagitiminin herhangi bir asamasi-
nin gerceklestirilebildigi bir kurulus.

Ayrica, proseslerin ve operasyonlarin bir kisminin gergeklestigi firmanin sahip
oldugu tesisleri (6rnegdin Uretim atolyesi veya depo) de icerebilir.

Girdilerin ciktilara donusturilmesine yonelik bir stirecin veya faaliyetlerin
sonucu. Paketlemeyi icerir.

Uretici veya dagitici tarafindan halihazirda tedarik edilmis veya tiiketicilere
sunulmus olan tehlikeli bir Grinin iadesini saglamayr amaclayan herhangi
bir 6nlem.

Spesifikasyon disi bir Griinin ve / veya tiketici icin tehlikeli olabilecek bir
arindn dagitimini, teshirini ve sunulmasini dnlemeye yonelik her turlu ted-
bir.
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Ust Yonetim idari Yonetim.

Uygunsuzluk IFS Global Markets Food Programinda tanimlanan uygunsuzluklar Major
uygunsuzluklardir.

Belirli bir gerekliligin yerine getirilmemesi. Uygunsuzluk su durumlarda veri-
lebilir:

« mevzuata uyum gosterilmemesi,

« gida guivenligi sorunlari,

« icislev bozukluklari ve

« midsteri sorunlari.

Yeniden isleme Gidanin, bilesenlerin, hammaddelerin veya ambalaj malzemelerinin yeniden
kullanilmasi prosesi.

Yiiklenici Firma tarafindan saha icin is yapmak lzere s6zlesme yapilan bir firma veya
kisi.
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